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Slowo wstepne

26 listopada 2007 roku odbyto si¢ seminarium naukowe Sytuacja spolecz-
no-gospodarcza Slaska.

Celem seminarium byta wymiana dos§wiadczen oraz dyskusja naukowa na
temat prowadzonych badan przez poszczegolne Zaktady Instytutu Zarzadzania.

Dzigkuj¢ Recenzentom — Pani prof. Mirostawie Klamut, Panu prof. Ada-
mowi Kubow, Panu prof. Ireneuszowi Kuropce 1 Panu prof. Stanistawowi Heil-
pern za to, ze bardzo pomogli nam przygotowac ten zeszyt — opracowali w krot-
kim terminie szczegdtowe recenzje nie tylko sugerujac istotne zmiany, ale wrecz
usuwajac bledy i1 dokonujac niezb¢dnych korekt.

Pragne podkres$li¢ rowniez ogromne zaangazowanie pani Pauliny Ucieklak-
-Jez przy redagowaniu niniejszego zeszytu.
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Akademia im. Jana Dlugosza w Czgstochowie

Spojnos¢ spoleczna a jako$S¢ zycia

Uwagi wstepne

Pojecie jakosci zycia jest pojeciem dobrze znanym od kilkudziesigciu lat.
Ostatnio pojawito si¢ nowe modne pojgcie, pojgcie spojnosci, spdjnosci zarowno
ekonomicznej jak 1 spoteczne;.

Opublikowano juz nie mato prac na ten temat, zorganizowano wiele konfe-
rencji wypowiedziano wiele pogladow. Spdjnos¢ spoleczna jest traktowana jako
priorytetowe zadanie organizacji ponadrzadowych takich jak Rada Europy, Ko-
misja Europejska, UNESCO i innych.

W wyrazanych pogladach na temat spdjnosci brak jest jednak jakiejkolwiek
spojnosci. Nie ma jak dotychczas zadnego opracowania naukowego ujmujacego
calosciowo problem spdjnosci. Celem niniejszego opracowania jest prezentacja
samej problematyki a takze do$¢ pobiezny przeglad wazniejszych publikacji na
ten temat.

1. Jednostka a spoleczenstwo

Z punktu widzenia intuicyjnego jest oczywistym, ze spoteczenstwo jest to
co$ innego niz jednostka, i ze spojnos¢ spoteczna jest to jakas harmonia i zgod-
nos¢ zycia zbiorowego.

Sam termin ,,spofeczenstwo” oznacza przeciez zbiorowos¢ ludzka, ktora
musi by¢ w jakim$ sensie spdjna. Zbiorowos¢ ludzka nazywa si¢ spoteczen-
stwem, jesli tworzy ona pewna cato$¢, ma co$ wspdlnego i jest czyms i w jakims
celu zespolona w tg catosé.

Cato$¢ ta jest zupetnie odrgbnym bytem. Mimo iz skfada si¢ z jednostek, to
jednak jego istotnych cech nie mozna okresli¢ na podstawie li tylko indywidual-
nych cech jego cztonkow.

Metody badawcze stosowane wobec spoteczenstwa roznig si¢ z konieczno-
$ci od metod badawczych dotyczacych poszczegdlnych osob.
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Z drugiej zas$ strony tatwo jest wyodregbni¢ dwie rézne klasy metod badaw-
czych dotyczacych spoteczenstwa. Nazwijmy je, podobnie jak w ekonomi, mia-
nem podejscia opisowego i podej$cia normatywnego. Pierwsze z nich dotyczy
opisu i analizy spotecznosci ludzkich, drugie za$ polega na opracowaniu wska-
zoéwek 1 regut organizacji zycia wspdlnotowego. W pierwszym przypadku wy-
krywane sg prawa funkcjonowania spolecznosci bez ich wartosciowania.
W drugim zas, istotng rol¢ odgrywaja kategorie dobra i zta a nie prawdy czy
fatszu.

Badaniem natury spolecznosci ludzkich i wzajemnych relacji z poszczegol-
nymi jednostkami zajmujg si¢ od dawna antropolodzy, psycholodzy, socjolodzy
a takze filozofowie.

Istnieja rézne poglady na temat spoteczenstwa, wsrod ktorych przewaza po-
glad gloszacy, ze spoteczenstwo jest czyms pierwotnym i pojawito si¢ ono wraz
z pojawieniem si¢ ludzi na ziemi.

Antropolodzy dowodza, ze cztowiek jest zwierz¢ciem stabym i tylko w hor-
dzie mogt walczy¢ o swoj byt (por. [18]). Wspodlne zycie w zgrupowaniu jest
mozliwe tylko pod warunkiem odpowiedniej organizacji. Arystoteles twierdzit,
ze czlowiek ma wrodzong potrzebe takiej organizacji wspolnego zycia. Potrzeba
ta, jak tez jej Swiadomosé, stanowi nature cztowieka i jest glowng cechg odroz-
niajaca go od innych stworzen prowadzacych zycie stadne. Arystoteles okreslit
czlowieka mianem zoon politikon. Dostowne thumaczenie oznacza zwierzg¢ po-
lityczne. Stowo ,politikon” w czasach Arystotelesa bylo okresleniem wielce
zaszczytnym, oznaczato osob¢ wolng i zaangazowana w organizacj¢ wspolnego
zycia. W obecnych czasach politykiem okresla si¢ cztowieka, ktory ,.spedza
zycie na brudnej robocie przy obstudze nowoczesnej machiny politycznej” (por.
[37]). Zamiast ,,zwierz¢ polityczne” uzywamy wiec okreslenia ,,zwierze spo-
feczne”. Zupelie z innych pozycji, ale zupelie taki sam poglad wyrazit
K. Wojtyla, twierdzac, ze ta cecha spoteczna (ens sociale) stanowi kamien we-
gielny etyki spotecznej. Koniecznosé czy sktonnos¢ cztowieka do zespotecznie-
nia tkwi w nim 1 jest niezalezna od jego woli. Cztowiek nie moze jej chciec albo
nie chcie¢, tak samo jak nie moze chcie¢ albo nie chcie¢ sktonnosci do zacho-
wania swej jednostkowej egzystencji czy tez sktonnos$ci seksualnej (por. [43]).
Relacj¢ migdzy jednostka a spoteczenstwem szerzej i ostrzej ujat W. Sotowjew
twierdzac, ze spoleczenstwo jest dopetnieniem, czyli rozszerzeniem osoby, 0so-
ba zas jest skoncentrowanym spoteczenstwem” (por. [ 24]). Przyjawszy nawet,
ze pragnienie zycia wspolnotowego jest cecha wrodzona, to i tak pozostaje pro-
blem organizacji tego zycia.

Starozytni filozofowie zgodnie twierdzili, ze aby przetrwaé¢ czlowiek musi
wspotzy¢ z innymi. Bardzo si¢ jednak réznili pod wzgledem gloszonych rad
i wskazowek dotyczacych sposobow organizacji zycia zbiorowego. Jedni, na
przykiad Sokrates, uwazali, ze stadem powinien kierowa¢ przewodnik stada,
jego pasterz. Wedtug tego pogladu organizacja zycia zbiorowego i kierowanie
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nim, powinni zajac si¢ najlepsi. Taka forme¢ organizacji nazywa si¢ arystokra-
tyczna od greckich stow aristos = najlepszy i kratia = wladza.

Inni, na przyklad Arystoteles, uwazali, ze wszyscy cztonkowie wspdlnoty
moga organizowa¢ swoje zycie tak, aby nie bylo ani rzadzonych ani zawodo-
wych rzadzacych.

Taka formg organizacji zycia zbiorowego nazywa si¢ demokracja lub ludo-
wiladztwem od greckich stow demos = lud, kratia = wtadza.

Problem, ktora z tych form ustrojowych jest lepsza, do dzisiaj nie jest roz-
strzygnigty. Pierwsza forma moze bowiem doprowadzi¢ do wynaturzonych rza-
dow totalitarnych, kiedy rzadzi¢ beda nie najlepsi lecz najgorsi zwyrodnialcy.
Taka formg ustrojowa okreslano mianem kakistokracji od stow greckich kako =
zto, kakos = zty.

Z kolei wynaturzeniem demokracji moze by¢ wtadza mottochu, czyli ochlo-
kracja.

Forma ustrojowa zalezy od natury cztowieka. Na temat natury czlowieka
wypowiedziano wiele stéw, napisano wiele prac i prawie nic nie wyjasniono.

Zwolennicy demokracji uwazaja, ze cztowiek z natury swej jest altruistyczny
i w takim duchu trzeba go wychowywac. Taka altruistyczna natur¢ cztowieka,
w wiekach $rednich ujgto w postaci pigknego okreslenia: homo homini deus est.

Z kolei T. Hobbes, ktory byt zwolennikiem ustroju totalitarnego reprezen-
towat stanowisko odmienne, uwazat, ze cztowiek jest egoista z natury i jesli nie
bedzie miat nad soba wladzy to nic go nie powstrzyma od wojny, gwattu i bez-
prawosci. Poniewaz cztowiek cztowiekowi jest wilkiem (homo homini lupus
est), to jedyna rozsadna forma ustrojowa jest totalitaryzm.

Bardziej wnikliwi mysliciele dostrzegali jednak wielka zlozonos$¢ istoty
ludzkiej. Dostojewski uwazat, ze cztowiek jest istota paradoksalna, jest bowiem
tajemnicg nawet dla samego siebie.

Nawet akceptujac taka kompromisowa postawe wobec natury cztowieka jedni
uwazaja, ze ludzie chcg postgpowac dobrze, ale z niewiadomych powodoéw popet-
niajg btedy. Pigknie wyrazit to Owidiusz stowami: widzg to co lepsze i aprobuje
to, a mimo to podazam za gorszym (video meliora, proboque, deteriora sequor).

Inni za$, na odwroét, sadza, ze jesli nawet i jest zto w czltowieku, to i tak zycie
w zbiorowosci zmusi go do czynienia dobra. W odrdéznieniu od Owidiusza czy $w.
Pawta stanowisko takie blizsze jest stowom faustowskiego Mefisto: tkwi we mnie
ta wladza, ktdra wciaz do zta dazac, weiaz dobro sprowadza (por. [9]).

Niezaleznie od ,,aniotow”, wbrew swej woli czyniacych zto, i od ,,diabtow”
czyniacych mimowolne dobro, wigkszo$¢ ludzi jest takich ,normalnych” jak
»l" homme moyen”, ktorego opisal A. Quetelete. Czyli ,.tyle cztowieka, co zwie-
rzgeia” (por. [10]). Oni bowiem decyduja o spojnosci spotecznej, oni tez powin-
ni stanowi¢ spofeczenstwo obywatelskie i by¢ glownym partnerem panstwa
w organizowaniu harmonijnego zycia zbiorowego. Oni powinni by¢ brani pod
uwage przy ustaleniu form organizacji zycia zbiorowego.
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Jest to jedyna rozsadna forma ustrojowa w warunkach globalizacji. Demokra-
cja atefiska moze, a nawet powinna wystgpowac w spotecznosciach lokalnych.
Natomiast totalitaryzm czy nawet jakakolwiek forma ustroju arystokratycznego
nie ma zadnego uzasadnienia, przynajmniej w ramach naszej cywilizacji.

2. Cywilizacja zachodnia

W ciagu calego swego istnienia ludzkos¢ stosowata rozne formy organizacji
zycia zbiorowego. Niektdre z tych form okresla si¢ mianem cywilizacji. Cywili-
zacja obejmuje przede wszystkim ideologig, ktora stanowi podstawe tworzenia
instytucji spolecznych. Ponadto cywilizacj¢ stanowia wszystkie rzeczy wytwo-
rzone przez ludzi i ulatwiajace im zycie. W terminologii dzisiejszej okresla sig je
mianem kapitatu fizycznego (utworzonego przez ludzi) w odrdéznieniu od kapi-
tatu naturalnego jakim jest srodowisko naturalne. Do cywilizacji nalezy takze
kapital ludzki oraz tzw. kapitat spoteczny.

Pierwsze cywilizacje pojawily si¢ 6 000 lat temu. Od tego czasu powsta-
walo i zanikato okoto 20 cywilizacji (por. [42]). Wérod kilku istniejacych obec-
nie cywilizacji na wyrdznienie zastuguje cywilizacja, ktora nazywa si¢ cywiliza-
cja Zachodu. Podstawe tej cywilizacji stanowig dwa zrodla: filozofia starozytnej
Grecji oraz Biblia (por. [28]).

Wyjatkowos¢ tej cywilizacji polega na tym, ze jest jedyng ze znanych do-
tychczas cywilizacji, ktora zasiggiem swym objeta caty swiat.

Tak zwana okcydentalizacja $wiata trwa nadal. Cywilizacj¢ Zachodu okre-
$la si¢ mianem cywilizacji przemystowo-technologicznej. Nazwa ta wynika
z tego, ze jej cecha charakterystyczng stanowi rozwdj przemyshu, zapoczatko-
wany w Anglii w XVIII w. oraz rozwoj technologii.

Trzecim filarem cywilizacji Zachodu obok Religii 1 Nauki, jest Demokracja.
Ustroj demokratyczny zapewnit stabilng struktur¢ spoteczna. Struktur¢ stanowi
pi¢¢ powiazanych ze soba instytucji spotecznych:

— rodzina,

— religia,

— panstwo (rzad, wladza),
— gospodarka,

— edukacja.

Osiagnigcia nauki spowodowaty postgp technologiczny, ktory z kolei wpty-
nal na rozwdj przemyshi. Ze wzgledu na istotny wptyw przemystu na zycie lu-
dzi, cywilizacj¢ zachodnia nazywa si¢ tez cywilizacja przemystowo-techno-
logiczna. Szczegélnym okresem w rozwoju tej cywilizacji jest okres Fordyzmu
obejmujacy okoto 50 lat poprzedzajacych lata siedemdziesiate wieku dwudzie-
stego. W okresie tym, a szczegoélnie w ciagu okoto 30 lat po drugiej wojnie
swiatowej, okreslanym mianem boomu trzydziestoletniego (thrity-year boom
period), wyksztalcily si¢ panstwa dobrobytu. Podstawe zycia ludzi stanowita
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gwarantowana praca, przewaznie w duzych organizacjach produkcyjnych. Po-

trzeby socjalne ludzi zabezpieczato panstwo. Panstwo tez kontrolowato i1 regu-

lowalo umowy mig¢dzy pracodawcami a silnymi zwigzkami zawodowymi repre-
zentujacymi pracownikow. Powstaty w ten sposob panstwa okreslone mianem
panstw dobrobytu.

Wyroznia si¢ cztery typy panstw dobrobytu (por. [11, 26]):

1) Liberalne panstwo dobrobytu. Panstwa tego typu (USA, Kanada, Anglia)
charakteryzuja si¢ pasywnym podejsciem do rynkow pracy, wykazuja bar-
dzo umiarkowane zainteresowanie ,,stabszymi” spotecznie i ekonomicznie;

2) Socjalno-demokratyczne panstwo dobrobytu. Panstwa tego typu np. takie
jak Norwegia, Szwecja 1 Dania prowadzg aktywna polityke rynkowa a takze
wykazuja wielkie zainteresowanie ochrong spoteczna. Gwarantujg przed-
szkola, ztobki, domy starosci, Stosuja system podatkowy zdecydowanie
progresywny. Kobiety pracuja na pelnych etatach;

3) Konserwatywne panstwo dobrobytu. Typowe panstwa tego typu to Niemcy
1 Holandia. Polityka spofeczna ukierunkowana jest na tych, ktorzy potrze-
buja wsparcia tzn. tych ktorzy utracili prace, tych ktorzy ze wzgledow zdro-
wotnych nie moga wykonywaé dobrze ptatnej pracy itp. W panstwach tego
typu rodzina ma swoj tradycyjny charakter ekonomiczny z wyraznym po-
dziatem pracy. Kobieta zamg¢zna dba o dom i dzieci i co najwyzej czgsciowo
jest zatrudniana;

4) Prorodzinne panstwo dobrobytu. Do tego typu panstw naleza kraje potu-
dniowe: Wlochy, Grecja, Hiszpania. Gléwnym zywicielem rodziny jest
zwykle maz. Panstwa tego typu zblizone sg do kategorii liberalnych, jesli
chodzi o ingerencj¢ w funkcjonowanie rynku z bardzo wyraznym jednak ak-
centem na ochrong rodziny.

3. Defekty cywilizacji

Ciagly postgp technologiczny a gltéwnie globalizacja spowodowaty zata-
mywanie si¢ tej wychwalanej organizacji zycia spotecznego i gospodarczego.
Wielcy mysliciele od samego poczatku ostrzegali przed niebezpieczenstwami
liberalizmu we wszystkich dziedzinach zycia zbiorowego. Ich glosem mato si¢
jednak przejmowano dopdty dopoki kryzys panstwa dobrobytu nie zaczat by¢
bardzo widoczny i bardzo bolesny. Kryzysem objete zostaly wszystkie podsta-
wowe instytucje spoleczne.

Rodzina przestaje by¢ gtoéwna jednostka socjalizujaca spoleczenstw. Traci
ona bowiem swdj pierwotny charakter ekonomiczny ktorej podstawowym spo-
iwem byt podziat pracy. To co Weber okreslit solidarnos$cia organiczng ustgpuje
miejsca solidarnosci mechanicznej. Podstawg zwigzku rodzinnego staje si¢ wigc
partnerstwo okreslone na podstawie umowy, ktdra oczywiscie mozna zmieniac
i zrywac.
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Apoteoza rozumu i wiara w wszechmoc nauki doprowadzity do ostabienia
religii. Religia, ktora zawsze, i prawie we wszystkich spoleczenstwach, stano-
wita wazng sil¢ spajajaca spoleczenstwo, zaczyna traci¢ sit¢ oddziatywania.
Religia zawsze byla jedyna instytucja spoteczna, ktora potrafita dawaé zadawa-
lajace odpowiedzi na pytania o egzystencji ludzkiej, potrafita zapewnic spote-
czenstwu wspdlne przekonania, wartosci i normy moralne.

Kolejna instytucja, jaka jest panstwo zaczyna tez ,.bankrutowac”, zarowno
w sensie dostownym jak i przenosnym. Gloryfikowana demokracja, demokracja
przedstawicielska, zaczyna by¢ coraz bardziej karykaturalna. Juz w XVIII wieku
J.S. Mill przestrzegal, podobnie jak duzo wczesniej czynili to filozofowie staro-
zytnej Grecji, ze demokracja doprowadza do tego by mierno$¢ panowata nad
swiatem. Tak jak w dziatalnosci gospodarczej glownym wyznacznikiem efek-
tywnosci jest zysk tak tez w polityce wyznacznikiem takim sg glosy wyborcdw.
W jednym i w drugim przypadku etyka i jej zasady nie maja zadnego znaczenia.
Z punktu widzenia racjonalnego liczy si¢ bowiem tylko zysk i liczba gltosow
czyli wygrana.

Obywatel, czyli wyborca jest wazny i potrzebny tylko do gtosowania. My-
$lac logicznie nie mozna si¢ nawet temu dziwi¢, jesli bowiem wyborca ,,oddat”
swoj glos, to juz pozostat bez glosu i nie ma zadnego wptywu na dalszy bieg
spraw.

Najdotkliwsze dla ludzi zmiany zaszty w gospodarce. Dzigki postgpowi
technologicznemu i globalizacji zniknat fordowski model produkcji masowe;.
Duze fabryki przestaty istnie¢. Powstajace ogromne koncerny i korporacje uni-
kaja wrecz produkcji. Produkty swoje ,,pozyskuja” od kontrahentow zagranicz-
nych. Korporacja Nike na przyktad nie posiada na wiasno$¢ zadnej ze swoich
fabryk. Robotnicy w manufakturach rozmieszczonych w Indonezji zarabiajg ok.
80 centow dziennie (por. [20]). Nie bedac producentem koncerny tego typu
»Zwolnione” sa z odpowiedzialnosci za swych pracownikow. Praca staje si¢
coraz mniej produkcyjna i wymagajaca coraz mniejszych kwalifikacji.

W USA na przykiad przy sprzedazy ubran pracuje pi¢¢ razy wigcej ludzi
anizeli przy ich produkcji. Sprzedawcy przyuczani sa do zawodu jak dzieci.
Zwykle sa wynajmowani z agencji posrednictwa pracy, okreslani sg jako pra-
cownicy jednorazowego uzytku. W wigkszosci przypadkow jest to zatrudnienie
czasowe, bez perspektyw ani rozwoju ani awansu.

Rozrastajacy si¢ sektor kooperacyjny zatrudnienie pracownikow traktuje ja-
ko uciazliwg koniecznos$¢ na réwni z koniecznos$cig ptacenia podatku dochodo-
wego (por. [20]).

Dazenia koncernow do zwigkszania produkcji nie jest powodowane potrze-
bami konsumentéw. Poprzez absurdalnie rozbudowang reklame¢, wspierana
przez tak zwane badania marketingowe, tworzone sg potrzeby sztuczne, czyli
niepotrzebne 1 falszywe. Postgpowanie takie nie jest niczym innym jak ,,zama-
chem na prawo cztowieka do decydowania o tym czego sam pragnie”. W sposob
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perfidny jako narzgdzia marketingowego zaczgto uzywac tzw. sponsoringu.
Wydatki korporacji na t¢ forme¢ reklamy w 1998 roku wzrosty o 700% w porow-
naniu z rokiem 1985 i w skali $wiatowej wynosily prawie 20 miliardow dolaréw.
Wydatki na reklam¢ musza rosna¢, bo konsumenci ,,s4 jak karaluchy — sprysku-
jesz ich spryskujesz, a oni natychmiast si¢ uodporniaja” (por. [20]).

Wraz ze wzrostem ogolnego bogactwa rosnie tez rozwarstwienie spofeczne.
Jezeli w 1960 roku dochod 20% najbogatszych ludzi do 20% najbiedniejszych
ksztaltowal si¢ jak 30 do 1, to w 1991 roku stosunek ten, w skali $wiatowe;j,
wynosit jak 61 do 1.

Od roku 1970 do 1990 $rednia ptaca w Ameryce zmniejszyta si¢ 0 5%, na-
tomiast réznica migdzy 10% najbogatszych i 10% najbiedniejszych zwigkszyta
si¢ 0 40%. Placa prezesa spotki przekraczata nawet 150 razy placg robotnika
przyuczonego (por. [8]).

Niezaleznie od tego, ze kraje si¢ bogaca, to jednak n¢dza w nich nie tylko
si¢ nie zmniejsza ale w wielu przypadkach si¢ powigksza.

Wedtug raportu Banku Swiatowego z 2000 r. 0,6% ludnosci w Europie
i Azji Srodkowej w 1987 roku musiato zy¢ majac mniej niz 1 dolar na jeden
dzien. W 1993 roku takich ludzi bylo az 3,5%. W Azji Potudniowej za 1 dolara
dziennie w 1987 roku musialo wyzy¢é 45,4% ludnosci. W 1993 wskaznik ten
spadt do 43,1% (por. [44, 45]).

Oprocz tej rosnacej stratyfikacji ekonomicznej spoleczenstwa rosnie fru-
stracja spoteczenstwa. Znany polityk austriacki P. Schieder powiedzial przed
parlamentem Rady Europy, ze ta frustracja stanowi fadunek wybuchowy bomby
zegarowej, detonatorem, ktorej moze by¢ dowolny czynnik strachu odczuwane-
go przez ogromne masy ludzi (por. [27, 34]).

Obsesyjny kult konkurencyjnosci a takze propagowanie innowacyjnosci do-
prowadza do psychozy przezycia i walki o przezycie. Darwinizm spoteczny stal
si¢ juz rzeczywistoscia. Stare wartosci zamieniane sa wartosciami sily, wladzy,
walki i im podobnych. Podstawowgq zasadg jest zasada mors tua vita mea czyli
$mier¢ twoja zycie moje.

4. Sytuacja w Polsce

Polska jako pierwsze panstwo w tzw. obozie socjalistycznym dokonato,
w wyniku masowego ruchu robotniczego, radykalnego przewrotu spotecznego.
W wyniku tego przewrotu wytonit si¢ jednak jeden z najbardziej niesprawiedli-
wych ustrojow spotecznych na kontynencie europejskim (por. [21, 28]).

W wyniku transformacji ustrojowej dochod narodowy miat si¢ zmniejszy¢
0 3%, w pierwszym roku, zmniejszyt si¢ zas az o 11%, w drugim roku zmniej-
szyt si¢ 0 7%. Produkcja globalna spadta o 25%. Liczba bezrobotnych osiagneta
prawie 3 miliony. Bezrobocie do tej pory dotyka najbardziej miodziez i kobiety.
Masowemu bezrobociu towarzyszy ogromne zréznicowanie wynagrodzen i do-
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chodéw. Wynagrodzenie ,rozwydrzonej warstwy menedzerow” jest nawet 60
razy wyzsze od placy przecigtnej (por. [28]).

Obecnie Polska wyprzedza niekorzystnie pod wieloma wzglgdami spotecz-
nymi inne kraje europejskie. Niektore dane podane sa nize;j.

W 2007 roku Komisja Europejska opublikowata czwarty raport o spojnosci
spotecznej i ekonomicznej 27 krajow Unii.

Do scharakteryzowania zréznicowania spotecznego przyje¢to wskazniki cha-
rakteryzujace zatrudnienie, bezrobocie oraz wyksztatcenie. Dla wszystkich 27
krajow obliczony zostal syntetyczny tzw. lizbonski wskaznik ekonomiczny
(Economic Lisbon Indicator). W og6lnym rankingu wediug tego wskaznika
Polska zajeta przedostatnie, 26 miejsce, przed Bulgaria. Na pierwszym miejscu
znajduje si¢ Szwecja.

Wartosci wskaznikow spdjnosci ekonomicznej i spolecznej dla Polski
(przedostatnie miejsce), Szwecji (pierwsze miejsce) i Sredniej unijnej podane sa
w tabeli 1.

Natomiast wybrane wskazniki dla wszystkich panstw Unii podane sg w tabeli 2.

Tabela 1. Wskazniki spojnosci

Wskaznik Polska | Szwecja | EU-27
PKB na | mieszkanca wg parytetu sity nabywczej
(PPS) w % od sredniej unijnej (EU-27 = 100 %) 50,7 120,3 100,0
PKB na 1 zatrudnionego
EU-27 =100 29,9 131,7 100,0
Odsetek ogotu zatrudnionych w rolnictwie 17,4 2,3 6,2
Zatrudnienie w przemysle 29,2 22,0 27,7
Zatrudnienie w ushugach 53,4 75,0 66,1
Procent PKB wydatkowanego na badania naukowe
(R+D) 0,6 4,0 1,8
Stopa zatrudnienia ogdtem (15-65) 52,8 72,3 63,3
Stopa zatrudnienia kobiet 46,8 70,2 55,9
Stopa zatrudnienia 0sob starszych (55-64) 27,2 69,5 42,2
Bezrobocie ogdtem 17,7 7,5 9,0
Bezrobocie kobiet 19,1 7,4 9,8
Bezrobocie miodziezy 36,9 21,9 18.8
Dlugotrwale bezrobocie (odsetek od ogolnego) 57,7 15,4 46,0
Odsetek osob w wieku 25-64 z wyksztalceniem
nizszym 15,2 16,5 33,9
z wyksztatceniem $rednim 68,0 54,3 35,0
z wyksztatceniem wyzszym 16,8 29,2 31,0

Zrodlo: Zestawienie wlasne na podstawie [16 ].
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Tabela 2. Wybrane wskazniki spdjnosci dla krajow UE.

PKB/m % ogoétu Trwale

Kod Kraj Ludnosé¢ w PPS zatr. w bezrobocie

2004 EU-27=100 | ustugach % ogoétu

2004 2005 bezrob. 2005

AT Austria 8175 128,7 66,9 25,3 (5,2)
BE Belgia 10417 124,4 88,7 51,7 (8,4)
(074 Czechy 10207 75,2 56,5 53,0 (7,9)
CY Cypr 740 314 71,2 23,5 (5,3)
DK Dania 5403 124,5 72,9 23,4 (4,8)
EE Estonia 1356 55,7 60,7 53,5(7,9)
FI Finlandia 5227 115.5 69,4 25,8 (8,4)
FR Francja 62 324 112,3 71,9 42,5(9,5)
DE Niemcy 82 501 115,8 67,8 53,0 (11,2)
EL Grecja 11 064 84,8 65,2 52,2 (9,8)
HU Wegry 10 107 64,0 62,7 45,0(7,2)
IE Irlandia 4059 141,4 66,5 33,4 (4,3)
IT Wiochy 58 175 107,4 65,0 49,9 (7,7)
LV Lotwa 2313 455 61,7 46,0 (8,9)
LT Litwa 3436 51,1 56,9 52,5 (8,3)
LU Luksemburg 453 251,0 80,9 26,4 (4,5)
MT Malta 401 74,4 68,0 46,4 (7,0)
NL Holandia 16 276 130,0 76,1 40,2 (4,7)
PL Polska 38 180 50,7 534 57,7 (17,7)
PT Portugalia 10 502 74,8 57,6 48,2 (7,6)
SK Stowacja 5382 56,7 56,4 71,9 (16,3)
SI Stowenia 1997 83,3 53,8 47,4 (6,5)
ES Hiszpania 42 692 100,7 65,0 24,5 (9,2)
SE Szwecja 8994 120,3 75,6 15,4 (7,5)
UK Anglia 59 834 123,0 76,5 21,1 (4,7)
BG Butlgaria 7 781 332 56,8 59,8 (10,1)
RO Rumunia 21673 34,0 37,3 56,3 (7,2)
EU-27 Unia 489 671 100,0 66,1 46,0 (9,0)

Zrodlo: zestawienic wiasne na podstawie [16 ].

Wszystkie 27 panstw Unii Europejskiej podzielono na statystyczne jednost-
ki terytorialne o nazwie NUTS (od angielskich stéw The Nomenclature of Ter-
ritorial Units for Statistics). Podzial jest hierarchiczny i sktada si¢ z pigciu po-
ziomOw oznaczanych jako NUTS1,...NUTSS.

W Polsce na najnizszym poziomie, NUTSS5, znajdujg si¢ gminy, ktorych jest
2478. Gminy taczone sa w powiaty na poziomie NUTS4. Z kolei grupy powia-
tow w miar¢ jednorodnych stanowig podregiony, ktdrych jest 45. Podregiony
faczone sa w wojewodztwa, Wojewddztwa zas, w regiony na poziomie NUTS2
wystepuje w Polsce 16 jednostek terytorialnych. Wszystkie jednostki na pozio-
mie NUTS2, ktérych w Unii jest 268, maja kody czteroznakowe. Dwa pierwsze
znaki oznaczaja kraj, trzecim znakiem jest cyfra okreslajaca numer regionu na
poziomie NUTSI, za§ druga cyfra oznacza numer jednostki na poziomie
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NUTS2, ktora wchodzi w sktad jednostki na wyzszym poziomie. Istote takiego
kodowania wyjasnia ponizsza tabela 16 jednostek na poziomie NUTS2, na ktore
podzielona jest Polska.

Tabela 3. Jednostki terytorialne

kod NUTS2 wojewdédztwo | NUTS1 nazwa regionu
PL 11 |Lodzkie

PL 12 | Mazowieckie Region centralny
PL21 | Malopolskie
PL22 | Slaskie Region potudniowy

PL31 | Lubelskie
PL32 | Podkarpackie
PL33 | Swigtokrzyskie
PL34 [ Podlaskie Region wschodni
PL41 | Wielkopolskie

PL42 | Zachodniopomorskie

PL43 | Lubuskie Region zachodni
PL51 | Dolnoslaskie Region Potudniowo-
PL52 | Opolskie zachodni
PL61 Kuj aw.s,ko-Pomorskle

Warminsko-
PL62 :
PL63 Mazurskie

Pomorskie Region pétnocny

Zrodlo: zestawienie wiasne.

Wsrdd 15 najbogatszych sposrod wszystkich 268 regionéw UE nie ma zad-
nego polskiego regionu. Na 12 miejscu znajduje si¢ czeski region Praga, w kto-
rym PKB wynosi 157% sredniego dochodu w Unii. Na 252 miejscu znajduje si¢
polski region PL 31, czyli wojewodztwo Lubelskie, zaraz za nim znajduje si¢
wojewodztwo Podkarpackie 1 na 255 miejscu znajduje si¢ wojewodztwo Podla-
skie. Dochod narodowy na jednego mieszkanca w tych regionach wynosi zaled-
wie jedng trzecig sredniego dochodu w Unii.

W 1981 roku z inicjatywy holenderskiej przeprowadzony zostal sondaz euro-
pejski pod nazwa European Value Study (EVS). Nastgpnie zostal on rozszerzony
poza Europg pod nazwa swiatowego sondazu (World Values Survey). Kwestiona-
riusz tego sondazu zawiera okoto 250 pytan, zadawanych bezposrednio responden-
tom przez wyszkolonych ankieteréw. Srednio w jednym kraju ankietowanych jest
okoto 1 300 os6b w wieku powyzej 18 lat. Baza danych uzyskanych w wyniku do-
tychczas przeprowadzonych sondazy znajduje si¢ w Internecie z bezptatnym doste-
pem. Na podstawie danych sondazy EVS 200 oraz WVS 1995.

H.D. Klingemann przeprowadzit badania por6wnawcze na temat zaangazo-
wania spotecznego i postaw politycznych obywateli krajow zrzeszonych w Ra-
dzie Europy. Ze wzgledu na znaczne rozbieznosci migdzy krajami zachodnimi
1 wschodnimi, szczegdlnie tymi, ktore weszly do Rady Europy po 1990 roku,
analiza pordwnawcza byta dokonana w rozbiciu na te dwie grupy krajow:
Wschod 1 Zachod. Niemcey zostaty potraktowane jako dwa odrebne kraje.
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Podstawg poréwnan stanowity nastgpujace charakterystyki:
— Zaangazowanie polityczne obywateli,
— Zaangazowanie woluntarystyczne,
— Nieinstytucjonalne formy aktywnosci polityczne;j,
— Problematyka spoteczna w programach wyborczych.
Dane liczbowe dotyczace tych charakterystyk spotecznych zawarte sa od-
powiednio w tabelach 4, 5, 6,17

Tabela 4. Odsetek ludnosci wspierajacych organizacje polityczne promujace potrzeby spoteczne

Rodzaj aktywnosci Srednia | ;. héd | Wschéd | Polska
europejska
zamiar glosowania 68,0 70,3 65,8 69,5
cztonkostwo w partii 6,7 7,8 5,6 0,9
cztonkostwo w zwiazkach zaw. 16,8 20,6 13,0 10,1
Zrodio: [27].
Tabela 5. Odsetek ludzi zaangazowanych w ,,woluntariacie”
Rodzaj organizacji Srednia Zachéd Wschod Polska
ludzie starsi 7,9 11,9 39 4,0
zdrowie 43 5,8 2,4 1,8
edukacja 11,4 15,9 6,8 3,0
srodowisko naturalne 6,0 9,2 2,8 1,7
zrzeszenia kobiece 2,9 3.7 1,9 1.5

Zrodto: [27].

Tabela 6. Odsetek ludnosci bioracej udziat w nieinstytucjonalnych formach dziatan politycznych

Forma Srednia Zachod Wschaéd Polska
podpisy petycji 39,8 54,5 25,1 21,1
demonstracje 10,0 26,0 17,6 8,8
bojkot 9,5 13,0 5.5 43
udzial przynajmniej w jednej z
tych form 45,1 56,8 31,6 24,4

Zrédto: [27 .

Tabela 7. Sredni odsetek programéw wyborczych poswieconych potrzebom spolecznym

Rodzaj Sredniow | 5. héd | Wschéd | Polska
Europie
sprawiedliwos¢ spofeczna 40 4,9 3.2 2,5
poprawa dobrobytu 6’ 6 7,1 6,1 6,1
edukacja 3’8 44 3,2 3,1
ochrona srodowiska 5’1 7,0 3.2 2,0
Lacznie 24,3 28,2 20,4 16,3

Zrodto: [27 ].
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Na podstawie tych danych sformulowanych bylo siedem nastgpujacych
wskaznikoéw o wartosciach / 0 lub 1:
1. Wspieranie partii politycznych,
2. Wspieranie zwigzkéw zawodowych,
3. Wolontariat na rzecz tradycyjnej pomocy zdrowotnej, edukacyjnej i ludziom
starszym,
4. Udzial w nowych organizacjach wolontarialnych na rzecz ochrony srodowi-
ska naturalnego i rownouprawnienie kobiet,
Udziat w nieinstytucjonalnych formach dziatan politycznych,
6. Akcentowanie w programach wyborczych tradycyjnych form zapotrzebo-
wan spolecznych odnos$nie sprawiedliwosci, dobrobytu i edukacji,
7. Akcentowanie w programach wyborczych problematyki srodowiskowe;.
Ze wzgledu na te siedem wskaznikow wszystkie kraje europejskie podzie-
lone zostaty na osiem grup. Klasyfikacja zawarta jest w Tabeli 8.

W

Tabela 8. Klasyfikacja krajow Europy

Suma Kraje
wskaznikow
7 Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia, Holandia, Austria, Szwajcaria
6 Islandia, Luksemburg, Anglia, Irlandia
5 Belgia, Grecja, Niemcy Zachodnie, Macedonia, Stowacja
4 Niemcy Wschodnie, Czechy
3 Francja, Wiochy
B Portugalia, Malta, Chorwacja, Stowenia, Estonia, Motdawia, Ukraina,
Rosja, Gruzja, Azerbejdzan

1 Polska, Hiszpania, Turcja, Albania, Armenia, Wegry, Lotwa, Rumunia
0 Bulgaria, Litwa

Zrodlo: [ 27 ].

5. Konceptualizacja spdjnosci

O spojnosci spotecznej pisal po raz pierwszy w sposob naukowy socjolog
francuski E. Durkheim (1858—1917). Na okreslenie spdjnosci uzywat on francu-
skiego stowa solidarité. Wyrdzniat przy tym dwa rodzaje solidarnosci: solidar-
nos¢ organiczng i solidarnos¢ mechaniczna. Pierwszy rodzaj solidarnosci oparty
jest na podobienstwie czlonkdéw spolecznosci wyznajacych wspdlne wartosci
1 potrzebujacych siebie nawzajem. Drugi rodzaj solidarnosci okreslany jest
gléwnie przez podziat pracy spoteczne;j.

Rozwazania Durkheima nie wyszly jednak poza krag akademickich dysku-
sji. Dopiero w ostatnich latach pojgcie spojnosci znalazto si¢ w centrum zainte-
resowania waznych organizacji mi¢gdzynarodowych. Poza tym zgodnie z zalece-
niami tych organizacji, rzady wielu krajow potraktowaty problem spojnosci jako
zadanie priorytetowe swojej pol/itxk‘rgpgﬂgcznej.

/e “A\

[
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Ogolnie rzecz uymujac, wyrdznia si¢ dwa odmienne podejscia do analizy
problemu spodjnosci spotecznej. Jedno z nich nazywa si¢ podejsciem negatyw-
nym, drugie zas, podejsciem pozytywnym.

Podejscie negatywne charakteryzuje si¢ tym, ze uwaga jest skupiana na tym,
co zagraza spojnosci i co ja moze zrujnowac. Stad tez charakterystyki liczbowe
przy tym podejsciu okresla si¢ mianem wskaznikow ostrzegajacych lub wskaz-
nikow alarmujacych.

Podejscie pozytywne natomiast charakteryzuje si¢ badaniem i analizowa-
niem czynnikéw wptywajacych i wzmacniajacych spojnos¢ spoteczna.

Podejscie negatywne w najbardziej jaskrawej postaci rozwini¢to w ramach
OECD. W 1999 roku zaproponowano tam 16 wskaznikéw, kazdy z ktorych
w mniejszym lub wigkszym stopniu okresla degeneracje spojnosci. Wskazniki te
sq nastgpujace:

1) rozwody,

2) rodnos¢,

3) samotni rodzice,

4) czlonkostwo w grupach i stowarzyszeniach,
5) uczestnictwo w wyborach,

6) urodzenia obcej ludnosci,

7) malzenstwa mieszane,

8) oczekujacy na azyl,

9) samobojstwa,

10) wiek kobiety rodzacej pierwsze dziecko,
11) matka pracujaca,

12) przestgpczose,

13) zgony z powodu narkotykow,

14) przerwy w pracy,

15) udogodnienia resocjalizacyjne,

16) obywatelstwo obcokrajowcow.

Zblizona koncepcj¢ zaproponowata Rada Europejska. Na Szczycie Europej-
skim w Lizbonie w 2000 roku przyjeta zostata tzw. Strategia Lizbonska, w kto-
rej jako jeden z gtownych celow wystgpuje wykorzenienie ubdstwa (ang. eradi-
cation of poverty) i zwigkszenie spdjnosci spotecznej. Do realizacji zadania po-
wotany zostal Komitet Ochrony spotecznej (Social Protection Committee)
w ramach ktorego w 2001 r. utworzono grup¢ robocza o nazwie Indicators’ Sub-
Group (ISG). Celem tej grupy bylo opracowanie wskaznikéw spolecznych
umozliwiajacych monitorowanie realizacji zadan a takze ocen¢ dokonywanych
zmian.

Pod koniec 2001 roku Rada Europejska na spotkaniu w krélewskim zamku
w Laeken niedaleko Brukseli zaakceptowata 18 wskaznikow.

W 2006 dokonano ich modyfikacji dokonujac tez innej typologii. Ostatecz-
nie zaakceptowanych zostalo 25 wskaznikow, ktére nazywa si¢ wskaznikami
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lejkenowskimi (Laeken indicators). Wsrod tych 25 wskaznikow jest 14 wskaz-
nikéw gltéwnych oraz 11 tzw. kontekstowych.

Odmienng koncepcj¢ przyjal Europejski Komitet Spojnosci Spoteczne;.

W czasie spotkania w Strasburgu w 1997 roku, przedstawiciele panstw
cztonkowskich Rady Europy uznali, Ze sp6jnos$¢ spoteczna jest ,,jedng z zasadni-
czych potrzeb poszerzonej Europy”. W konsekwencji tego, w 1998 roku powo-
tany zostat Oddzial Rozwoju Spojnosci Spotecznej (Social Cohesion Deve-
lopment Division). W ramach tego Oddziatu i pod jego egida, w tym samym
roku powstal migdzyrzadowy organ migdzynarodowy o nazwie Europejski Ko-
mitet Spojnosci Spotecznej (ang. European Committee for Social Cohesion).

W 2000 r. Komitet opracowat ogolng strategi¢ spojnosci spotecznej, ktora
pdzniej byta modyfikowana. Ostatecznie tzw. Zrewidowana Strategia Spdjnosci
Spotecznej zostata zatwierdzona przez Komitet Ministrow w 2004 roku.

Spojnos¢ spoteczna, wedlug Rady Europy, wyrazona w Zrewidowanej
Strategii jest rozumiana nast¢pujaco: jest to posiadana przez spoleczenstwo
zdolno$¢ zapewnienia dobrobytu wszystkim swym cztonkom, minimalizowania
rozbieznosci mi¢dzy nimi i unikania polaryzacji.

W ramach prac Komitetu, w 2005 roku opublikowany zostal obszerny
przewodnik metodologiczny pomiaru spojnosci spotecznej. Spdjnos¢ spoteczna
modelowana jest w postaci drzewa wyrastajacego na glebie kapitatu ludzkiego,
spotecznego, fizycznego i naturalnego. Korzeniami drzewa spojnosci sa niewi-
doczne witalne czynniki takie jak zaufanie, wartosci etyczne, wigzi migdzyludz-
kie itp. Pien drzewa spdjnosci powstaje w wyniku wspdlnych wysitkow wszyst-
kich uczestnikow zycia zbiorowego, reprezentowanych przez konary drzewa.
Konary reprezentuja wigc poszczegolnych ludzi i utworzone przez nich instytu-
cje takie jak gospodarka, rynek, rodzina i inne. Korong¢ drzewa spojnosci stano-
wig widoczne cechy dobrego zycia: porzadne drogi, tadne mieszkania, czyste
srodowisko, rados¢ na twarzach ludzi itp.

Problematyka spdjnosci spotecznej analizowana jest takze w ramach Euro-
pejskiej Fundacji dla Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy. Fundacja ta w chwili
obecnej jest autonomicznym organem funkcjonujacym w ramach Unii Europej-
skiej. Powstata jednak przed powstaniem Unii. Krotka historia jest podana nize;j.

Od 1961 roku odbywaty si¢ nieregularne spotkania szefoéw panstw czton-
kowskich Wspolnot Europejskich. Na spotkaniu w Paryzu w 1974 roku posta-
nowiono zinstytucjonowac te spotkania nadajac im nazw¢ Rady Europejskiej.
Pierwsze oficjalne spotkanie tej Rady odbylo si¢ w Dublinie w Irlandii w 1975
roku i tam postanowiono powota¢ do zycia fundacj¢ o nazwie European Foun-
dation for Improvement of Living and Working Conditions. Z chwilg utworzenia
Unii Europejskiej, na mocy traktatu w Maastricht w 1992 roku, Rada Europejska
prawnie zostala umiejscowiona w ramach Unii Europejskiej. Stad tez i Fundacja
jest obecnie traktowana jako niezalezny organ prawnie funkcjonujacy w ramach
Unii Europejskie;j.
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Glownym celem Fundacji jest szeroko rozumiana pomoc przy formowaniu
polityki spotecznej panstw unijnych, dzigki ktorej nastapi poprawa warunkow
Zycia oraz pracy.

W ramach prac tej fundacji, w 2003 przeprowadzone zostaty ogdlnoeuro-
pejskie badania sondazowe na temat jakosci: EQLS — European Quality of Life
Survey. Podstawowgq zasada, mysla przewodnia, badan prowadzonych w ramach
Fundacji jest zasada, ze gldownym celem poprawy jakosci zycia jest walka z wy-
kluczeniem, dyskryminacja i wzmacnianie spdjnosci spotecznej.

W ramach organizacji UNESCO od 1960 roku realizowanych byto wiele
programéw mig¢dzyrzadowych. Wsrdd ktorych, w okresie od 1946 roku do po-
czatkowych lat siedemdziesigtych wazng rol¢ odgrywaly programy dotyczace
nauk spotecznych. Drastyczne cigcia budzetowe spowodowaly znaczny spadek
zainteresowan problematyka spoteczng. W 1989 roku reaktywowana zostala
Sekcja Nauk Spotecznych (Social and Human Sciences). W 1994 rozpoczeta si¢
realizacja programu o nazwie Management of Social Transformation (MOST).

W ramach realizacji tego programu w przededniu Szczytu ONZ na temat
Rozwoju Spotecznego jaki odbyt si¢ w Kopenhadze w 1995 roku i jest obecnie
nazywany Szczytem Spotecznym, zostalo zorganizowane niedaleko Kopenhagi,
w miescie Roskilde, seminarium migdzynarodowe na temat spdjnosci spotecznej
1 wykluczenia spotecznego. Seminarium to jest traktowane jako integralna czgsé
Szczytu Spotecznego.

W ramach realizacji programu MOST publikowane s3 rézne opracowania,
przewaznie w postaci tzw. Policy Papers, ktorym nie nadano jednak zadnej wy-
rézniajacej je szczegdlnej formy.

Interesujacg 1 odmienng od wyzej przedstawionych konceptualizacj¢ zna-
czenia spdjnosci spotecznej opracowano w Centrum Badan Sondazowych i Me-
tod Analiz w Mannheimie w Niemczech. Punktem wyjscia tej konceptualizacji
byly trzy gtéwne cele Unii Europejskie;j:

— rozwdj ekonomiczny i spoleczny,
— spojnos¢ ekonomiczna i spoleczna,
— rozwdj zrbwnowazony.

Pojgcie spojnosci spotecznej potraktowane jest jako jedno z trzech podsta-
wowych poje¢ okreslajacych dobrobyt.

Pojecia te sg nastepujace:

— jakos¢ zycia,
— spdjnos¢ spoteczna,
— 1ozw0j zrownowazony.

Kazde z tych trzech pojec jest konkretyzowane poprzez okre$lenie celow
zadaniowych czyli za pomoca listy zadan jakie trzeba zrealizowa¢. Do kazdego
celu zadaniowego przyporzadkowana jest lista wskaznikéw shuzacych do pomia-
ru stopnia realizacji zadan.
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W sposob schematyczny konceptualizacja powyzsza przedstawiana jest na
rysunku 1.

Dobrobyt

jakos¢ zycia

poprawa warunkdéw zycia
poprawa dobrobytu

redukcja zréznicowania

wzmacnianie wigzi

zwigkszenie kapitatu ludzkiego

: . spojnose
zachowanie kapitatu naturalnego P

spoleczna

rozwoj zrownowazony

Rys. 1. Konceptualizacja dobrobytu

Zrédto: opracowanie wiasne.

6. Uwagi koncowe

Oprocz przedstawionych wyzej konceptualizacji znaczenia terminu ,,Spoj-
nos¢ spoteczna” znanych jest kilka innych propozycji. Niektore z nich bazuja na
pojeciu kapitatu spotecznego lub nawet oba terminy traktowane sa jako synoni-
my. Inne zas utozsamiajq pojecie spojnosci spotecznej z pojeciem spoteczenstwa
dobrobytu stanowiacego wyzszy etap rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego.
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Social cohesion and quality of life
Summary

The concept of Quality of Life is quite well-known since the last 20-30 years. Re-
cently appears a new concept, and namely the concept of social and economical cohe-
sion. There were published many papers on this topic, there were formulated a number
of opinion. There is lacking however any cohesion between them.

The aim of this paper is to briefly present the main problems concerning the topic
of social cohesion, which is very often discussed in the forum of Council of Europe,
European Council, UNESCO and the other international organizations.
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Uwagi na temat badania zdrowia os6b starszych

1. Wstep

W Polsce, tak jak w catej Europie, obserwujemy starzenie si¢ spoteczen-
stwa. Niezbedna staje si¢ wigc aktywizacja osob starszych oraz dbanie o zacho-
wanie ich dobrego stanu zdrowia przez utrzymanie populacji ludzi starszych
w sprawnosci fizycznej i psychiczne;.

W 2003 roku w ramach Unijnego programu [PHP (Public Health Program))
prowadzony jest projekt [EHEMU (European Health Expectancy Monitoring Unit)).

Celem projektu jest polepszenie porownywalnosci wskaznikéw zdrowotno-
$ci populacji, dalszy rozwdj ich jakosci 1 ukazywania nierownosci w dziedzinie
zdrowia w krajach europejskich oraz pomoc w budowie europejskiego systemu
monitorowania zdrowia. W drugim roku realizacji projektu EHEMU przeprowa-
dzono w 11 krajach europejskich (w Niemczech, Austrii, Belgii, Danii, Hiszpa-
nii, Francji, Grecji, Holandii, Szwecji, Szwajcarii i we Wloszech) badanie zdro-
wotnosci populacji ludzi starszych [SHARE (Survey of Health Ageing and Reti-
rement in Europe)].

Stan zdrowia 0sob starszych w tych krajach byt okreslony przy pomocy
miernikéw socjomedycznych. Wskazniki socjomedyczne oparte sg na kryteriach
sprawnosci funkcjonalnej 1 aktywnosci spolecznej, sa wigc one miernikami
wplywu zdrowia i choroby na petnienie rél spotecznych.

Punktem wyjscia dla konstruowania wskaznikow socjomedycznych byto
pojecie ,,ograniczonej sprawnosci spolecznej” rozumianej jako niemoznos¢ wy-
konywania zadan przynaleznych dla danej kategorii wiekowe;j i plci.

Zaczgto postugiwac si¢ miernikami sprawnosci czynnosciowej, okreslaja-
cymi zdolno$¢ wykonywania dziatan ukierunkowanych na zaspokajanie podsta-
wowych potrzeb zywnosciowych takich jak spozywanie positkow, poruszanie
si¢, czynnosci toaletowo-higieniczne. Opracowane wskazniki ograniczenia
funkcji zdrowotnych sa instrumentami do pomiaru zdrowotnosci danej popula-
cji. Do grupy wskaznikow w badaniu SHARE okreslajacych ograniczenie funk-
cji zdrowotnych naleza:
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— drednia dhugos¢ zycia bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen (Life
expectancy without physical functional limitation),

— $rednia dtugosé¢ zycia bez ograniczenia dziatalnosci [HLY (Life expectancy
without activity limitation)],

— $rednia dlugos¢ zycia bez instrumentalnych ograniczen dziatalnosci [I4ADL

(Life expectancy without instrumental activity restrictions)],

— Srednia dtugos¢ zycia bez podstawowych ograniczen w samodzielnej opiece
nad soba [ADL (Life expectancy without self care activity restrictions)].

W badaniu ankietowym SHARE dla prawidtowej oceny zdrowotno$ci po-
pulacji umieszczono roéwniez pytanie dotyczace postrzegania zdrowia przez
osoby starsze.

Dzigki badaniu SHARE dokonano oceny zdrowia osob starszych w wybra-
nych krajach Europy; w Polsce brak jest, jak dotad, kompleksowego badania
stanu zdrowia 0sdb starszych.

W artykule przedstawiono wybrane metody oceny stanu zdrowia ludzi star-
szych stosowane w UE oraz podj¢to probg oceny mozliwosci ich zastosowania
do badania niektorych aspektow stanu zdrowia osob starszych w Polsce.

W czgsci empirycznej pracy do oceny stanu zdrowia osob starszych w Pol-
sce w 2004 roku wykorzystano wskazniki postrzegania zdrowia, ograniczenia
funkcji zdrowotnych i ograniczenia dziatalnosci, przy czym za ,,ludzi starszych”,
zgodnie z kryterium biologicznym, uwaza si¢ osoby w wieku 60 lat i wigcej.
Zrodiem danych statystycznych byly wyniki badania ,,Stan Zdrowia Ludnosci
w 2004 roku”, przeprowadzonego przez Glowny Urzad Statystyczny.

2. Wybrane metody oceny zdrowotnoSci populacji

Do oceny zdrowotnosci populacji mozna zastosowa¢ m.in. nastgpujace me-

tody (por. [4]):
— metodg¢ Sullivana,
— metod¢ Wielopoziomowych Tablic Trwania Zycia [MLT (Multistate Life

Table)],

— metod¢ Podwojnej Straty (Double Decrement Method).

Zaproponowana przez D.F. Sullivana w 1971 roku metoda oparta jest na
zmodyfikowanej tablicy trwania zycia. Historia tej metody si¢ga poczatkow lat
trzydziestych ubieglego wieku; w 1948 roku Durand (por.[3]) zaproponowat
obliczanie na podstawie tablic trwania zycia oczekiwanej dtugosci zycia zawo-
dowego. Korzystajac z tych obliczen Wolfbein (por.[3]) oszacowatl w 1949 roku
srednig dhugosé zycia zawodowego dla populacji robotniczej, a w 1964 roku
Sanders (por.[3]) wykorzystat t¢ metode do badania zdrowia populacji.

W metodzie D.F. Sullivana wykorzystuje si¢ podstawowe parametry tablic
trwania zycia. Pod uwage bierze si¢ liczebnos¢ populacji — (P,) w przedziale
wieku [x, x + n) 1 liczb¢ zgondéw 0s6b — (Z,) w tych samym przedziale wieku.
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Wartosci te stuza do wyznaczenia wspolczynnika zgonéw ,M, osob, ktore do-
zyly do poczatku przedziatu wieku x, 1 zmarlych w przedziale wieku [x + 5)
gdzie:

. (1)

Warunkowe prawdopodobienstwo zgonéw w przedziale wieku [x, x + 5),
WYyrazono wzorem:

nM
O =17 n(l—a,)M, @)

gdzie:
a, — warto$¢ okreslona przez Chianga w roku 1984 (por.[3]).

W oparciu o uzyskane warunkowe prawdopodobienstwo zgonéow w prze-
dziale wieku [x, x + 5), wyznaczono liczbg 0s6b dozywajacych wieku x:

l.=1_,+(1-0,) 3)
Nastepnie okresla si¢ liczbe lat przezytych przez osoby w przedziale wieku
[x, x+5)

L, =n(l-a)l ., +nal )

Catkowitg liczb¢ osobolat przezytych po x-tych urodzinach przez /. osob,
ktore dozyty do tych urodzin nosi nazwe funduszu lat (7}) i jego wielkos¢ mozna

obliczy¢ jako:
Tx = Z n Ly

5)
a dla populacji ludzi starszych jako:

T60:5L60 +5L65 +5L70+5L75 +5L80 + LSS

(6)
Przecigtne dalsze trwania zycia (e,) wyraza si¢ natomiast wzorem:
TX
e . = [_
* (7

Aby obliczy¢:
— Srednig dtugos¢ zycia bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen,
— $rednig dtugos¢ zycia bez ograniczenia dziatalnosci (HLY),
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— Srednig dlugos¢ zycia bez instrumentalnych ograniczen dziatalnosci (I4ADL),
— Srednig dtugos$¢ zycia bez podstawowych ograniczen w samodzielnej opiece
nad sobg (ADL),

potrzebne sa dane dotyczace udzialu liczby osob z problemami, ktore ograni-
czaja ich funkcjonalng, instrumentalng i podstawowg dziatalnos¢ w ogoélnej licz-
bie 0oséb starszych. Znajac (z badan ankietowych) udziat % oséb z wymienio-
nymi wyzej ograniczeniami w danej grupie wiekowej — 7, wyznacza si¢ ilos¢ lat
(i) przezytych przez osobg bez tych ograniczen w przedziale wieku [x, x + 5):

i=(1-7)*L, (8)

a nast¢pnie catkowity ilos¢ lat przezytych bez wspomnianych ograniczen przez
osoby w wieku [x, x + 5)
D X = Z nL y

©)

Na podstawie catkowitej ilosci lat bez ograniczen (funkcjonalnych lub in-
strumentalnych) przezytych przez osoby w wieku [x, x + 5) okreslono z kolei
oczekiwang liczbg lat bez ograniczen przezytych przez osoby w wieku [x, x + 5)
(wzory /10/1/11/).

Metoda Wielopoziomowych Tablic Trwania Zycia (MLT) shuzy do oblicza-
nia okresu przezycia w zdrowiu. Zaproponowana zostala ona przez A. Rogera
1 wspolpracownikow (por[2]). W tej metodzie wzigto pod uwagg mozliwosci
przejscia migdzy stanem dobrego zdrowia, a jedng lub wigksza iloscig standw
niezdolno$ci do wykonywania czynnosci niezbednych do zycia. Stan, w ktérym
czlowiek posiada dobre zdrowie to stan z brakiem niepelnosprawnosci. Stan
zdrowotnosci o okreslonym stanie niezdolnosci do wykonywania czynnosci
niezbgdnych do zycia to stan niepelnosprawnosci.

Metoda MLT pozwala obliczy¢ oczekiwang dtugos¢ zycia w zdrowiu dla
podpopulacji o specyficznych stanach zdrowia.

Konstrukcja Wielopoziomowych Tablic Trwania Zycia podobna jest do ta-
blic biezacych', ktore obrazuja umieralnosé¢ réznych kohort w okreslonym okre-
sie — najczgsciej jednego roku. Podstawa do konstruowania tablic biezacych jest
umieralnosé w okresie roku lub kilku kolejnych lat. W MLT bierze si¢ pod uwa-
ge biezace warunki zdrowotne i oparta jest ona na stopniach przejscia migdzy
stanami zdrowia, tj. niepetnosprawnosci i braku niepetnosprawnosci.

Na rysunku 1 pokazane s mozliwosci przejscia pomigdzy dwoma stanami
w tablicy trwania zycia MLT.

' W polskiej literaturze demograficznej tablice przekrojowe nazywane sa tez okresowymi lub
biezacymi (por.[2]).
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1 2 3
Wiek bez niepetnosprawno$ci  z niepetnosprawnoscia, zmarly

x+5

Rys. 1. Przejscie pomigdzy dwoma stanami w tablicy trwania Zycia
Zrodto: [2].

W dalszym toku rozwazan przyjeto nastgpujace oznaczenia:

L — liczba 0s6b w wieku x zyjacych w stanie zdrowia oznaczonym symbolem
kdla(k=1,2),

q. — prawdopodobienstwo przejscia migdzy stanem j i stanem k dla £ = 1,2
1 w przedziale wieku [x,x + 5),

i, — prawdopodobienstwo, iz osoba bez niepelnosprawnosci doktadnie w wieku
X stanie si¢ niepetnosprawna w wieku [x, x + 5),

ry — (recovery rate) prawdopodobienstwo, iz osoba niepelnosprawna doktadnie
w wieku x bgdzie bliska wyzdrowienia z niepelnosprawnosci w przedziale wie-
kowym [x, x +5).

Jedli prawdopodobienstwa przejscia pomigdzy stanami zdrowia zostana
oszacowane, to na podstawie macierzy prawdopodobienstw przejscia dla kazde-
go wieku x mozna obliczy¢ wartosci funkcji przezycia /y.

MLT pozwala na obliczanie takze warunkowej oczekiwanej dtugosci zycia
(conditional health expectancies). Warunkowa oczekiwana dhlugos¢ zycia jest
obliczana dla ludzi w specyficznym stanie zdrowia w danym przedziale wieku.

Metoda Podwojnej Straty zostala opracowana przez Katza w 1983 roku
(por.[2]). Podstawg tej metody jest zalozenie, ze zaréwno stan niepelnosprawno-
sci jak 1 stan $mierci sa stanami nieodwracalnymi. Metoda Podwojnej Straty jest
szczegblnym przypadkiem opisanej wyzej metody (MLT).

Wskazniki postrzegania zdrowia i1 ograniczenia funkcji zaprezentowane na ry-
sunku 2 moga by¢ oceniane przy pomocy tych trzech wyzej wymienionych metod.
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Przecigtna dlugos$c zycia
Life Wxpectancy LE

Przecigtna dtugos$¢ zycia w dobrym zdro- Przecigtna dhugo$¢ zycia bez fizycznego

wiu (Healthy Life Expectancy HLE) funkcjonalnego ograniczenia (Life expe-
ctancy without physical functional limi-
tation)

I

Przecigtna dtugos¢ zycia bez ogranicze-
nia dziatalnosci (Life expectancy without
activity restrictions HLY)

l

Przecigtna dlugos¢ zycia bez instrumen-
talnych ograniczen dziatalno$ci (Life
expectancy without instrumental activity
restrictions IADL)

Przecigtna dtugos¢ zycia bez podstawo-
wych ograniczen w samodzielnej opiece
nad soba (Life expectancy without self
care activity restrictions ADL)

Samoocena zdrowia Funkcjonalne zdrowie

Rys. 2. Wskazniki postrzegania zdrowia i ograniczenia funkcji zdrowotnych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [4].

3. Zycie w dobrym zdrowiu os6b starszych w wybranych krajach Europy

Zastosowanym w badaniu zdrowotnosci SHARE wskaznikiem samooceny
zdrowia populacji ludzi starszych jest srednia dtugosé¢ zycia w dobrym zdrowiu
[HLE — (Healthy Life Expectancy)].

Wskaznik $redniej dhugosci zycia w dobrym zdrowiu (HLE) wyrazono wzorem:

HLE, = oy
g (10)

gdzie:

L — calkowita liczba lat zycia w zdrowiu.
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Jest to miernik o charakterze subiektywnym i pozytywnym, co oznacza, ze
jego warto$¢ jest obliczana na podstawie oceny stanu swego zdrowia przez re-
spondenta, 1 ze uwzglednia si¢ tu mierniki szczegétowe swiadczace o dobrym
stanie zdrowia danej osoby. W kwestionariuszu samooceny zdrowia powinno
znajdowacé si¢ pytanie dotyczace ogolnego zdrowia respondenta. Przyktadowo
w kwestionariuszu SHARE (por[4]) zastosowano pytanie:

Jak okreslitaby Pani swoje zdrowie:

1
2.
3.
4
5

bardzo dobre,
dobre,

takie sobie,
zle,

bardzo zfe.

Odpowiedzi respondentow sa klasyfikowane do jednej z trzech przyjetych
klas stanéw zdrowia:
1. ,,dobre zdrowie” — respondent odpowiedzial, ze jego zdrowie jest dobre lub
bardzo dobre,
2. ,.ani dobre ani zte zdrowie” — respondent okreslit swoje zdrowie jako takie
sobie,
3. ,stabe zdrowie” — respondent ocenit stan swojego zdrowia jako zty lub bar-
dzo zty.
Jako wynik podaje si¢ srednig dtugos¢ zycia w dobrym zdrowiu dla réznych
populacji, okresla si¢ takze udzial os6b w kazdym z trzech stanow zdrowia.

Tabela 1. Srednia dhugosé zycia oraz udziat (%) mezczyzn znajdujacych si¢ w trzech stanach

zdrowia w panstwach Europy w 2004 roku

Srednia dlugosé
zycia w:

Niemcy | Wiochy | Hiszpania | Grecja Francja Austria | Holandia Dania Szwecja Polska

dobrym zdrowiu 7.4 7,4 7.9 83 9,0 9.3 9,9 10,1 10,1 32

ani dobrym ani

. 5,9 Tl 6,0 6,7 53 5,6 5,1 4,4 5,1 7.5
ztym zdrowiu
stabym zdrowiu 34 2.0 3,1 1,9 29 1,8 1,3 1,4 22 5,0
ogblem 16,7 172 16,9 16,8 17,2 16,9 16,2 15,9 17,4 15,6
pqm‘ os6b Niemcy | Wiochy | Hiszpania | Grecja Francja Austria | Holandia Dania Szwecja Polska
zyjacych w:

dobrym zdrowiu 44% 43% 47% 49% 53% 56% 61% 63% 58% 20%

ani dobrym ani
zlym zdrowiu

35% 41% 35% 40% 31% 33% 31% 28% 29% 48%

stabym zdrowiu 20% 16% 18%" 11% 17% 11% 8% 9% 13% 32%

Zrédlo: opracowanic whasne na podstawie [4,6].
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Tabela 2. Srednia dhugo$¢ zycia oraz udziat (%) kobiet znajdujacych si¢ w trzech stanach zdrowia
w panstwach Europy w 2004 roku

Sre'(?n.ia C.Hll- Niemcy Wiochy | Hiszpania | Grecja Francja Austria Holandia | Dania Szwecja | Polska
0S¢ zycia w:

sv?Erym zdro- 6,6 6,3 71 |103 |83 13 112 |16 2.8
gnidomynran | g« 102 |82 86 |84 8,5 6,5 56 7,1 9.4
ztym zdrowiu

stebymazdeo- |45 |aa |65 33 |27 (35 |20 |20 |23 8,0

wiu

ogélem 202 210 210 |190 [214 [203 198 |189 |206 20,2
quia} 0s6b Niemcy | Wiochy | Hiszpania | Grecja | Francja Austria Holandia | Dania Szwecja Polska
zyjacych w:

f:i’zrym zro- 3600 [31%  |30%  |37% [48% |41% |57% [60% |s52% | 14%
anidobrymani | oo | 4e0  |399  |asw [39% |42% [33% |30% [35% | 46%
ztym zdrowiu

j";‘l?ym 2o g, |21%  |31% | 17% [12% |17%  |10% |11% |14% | 40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [4,6].

Przecigtnie 44% kobiet w wieku starszym w wymienionych krajach w tabeli 2
(oprécz Polski) ocenia swoje zdrowie jako ,,bardzo dobre” lub ,,dobre”. Nato-
miast przecigtnie 53% mezczyzn (por.[tabela 1]), w tych dziewigciu krajach
Europy, ocenia swoje zdrowie jako ,,bardzo dobre” lub ,,dobre”.

Réznica samooceny zdrowia (,,bardzo dobre” lub ,,dobre”) me¢zczyzn migdzy
badanymi krajami wynosi 20% (od 43% do 63%). Natomiast réznica samooceny
zdrowia (,,bardzo dobre” lub ,,dobre”) kobiet migdzy krajami wynosi 30% (od
30% do 60%). W Danii (63%) i Holandii (61%) jest najwyzszy procent m¢zczyzn
starszych oceniajacych swoje zdrowie jako ,,bardzo dobre” lub ,,dobre”.

4. Funkcjonalne zdrowie osob starszych w wybranych panstwach Europy

Indeks sprawnosci funkcjonalnej wskazuje stopief niepetnosprawnosci osob
starszych, ich niezaleznosci od otoczenia w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
lub stopnia zaleznosci od innych oséb i stuzy do oceny stopnia réznych trudno-
sci zwigzanych ze stanem zdrowia osdb starszych, ktore powoduja ich fizyczne
ograniczenia.

Wskaznikiem, za pomoca ktdrego charakteryzowana jest dlugosé zycia
cztowieka bez fizycznych ograniczen to srednia dtugos¢ zycia bez fizycznych
funkcjonalnych ograniczen.

Respondent odpowiada tu na pytanie:

Czy miata Pani jakiekolwiek trudnosci z codziennymi czynnosciami? Jesli
tak, to prosze wybrac¢ z nizej podanych czynnosci te, z ktorymi miala Pani pro-
blem w okresie trzech ostatnich miesiecy:

1. chodzenie w odleglosci 100 metréw,
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siedzenie okolo dwoch godzin,

wstanie z krzesla po siedzeniu przez diuzszy czas,

wchodzenie po schodach bez podtrzymywania sie poreczy,

wchodzenie na jeden schodek bez podtrzymywania si¢ poreczy,

schylanie sie, klgkanie lub kucanie,

podnoszenie ramion do gory,

ciqgniecie lub popychanie duzych przedmiotow,

podnoszenie lub dzwiganie cigzarow wazqcych ponad 5 kilogramow lub
cigzkich toreb z artykutami spozywczymi,

10. podnoszenie pieniedzy ze stolika?

Respondent zaznacza czynnosci, z ktorymi ma problem. Odpowiedzi re-
spondentow sa klasyfikowane do dwoch grup — gdy respondent zaznaczy przy-
najmniej jedng czynnos¢, z ktéra ma problem, zalicza si¢ t¢ osobg starszg do
grupy respondentéw z fizycznymi funkcjonalnymi ograniczeniami. Srednig dhu-
gos¢ zycia bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen (Life expectancy without
physical funcional limitations) okresla si¢ znajac udziat (%) kobiet i mgzczyzn
powyzej 65 roku zycia z fizycznymi funkcjonalnymi ograniczeniami.
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Rys. 3. Udziat (%) mezczyzn powyzej 65 roku zycia z fizycznymi funkcjonalnymi ograniczeniami
i bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawic [4].
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Rys. 4. Udziat (%) kobiet powyzej 65 roku zycia z fizycznymi funkcjonalnymi ograniczeniami
i bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrédto: opracowanic whasne na podstawic [4].

W badanych dziewieciu krajach Europy przecigtnie 27% kobiet w wieku
starszym zyje bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen — w poréwnaniu do
45% mezczyzn. Réznica udzialu me¢zczyzn z fizycznymi funkcjonalnymi ogra-
niczeniami migdzy krajami wynosi 20% (od 44% do 64%). Natomiast roznica
udzialu kobiet o fizycznych funkcjonalnych ograniczeniach mig¢dzy krajami
wynosi 18% (od 63% do 81%). W Holandii (56%) i Danii (50%) jest najwyzszy
procent m¢zczyzn starszych bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen.

Wskaznik (HLY) $redniej dtugosci zycia bez ograniczenia dziatalnosci oce-
nia si¢ po dokonaniu przez respondenta samooceny poziomu ograniczen spowo-
dowanych zdrowiem.

Srednia dhugo$¢ zycia bez ograniczenia dziatalnosci (HLY) wyrazono wzorem:

HLY =2 (11
lX

gdzie:

D, — calkowita liczba lat zycia bez niedomagan zdrowotnych.

Respondent odpowiada na zadane pytanie:

W ostatnich szesciu miesiqcach, jak bardzo jest Pani ograniczona z powodu
zdrowia w czynnosciach, ktore Pani wykonywala codziennie?

1. powaznie ograniczona,

2. niezbyt powaznie ograniczona,

3. nieograniczona.
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Pytanie to nalezy do grupy pytan przedstawionych przez EuroREVES dla
DG SANCO i Eurostat (por.[3]). Na podstawie odpowiedzi na to pytanie doko-
nano podziatu na osoby bez ograniczen w dziatalnosci, z umiarkowanymi i po-
waznymi ograniczeniami.
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Rys. 5. Udziat (%) me¢zczyzn powyzej 65 roku zycia wedhug stopnia ograniczenia spowodowane-
go zdrowiem w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrédto: opracowanic whasne na podstawie [4].

Réznica w powaznych ograniczeniach dziatania m¢zczyzn migdzy krajami wy-
nosi 17% (od 9% do 26%). W Holandii (59%) 1 Grecji (59%) jest najwyzszy procent
mezczyzn starszych bez ograniczen dziatania, najnizszy jest w Niemczech (36%).

100% - — —
90% | . 5% 10% 24-% 16%
80% | 4
70%
60%
50%
40%
30% ‘
20% | 36%  38%  40%
10% -

0% —t ek - L

42%

% kobiet z podziatem
na ograniczenia zdrowotne

43% 44% 44% 46%

bez ograniczen [z przecigtnym ograniczeniami Bz powaznymi ograniczeniami

Rys. 6. Udziat (%) kobiet powyzej 65 roku zycia wedhug stopnia ograniczenia spowodowanego
stanem zdrowia w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrédto: opracowanic wiasne na podstawie [4].
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Bezwzgledna réznica udziatu oséb o powaznych ograniczeniach dziatalno-

$ci kobiet migdzy krajami wynosi 18% (od 10% do 28%).
W Holandii (44%) i Grecji (46%) jest najwyzszy procent kobiet starszych bez
ograniczen dziatalnosci, najnizszy jest w Niemczech (28%). Przecigtnie 19%
0s0b w wieku starszym w wymienionych krajach ma powazne ograniczenia
z powodu zdrowia w czynnosciach, ktore wykonywali codziennie w ostatnich
szesciu miesigcach.

Czynnosci zycia codziennego dzielimy na czynno$ci podstawowe i instru-
mentalne. Skala oceny podstawowych czynnosci zycia codziennego [ADL (Activi-
ties of daily living)] odnosi si¢ do zadan zwiazanych z samoobstugg, takich jak:
spozywanie 1 przygotowywanie positkow, przemieszczanie si¢, ubieranie itd.

Ocena instrumentalnych czynnosci zycia codziennego [IADL (Instrumental
activities daily living)] odnosi si¢ do tych czynnosci, ktdre sg konieczne do dal-
szego pozostawania w srodowisku domowym.

Pytaniem stuzacym do oceny instrumentalnych ograniczen dziatalnosci
(IADL) jest stwierdzenie istnienia lub braku trudnos$ci respondenta z powodu
fizycznych, umystowych lub emocjonalnych problemow.

Czy ma Pan/Pani jakiekolwiek trudnosci z wykonywaniem, podstawowych
czynnosci takich jak:

1. ubieranie sig, wliczajac w to zakladanie butow i skarpetek,
2. chodzenie po pokoju,

3. kagpanie si¢ lub mycie pod prysznicem,

4. jedzenie,

5. kladzenie sie i wstawanie z ozka,

6. korzystanie z ubikacji,

7. korzystanie z planow miast,

8. przygotowywanie gorqcych positkow,

9. kupowanie artykulow spozywczych,

10. rozmawianie przez telefon,

11. branie lekow,

12. praca wokot domu lub w ogrodzie,

13. gospodarowanie pieniedzmi, ptacenie rachunkow i analiza wydatkow,
14. zadna z tych czynnosci.

Do obliczenia wskaznika sredniej dlugosci zycia bez instrumentalnych
ograniczen dziatalno$ci (/4DL) brane sa pod uwagg tylko odpowiedzi na pytania
od 7 do 13.

Gdy respondent ma jakiekolwiek problemy z czynnosciami wymienionymi
w punktach od 7 do 13 to jest to podstawa do obliczenia $redniej dtugosé zycia
z instrumentalnymi ograniczeniami dziatalnosci.

Jezeli badany nie ma zadnych probleméw jest klasyfikowany do grupy osob
bez instrumentalnych ograniczen dziatalnosci.
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Rys. 8. Udziat (%) kobiet powyzej 65 roku zycia bez instrumentalnych ograniczen dziatalnosci i z instru-

mentalnymi ograniczeniami dziatalnosci w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrodio: opracowanic wlasne na podstawie [4].

Przecigtnie u 78% mezczyzn i 64% kobiet w wieku starszym w wymienio-
nych krajach nie wystgpuja ograniczenia instrumentalne dziatalnosci.

W Holandii (83%) i we Wloszech (82%) zaobserwowano najwyzszy wsrod
badanych krajéw procent m¢zczyzn starszych bez instrumentalnych ograniczen
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dziatalnosci, najnizszy natomiast w Hiszpanii (74%). Najwyzszy procent kobiet
starszych bez instrumentalnych ograniczen dziatalnosci zaobserwowano
w Niemczech (71%) 1 w Danii (69%), najnizszy natomiast w Hiszpanii (54%).
Do obliczenia wskaznika [ADL (Life expectancy without self care activity
restrictions)] brane sa pod uwage tylko odpowiedzi na pytania od 1 do 6. Po-
dobnie jak przy wyliczaniu wskaznika [IADL (Life expectancy without instru-
mental activity restrictions)], gdy respondent ma jakiekolwiek problemy z czynno-
$ciami wymienionymi w punktach od 1 do 6 to jest to podstawa do obliczenia sredniej
dtugos¢ zycia z podstawowymi ograniczeniami w samodzielnej opiece nad soba.
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Rys. 9. Udziat (%) me¢zczyzn powyzej 65 roku zycia bez podstawowych ograniczen w samodziel-
nej opiece nad sobg i z podstawowymi ograniczeniami w samodzielnej opiece nad soba
w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zréodto: opracowanic whasne na podstawie [4].
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Rys. 10. Udziat (%) kobiet powyzej 65 roku zycia bez podstawowych ograniczen w samodzielne;j
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w wybranych panstwach Europy w 2004 roku

Zrodlo: opracowanic whasne na podstawic [4].

Przecigtnie 85% mezczyzn i 79% kobiet w wieku starszym w wymienio-
nych krajach nie ma problemu z podstawowymi czynno$ciami zycia codzienne-
go. W Holandii (91%) 1 Grecji (89%) jest najwyzszy procent m¢zczyzn star-
szych bez podstawowych ograniczen, najnizszy jest we Francji (78%). W Danii
(84%) 1 Holandii (82%) jest najwyzszy procent kobiet starszych bez podstawo-
wych ograniczen, najnizszy jest we Wtoszech (74%).

4. Zycie w dobrym zdrowiu ludzi starszych w Polsce

W 2004 roku w Polsce mieszkato okoto 38,2 mln osob, a ludnos¢ w wieku
60 lat i wigcej stanowita 17,1% ogdtu spoteczenstwa. Mozna zauwazy¢, iz od-
setek osob starszych w latach 1999-2005 wzrést z 16,5% do 17,2% przy jedno-
czesnym spadku ogolnej liczby ludnosci Polski (tabela 3).

Tabela 3. Ludnos$¢ Polski ogétem oraz w wieku 60 lat i wigcej w latach 1999-2005

Wyszczegolnienie 1999 | 2000 | 2001 2002 2003 2004 2005
Ogotem [w min] 38,65 |[38,25| 38,24 | 38,22 | 38,19 | 38,17 | 38,16
60 lat i wigcej [w min] 6,39 6,42 6,46 6,48 6,50 6,53 6,56
% ogotu 16,5 16,8 16,9 17,0 17,0 17,1 17,2

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [7].
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Udzial osob starszych w Polsce jest zroznicowany ze wzgledu na ple¢ —
mezezyzni w wieku 60 lat 1 wigcej stanowia 2004 roku 13,97%, a kobiety
20,04% ogotu spoteczenstwa.

Struktura populacji m¢zczyzn i kobiet w wieku starszym wedhug wieku zo-
stata zaprezentowana na rysunku 11.
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Rys. 11. Struktura populacji m¢zczyzn i kobiet starszych wedtug wieku w Polsce w 2004 roku

Zréodlo: opracowanie wlasne na podstawie [7].

Analizujac udziat procentowy poszczegdlnych grup wiekowych w populacji
0sOb powyzej 60 roku zycia z zachowaniem podzialu na pte¢, mozna spostrzec,
iz w Polsce w 2004 roku me¢zczyzni w wieku 60—69 lat stanowia 52,4% popula-
cji mg¢zczyzn starszych a kobiety w tym samym wieku stanowia 43,6% populacji
kobiet starszych. Porownujac natomiast liczebno$¢ subpopulacji kobiet i m¢z-
czyzn powyzej 60 roku zycia w Polsce w 2004 roku mozna spostrzec, iz prze-
wazajg kobiety, a wspolczynnik feminizacji w tej grupie wieku wyniost 153
kobiet na 100 mgzczyzn, w grupie oséb starszych w tym roku mozna wigc zaob-
serwowaé znaczng przewage kobiet, co wynika z dluzszego przecigtnego dal-
szego trwania zycia (e,) W tej populacji.

W badaniu ,,Stanu Zdrowia Ludnosci w Polsce w roku 2004” zadano re-
spondentom pytanie dotyczace ogolnego zdrowia (por.[6]). Pytanie to byto po-
dobne do pytania znajdujacego si¢ w kwestionariuszu SHARE. Ocena wiasnego
stanu zdrowia respondentow w 2004 roku zostata okreslona na podstawie odpo-
wiedzi na pytanie: Jak ogolnie ocenia Pan/i stan swojego zdrowia?

Wedhtug danych zebranych i opublikowanych przez GUS w raporcie w 2006
roku 16,3% ludnosci w wieku 60 lat i wigcej ocenia swoje zdrowie jako bardzo
dobre lub dobre, 46,7% uwaza je za takie sobie, 36,4% ocenia je jako zle lub
bardzo zte. W porownaniu do ogoéhu spoteczenstwa nastapito znaczne przesunig-
cie samooceny stanu zdrowia wsrod osob starszych w kierunku jego negatywne;j
oceny (por. rys.12,13). Zwiazane jest to ze wzrostem wraz z wiekiem liczby
chordb, niepelnosprawnosci oraz brakiem poczucia ,,bycia potrzebnym”.
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Rys. 12. Mgzczyzni w wieku 60 lat i wigcej wedtug swojej oceny stanu zdrowia w 2004 roku

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [6].

W 2004 roku w Polsce 20,4% mezczyzn w wieku 60 lat 1 wigcej ocenia
swoje zdrowie jako bardzo dobre lub dobre, 47,4% uwaza je za takie sobie,
31,6% okresla je jako zte lub bardzo zte.
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Rys. 13. Kobiety wedlug swojej oceny stanu zdrowia w wieku 60 lat i wigcej w 2004 roku
Zrodto: opracowanic whasne na podstawie [6].

Okazalo sig, ze 13,9% kobiet w wieku 60 lat i wigcej ocenia swoje zdrowie
jako bardzo dobre lub dobre, 46,3% uwaza je za takie sobie, 39,5% okresla je
jako zte lub bardzo zfe.

W Polsce tylko 20% me¢zczyzn w wieku starszym 1 14% kobiet w wieku
starszym ocenia swoje zdrowie jako bardzo dobre lub dobre. Poréwnujac samo-
oceng zdrowia Polakow i Polek z samooceng zdrowia ,,ludzi starszych” w dzie-
wigciu krajach Europy (por.[tabela 2,3]) widzimy, ze udziat (%) mieszkancow
we wszystkich dziewigciu krajach oceniajacych swoje zdrowie jako ,.dobre”
1,,bardzo dobre” jest duzo wyzszy niz w Polsce.

Znajac udziat (%) kobiet 1 m¢zczyzn (powyzej 60 roku zycia) znajdujacych
si¢ w trzech stanach zdrowia mozna oceni¢ warto$¢ wskaznika sredniej dtugosci
zycia w dobrym zdrowiu (HLE) wedtug wzoru /10/.



44 Paulina UCIEKLAK-JEZ

Na podstawie znanego udzialu kobiet i m¢zczyzn (powyzej 60 roku zycia)
zyjacych w Polsce w roku 2004 znajdujacych si¢ w trzech rozwazanych stanach
zdrowia dokonano oceny s$redniej dlugosci zycia w dobrym zdrowiu (HLE)
w Polsce w 2004 roku. Srednia dhugo$é zycia w dobrym zdrowiu (HLE) okre-
$lono przy pomocy wzoru /10/ metoda Sullivana (por.[10]). Wedtug obliczen
autorki artykutlu okazalo sig, iz (HLE) — $rednia dlugo$¢ zycia w dobrym zdro-
wiu Polek w wieku 60 lat wynosi 13,49 lat a Polakéw 11,84 lat.

5. Funkcjonalne zdrowie oséb starszych w Polsce

W ankiecie ,,Stanu Zdrowia Ludnosci w Polsce w roku 2004 (por. [6])

znajduje si¢ pig¢ pytan dotyczacych oceny sprawnosci funkcjonalne;j:

1. Czy moze Pan/i sam/a przejs¢ 500 m bez balkoniku, laski lub kuli?

2. Czy moze Pan/i sam/a wejs¢ po schodach (na 1 pietro) i zejs¢ ze schodow
bez laski lub kuli?

3. Czy moze Pan/i scisnq¢ palcami lub utrzymac¢ w dfoni drobny przedmiot np.

dtugopis?

Czy moze Pan/i odkrecic¢ kurek od wody lub gazu?

5. Czy moze Pan/i podnies¢ i przenies¢ torbe z zakupami o wadze 5 kg na odle-

glos¢ 10 m?

Pytania te s podobne do pytan znajdujacych si¢ w kwestionariuszu SHARE.

Z badania przeprowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w Polsce
w 2004 roku wynika, ze najwigksza czg$¢ 0sob starszych miata problemy z pod-
noszeniem i przenoszeniem torby z zakupami o wadze Skg na odlegtos¢ 10m.

Dokonujac oceny fizycznych funkcjonalnych ograniczen oséb starszych
w Polsce w 2004 roku na podstawie wyzej wymienionych pigciu pytan zadanych
respondentom podczas badania GUS w 2004 roku mozna spostrzec, ze przecigt-
nie okoto 75% os6b starszych (kobiet i mezczyzn)® zyje bez fizycznych funkcjo-
nalnych ograniczen.

W badaniu GUS w 2004 roku brak jest pytania o wskazanie przynajmniej
jednej czynnosci z wymienionych kilku, z ktéra respondenci mieliby problem.
Nie jest wigc mozliwa ocena udziatu 0séb starszych bez fizycznych funkcjonal-
nych ograniczen w takim sensie, jak to zrobiono w badaniu SHARE
(por.rysunek.3,4) oraz obliczenie wskaznika $redniej dtugosci zycia bez fizycz-
nych funkcjonalnych ograniczen w Polsce w 2004 roku, a zatem nie jest obecnie
mozliwe poréwnanie sytuacji osob starszych w Polsce z wybranymi krajami
Europy w sposob wyczerpujacy.

W ankiecie GUS ,,Stanu Zdrowia Ludnosci w Polsce w 2004 roku” (por.
[5]) postawiono pytanie, mogace postuzy¢ do oceny $redniej dlugosci zycia bez
ograniczenia dziatalno$ci (HLY):

N

2 W raporcie GUS podana jest tabela bez podziatu na plec.
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Czy z powodu kalectwa lub przewlektej choroby ma Pan(i) catkowicie lub
powaznie ograniczong zdolno$¢ wykonywania czynnosci podstawowych dla
Pana(i) wieku (pracy, nauki, samoobstugi itp.)?

1. tak, catkowicie,
2. tak, powaznie,
3. nie.

Znajac udziat (%) kobiet i mgzczyzn (powyzej 60 roku zycia) z wystgpowa-
niem lub brakiem ograniczen zdrowotnych mozna oceni¢ warto$§¢ wskaznika
(HLY) $redniej dtugosci zycia bez ograniczenia dziatalnosci wedtug wzoru /11/.

Na podstawie znanego udziatu kobiet i m¢zczyzn (powyzej 60 roku zycia)
znajdujacych si¢ w trzech rozwazanych stanach ograniczen zdrowotnych doko-
nano oceny $redniej dtugosci zycia bez ograniczenia dziatalnosci (HLY) w Pol-
sce w 2004 roku. Srednia dhugo$¢ zycia bez ograniczenia dziatalnosci (HLY)
okreslono przy pomocy wzoru /11/ metoda Sullivana.

Wedtug obliczen autorki artykutu okazato sig, iz (HLY) srednia dtugos¢ zy-
cia bez ograniczenia dziatalnosci — Polek w wieku 60 lat wynosi 14,2 lat a Pola-
kow 11,8 lat (por.[9]). Ocena (HLY) Polek i Polakow jest wysoka w porownaniu
z oceng (HLY) wybranych krajach UE (por.[9]).

W ankiecie GUS ,,Stan Zdrowia Ludnosci w Polsce w roku 2004” nie ma
pytan stuzacych do oceny sredniej dlugosci zycia bez instrumentalnych ograni-
czen dzialalnosci (IADL), w tym przypadku takze brak jest mozliwosci dokona-
nia poréwnania sytuacji ludzi starszych w Polsce z innymi branymi pod uwage
krajami.

We wspomnianej ankiecie GUS nie ma takze jednego pytania sktadajacego
si¢ z kilku podpunktow shizacego do oceny sredniej dtugosci zycia bez podsta-
wowych ograniczen w samodzielnej opieki nad sobg (ADL), zadano natomiast
pytania o podobnym charakterze:

1. Czy moze Pan/i jes¢ samodzielnie?

2. Czy moze Pan/i samodzielnie ktas¢ sie i wstawacé z 16zka?
3. Czy moze Pan/i samodzielnie si¢ ubrac i rozebrac¢?

4. Czy moze Pan/i samodzielnie korzysta¢ z ubikacji?

5. Czy moze Pan/i samodzielnie kqpa¢ sie lub bra¢ prysznic?

Z badania przeprowadzonego przez Gtowny Urzad Statystyczny w Polsce
w 2004 roku wynika, ze najwigksza czg$¢ osob starszych miata problemy z sa-
modzielnym kapaniem si¢ lub braniem prysznica.

Dokonujac na podstawie wynikow ankiety GUS oceny fizycznych funkcjo-
nalnych ograniczen osob starszych w Polsce w 2004 roku mozna spostrzec (na
podstawie pigciu wyzej wymienionych pytan), ze przecigtnie okoto 91% oséb
starszych (kobiet i mezczyzn)® zyje bez podstawowych ograniczen w samodziel-
nej opieki nad soba, z mozliwoscia samoobstugi przy kapaniu si¢ i braniu prysz-

3 W raporcie GUS podana jest tabela bez podziatu na pleg.
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nica. Podczas wspomnianego badania postawiono jedynie pi¢¢ pytan, dlatego tez
brak jest mozliwosci poréwnywalnego (do wyzej cytowanych wynikéw badania
SHARE w innych krajach UE) okreslenia liczby czynnosci, w ktorych respon-
dent jest ograniczony; nie jest takze mozliwa ocena udzialu osob starszych bez
podstawowych ograniczen w samodzielnej opiece nad sobg w Polsce w 2004
roku oraz obliczenie wskaznika (4DL) sredniej diugosci zycia bez podstawo-
wych ograniczen w samodzielnej opiece nad sobg wedlug metody Sullivana.

6. Podsumowanie

Stan zdrowia jest tylko jednym z wielu czynnikéw wplywajacych na samo-
poczucie starego cztowieka. Poczucie ogdlnego dobrostanu jest wypadkowa
somatycznego i psychicznego stanu zdrowia, warunkéw Zycia, sytuacji mate-
rialnej 1 funkcjonowania w spoteczenstwie co praktycznie przektada si¢ na zdol-
nos¢ do samodzielnego zycia w poczuciu niezaleznosci od innych.

W pracy przedstawiono wybrane wskazniki oceny zdrowia osob starszych
1 wyniki badania SHARE przeprowadzonego w 2004 roku dla wybranych krajow
UE, oraz wiasne wyniki oceny zdrowia 0sob starszych w Polsce w 2004 roku.

Dokonujac oceny zdrowotnosci osOb starszych zauwazono, ze samoocena
zdrowia mezczyzn we wszystkich badanych krajach, czyli rowniez w Polsce
byta w 2004 roku wyzsza od samooceny zdrowia kobiet. Zaobserwowano row-
niez, ze wigksza czg$¢ mezczyzn (w poréwnaniu z kobietami) we wszystkich
badanych krajach zyta w 2004 roku bez fizycznych funkcjonalnych ograniczen,
bez ograniczenia spowodowanego zdrowiem i bez instrumentalnych ograniczen.
Zauwazono, ze tylko we Francji, Holandii i Danii udziat kobiet bez podstawo-
wych ograniczen byt w 2004 roku wyzszy w poréwnaniu z udzialem me¢zczyzn
bez podstawowych ograniczen.

Ze wzgledu na réznice w formutowaniu pytan w cytowanym badaniu GUS
oraz badaniu SHARE obecnie mozliwe jest przeprowadzenie jedynie czgscio-
wego pordwnania sytuacji ludzi starszych w Polsce 1 w wybranych krajach Eu-
ropy w 2004 roku.

Dla otrzymania poréwnywalnej oceny zdrowotnosci w krajach Europy ko-
nieczne jest przeprowadzenie badania ta sama metoda stanu zdrowia osob star-
szych jednoczesnie w Polsce jak i we wszystkich krajach Unii.
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Self evaluation of health of older people in Poland and some chosen
European countries
Summary

The paper presents some indicators used to describe self-rated functional health.
Using the physical health data from SHARE 2004 the results of evaluation of several
types of health expectancies were presented (Life expectancy without physical functional
limitations, Life expectancy without activity limitation — HLY, Life expectancy without
instrumental activity restrictions — /ADL, Life expectancy without self care activity re-
striction — ADL).

These expectancies were also calculated — if possible — for older people in Poland in
2004 and some comparisons were conducted.
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Statystyczne podstawy metody Sullivana

1. Cel pracy

W pracy zaprezentowano oraz przeprowadzono analiz¢ statystyczng staty-
styki ¢”* zaproponowanej w r. 1971 przez D.F. Sullivana jako estymatora prze-
cigtnego dalszego trwania zycia w petno sprawnosci. Estymator ten okreslony
zostal na potaczonym zbiorze danych dotyczacych przecigtnego trwania zycia
w populacji oraz danych dotyczacych niepelnosprawnosci w populacji: Jezeli
obie populacje sg stacjonarne to okazalo si¢, ze statystyka ¢” jest estymatorem
zgodnym 1 nieobciazonym przecigtnego dalszego trwania zycia w populacji.
Znana jest rOwniez wariancja tak skonstruowanego estymatora.

2. Elementy analizy przezycia

Srednia dlugo$é trwania Zycia jest jedna z miar charakteryzujacych jakos¢
zycia.

Na bazie tego miernika skonstruowany zostat przez D.F. Sullivana w roku
1971 miernik charakteryzujacy przecigtne dalsze trwanie zycia bez niepetno-
sprawnosci czyli w dobrej kondycji fizycznej i psychicznej. Miernik ten wyko-
rzystywany byt do badania wielu populacji.

Podstawowym zrodtem danych wykorzystywanych przy jego konstrukcji sg
demograficzne tablice trwania zycia i dane dotyczace niepetnosprawnosci, ktore
moga pochodzi¢ ze statystyki publicznej dotyczacej tego zjawiska lub tez z ba-
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dan ankietowych. Zaleta tej metody jest to, ze dane dotyczace umieralnosci
1 niepelnosprawnosci mogg pochodzi¢ z réznych zrdodet.

Podstawowym parametrem charakteryzujacym umieralnos¢ jest funkcja in-
tensywnos$ci zgonow, ktdra zwykle oznacza si¢ u(x,y) (por.[1,2]). Funkcja ta
zalezy od wieku x oraz od momentu urodzenia y. Innym parametrem charaktery-
zujacym trwanie zycia jest funkcja przezycia s(x,y). Migdzy funkcja przezycia
1 funkcja intensywnosci zgonow zachodzi nastgpujacy zwiazek:

5(x, y) = €7 (1)

Jezeli przez /(x,y) oznaczymy liczebnosé grupy wiekowej x w kohorcie uro-
dzonej w momencie y (czyli liczbg dozywajacych wieku x) to liczba ta moze by¢
wyrazona nastgpujaco:

I(x,y)=1(0,y) exp(—xjy(z, y)dr) (2)
gdzie /(0,y) jest to poczatkowa liczebnos¢ kohorty urodzonej w momencie y.
Przecigtne dalsze trwanie zycia osoby w wieku x, ktdra urodzita si¢ w mo-
mencie y okreslone jest nast¢pujaco:

e(x,y)= l(xl 5 js(t,y)dt €)]

Oznacza to, ze czas zycia osoby x letniej urodzonej w momencie y bedzie
jeszcze wynosit $rednio e(x,y) lat.

Wsrod osob dozywajacych wieku x lat sa osoby cieszace si¢ dobrym zdro-
wiem jak rowniez osoby niepelnosprawne. Przyjmijmy, ze odsetek takich osob
wsrdd osob dozywajacych wieku x wynosi z(x,y). Przeci¢tne dalsze trwanie
zycia w zdrowiu, ktére oznaczamy e”(x,y) obliczamy wedtug wzoru (por.[3,4]):

@

[z, y)s(2, y)ar

I(x,y)

“4)
Aby okresli¢ funkcj¢ przezycia s(,y) potrzebna jest znajomos¢ funkcji in-

e (x,y)=

tensywnosci zgondw y(x,y), ktérej na ogdt nie znamy.
W praktyce poshugujemy si¢ empirycznym modelem trwania zycia, ktory
nazywany jest tablicami trwania zycia.
Tablice trwania Zzycia mogg by¢ dwojakiego rodzaju:
— Tablice kohortowe,
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— Tablice przekrojowe.

Tablice kohortowe opisuja trwanie zycia kohorty czyli grupy ludzi urodzo-
nych w tym samym momencie czasowym. Grupa ta obserwowana jest od mo-
mentu urodzenia do momentu $mierci ostatniej osoby z kohorty.

Wiek dzielony jest na przedziaty a wartosci funkcji biometrycznych poda-
wane s3 w punktach poczatkowych tych przedziatow.

Jezeli wiek podzielony jest na przedzialy o dlugosci rocznej, wowczas tabli-
ce nazywane sa pelnymi, wartosci funkcji biometrycznych podawane sg
w punktach x =0, 1, 2, o. W przypadku tablic skroconych wiek podzielony jest
na przedziaty o rownych lub réznych dlugosciach a wartosci funkcji biome-
trycznych podobnie jak w przypadku tablic pelnych podawane sa na poczatku
przedziatow. Bardzo czg¢sto konstruowane sg tablice skrdcone o 5 letnich prze-
dziatach wieku. Wyjatek stanowi najmtodsza grupa wieku (0 lat), ktdrej rozpig-
tos¢ jest rowna 1 rok. Wartos$¢ funkcji /(x,y) w punkcie x nazywamy liczba do-
zywajacych wieku x sposréd osob urodzonych w momencie y. Warto$¢ funkcji
intensywnosci zgonow u(x,y) w punkcie poczatkowym przedzialu nazywamy
prawdopodobienstwem zgonu w wieku x i oznaczamy ¢,, natomiast wartos¢
funkcji przezycia w punkcie poczatkowym przedziatu o poczatku x nazywamy
prawdopodobienstwem dozycia do wieku x i oznaczamy p,.

Dla petnych tablic trwania zycia prawdopodobienstwo zgonu a ciggu roku
osoby w wieku x oblicza si¢ nastgpujaco (por.[6]):

a. )
1

gdzie /, oznacza liczbg 0sob z kohorty, ktore dozyty wieku x lat i d, liczbg 0s6b z
kohorty ktore zmarly w wieku x lat.
Prawdopodobienstwo zgonu w przedziale wieku o dtugosci n lat okreslone

qX=

jest nastgpujaco:

g, =~ (6)

W praktyce czgdciej postugujemy si¢ tablicami przekrojowymi. Opisujg one
trwanie zycia kohorty utworzonej w danym roku z ludnos$ci urodzonej w roz-
nych momentach czasowych.
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Tablice przekrojowe moga by¢ budowane tylko wtedy gdy badana ludnosé
jest ludnoscia zastojowa (por[1,6]).

Populacja zastojowa charakteryzuje si¢ tym, ze aczna liczba ludnosci jak
tez jej rozklad wedlug wieku nie zmieniaja si¢ w czasie. Taka hipotetyczng ko-
hort¢ mozna by otrzyma¢ gdyby przez dtugi okres czasu liczba urodzen w ciagu
roku byla stata 1 w kazdej rocznej kohorcie nowonarodzonych umieralnos¢ byta-
by taka sama w ciagu catego zycia i rOwna umieralnosci aktualnie obserwowa-
nej. W takiej populacji intensywno$¢ umieralnosci zalezy tylko od wieku i nie
zalezy od momentu urodzenia to znaczy, ze funkcja umieralnosci i funkcja prze-
zycia spelniajg warunki:

ux,y) = u(x) dla kazdego y

s(x,y) = s(x) dla kazdego y.

Z warunku stacjonarno$ci wynika, ze rozktad wieku w kazdym przedziale
wieku hipotetycznej kohorty jest staly w czasie i proporcjonalny do wartosci
funkcji przezycia. Oznacza to, ze dla kazdego sec[x, x+n,) rozktad wieku jest
okreslony za pomoca nastgpujacej funkcji gestosci:

S(s)

x+n,

_[S(t)dt

(7

gdzie n, oznacza rozpigtos¢ przedzialu wiekowego o poczatku x. W przypadku
tablic pelnych n, = 1.

Prawdopodobienstwo zgonu e W przedziale wieckowym [x, x +n, ) Wyznacza
si¢ na podstawie wspolczynnika zgonow , M, W tym przedziale wieku. Wspdtczynnik
ten dla danego przedziatu wieku w badanym roku obliczany jest na podstawie danych
gromadzonych przez USC w nastgpujacy sposob:

D _ D ®)

Hy %

dzie oznacza liczbe zgonow w przedziale wieku [x, x+n )i oznacza
n, Dx 2 x n, PA

srednig liczbe ludnosci w przedziale wieku [x,x+n,).
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Jezeli liczebno$¢ proby, na podstawie ktorej wyznaczono wspétczynnik
zgonéw M jest duza to mozna przyjac ze:

M m

n, X=n"x
gdzie , oznacza wspotczynnik zgonéw w populacji i okreslony jest wzorem:

x+n,

Js(t)u(t)dt a

m_ = =—=

R x+n, L
js(t)dt A
s )

dla kazdego x.
Mianownik wzoru (9) okresla Srednig liczbe lat przezytych przez ludnosé

w wieku [x,x+n).W praktyce jako , L. przyjmuje si¢ wielkosé R

gdzie P oznacza liczb¢ ludnosci w punkcie srodkowym przedzialu
[x,x+n_)a n_rozpigtos¢ tego przedziahu.
Liczba lat przezytych w przedziale [x,x + n,) przez osoby ktore dozyty do
momentu x czyli osiagnety wiek x jest sumg dwoch wielkosci:
— liczby lat przezytych przez osoby ktore dozyly do konca przedziatu [x,x + n,),
— liczby lat przezytych przez osoby ktore przezyty tylko czg$¢ przedziatu [x,x + n,).
Czgé¢ przedziatu ktora przezywana jest przez osob¢ zmarla w tym prze-
dziale jest oznaczona , a, ajej wielkos¢ srednia okreslona jest wzorem (por. [1,6])

L —n_-l +n,

x'n, %x (10)

gdzie L. oznacza taczng liczbg lat przezytych w przedziale [x,x+n,) przez
osoby dozywajace wieku x.

Przeksztalcajac to rownanie otrzymuje si¢ nastgpujacy wzor na srednig licz-
be osobo lat przezytych w przedziale [x,x+n,) .
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Korzystajac ze wzoréw (9) 1 (11) mozna napisac:

n dx n dx / n, 9x
m_ =-— = X = b3 = -
& ) n, Lx n, Ix - nx (l—nx ax)'n, dx nx[l B (1_”1 ax )"': dx nx[l - (l_n‘ ax )qx]
/

4

Stad mozna wyznaczy¢ wzor na prawdopodobienstwo zgonu , g, ktory bedzie miat
nastgpujaca postac:
m

"%

T[+n,(-, a), m]

n, 9x
(12)
Znacznie prostszym wzorem na obliczenie wielkosci , g, jest wzor (6).
Jednakze wystepuje w nim wielkos¢ /  czyli liczba dozywajacych wieku x, a
takiej wielkosci w statystykach USC nie ma.
Catkowita liczba lat przezytych przez osoby w wieku [x,x + n,) jest dana
wzorem (por. [1,3]):

n, Lx = nx 'lx+n, +lx n, qx'n, ax (13)

Jest to taczna liczba lat przezytych przez osoby dozywajace konca prze-
dziatu [x,x+n,) powigkszona o liczbg lat przezytych tacznie przez osoby,
ktore zmarty w przedziale [x,x+n,) przezywszy tylko czg$¢ tego przedziatu.
Liczba o0sdb, ktdre zmarty w tym przedziale wynosi lx-,,r q, 1kazda z nich prze-
zyla w tym przedziale srednio , a, lat. V

Korzystajac z definicji przecigtnego dalszego trwania zycia mamy:

e, =llz,,‘L,

x i€d, (15)

gdzie: 4 ={ie d:x<i}.
i . . . >
Suma Z * oznacza faczna liczbg lat ktora przezyja jeszcze osoby w wieku x,

czyli jest to suma lat do przezycia przez osoby w wieku x i starsze. Na kazda oso-
be¢ przypada wigc e, lat.
Mozna pokazac, ze jesli spetnione sa warunki stacjonarnosci to e, policzone

wedlug wzoru (15) jest rowne teoretycznej wartosci dalszego przecigtnego trwa-
nia zycia e(x) okreslonego wzorem (3).
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Zauwazmy, ze w notacji demograficznej ciaglej /. oznacza liczb¢ ludnosci
w wieku x, natomiast w notacji dyskretnej liczba ludnosci w wieku x oznaczona
jest /.. Oba symbole maja jednak doktadnie taka sama interpretacj¢ i oznaczaja
liczbg ludnosci dozywajacej wieku x. Warunkowe prawdopodobienstwo zgonu
w przedziale [x,x + n,) rowne jest liczbie zgonéw w przedziale [x,x + n,) przy-
padajacej na jedna osobg w wieku x. W notacji ciaglej moze by¢ ono wyrazone
nastgpujaco:

njl(r)y(t)dt

e =t (16)

moze by¢ zapisane nastgpujaco (por.[3]):

P

Podobnie , a

x+n,

Il(r)p(t)dt
g =t

| Bt S [(X) (17)

Podstawiajac do wzoru (12) wyrazenie na , ¢, 1, a,otrzymujemy:

n

fiuwar  fioua-nd
n ~x xxin, x = / = x+n,

* J'I(t),u(t)dt

Po przeprowadzeniu obliczen po prawej stronie powyzszego wzoru otrzy-
mujemy:

x+n,

L= j'/(t)dz

Stad wynika, ze:

x+n,

1
=7 Jl(t)dt

Wzor ten jest identyczny ze wzorem (3) i okresla przecig¢tne dalsze trwanie
zycia dla kohorty.

Tak wigc e, policzone dla tablic przekrojowych jest rowne wielkosci prze-
cigtnego dalszego trwania zycia dla kohorty.
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3. Metoda Sullivana

Omowione przecigtne dalsze trwanie zycia wykorzystane zostanie do oceny
przecigtnego dalszego trwania zycia w zdrowiu " okreslonego wzorem (4).
Estymator tego parametru oznaczony bedzie ;” (por. [7]). Dane potrzebne do
oszacowania interesujacej nas wielkosci pochodzi¢ beda z przekrojowych tablic
trwania zycia i statystyki publicznej dotyczacej niepelnosprawnos$ci. Dane doty-
czace niepetnosprawnosci moga pochodzi¢ rdwniez ze specjalnie przeprowa-
dzonej ankiety. W kazdym przypadku wspotczynnik niepelnosprawnosci obli-
czany jest w grupach wiekowych jako udziat niepetnosprawnych danej grupy
wieckowej w ogoélnej liczbie ludnosci danej grupy. Oznacza to, ze przedzialy
wiekowe wystgpujace w tablicy trwania zycia i przedzialy wiekowe, w ktorych
badana jest niepelnosprawnos$¢ musza by¢ takie same. Estymator parametru

¢." okreslonego wzorem (4) jest nastgpujacej postaci:
&~ 31, ), L

gdzie , 7, jest udziatem ludnosci niepelnosprawnej w ludnoscei grupy wickowe;
[i,i+ n,) policzonym na podstawie pobranej proby statystycznej. Wspétczynnik

niepetnosprawnosci obliczamy wedtug wzoru:

1 Ni

o7 =TZY”([”)

= (18)
gdzie , N, oznacza liczbg jednostek statystycznych w wieku [i,i+n) W pobra-
nej probie statystycznej i Y, (z;) jest zmienng indykatorem. Przyjmuje wartos¢ 1
jesli j-ta jednostka statystyczna w pobranej probie jest w wieku [ i+n,) 1 jest
niepetnosprawna i wartos$¢ 0 w przypadku przeciwnym.

Zaktada sig¢, ze wspotczynnik niepetnosprawnosci w populacji z(x, y) zalezy
tylko od wieku x i nie zalezy od momentu urodzenia y. Oznacza to, ze spetniony
jest warunek:

7(x,y) = n(x) dlakazdegoy.
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Przecigtne dalsze trwanie zycia w populacji (por. wzor (4)) moze by¢ okre-

$lone nastgpujaco:

/

x

™ (x)= i{Z[n, L —”frr(t)l(t)dt}
ied, i (19)

gdzie I” oy OPACZR liczb¢ 0s6b niepelosprawnych w wieku [i,i +»,) W popula-

cji.

Zmienna losowa Y () przyjmuje dwie wartosci 1 1 0 odpowiednio z praw-
dopodobienstwami () 1 I-z(f). Rozklad zmiennej losowej Y w przedziale
[x,x+n,)jest okreslony wzorem:

P(Y(1)=1)=, 7,

P(Y(1)=0) =1-, =, Wariancja zmiennej losowej Y(t) w przedziale [x,x+n,)
jestrowna 7 (1 —}zx) co oznacza, ze w kazdym przedziale jest mniejsza od 1.
Ponadto wariancja 0-2("1 #,) statystyki n e W kazdym przedziale [x,x+n )jest
okreslona wzorem:

r.(1-, 7.)

2 ~ n; X nx
o)==

Jezeli N dazy do nieskonczonosci to wariancja statystyki | 7 dazy do zera.

Ponadto 7 jest estymatorem nieobcigzonym parametru | 7 . Stad wynika,
ze, 7, jest nicobcigzonym i zgodnym estymatorem parametru T Z tego wy-
nika, ze estymator ;" zaproponowany przez Sullivana jest estymatorem zgod-

nym i nieobcigzonym parametru ..
Zmienna losowa wystepujaca we wzorze (18) ma rozktad dwumianowy po-

niewaz jest sumg niezaleznych zmiennych losowych o rozktadzie zero-
wNi

Y, (t;)
jedynkowym. Stad dla kazdego przedziatu [y x+p ) zmienna losowa /Z': m

w: P15, 05)

a

V(, %)=
rozktad g N, p.)- Stad N w kazdym przedziale [x,x+n ).

Wariancja estymatora ;”" wyraza si¢ nastgpujaco:
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1-
V(éfp) =’IITZ n pX(Nn‘pX)',,, Lf
. 20)

Z przeprowadzonego badania wynika, ze e, jest zgodnym i nieobcigzonym

DF ; . .
estymatorem parametru ¢ . Efektywnosci estymatora nie badano.
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Individual and cohort life tables for heterogeneous populations
Summary

The novelty of this paper is the method for construction individual life tables acco-
unting for individual characteristics which determines the vitality. The presented method
is based on the frailty models which were developed at the end of 1970s. Illustrative life
tables are constructed with the use of Gompertz’s function for modeling intensity of
morality and gamma distribution for modeling individual propensity for mortality.
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Spoleczno-gospodarcze skutki prywatyzacji bezpoSredniej
w sektorze gornictwa odkrywkowego

Wstep

Przebudowa systemu funkcjonowania gospodarki polskiej po 1989 roku
sprawita, ze przedsigbiorstwa panstwowe zmuszone zostaly do poszukiwania
1 tworzenia rozwigzan dostosowanych do warunkéw rodzacej si¢ gospodarki
rynkowej. Zmiana struktury wiasnosciowej prowadzita do zwigkszenia udziatu
sektora prywatnego.

Jednym z istotnych elementdéw, determinujacych powodzenie procesu trans-
formacji systemowej, stata si¢ prywatyzacja. Miata doprowadzi¢ do zwigkszenia
efektywnosci dziatania przedsigbiorstw. Realizacja tego celu mozliwa byta po-
przez glebokie zmiany w funkcjonowaniu podmiotéw — restrukturyzacje pry-
watyzowanych przedsigbiorstw. Celem restrukturyzacji byt rozwoj przedsigbior-
stwa, jego unowoczesnienie, podniesienie stopnia sprawno$ci dziatania lub
przywrocenie rownowagi. Byt to proces silnie zwiazany z warunkami dziatania
kazdego z nich. Nie mozliwe bylo skonstruowanie uniwersalnego modelu re-
strukturyzacji. Formutowano jedynie ogoélne reguty postgpowania.

Analiza doswiadczen sprywatyzowanych przedsigbiorstw panstwowych,
ktore skutecznie przeprowadzily proces zmian wiasnosciowych i strukturalnych
znajduje uzasadnienie teoretyczne i praktyczne.

1. Istota prywatyzacji przedsi¢biorstw panstwowych

Rozwazania dotyczace restrukturyzacji prywatyzowanych przedsigbiorstw
wymagajq zdefiniowania poj¢cia prywatyzacja. Termin ten wywodzi si¢ z go-
spodarek krajow wysoko rozwinietych. E.S. Savas' podaje, ze po raz pierwszy
pojawit si¢ on w stowniku w 1983 roku.” Termin prywatyzacja wykorzystywany
jest do okreslenia r6znorodnych proceséw zachodzacych w gospodarce zaréwno
w skali makro- jak 1 mikroekonomiczne;.

"'E.S. Savas, Prywatyzacja. Klucz do lepszego zarzqdzania, PWE, Warszawa 1992, s. 10.
2 New Collegiate Dictionary Webstera, wyd. 9, Springfield Mass, Merriam 1983, s. 936.
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,,Prywatyzacja jest bardzo uniwersalnym terminem, poniewaz uznaje wptyw
rynku na dziatalno$¢ gospodarcza jako bardziej istotny niz wszystkie regulacje
stworzone przez organy administracji. Prywatyzacja jest rozwiazaniem, ktore
uwzglednia fakt, Zze wszystkie dziatania i mierniki o charakterze rynkowym
w wigkszym stopniu odzwierciedlajg preferencje i decyzje uczestnikow gry ryn-
kowej niz decyzje centralne — panstwowe. Zadania realizowane przez organiza-
cje prywatne sa wykonywane bardziej efektywnie, taniej, bardziej satysfakcjo-
nujace dla klienta niz realizowane przez sektor publiczny™.

O prywatyzacji w Polsce mowito si¢ w sposdb skrajny. Czg$¢ postrzegala ja
jako lekarstwo dla polskiej gospodarki co doprowadzi¢ miato do polepszenia
poziomu zycia, a czg$¢ jako zrddto trapiacych zagrozen. Uwidoczniaty to wy-
powiedzi politykow, publicystow, dzialaczy zwiazkowych i szefow przedsig-
biorstw, jak i szeregowych pracownikdw.

Emocje spoteczne nie utatwialy poczynan prywatyzacyjnych. Prywatyzacja
nie jest przedsigwzigciem wylacznie ekonomicznym, lecz przede wszystkim
wielkim procesem redystrybucji uprawnien i wladzy w spoteczenstwie.

Proces prywatyzacji w Polsce,* odmiennie niz w innych krajach Europy
Wschodniej,” przebiegat wolniej i z licznymi oporami.® Przyczyny tego stanu
rzeczy sg ztozone. Czgs$¢ z nich tkwi jednak niewatpliwie w systemie prawnym
prywatyzacji.”

Formalng podstawa prywatyzacji polskiej gospodarki faktycznie do konca
1996 roku byta ustawa o prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych® z lipca
1990 roku, jej pdzniejsze nowelizacje oraz ustawa o Narodowych Funduszach
Inwestycyjnych (NFI)’ z kwietnia 1993 roku. Prywatyzacja na drodze likwida-
cyjnej mogla by¢ takze dokonywana na mocy nowelizacji ustawy o przedsie-
biorstwach panstwowych'® z wrzeénia 1981 roku. W sierpniul996 roku przyjeto
nowa ustawe o komercjalizacji i prywatyzacji przedsiebiorstw paristwowych.'
Na podstawie tych ustaw opracowywane byly przez rzady coroczne programy

i Yeljanowski, M. Bentley, Selling the State. Privatization in Britain, Weidenfield and Nicol-
son. London 1988, s. 3, za: I. Swiatek-Barylska, Restrukturyzacja prywatyzowanych przedsie-
biorstw panstwowych, Oficyna Wydawnicza PROXIMA, £6dz.

‘ B. Btaszczyk, Pierwsze lata prywatyzacji w Polsce (1989-1991). Dylematy koncepcji i realizacji,
Warszawa 1993; J. Mujzel: Przeksztalcenia wiasnosciowe w Polsce (1990-1992), Warszawa 1993.

* R. Frydman, A. Rapaczynski, J.S. Earle, Proces prywatyzacji w Rosji, na Ukrainie i w krajach
battyckich, Warszawa 1994; S.T. Surdykowska, Prywatyzacja, Warszawa 1996, s. 159 i n.

% E. Brozi, Drogi i bariery prywatyzacji przedsiebiorstw pahstwowych, Lodz 1993.

7C. Zutawska, Niektore prawne i ekonomiczne aspekty prywatyzacji, PiP 1991, nr 2.

8 Ustawa z 13 lipca 1990 roku o prywatyzacji przedsigbiorstw panstwowych, Dz. U. 1990 Nr 51,
poz. 298 z p6zn. zm.

? Ustawa z 30 kwietnia 1993 roku o narodowych funduszach inwestycyjnych i ich prywatyzacji,
Dz. U. 1993 Nr 44, poz. 202 z pézn. zm.

19 Ustawa z 25 wrzesnia 1981 roku o przedsigbiorstwach panstwowych, Tekst jednolity: Dz. U.
1991 Nr 18, poz. 80 z p6zn. zm.

! Ustawa z 30 sierpnia 1996 roku o komercjalizacji i prywatyzacji przedsigbiorstw panstwowych,
Dz. U. Nr 118, poz. 56 z pdzn. zm.
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prywatyzacyjne. Istotne znaczenie w procesie prywatyzacji gospodarki miata takze
ustawa o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw'* z lutego 1993 roku. Wpro-
wadzita ona mozliwos$¢ tzw. bankowego postegpowania ugodowego (bpu) ze strony
zadhuzonych przedsigbiorstw, a przede wszystkim zamiany dlugéw na akcje.

2. Cel pracy

Celem pracy w aspekcie teoretycznym byto zaprezentowanie istoty przeksztat-
cen wlasnosciowych w Polsce, gldwnie prywatyzacji bezposredniej w trybie art. 39
ust. 1 pkt. 3 ustawy O komercjalizacji i prywatyzacji”> w sektorze gémictwa od-
krywkowego (skalnego). Interdyscyplinarny charakter problemu spowodowat ko-
niecznos$¢ badan literatury, aktow prawnych.

W aspekcie praktycznym celem pracy bylo zbudowanie bazy danych, na
podstawie ktorej, skonstruowany zostal model pozwalajacy na oszacowanie
korzysci wynikajacych z prywatyzacji bezposredniej, poprzez oddanie przedsig-
biorstwa do odplatnego korzystania, przy zalozeniu trafnie okreslonej ceny
przedsigbiorstwa — w kontek$cie mozliwosci sptat obciazen wynikajacych
z umowy o oddanie przedsigbiorstwa do odplatnego korzystania.

Podstawg czgsci analitycznej pracy stanowig wyniki badan prowadzonych
w przedsigbiorstwach przeksztatlconych w spétki akcyjne (,,pracownicze”) sekto-
ra gornictwa odkrywkowego:

— Luzyckiej Kopalni Bazaltu ,,KSIEGINKI” Spotka Akcyjna w Lubaniu oraz
— Przedsigbiorstwa Gorniczo-Produkcyjnego ,,BAZALT” Spoétka Akcyjna
w Wilkowie.

3. Unormowania prawne prywatyzacji bezposredniej w Polsce

Zgodnie z ustawa O komercjalizacji i prywatyzacji przedsigbiorstw pan-
stwowych z dnia 30 sierpnia 1996 roku'* w Polsce prywatyzacja moze byé pro-
wadzona wedhug roznych form. Na rysunku 1 przedstawiono mechanizm ustawy
o komercjalizacji i prywatyzacji dla zobrazowania réznorodnych form prze-
ksztalcen przewidzianych w polskim prawie, ze szczegdélnym uwzglednieniem
prywatyzacji bezposredniej poprzez oddanie przedsiebiorstwa do odplatnego
korzystania.

12 Ustawa z 3 lutego 1993 roku o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw, Dz. U. Nr
18, poz. 82.

13 Ustawa o komercjalizacji i prywatyzacji, Dz. U. 2002 Nr 171, poz. 1397.

" Dz. U. Nr 118, poz. 561 z p6zn. zm.
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Komercjalizacja
(Dzial 11 ustawy)
| —
Komercjaliza- Komercjali-
cjaw innym zacja w celu
celuniz pry- prywatyza-
watyzacja cji(art. 1
(art. 3 ust. 2) ust. 1)
|
Komercjali- Prywatyza-
zacja z kon- . cja bezpos-
wersja wic- Prywatyzacja rednia
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(Dziat 111 (Dziat 1V) ustawy
ustawy) art. 39, ust. 1)
T |
| ]
Spotka z og- .
raniczong A e Odd_amg
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2 udziatami | | czna majatku | | PECFECHG |stwa do spotki] | platnego
wierzycieli spotki SiwApat. (pkt. 2) korzystania
(art. 21 ust. 1) (pkt. 3)
I
Zbywanic
akeji spotki
|
[ | ]
Nicodplatne Finansgwanic
Odptatne nabycie akcji p{)trzcb h
art. 33) i 36137 spolecznyc
(art. 33) (art. 361 37) (art. 56)

Rys. 1. Mechanizmy ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji przedsigbiorstw panstwowych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji (DzU 2002 Nr 171 poz. 1397)

Na rysunku 2 przedstawiono procedury prywatyzacji bezposredniej obowia-
zujace po ostatniej nowelizacji ustawy.

Ustawa ogranicza krag podmiotéw, ktorym przedsigbiorstwo moze by¢ przeka-
zane do odptatnego korzystania. Preferowane sa spotki kapitatowe krajowych osob
fizycznych, w tym pracownikow przedsigbiorstwa panstwowego. Umowa o oddanie
przedsiebiorstwa do odplatnego korzystania jest zawierana na okres maksimum 15 lat.
Jezeli spotka spetnia wymagania okreslone w ustawie o komercjalizacji i prywatyza-
cji, to moze przeja¢ przedsigbiorstwo z pominigciem trybu publicznego. Nalezy jed-
nak zwroci¢ uwagg, iz odplatne korzystanie wiaze si¢ z koniecznoscia ponoszenia
przez spotki oplat na rzecz Skarbu Panistwa (rat kapitatowych i oplat dodatkowych'?).
Ich wysoko$¢ jest uzalezniona od wartosci przedmiotu umowy oraz okresu czasu

15 Rozporzadzenie Rady Ministrow z 14 grudnia 2004 roku w sprawie warunkow splaty naleznosci
za korzystanie z przedsigbiorstwa, Dz. U. Nr 269, poz. 2667.
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trwania umowy. Sg to obciazenia znaczne 1 dlatego mozliwe dla przedsigbiorstw

o korzystnej sytuacji ekonomiczno-finansowe;.

INWESTOR
Inicjatywa (oferta) inwestora
w sprawie prywatyzacji

PRZEDSIEBIORSTWO PANSTWOWE
Inicjatywa organow przedsigbiorstwa

ORGAN ZALOZYCIELSKI (WOJEWODA)
Inicjatywa organu zatozycielskiego w sprawie prywatyzacji

1. Zlecenie w trybie publicznym przeprowadzenia analizy przedsigbiorstwa zgodnie
z Rozp. RM. £ 3.06.1997 r. w sprawie zakresu analizy spolki oraz przedsigbiorstwa
paristwowego sposobu jej zlecania, opracowania, zasad odbioru i finansowania oraz
warunkow, w razie spetnienia ktorych moina odstqpic¢ od opracowania analizy (DzU
Nr 64 poz. 408 z poin. zm.)

stwa oraz rokowar w sprawie wniesienia przedsigbiorstwa do spotki (nie dotyczy
przy oddaniu przedsi¢biorstwa do odplatnego korzystania)
3. Przeprowadzenie postgpowania, wylonienie nabywcy lub wylonienie wspélnika
(inwestora) przy wniesieniu do spotki oraz okreslenie warunkow prywatyzacji
i 4. Przekazanie wniosku do wlasciwej terenowo Delegatury Ministra Skarbu Paristwa

Czynnosci podejmowane po zaistnieniu przestanek rozpoczynajacych proces prywatyzacji:

2. Ogloszenie publiczne o przetargu lub rokowaniach w sprawie sprzedazy priedsigbior-

e

DELEGATURA MINISTRA SKARBU PANSTWA

1. Analiza merytoryczna i prawna wniosku o sprzedaZ przedsigbiorstwa, wniesienie
do spotki lub oddanie przedsi¢biorstwa do odplatnego korzystania

2. Korespondencja z organem zaloZycielskim w przypadku koniecznosci uzupetnienia
dokumentow, wyjasnienia wqtpliwosci

3. Podjecie decyzji i wyraZenie zgody na prywatyzacje bezposredniq

4. Przestanie zaakceptowanego wniosku bqdz pisma o braku zgody organu zaloZyciel-

i skiego

e

>

ORGAN ZALOZYCIELSKI (WOJEWODA)
Czynnosci podejmowanc po uzyskaniu zgody Ministra Skarbu Panstwa na prywatyzacj¢

1. Wdrazanic i przeprowadzania prywatyzacji na uzgodnionych warunkach, zawarcic
odpowiednich umow, przeniesienie wlasnosci, badz przekazanie przedsigbiorstwa do
odpfatnego korzystania

2. Wystapienic z wnioskicm o wykre$lenie przedsigbiorstwa z rejestru przedsigbiorstw
panstwowych

biorstwa panstwowego z rejestru przedsigbiorcow

4. Zawarcic przez MSP umowy sprzedazy, umowy spétki (statutu) do ktorej wniesiono
przedsigbiorstwo lub umowy o oddaniu przedsigbiorstwa do odptatnego korzystania
1 innych istotnych informacji, w celu wykonywania praw i obowiazkow Skarbu Pan-
stwa wynikajacych z umowy.

ks

3. Powiadomienie MSP o dokonaniu prywatyzacji bezpos$redniej 1 wykresleniu przedsig-

\

/

Rys. 2. Procedury prywatyzacji bezposredniej

Zrédto: Opracowanie wlasne na postawie ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji oraz informacji z
mentu Prawnego Ministerstwa Skarbu Panstwa.

Departa-



64 Ewa BITNER

Poza tym musza by¢ spelnione, m.in. nastgpujace warunki: zgromadzenie odpo-
wiedniego kapitatu zalozycielskiego, korzystnej jego struktury, opracowanie
realnego planu dziatania, itp. Nalezy wykaza¢ mozliwos¢ efektywnego dziatania
oraz wywiazywania si¢ ze zobowiazan, w tym na rzecz Skarbu Panstwa. Na tym
etapie widoczna jest konieczno$¢ opracowania odpowiedniego narz¢dzia, umoz-
liwiajacego doprecyzowanie warunkow splat obcigzen w zaleznosci od ceny
transakcyjnej, dla szybkiego i sprawnego przeprowadzenia procesu.

Oddanie przedsig¢biorstwa do odptatnego korzystania spétce z udziatem pra-
cownikow nie zapewnia w wielu przypadkach odpowiedniego doptywu kapitatu
na rozwoj i inwestycje w nowo powstalym podmiocie gospodarczym. Ustawo-
dawca wprowadzil warunek, aby minimum 20% kapitalu zatozycielskiego
,»spolki pracowniczej” obejmowane bylo przez osoby fizyczne niezatrudnione
w przedsigbiorstwie, tzn. inwestorow zewngtrznych (zarowno pasywnych jak
1 zainteresowanych partycypacja w zarzadzaniu spotka).

Procesy prywatyzacyjne zostaly pobudzone na szczeblu wojewddzkim, poprzez
decyzj¢ Ministra Skarbu Panstwa o udzieleniu dyrektorom delegatur pelnomocnictw
do wyrazania zgody na prywatyzacj¢ bezposrednig. Tego rodzaju decentralizacja,
stworzyta warunki do $cistej wspolpracy urzedow wojewodzkich i delegatur Mini-
stra, co stanowi czynnik przyspieszajacy prywatyzacj¢ bezposrednia.

4. Analiza przebiegu przeksztalcen wlasnosciowych w Polsce

1379 1354

ilos¢

Lan. 400
IZU— SUZ

242 226

sprzedaz whiesienie do spotki oddanie do rozwigzanie

przedsigbiorstwa odptatnego mieszane
korzystania

tryb prywatyzacji bezposredniej

I B llo$¢ akceptaciji ministerstwa O llos¢ pp. wykreslonych

Rys. 3. Ilos¢ skutecznych prywatyzacji bezposrednich w stosunku do akceptacji ministerstwa w
latach 1990-2004

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych z MSP, Biuletyn Nr 59, Departament Analiz i Prognoz,
grudzien 2004.
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Analiza przebiegu przeksztalcen wiasnosciowych przedsigbiorstw pan-
stwowych wedtug podstawy prawnej i wojewodztw na dzien 31.12.2004 r. jed-
noznacznie wykazata, iz najwigkszy procent przeksztatcen, bo 39,4% to przed-
sighbiorstwa panstwowe sprywatyzowane drogg prywatyzacji bezposredniej. Na-
tomiast najbardziej efektywnym trybem prywatyzacji bezposredniej jest oddanie
przedsigbiorstwa do odptatnego korzystania. Potwierdzily to analizy a wyniki
zaprezentowano graficznie na rysunku 3.

5. Model obliczeniowy korzysci wynikajacych z prywatyzacji
bezposredniej

Budowa modelu obliczeniowego korzysci wynikajacych z prywatyzacji bez-
posredniej, to wielowatkowy problem badawczy, ktdry wymagat rozpoznania:

— uregulowan prawnych, uwzgledniajac zmiany aktualizacyjne w okresie kil-
kunastu lat,

— analizy ekonomicznej i jej wykorzystania w ocenie dzialalnosci przedsig-
biorstw,

— pomiaru wartosci jako podstawy wyceny przedsigbiorstw,

— specyfiki wyceny przedsigbiorstw sektora gormictwa odkrywkowego (skalnego).

Najwazniejszy a zarazem najtrudniejszy jest moment rokowan z Minister-
stwem Skarbu Panstwa. Dla przyspieszenia procesu prywatyzacji bezposredniej,
na tym etapie, nalezy opracowaé kilka wersji okreslenia korzy$ci wynikaja-
cych dla Skarbu Panstwa i ,,spotki pracowniczej” z tej formy przeksztalcenia.
Dostarczalyby one konkretne argumenty w czasie negocjacji mi¢dzy stronami.
W modelu nalezalo uwzgledni¢ wieloobszarowe korzysci stron obejmujace
m.in.: korzysci zwigzane bezposrednio z majatkiem, korzysci podatkowe, korzy-
$ci pracownicze, korzysci inwestycyjne.

Wskazane 1 uzasadnione bylo skonstruowanie modelu obliczeniowego
uwzgledniajacego rozne parametry wyjsciowe. Zbudowanie modelu, w powig-
zanych arkuszach kalkulacyjnych programu exel, szybko i sprawnie pomogtoby
elastycznie prowadzi¢ negocjacje z konkretng argumentacja. Istotne i decydujace
0 powodzeniu rokowan bedzie zebranie i wprowadzenie odpowiednich zatozen
oraz szybka prezentacja wynikow. Taka potrzeba stanowila motyw do podjecia
prac nad budowa modelu obliczeniowego'®.

6. Spoleczne skutki prywatyzacji bezposredniej

Oczywiste jest, iZ nie mozna pominaé w procesie prywatyzacji pracowni-
kow. To ich wola, swiadomo$¢ zmian i zaangazowanie stanowi o sukcesie calej

'® E. Bitner, dysertacja nt. Analiza i ocena ekonomiczna prywatyzacji bezposredniej w Polsce na
przykladzie wybranych przedsiebiorstw, Politechnika Czgstochowska, Wydzial Zarzadzania,
Czgstochowa 2006.
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spotki. Przeprowadzi¢ nalezato (przed rozpoczgciem dziatan prywatyzacyjnych)
badania ankietowe. Wzory ankiet prywatyzacyjnych pokazywaty w jaki sposob
pracownicy begda wchodzi¢ w prawa wiascicielskie w spotce akcyjnej. W przy-
padku braku wiasnych srodkéw finansowych (oszczednosci) istniata mozliwos¢
pokrycia wktadéw na zakup akcji spotki z pozyczki zaktadowe;.

Pracownicy sa informowani o mozliwosci przejscia do spotki w trybie art.
23! kodeksu pracy i moga podpisa¢ imienna deklaracje dot. przystapienia do
spotki.

Do okreslenia korzysci Skarbu Panstwa i ,,spotki pracowniczej” dla tej for-
my przeksztalcenia stworzona zostata baza danych. Zaprojektowana koncepcja
bazy danych ma na celu skrocenie czasu i drog przeptywu informacji w prywa-
tyzacji bezposredniej.

Skoncentrowano si¢ na wykorzystaniu bazy danych do okre$lenia korzy-
sci wynikajacych z tej formy przeksztalcenia wilasnosciowego. Na rysunku 4
wskazano gtéwne obszary do gl¢bszej analizy obliczeniowe;.

BAZA DANYCH
-

KORZYSCI FINANSOWE STRON Z PRYWATYZACJI BEZPOSREDNIEJ
POPRZEZ ODDANIE PRZEDSIEBIORSTWA DO ODPLATNEGO

KORZYSTANIA
J
( : N ;
SKARB PANSTWA AKCJONARIUSZE SPOLKI
— Podatek dochodowy — Bilansowy przyrost kapitatu spotki,
— Wplywy z tyt. umowy o oddanie — Wplywy z dywidendy,
przedsigbiorstwa do odptatnego — Nabywanie prawa majatkowego
korzystania, w tvm: (splata ,,leasingu”™).
— raty podstawowe,
— optaty dodatkowe
— Podatki i optaty, w tym:
— podatek od nieruchomosci,
— Ubezpieczenia spoteczne i inne
$wiadczenia.
o L J

Rys. 4. Wykorzystanie bazy danych w procesie oceny korzysci Skarbu Panstwa i Akcjonariuszy
Spotki

Zr6dto: Opracowanie wiasne.
7. Gospodarcze skutki prywatyzacji bezposredniej

W oparciu o zgromadzone dane zostal skonstruowany model obliczeniowy
w powigzanych ze sobg arkuszach kalkulacyjnych programu Exel.
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Dla kazdego przedsigbiorstwa nalezy indywidualnie go modyfikowaé. Ko-
nieczne jest dobre rozpoznanie branzy badanej firmy, jej specyfiki, konkurentow.
Bazg stanowig dane sprzed co najmniej trzech lat jej dziatalnosci, w celu ustalenia
odpowiednio zmian w poszczegdlnych pozycjach rachunku wynikow i bilansu.

Prognozowanie ekonomiczno-finansowych wynikéw sprowadza si¢ do uzy-
skania trafnych prognoz strumieni finansowych przychodow i wydatkéw jakie
bedzie uzyskiwata spotka. Punktem wyjscia dla prognozowania ekonomiczno-
finansowego, beda aktualne warunki dziatania przedsigbiorstwa (tj. jego majatek
trwaly 1 obrotowy, wyniki ekonomiczno-finansowe, zmiany poziomu sprzedazy
oraz zmiany warto$ci 1 struktury kosztéw) oraz ocena szans i perspektyw roz-
woju. O mozliwosci rozwoju dziatalnosci przedsigbiorstwa — spotki w przyszio-
$ci, decydowac beda, oprocz jego silnych i stabych stron, takze inwestycje mo-
dernizacyjno-rozwojowe i zmiany otoczenia rynkowego.

Prognozy wynikoéw dziatania spotki przewiduja, ze ,leasing” zostanie spta-
cony w ciagu 15 lat, zgodnie z aktualnymi unormowaniami prawnymi. Ocena
ekonomiczno-finansowych wynikéw ,,leasingu” wymaga wykonania prognoz:
— wartosci przychodow i kosztow operacyjnych,

— amortyzacji 1 kosztow finansowych,
— rachunku wynikéw finansowych dziatalnosci Spotki,
— zapotrzebowania na kapitat obrotowy.

Warianty prognoz odzwierciedlajq sytuacj¢ zblizong do kontynuacji warun-
kow gospodarowania przedsigbiorstwa tak, aby nie stwarza¢ zagrozenia niewy-
placalno$cia. Symulacje maja na celu okresli¢c warunki (przedziat wartosci
przedsigbiorstwa i dlugos¢ okresu sptaty) przy ktérych Spotka bedzie miata
szanse sprostania obcigzeniom z tytulu odptatnego korzystania z majatku z jed-
noczesnym zapewnieniem srodkow na jej rozwoj.

Prowadzone symulacje ukazuja kiedy i w jakiej wysokosci wygenerowany
zostanie zysk, ktory bedzie mogt zostaé¢ podzielony pomigedzy wspotwiascicieli
spotki. Jest to niezmiernie istotne, aby przygotowaé akcjonariat do oczekiwania
(czasem kilkuletnie) na wyptate dywidendy.

W kazdym wariancie (wersji) nalezy przeanalizowa¢ mozliwosci funkcjo-
nowania spoiki i okreslic:

— zysk brutto,

— raty z tytulu odptatnego korzystania za przedsigbiorstwo (tzw. raty leasin-
gowe),

— zysk netto (po pokryciu kosztow),

— wartosci amortyzacji, uwzgledniajace umorzenie dotychczasowego majatku
oraz nowych inwestycji,

— generowany coroczny strumien pieni¢zny.

W tabeli 1 zestawiono korzysci finansowe stron w okresie 15 lat trwania
umowy. Rozdzielono korzysci jakie osiggna akcjonariusze spotki oraz Skarb
Panstwa.
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Tabela 1. Zestawienie korzysci finansowych dla Skarbu Panstwa i Akcjonariuszy Spétki za okres
15 lat przy warto$ci przedsigbiorstwa 34 min zt

Wyszezegél-
nienie

Rok

a [ [ ]sJa]s e 7 s]ofw[uln]n]u]lis[razm

w tysigcach zi

Lp.
I. Skarb Panstwa
1. Podatek 145431 299 | 327 | 378 | 410 | 404 | 457 | 501 595 | 620 | 691 769 | 785 | 843 857 [ 924 | 8860
idochodowy
2. [Inne obciazenia | 537,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. |Dywidenda 0,0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. V;’:;;g’ét,ytum 0,0 |5403|5188 4974|4759 4545|4331 411639023687 |3473 (3258|3044 (2830| 2615 [2401] 58525
fym: Tty 0,0 [2267(2267 (22672267 (2267|2267 226722672267 |22672267|2267|2267| 2267 [2267| 34000
odstawowe
sgla‘y dodatko- | .0 | 3136|2922 [2707| 2493 [ 2278 | 2064 [ 1849 | 1635 | 1421 [ 1206 992 | 777 | 563 | 348 | 134 24525
IPodatki i optaty
5 w lym podatek 13243,61 3260 | 3276 | 3292|3308 |3325)|3342|3359|3376(3393|3410|3427|3444|3461| 3478 |3478| 50629
lod nieruchomo-
Isci)
[Ubezpieczenia
6. [spoteczne iinne |1 686,4] 1804118941951 |1971|1991|2011/2031]2051]2072(2093[2114]|2135[2156| 2178 [2178| 30630
Swiadczenia
azem 6922 [10 766/10 685[10 595(10 44810 265/10 141|110 007) 9924 | 9772 | 9 667 | 9 568 [ 9408 | 9290 | 9128 |8 981 148 644
IDynamika $redniorocznych wplywéw do Skarbu Paistwa 43,17 9910
1. Akcjonariu-
ze Spotki
L Wplatyna 106500 0 | 0 | 0o | o] oo |o|o|o|lo|o]|o]o] o o] o
[kapital
11, KorzySci
lakcjonariuszy
1. Bilansowy
przyrost kapitatu| 0 671 | 763 | 959 [1092|1056|1276|1460|1851|1952|2246(2571(1636(1875| 1926 [2215] 23 549
potki
. Wptywy z
ywidendy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [1000]1000( 1000 [1000[ 4000
\(brutto)
3. Pozyskiwane
p"e‘“("sap"';g“‘k"' 2267(2267(2267|2267|2267(2267|2267(2267|2267|2267|2267(2267|2267( 2267 P 267| 34000
ingu)
'anem 10050{2 9383 02932263 3593323 |3 542|3726|4118|4219|4512|4 83849035 142| 5193 [5481| 61 549
Srednioroczny przyrost wartosci ksiggowej 38,18
lSrednioroczny zwrot kapitalu akcyjnego (wyplata dywidendy netto) 2,15

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Na rysunku 5 przedstawiono jakie korzysci (w tys. zt) osiaga Skarb Panstwa
1 Akcjonariusze Spotki w zaleznosci od ceny przedsigbiorstwa PG-P ,Bazalt”
S.A. w Wilkowie.
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korzysci [w tys.
zt]
160000 AQREQ 142866 1447941 148644 150141

4
T%U000

cena przedsigbiorstwa [w min. zi]

O Skarb Panstwa B Akcjonariusze Spotki I

Rys. 5. Tendencje zmian korzysci Skarbu Panstwa i Akcjonariuszy Spotki w zaleznosci od ceny
przedsigbiorstwa

Zrédto: Opracowanie wihasne.

Powyzej zaprezentowano pig¢ roznych wariantdw projekcji, mozliwych do
osiagnigcia przysztych wynikdw spétki i odpowiadajace im ceny za przedsig-
biorstwo.

Przyjecie w toku rokowan, prowadzonych przez Spotke i Komisj¢ z ramienia
Skarbu Panstwa, jednej z proponowanych wersji definiuje natychmiast: cen¢ za
przedsigbiorstwo oraz korzysci finansowe dla Skarbu Panstwa i Akcjonariuszy
Spotki. Nizsze korzysci finansowe akcjonariuszy rekompensowane sa tym, ze ak-
cjonariusze bedacy jednoczesnie pracownikami spotki zachowujg miejsca pracy.

Podsumowanie

Analiza procesow prywatyzacji bezposredniej przeprowadzonej w Polsce od

1990 do 2004 roku wykazata, iz:

— Najwigkszy procent przeksztatcen (39,4%) stanowita prywatyzacja bezpo-
srednia przedsigbiorstw panstwowych;

— Najwigksza ilos¢ sprywatyzowanych przedsigbiorstw panstwowych miata
miejsce w wojewodztwie podlaskim (48,5%), a najmniejsza w woj. $laskim
(27,7%);

— Sposréd trzech trybdw prywatyzacji bezposredniej, okreslonych ustawowo,
najwigcksza popularnoscia cieszyta si¢ prywatyzacja przedsigbiorstw pan-
stwowych poprzez oddanie przedsigbiorstwa do odplatnego korzystania.
Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2004 roku oddanie do odptatnego korzy-
stania zastosowano w 1379 przypadkach, co stanowito 62,2% w stosunku do
og6hu prywatyzowanych przedsi¢biorstw panstwowych;
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— Uwzgledniajac podziat na sekcje PKD najwigcej, bo 30,7% objeto przetwor-
stwo przemystowe (branza spozywcza, maszynowa) oraz 26,2% budownictwo;

— Ten tryb prywatyzacji wybieraly mate i srednie przedsigbiorstwa zatrudnia-
jace od 50-249 osob.

Dla badanej branzy gérnictwa odkrywkowego (sklasyfikowanego w sekcji
C dzial 14) prywatyzacja bezposrednia objgto 96,7% przedsigbiorstw panstwo-
wych przy 76,2% dla catej sekcji.

Zdecydowanie forma prywatyzacji bezposredniej w trybie art. 39 ust. pkt. 3
ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji zyskata popularmos¢, poniewaz 80%
kapitalu moze pozostawaé u akcjonariuszy — pracownikéw przeksztatconego
przedsigbiorstwa panstwowego. Jak wykazata analiza jest to dobra i efektywna
forma prywatyzacji.

Ocena ekonomiczna dokonana w badanych przedsigbiorstwach

— Luzyckiej Kopalni Bazaltu ,,KSIEGINKI” Spotka Akcyjna w Lubaniu oraz

— Przedsigbiorstwie Gorniczo-Produkcyjnym ,,BAZALT” Spoétka Akcyjna
w Wilkowie

jednoznacznie wykazata, iz dzigki prywatyzacji bezposredniej prowadzonej

w trybie art. 39 ust. 1 pkt. 3 ustawy o kip korzysci finansowe sa obopdlne. Skarb

Panstwa uzyskuje regularne wplywy, a akcjonariusze sukcesywnie wchodza

w prawa wilascicielskie, rozwijaja wlasng spotke 1 utrzymuja miejsca pracy.
Dokonane przeliczenia wedlug skonstruowanego modelu obliczeniowego

pozwalajg stwierdzic, iz:

— warto odda¢ mienie Skarbu Panstwa do odptatnego korzystania,

— Skarb Panfistwa uzyskuje znaczne korzysci finansowe i zapewnia sobie re-
gularne wptywy przez 15 lat z: umowy o oddanie przedsigbiorstwa do od-
platnego korzystania, podatku dochodowego, podatkow i optat, wplywow na
ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia, zmniejszanie bezrobocia (w tej
sciezce prywatyzacyjnej s3 najmniejsze zwolnienia),

— ,,Spoiki pracownicze” pozyskuja: prawa majatkowe (z kazda wplacong ,.ratg
leasingowaq), bilansowy przyrost kapitalu spotki oraz przyszie prawo do
dywidendy.

W swietle przedstawionej problematyki wydaje si¢ tez w pelni uzasadnione
przeprowadzanie prywatyzacji bezposredniej przedsigbiorstw poprzez oddanie
do odplatnego korzystania w jednostkach organizacyjnych, dla ktorych Organem
Zalozycielskim sa inne osoby prawne, niz Skarb Panstwa.

Obecnie, przy duzej konkurencyjnosci na globalnym rynku europejskim ko-
nieczne jest prowadzenie badan oraz wdrazanie metod do oceny i diagnozy
dzialan prywatyzacyjnych.

Wykorzystane w modelu metody i narz¢dzia analizy ekonomicznej pozwa-
laja na szybkie interpretowanie roznego rodzaju zjawisk wystgpujacych w prze-
ksztatcanych przedsigbiorstwach oraz pomagaja menedzerom przy podejmowa-
nia trafnych decyz;ji.
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Mozna réwniez tworzy¢ bazy danych dla proceséw decyzyjnych w juz
sprywatyzowanych przedsigbiorstwach — ,,spdtkach pracowniczych”. Do kazde-
go podmiotu gospodarczego nalezy podejs¢ indywidualnie ze wzglgdu na moga-
ce wystapi¢ rézne branze czy schematy organizacyjne, co moze stanowié¢ temat
do dalszych rozwazan naukowych.
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Socially-economical Effects of Direct Privatization
in surface Mining Sector
Summary

In article are discussed socially-economical effects resulting from direct privatiza-
tion, which was carried out through giving enterprise to paid use in surface mining sec-
tor. There was worked out algorithm and computational model to prove advantages of
both parts of the process i.e. the Treasure and shareholders. Researches results, which
were carried our in two basalt mines in Poland unambiguously indicate legitimacy of
giving enterprise to paid use.
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Politechnika Czestochowska

Swiadczenia z ubezpieczenia spolecznego w Holandii

Wprowadzenie

Swiadczenia z ubezpieczenia spotecznego sa niezwykle waznym elementem
funkcjonowania gospodarki kazdego kraju. Od wiasciwie skonstruowanego
systemu takich §wiadczen zalezy czy dany kraj si¢ rozwija czy tez musi ponosié¢
dodatkowe koszty utrzymania osob ubezpieczonych. Rozwigzania systemowe
w tym zakresie sa réznorodne i niezalezne od czynnikow zewnetrznych m.in.
przynaleznosci do Unii Europejskiej. Kazde panstwo Unii Europejskiej posiada
wlasny system $wiadczen ze specyficznymi dla danego kraju rozwiazaniami.
Celem niniejszego referatu jest charakterystyka tych swiadczen wedlug zasad
ich przyznawania oraz okreslania ich wysokosci dla osob ubezpieczonych
w Holandii. Holandia jest klasycznym przykladem (oprocz Wielkiej Brytanii)
funkcjonowania anglosaskiego modelu ubezpieczen spotecznych. Model ten
oparty jest na finansowaniu systemu ubezpieczen spotecznych z podatkéow lub
jednakowych dla wszystkich i1 niskich sktadek. Drugim charakterystycznym
wskaznikiem tego modelu sa jednakowe dla wszystkich 1 niskie emerytury. Od-
powiednio wysokie emerytury w tym modelu gwarantowane sa poprzez uczest-
niczenie ubezpieczonych w dodatkowych filarach (elementach, poziomach)
systemu emerytalnego.

System $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego w Holandii sktada si¢ ze
swiadczen emerytalnych (poziomu repartycyjnego oraz dwdch poziomow do-
datkowych — kapitalowych), $wiadczen rentowych (odrgbnych dla pracownikow
najemnych, 0sob samozatrudnionych oraz dla mtodocianych i studentéw), zasit-
kow chorobowych i macierzynskich oraz $wiadczen dla 0sdb bezrobotnych.
System emerytalny jest najczg¢sciej definiowany ze wszystkich elementéw za-
bezpieczenia spotecznego, i tak wedlug autoréw opisujacych problematyke
ubezpieczen spolecznych jest sposob podziatu biezacego PKB migdzy pokolenie
pracujace i pokolenie emerytow.(por.[3, s. 19]), Najbardziej rozbudowany
w Holandii jest zbior swiadczen emerytalno-rentowych, ktorym oprocz standar-
dowych $wiadczen towarzysza jeszcze roznego rodzaju dodatki. Glownym zato-
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zeniem holenderskiego systemu emerytalnego jest to, ze kazdy ma w pierwszej

kolejnosci prawo do podstawowej emerytury z tytulu ustawy o powszechnych

emeryturach. Prywatne programy emerytalne majg charakter uzupehiajacy.

Dodatkowe, prywatne $wiadczenia emerytalne moga przyjac jedna z nastgpuja-

cych form instytucjonalnych:

— zaktadowego funduszu emerytalnego,

— branzowego funduszu emerytalnego,

— ubezpieczeniowego programu emerytalnego ubezpieczen emerytalnych za
posrednictwem,

— autoryzowanego towarzystwa ubezpieczeniowego.

Formg zaktadowego funduszu emerytalnego (co oznacza powiazanie fundu-
szu z wlasnym przedsigbiorstwem) wybiera wigkszos$¢ duzych pracodawcow.
Obecnie istnieje w Holandii okoto tysiaca takich funduszy. Szacuje si¢, w zalez-
nosci od zrodta, ze nalezy do nich od 700 tys. do miliona oséb. Zaktadowe fun-
dusze emerytalne maja osobowos$¢ prawna i catkowita samodzielnos¢.

Branzowe fundusze emerytalne powstajg w drodze porozumienia migdzy
pracodawcami i pracownikami w danej galgzi przemyshu. Przystapieniem do
branzowego funduszu sa zainteresowane zwiazki zawodowe, ktore wywieraja
w tym celu silny nacisk na pracodawcow.

Uczestnictwo w branzowym funduszu jest czg¢sto obowiazkowe. Obowiazek
uczestnictwa moze zadeklarowa¢ minister spraw socjalnych, jezeli wystapia o to
organizacje pracodawcow i1 pracownikow wystarczajaco reprezentatywne dla
danej branzy. Obowiazkiem takim objgte jest okoto 75 % branzowych funduszy
emerytalnych istniejacych w Holandii. Mozliwo$¢ uwolnienia si¢ od obowiazku
uczestnictwa w funduszu branzowym jest ograniczona. Maja ja pracodawcy,
jezeli w ich przedsigbiorstwie zaktadowy fundusz emerytalny (dotychczasowy
program emerytalny) gwarantuje $wiadczenia na poziomie nie nizszym od tego,
jaki jest dostgpny w odpowiednim systemie branzowym. Obecnie istnieje
w Holandii okoto 80 branzowych funduszy emerytalnych, obejmujacych okoto 2
miliony cztonkow.

Jednym ze sposobdéw zagwarantowania swiadczen emerytalnych przez pra-
codawcg jest ubezpieczenie zobowigzan emerytalnych za posrednictwem towa-
rzystwa ubezpieczeniowego. Nalezg do nich towarzystwa ubezpieczen na zycie.
Pracodawca moze ubezpieczy¢ swoich pracownikow, zawierajac kontrakt ubez-
pieczeniowy lub tez stwarzajac pracownikom mozliwo$¢ podpisania wiasnych
kontraktéw ubezpieczeniowych.

Ubezpieczeniowe programy emerytalne s czgsto wykorzystywane przez
mniejsze przedsigbiorstwa. Na poczatku lat dziewig¢édziesiatych w Holandii
istnialo ponad 20 tysigcy takich programoéw, obejmujacych ponad 600 tys.
czlonkow (ubezpieczonych). Aby zaspokoi¢ potrzeby matych grup pracowni-
kow, duze holenderskie towarzystwa ubezpieczeniowe stosujg tzw. standaryzo-
wane programy emerytalne. Zapewniaja one korzysci wynikajace z grupowych
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ubezpieczen, skomputeryzowanego zarzadzania i atrakcyjnego dyskonta, przy
pewnym ograniczeniu, jakim jest stosunkowo nieelastyczna struktura swiadczen
(por.[5, s. 288-290]).

W koncu lat siedemdziesigtych zaczely powstawac program, umozliwiajace
pracownikom dobrowolne przechodzenie na emerytur¢ przed ukonczeniem 65
lat (tzw. VUT — Vervroegde Vit-treding). Pierwsze VUT-plany, na zasadzie eks-
perymentu, zostaty utworzone z inicjatywy rzadu w 1975 r. Na dzien 1 stycznia
1988 r. funkcjonowato, w ramach uktadéw zbiorowych pracy, 121 branzowych
programow i okoto 335 zaktadowych programoéw wczesniejszego przechodzenia
na emerytur¢. Ocenia si¢, ze na poczatku lat dziewigédziesiatych istniaty one
w okoto polowie prywatnych przedsigbiorstw. Obecnie ok. 3,5 miliona osdb jest
objetych programami wczesniejszego przechodzenia na emeryturg, wiaczajac
w to pracownikow administracji panstwowej (por.[5, s. 303]). Systemy emery-
talne sg najczesciej reformowalnymi elementami zabezpieczenia spotecznego w
Unii Europejskiej, i Holandia tez systematycznie analizuje i poszukuje nowych
rozwiazan funkcjonowania tego systemu (por.[13, 53-60]).

W Holandii istnieje jeden system ubezpieczenia od inwalidztwa bez wzgle-
du na jego przyczyny czy okolicznosci (nie ma odrgbnoscei systemu wypadko-
wego 1 ogélnego). W ramach systemu sg trzy programy zabezpieczenia inwali-
dow skierowane do roznych grup ludnosci. Oddzielne prawo obejmuje pracow-
nikdw najemnych (WAO) w tym — od 1998 r. — réwniez urzg¢dnikow panstwo-
wych; nastgpnie samozatrudnionych (wlaczajac w to gospodynie domowe)
(WAZ) oraz niesprawnych nieletnich i studentéw, ktorzy nie uczestniczyli jesz-
cze w rynku pracy (WAJONG) (por.[2, s. 195-196]).

System $wiadczen krotkoterminowych (zasitkow) jest systemem powszech-
nym (dotyczacym pracownikow oraz pracownikow i 0sob samozatrudnionych).
System $wiadczen dla bezrobotnych jest systemem powszechnym i dostgpnym
dla os6b ubezpieczonych w ubezpieczeniu spotecznym.

1. Swiadczenie emerytalne

W systemie emerytalnym Holandii wyraznie wyr6zni¢ mozna trzy poziomy
(warstwy, segmenty). Pierwszy (nazywany bazowym) to zarzadzany przez pan-
stwo system repartycyjny, finansowany przez sktadki od dochodu i oferujacy
jednorodne $wiadczenia dla wszystkich oséb, ktore przekroczyly szescdziesiaty
piaty rok zycia, a w okresie pomi¢dzy 15 a 64 rokiem pracowaty lub mieszkaly
na terenie Holandii. Poziom drugi stanowia emerytury dodatkowe oferowane
przez pracodawce jako element warunkow zatrudnienia, obowigzkowe dla kaz-
dego pracownika. Oparte sg na bazie kapitalowej oraz (w zdecydowanej wigk-
szosci) na metodzie zdefiniowanego $wiadczenia. Dodatkowe emerytury osobi-
ste, wykupione w zakladzie ubezpieczeniowym i objgte zachg¢tami podatkowymi
ze strony panstwa tworzg trzeci poziom systemu (por.[12, 172-175]).
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Tradycja przyjeta w Holandii jest przyznanie uprawnien do $wiadczen eme-
rytalnych wszystkim osobom, ktére ukonczyty 65 lat i zamieszkuja legalnie na
terytorium Holandii. Obowiazujace przepisy emerytalne podtrzymuja te trady-
cj¢, przyznaja prawo do emerytury wszystkim mieszkancom Holandii bez
wzgledu na wysokos¢ dochodow i obywatelstwo. Holenderskie przepisy prawa
ubezpieczen spotecznych nie zawieraja zadnych wymagan dotyczacych stazu
ubezpieczeniowego. W zaleznosci od stanu cywilnego i rodzinnego osoby
uprawnionej do $wiadczen emerytalnych, nabywa ona prawo do emerytury
w wysokosci 50%, 70% lub 90% minimalnego wynagrodzenia. Wysokos¢ eme-
rytury dla samotnej osoby wynosi 932,67 euro miesigcznie, dla matzonkow
1 partneréw w wieku powyzej 65 lat wynosi 636,79 euro dla kazdego, dla eme-
rytow z mtodszymi partnerami (jezeli nabyli uprawnienia przed 1.02.1994 r.)
emerytura wynosi 932,67 euro, a jezeli uprawnienia zostaly przyznane po
1.02.1994 r. emerytura jest rowna 681,42 euro miesigcznie [11, s. 62].

Dodatki do bazowej emerytury

Osoby, ktdre poza powszechnym systemem ubezpieczen spotecznych objgte
sq $Swiadczeniami emerytalnymi wyplacanymi z uzupehiajacych, branzowych
(zawodowych) systemoéw ubezpieczeniowych, maja prawo do facznej emerytury
w wysokosci zblizonej do 70% uzyskiwanego wynagrodzenia za pracg. Emeryt
pozostajacy w zwiazku malzenskim z osoba, ktdra nie ukonczyta 65 lat, ma niz-
szy dochdd anizeli 701,96 euro miesigcznie dla 0s6b uprawnionych do emerytu-
ry przed 1.02.1994 r. — ma prawo do uzupelniajacego $wiadczenia socjalnego
w wysokosci rownej 30% minimalnego wynagrodzenia za pracg. Osoby, ktore
maja dochdd nizszy niz 1145,93 euro miesi¢cznie i nabyty prawo do emerytury
po 1 lutego 1994 r., maja prawo do dodatku w wysokosci 50% naleznej emerytu-
ry. Ponadto do emerytury przystuguje dodatek ,,$wigteczny” w miesigcznej wy-
sokosci 78,04 euro dla dwdch osob, 53.22 euro dla jednej osoby i 68,43 euro dla
jednej osoby, majacej na utrzymaniu rodzing (por.[6,247-248;11,5.62—64]).

Dodatkowe §wiadczenia emerytalne

Zdecydowana wigkszos¢ (okoto 73 %) holenderskich programéw emerytal-
nych jest oparta na ptacy finalnej, co oznacza, ze swiadczenia sa ustalane w rela-
cji do placy otrzymywanej bezposrednio przed przejsciem na emeryturg.
W przypadku okoto 18 % programéw wysoko$¢ emerytur jest powigzana
z przebiegiem kariery zawodowej; w tym przypadku uprawnienia emerytalne sg
budowane rok po roku. W pozostatych (ok. 9 %) programach wysoko$¢ emery-
tur zalezy od ptaconych sktadek.

Wysokos$¢ emerytur jest oparta na corocznym przyroscie naleznych $wiad-
czen, wynoszacym od 1,25 do 2 % wynagrodzenia przecigtnego, lub finalnego,
za kazdy rok pracy. Wigkszos¢ programéw przyjmuje roczng stopg przyrostu
naleznych swiadczen w wysokosci 1,75 % w stosunku do finalnego wynagro-
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dzenia. Po uwzglednieniu 40-letniego maksymalnego okresu pracy, branego pod
uwage przy wymiarze $wiadczenia, daje to — po przepracowaniu catego tego
okresu — emerytur¢ w wysokosci 70 % finalnego wynagrodzenia [4, s. 193]

Swiadczenia emerytalne zwykle zaleza od liczby lat przepracowanych
w danym zakladzie, a nie od okresu uczestnictwa w. dodatkowym programie
emerytalnym. Dolng granicg przystapienia do programu jest, najczg¢sciej, 25 lat.
Nieliczne programy przyjmuja wyzsza granicg wieku dla kobiet, lecz oczekuje
si¢ wkrotce uregulowan prawnych, ktére wyeliminuja takie réznicowanie wa-
runkow przystgpienia do programu dla m¢zczyzn i kobiet. Uprawnienia do eme-
rytury uzyskuje si¢ po roku uczestnictwa w programie emerytalnym.

Jezeli pracownik przestaje pracowa¢ w danym zaktadzie przed uptywem ro-
ku, przystuguje mu prawo do refundacji swojego wktadu do funduszu. Wypta-
cenie pienigdzy pracownikowi z funduszu emerytalnego jest rowniez dozwolone
w razie jego emigracji. W innych sytuacjach wyplacanie pracownikowi pienig-
dzy z funduszu jest ustawowo zabronione [5, s. 296-297].

W programach dodatkowych swiadczen przyjmuje si¢, jako norme, ze wiek
emerytalny wynosi — zarowno dla me¢zczyzn, jak i dla kobiet — 65 lat. W bardzo
nielicznych programach dopuszcza si¢ mozliwos¢ wezesniejszego przejscia pra-
cownikow na emeryturg. Jest to zwigzane z faktem, iz panstwowa emerytura nie
przystuguje przed osiagnigciem 65 roku zycia. W niektorych przypadkach
umozliwia si¢ kobietom przechodzenie na wczesniejsza emeryturg od 60 roku
zycia. Propozycje legislacyjne zmierzaja do zniesienia zréznicowania, w tym
wzgledzie, migdzy me¢zczyznami i kobietami.

Wezesniejsze emerytury

Udzial w programach wczesniejszego przechodzenia na emeryturg jest
zroznicowany w zalezno$ci od wielkosci przedsigbiorstwa. Duze przedsigbior-
stwa (zatrudniajace ponad 100 pracownikéw) w 85 % uczestnicza w tych pro-
gramach. W przedsigbiorstwach zatrudniajacych od 10 do 100 pracownikow
wskaznik ten wynosi 72, natomiast w tych, ktore licza do 10 pracownikow —
tylko 42 %.

Programy te wystgpuja w dwoch formach — programéw branzowych i pro-
gramOw zakladowych. Najczesciej postanowienia dotyczace tych programow sg
integralng cz¢scig uktadéow zbiorowych pracy. Przejscie na wczesniejsza eme-
rytur¢ w ramach VUT-planu jest mozliwe, na ogdl, w wieku od 59 do 63 lat.
Wymagany jest, najczgsciej, 10-letni staz pracy w danym zaktadzie jako waru-
nek przystapienia do VUT-planu.

Poziom uzyskiwanych $wiadczen wynosi 75-80% placy finalnej brutto.
Czgsto ustala si¢, ze maksymalny poziom $wiadczen netto moze wynosi¢ 87,5—
90% placy finalnej netto. Swiadczenia przystuguja po ukonczeniu 65 lat. Rewalu-
acja poziomu $wiadczen dokonywana jest, zwykle, odpowiednio do wynego-
cjowanych w odpowiednim uktadzie zbiorowym pracy zmian poziomu plac.
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W okresie, w ktorym pracownik otrzymuje swiadczenia z VUT-planu, nadal
narastaj jego uprawnienia do wysokosci wlasciwej emerytury.

Oprécz pracownikow administracji panstwowej rzad zapewnia mozliwos¢
wczesniejszego przejscia na emeryturg dwoém grupom osob. Pierwsza z nich sg
inwalidzi, pracujacy w zaktadach pracy chronionej. Moga oni zaprzesta¢ pracy
w wieku 61 lat, pod warunkiem, ze przepracowali w zaktadzie pracy chronionej
co najmniej 5 lat. Otrzymuja oni 80% ostatniego wynagrodzenia. Druga grupg
stanowia gornicy zatrudnieni w holenderskich kopalniach wegla w potudniowe;j
Limburgii. Moga oni, po spetnieniu pewnych warunkow, przej$¢ na wczesniej-
sza emeryturg 5 lat przed osiggnigciem wieku emerytalnego. Otrzymuja oni 75%
ostatniego wynagrodzenia, przy czym okreslona jest dolna i gérna granica wiel-
kosci tych swiadczen (por.[5, s. 300-303].

Tabela 1. Liczba wyptacanych emerytur w Holandii (w tys.)'

Rok Wyplacone eme-
rytury

2002 2402

2003 2435

2004 2484

2005 2554

2006 2605

1- w latach 2002, 2005, 2006 stan na 31.12; w latach 2003, 2004 stan na 31 09.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [9, s. 100; 10, s. 105]

2. System rentowy

Uprawionym do starania si¢ o rent¢ w ramach WAO jest kazdy zatrudniony,
ktory optaca sktadki w swojej czgsci i za ktorego oplacana jest sktadka w czgsci
pracodawcy, bez wymogu minimalnego okresu sktadkowego. Uprawnione sg
tylko osoby nie osiagajace wieku emerytalnego (65 lat). Istotnym wymogiem
jest przebycie $ciezki uprawniajacej do ubiegania si¢ o rent¢ — 52 tygodnie
zwolnienia chorobowego

W systemie WAZ uprawnionym jest samozatrudniony, ktory wptacat sktad-
ke w roku poprzedzajacym wystapienie choroby oraz przebywat 52 tygodnie na
zasitku chorobowym i nie osiagnat wieku 65 lat. Objgci systemem WAJONG
miodociani to osoby ponizej 17-ego roku zycia lub studenci (do lat 30-stu), kto-
rzy studiowali w okresie co najmniej 6 miesigcy przed wystapieniem choroby.
Takze w tym wypadku prawo do renty przystuguje po 52 tygodniach pobierania
zasitku chorobowego [2, s. 196—197]. Naliczanie sktadki na ubezpieczenie ren-
towe jest zroznicowane; inne dla pracownikow najemnych i pracujacych na ra-
chunek wiasny(por.[2, s. 194-195].
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Holenderskie przepisy uwazaja za inwalid¢ osobg, ktora wskutek doznane-
g0, co najmniej 25%, uszczerbku na zdrowiu (fizycznego lub psychicznego) nie
jest w stanie zarabia¢ tyle, co zdrowy pracownik. Prawo do renty inwalidzkiej
przyshuguje od dnia wyczerpania prawa do zasitku chorobowego. Pod rzadem
przepiséw z 1997 r. renta inwalidzka jest wyptacana po uptywie 52 tygodni nie-
zdolnosci do pracy az do ukonczenia przez ubezpieczonego 65 lat. Inwalidztwo
1 staz pracy stanowia jedyne warunki nabywania uprawnien do rent inwalidzkich
z 0golnego stanu zdrowia (por.[6,5.309-310]. Wejscie do systemu rentowego dla
pracownikéw najemnych jest dos¢ tatwe — wystarczy 15 % utraty zdolnosci do
zarobkowania, by mie¢ prawo do czgéciowej renty. Niezdolnos¢ sklasyfikowana
jest za pomocg 7 pozioméw: 15-25, 25-35, 35-45, 45-55, 55-65, 65-80, powy-
zej 80%. Mtodociani 1 samozatrudnieni objgci sa ostrzejszymi wymogami: do
renty uprawnieni sg przy wystapieniu inwalidztwa na poziomie co najmniej 25%.
Kryteria oceny stopnia niezdolnosci sa bardzo techniczne, o wysokim stopniu stan-
daryzacji i nie pozostawiajg zbyt wiele miejsca na uznaniowos¢ (por.[2, s. 196]).

Renta dla pracownikéw najemnych (WAQ)

Renta dla pracownikow najemnych (WAO) jest dwufazowa. Pierwsza faza
(czyli pierwsza przyznana renta) ma na celu rekompensat¢ utraconych docho-
dow i jest wyznaczona przez 3 elementy: stopien inwalidztwa i ostatnig ptacg
(wyznaczajace poziom renty) oraz wiek w momencie przyznania §wiadczenia
(wyznaczajacy dhugosé trwania pierwszej renty); wiek w formule stanowi proxy
dla historii ubezpieczenia i czyni rent¢ podobng do emerytury.

RENTA I = wspélczynnik stopnia inwalidztwa x ostatnia placa
Stopien inwalidztwa przektada si¢ na odpowiednie wspotczynniki ubezpie-

czonych zarobkow.

Tabela 2. Zasady okreslania wysokosci rent

Stopien inwalidztwa, | Odsetek ubezpieczo-
% nych zarobkéw, %

<15 0

15-25 14
25-35 21
35-45 28
45-55 35
55-65 42
65-80 51

>80 70

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [2, s. 201]



80 Roman GARBIEC

Tabela 3. Okres pobierania renty

Wiek Dlugos¢ renty,
w latach
<32 0
33-37 0,5
38-42 1
43-47 1,5
48-52 2
53-57 3
58 6
>59 Do 65 roku zycia

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie [2, s. 201]

Dlugos¢ pierwszej renty uzalezniona jest od wieku $wiadczeniobiorcy — im
mlodszy tym renta krotsza; dla oséb w wieku ponizej 32 lat nie przystuguje renta
pierwszej fazy. Druga faza $wiadczenia WAO to wszelkie przedtuzenia pierw-
szej przyznanej renty — mozliwe az do 65 roku zycia, czyli wieku emerytalnego
oraz $wiadczenie dla nie kwalifikujacych si¢ wiekowo do pierwszej fazy. Renta
moze obejmowac osoby juz od 15 roku zycia.

RENTA II = wspélczynnik stopnia inwalidztwa x placa bazowa, gdzie
placa bazowa = [placa min + 2% x (placa - placa min) x (wiek otrzymania
renty — 15)]

Faza druga ma na celu zapewnienie niezb¢dnych $rodkow do zycia. Renta
jest przede wszystkim powiazana z minimalng ptaca, a jedynie symbolicznie
z poprzednig indywidualng ptaca $wiadczeniobiorcy. Do ptacy minimalnej doli-
czane jest zaledwie 2% roznicy migdzy minimalng placa a poprzednia ptaca
swiadczeniobiorcy (odpowiednio indeksowang indeksem cen konsumpcyjnych).
Roéznica ta jest powigkszona nieco przez pomnozenie jej przez roznicg¢ pomigdzy
wickiem, w ktérym wystapito inwalidztwo, a minimalnym wiekiem objgcia
ubezpieczeniem WAQO (15 lat). W ten sposob, im miodsze osoby i lepiej zara-
biajace (zwlaszcza te ponizej 32 lat nie majace w ogole prawa do formuly z fazy
pierwszej), tym bardziej s3 demobilizowane do starania si¢ o rent¢ wskutek po-
wigzania renty z ich ptaca w bardzo ograniczonej formie.

Renta nie moze przekroczy¢ wielkos$ci zarobkow objetych ubezpieczeniem.

Renta dla samozatrudnionych (WAZ)

Poziom $wiadczenia dla tej grupy ubezpieczonych to odpowiedni odsetek
ostatniej ptacy (lub sredniej za rok czy 3 tata w przypadku duzej zmiennosci
dochodéw), uzalezniony od stopnia inwalidztwa. Swiadczenie te nie moze prze-
kroczy¢ 70% dotychczasowej ptacy.
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Tabela 4. Zasady okreslania wysokosci renty dla samozatrudnionych

Stopien inwalidztwa, % Swiadczenie - odsetek
ostatniej placy, %

<25 0

25-35 21

35-45 28

45-55 35

55-65 42

65-80 50,75
>80 70

Zrodto: [2, s. 202)

Renta dla mlodocianych (WAJONG)

Poziom $wiadczenia dla mtodocianych i studentow zalezy od stopnia inwa-
lidztwa i uwzglednionego odsetka minimalnej ptacy, jako ze w tej grupie nie ma
jeszcze kategorii ,,0statnia ptaca". Odsetek minimalnej placy jest zréznicowany
ze wzgledu na stopien inwalidztwa oraz na wiek $wiadczeniobiorcy. Swiadcze-
nie to jest ograniczone z gory mniej rygorystycznie. W przypadkach wymagaja-
cych szczegdlnej opieki (na podstawie orzeczenia) zasilek moze wynie$¢ nawet
100% minimalnej ptacy [2, s. 201-202].

Dodatki do rent inwalidzkich

Do rent inwalidzkich nie przystuguja dodatki na wspoimalzonka. Dzieci
rencisty otrzymujg zasitki rodzinne [6, s. 310]. Rencistom przystuguja roéwniez
dodatkowe $wiadczenia z zabezpieczenia spotecznego wyplacane ze srodkéw
budzetu centralnego lub budzetéw lokalnych. Zaliczamy do nich zasitki wyrow-
nawcze 1 zasilek inwalidzki.

Dla rencistow (rowniez bezrobotnych), ktérych dochdd znajduje si¢ ponizej
gwarantowanego minimum, przyznawany jest zasitek wyrownawczy. Przyzna-
wany jest na podstawie ubezpieczenia inwalidzkiego 1 wedtug kryterium docho-
dow wspdlnych z partnerem — w tym, odnoszacych si¢ do dochodéw z pracy
1 innych $§wiadczen spotecznych. Wyplacany jest z budzetu centralnego.

Zasitek dla starszych inwalidow czesciowych — jest to zasitek wyréwnaw-
czy do dochodéw inwalidow czgsciowych, ktdrzy jednoczesnie sg bezrobotnymi
w zakresie swojej zdolnosci do pracy i ktorych taczny dochdd jest ponizej gwa-
rantowanego przez panstwo minimum lub przeznaczony dla inwalidow, ktorzy
ubezpieczeni byli w systemie dla samozatrudnionych ; zasilek przystuguje, jesli
inwalidztwo nie przekracza 80% oraz gdy inwalida pracowat jako samozatrud-
niony przez co najmniej 3 lata, a obecnie osiaga dochody ponizej dochodu gwa-
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rantowanego, Oba zasitki finansowane sa z budzetow lokalnych. Zasitek inwa-
lidzki -zasitek ten jest przeznaczony na finansowanie przystosowania otoczenia
do potrzeb niepelnosprawnego (np. domu) oraz zapewnienia mu koniecznego
transportu. Finansowany jest ze zrodet lokalnych (por.[2, s. 200-201]).

Wypadkowe renty inwalidzkie

Holenderskie przepisy prawa ubezpieczen spotecznych nie wyodrgbniaja
jako specjalnego rodzaju ryzyka wypadkow przy pracy i chorob zawodowych.
Ubezpieczeni, ktorzy utracili zdolnos¢ do pracy wskutek wypadku przy pracy
albo choroby zawodowej, oraz pozostali przy zyciu czlonkowie rodzin zmartych
w wyniku wypadku przy pracy lub choroby zawodowej objgci sa systemami
swiadczen wyplacanych w razie przejsciowej niezdolnosci do pracy (zasitki
rodzinne), trwatej niezdolnosci do pracy (renty inwalidzkie) lub utraty zywiciela
rodziny (renty rodzinne) [6, s. 310].

Renty rodzinne

Warunkiem nabycia uprawnien do renty rodzinnej jest obj¢cie obowigzkiem
ubezpieczenia spotecznego przez zmarlego zywiciela rodziny w dacie $mierci.
Prawo do renty rodzinnej przystuguje pozostalemu przy zyciu partnerowi zycia
ubezpieczonego zmartego po 1 lipca 1996 r. Osoba ubiegajaca si¢ o rent¢ rodzin-
na powinna wykazaé, ze wychowuje niepetnoletnie dziecko (ponizej 18 lat),
ktére z nig zamieszkuje w jednym gospodarstwie domowym, albo w dniu $mier-
ci ubezpieczonego byla niezdolna do pracy w 45% lub urodzita si¢ przed
1 stycznia 1950 r. Po ukonczeniu przez osobg pobierajaca rent¢ rodzinng 65 lat,
renta ta automatycznie przeksztatca si¢ w emeryturg. Wysokos¢ renty rodzinnej
partnera zmarlego zywiciela rodziny jest uzalezniona od tego, czy ma on na
utrzymaniu niepeinoletnie dzieci. Osoba samotna otrzymuje miesigcznie 994,97
euro renty rodzinnej. Do renty rodzinnej ptacony jest dodatek $wiateczny: 64,83
euro. Sieroty bez jednego rodzica otrzymuja do 18 roku zycia dodatek w wyso-
kosci 228,49 euro miesigcznie, a sieroty bez obojga rodzicow otrzymujg do 10
roku zycia 318,39 euro miesigcznie, jezeli sa w wieku migdzy 10 a 16 rokiem
zycia to otrzymuja 477,59 euro miesi¢cznie, a w wicku do 21 lat 636,78 euro
miesigcznie. Prawo do pobierania renty rodzinnej ustaje w dniu zawarcia przez
uprawnionego ponownego zwiazku malzenskiego (por.[6, s. 310-311; 11, s. 72]).



Swiadczenia z ubezpieczenia spolecznego w Holandii 83

Tabela 5. Wysokos$¢ wypltacanych swiadczen emerytalno-rentowych w Holandii (w mln euro)

Rodzaj Rok

ubezpieczenia | 2000 | 2001 [ 2002 [ 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Rentowe' 10177 | 10757 | 11036 | 11431 | 11164 | 10602 | 10076
Powszechne 19098 | 20284 | 21383 | 22428 | 22980 | 23369 | 24169
ubezpieczenie
emerytalne’
Zwiazkowe 7869 | 8642 | 9451 10221 | 10896 | 11760 | 12748
fundusze eme-
rytalne
Fundusze towa- | 3575 | 3962 | 4383 | 4683 [ 5131 [ 5461 5740
rzystw emery-
talnych
Fundusze wcze- | 2631 2726 | 2653 | 2560 | 2613 | 2790 | 2847
$niejszych
emerytur
Towarzystwa 5306 | 5551 | 6322 | 5736 | 5986 | 6117 | 6626
ubezpieczen na
zycie
1-obejmuje $wiadczenia wyptacane przez AAW (General Disablement Benefis Act), WIA (Act of
Work and Income based on Work Capacity), AOK (Disablement Insurance Fund), WAZ (Dis-
ablement Insurance Act for Self-Employed) i Wajong (Disabled to Work).
2- obejmuje $wiadczenia wyptacane przez AOW (General Old Age Pensions Act).

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [7, 5.166; 8, 5.145]

3. Swiadczenia krotkoterminowe

Zasilki chorobowe

Przepisy holenderskiego prawa ubezpieczeniowego przyznaja prawo do za-
sitkbw chorobowych dla wszystkich 0sdb zatrudnionych w ramach stosunku
pracy, ktore nie ukonczyty 65 lat. Charakterystyczna cechg holenderskiego pra-
wa ubezpieczen spotecznych jest brak wymagan odnoszacych si¢ do stazu ubez-
pieczeniowego przy ustalaniu uprawnien do zasitkow chorobowych. Przepisy
prawa ubezpieczen spolecznych nie wprowadzaja rowniez obowigzku wyczeki-
wania na wyplatg zasitku. Zasitki chorobowe sa wyplacane przez okres 12 mie-
sigcy. Dzienna stawka zasitku chorobowego jest rowna 70% maksymalnego
wynagrodzenia za pracg i wynosi 168 euro. Za zgoda centralnego organu admi-
nistracji panstwowej moze by¢ zwigkszona decyzja organu zarzadzajacego za-
ktadem pracy. Jezeli dzienna stawka zasitku chorobowego jest nizsza od mini-
mum socjalnego, ubezpieczony ma prawo domagac si¢ wyptaty dodatku do za-
sitku chorobowego w wysokosci do 30% minimalnego wynagrodzenia (ubezpie-
czony utrzymujacy matzonka), 27% wynagrodzenia (osoba samotnie wychowu-
jaca dziecko) lub 21% wynagrodzenia (osoba samotna). Zasitki chorobowe sg
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opodatkowane (por.[6, s. 362; 11, s.35]). System spolecznego ubezpieczenia
inwalidzkiego nie obejmuje $wiadczen rzeczowych. Natomiast, rehabilitacja
wpisana jest juz w okres chorobowy, ktory ma na celu podjgcie wszelkich wy-
sitkow w kierunku przywrocenia chorego do pracy i zabezpieczenia go w miarg
mozliwosci przed inwalidztwem. Wszelkie $wiadczenia rehabilitacyjne czy tez
ushugi medyczne pokrywane sg z prywatnego ubezpieczenia chorobowego. Wy-
korzystywane sa zgodnie z 13-tygodniowym planem rehabilitacyjnym, tworzo-
nym w procesie orzekania o inwalidztwie. Na okres chorobowy powyzej 52
tygodni przewidziane jest oddzielne dodatkowe ubezpieczenie na medyczne
wydatki. Ubezpieczenie to pokrywa hospitalizacje, opiek¢ medyczng w przychodni,
pielegnacje¢ psychiatryczna, opieke pielggnacyjng w domu, ustugi w zakresie opieki
psychologicznej oraz wszelkie dziatania prewencyjne [2, s. 200].

Zasilki macierzynskie

Prawo do zasitkéw macierzynskich majg kobiety obj¢te ubezpieczeniem
spotecznym. Ustawa z 24 kwietnia 1997 r. przyznata prawo do zasitkow macie-
rzynskich osobom prowadzacym dziatalnos¢ na wilasny rachunek.. Zasitek jest
wyplacany przez 16 tygodni tylko wowczas, gdy kobieta nie zachowuje prawa
do wynagrodzenia w okresie niezdolnosci do pracy wywolanej ciaza i porodem.
Kobieta ma prawo do zasitku macierzynskiego w wysokosci 100% dziennego
wynagrodzenia, nie wigcej niz 168 euro. W podobnej wysokosci, nie wigcej niz
minimalne wynagrodzenie, przyshiguje zasitek macierzynski kobiecie, ktora
przerwata z powodu cigzy 1 porodu prowadzenie dziatalnosci zarobkowej
(por.[6, s. 392; 11,s. 35]).

4. Pozostale §wiadczenia z ubezpieczenia spolecznego

Przepisy prawa ubezpieczen spotecznych przewidujq trzy rodzaje swiadczen
pieni¢znych z ubezpieczenia spolecznego w razie bezrobocia: $wiadczenia po-
wszechne, przediuzone oraz swiadczenia wyptacane bezrobotnym, ktérzy wyko-
rzystali zasitki dla bezrobotnych. Prawo do $wiadczen dla bezrobotnych przy-
shuguje wszystkim pracownikom, ktorzy nie ukonczyli 65 lat. Swiadczenia przy-
shuguja bezrobotnym zarejestrowanym w urzedzie zatrudnienia, zdolnym do
pracy i chcacym pracowac, ktérzy nie odrzucili oferty zatrudnienia przedstawio-
nej przez organ zatrudnienia. Prawo do zasitkéw dla bezrobotnych z powszech-
nego systemu ubezpieczen spotecznych jest uzaleznione od wykazania 26 tygo-
dni zatrudnienia w okresie 39 miesigcy poprzedzajacych ztozenie wniosku
o wyplate zasitku. Uprawnienie do przedtuzonych zasitkow dla bezrobotnych
oraz zasitkow dla bezrobotnych, ktérzy wykorzystali prawo do zasitku z po-
wszechnego systemu ubezpieczenia, jest dodatkowo uzaleznione od zatrudnienia
przez 4 lata w okresie ostatnich 5 lat przed ztozeniem wniosku. W kazdym roku
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zatrudnienia ubezpieczony powinien otrzyma¢ wynagrodzenie przynajmniej za
52 dni pracy. Prawo do zasitku dla bezrobotnych nie jest uzaleznione od sytuacji
majatkowej ubezpieczonego. Zasitek przystuguje od pierwszego dnia bezrobo-
cia. Nie jest wymagany okres wyczekiwania. Zasitki dla bezrobotnych moga by¢
pobierane do ukonczenia 65 lat. Sa wyplacane przez 5 dni w tygodniu przez
6 miesi¢cy. Okres pobierania przedtuzonego zasitku dla bezrobotnych jest uza-
lezniony od stazu pracy i wieku ubezpieczonego. Staz pracy od 5 do 10 lat daje
prawo do pobierania zasitku dla bezrobotnych przez 9 miesig¢cy. Staz pracy od
10 do 15 lat upowaznia do korzystania z zasitku dla bezrobotnych przez 12 mie-
sigey. Staz 15-20 lat — zasitek wyplacany przez 1,5 roku; staz 20-25 lat — zasi-
tek wyplacany jest przez 2 lata; staz 25-30 lat — zasitek 2,5 roku; staz 30-35 lat
— zasitek 3 lata; staz 35-40 lat — zasitek 4 lata; staz powyzej 40 lat — zasitek
5 lat. Okres pobierania $wiadczenia dla bezrobotnych, ktdrzy wykorzystali prze-
dtuzone $wiadczenie wynosi 2 lata. Bezrobotni w wieku ponad 57,5 roku, ktorzy
wyczerpali okres pobierania zasitku, majg prawo do dalszego zasitku dla bezro-
botnych do ukonczenia 65 roku zycia. Zasitek dla bezrobotnych z powszechnego
systemu ubezpieczen spotecznych przystuguje w wysokosci 70% minimalnego
wynagrodzenia. Przedluzony zasitek dla bezrobotnych jest wyptacany w wyso-
kosci 70% wynagrodzenia uzyskiwanego przez bezrobotnego w okresie zatrud-
nienia. Dalszy zasitek dla bezrobotnych, wyptacany osobie, ktdra wyczerpata
uprawnienie do tego zasitku z powszechnego i przedtuzonego systemu ubezpie-
czenia od bezrobocia, przystuguje w wysokosci rownej 70% minimalnego wy-
nagrodzeniu za pracg. Przepisy prawa ubezpieczen spotecznych okreslajg mak-
symalng dzienna wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych — 168 euro. Jezeli zasitek
dla bezrobotnych jest nizszy od minimum socjalnego, bezrobotnemu przystuguje
prawo domagania si¢ uzupelniajacego $wiadczenia w wysokosci réznicy miedzy
minimum socjalnym a zasitkiem dla bezrobotnych. Maksymalna wysokos¢ uzu-
petniajacego $wiadczenia wynosi 30% minimalnego wynagrodzenia dla wspot-
matzonkéw, 27% dla osoby samotnie wychowujacej dziecko i 21% dla osoby
samotnej.

Przedtuzenie okresu pobierania zasitku dla bezrobotnych czyni zbgdnym
korzystanie ze $wiadczen ubezpieczeniowych zastepujacych zasitki dla bezro-
botnych. Jednakze przepisy prawa ubezpieczen spotecznych zezwalaja na
wprowadzanie — obok zasitkéw dla bezrobotnych — innych swiadczen z ubezpie-
czenia spolecznego, takich jak wczesniejsze emerytury. Partnerzy spoteczni
majg prawo wynegocjowa¢ w uktadach zbiorowych pracy warunki nabywania
uprawnien do wczesniejszej emerytury (por.[6, s. 477;11, s. 42]).

Zakonczenie

System $wiadczen z ubezpieczenia spolecznego w Holandii jest jednym
z najbardziej przyjaznych dla ubezpieczonych systemow w Europie i charakte-
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ryzuje si¢ rozwiazaniami roznigcymi si¢ w pewnych zakresach od polskiego
systemu $wiadczen. System ten mozna porownywac z takimi ,,socjalnymi” sys-
temami $wiadczen jak na przyktad szwedzki czy tez niemiecki. Systemy te (,,s0-
cjalne™) charakteryzuja si¢ znacznymi przywilejami dla ubezpieczonych oraz
fagodnymi kryteriami uzyskiwania $wiadczen. Podstawowym elementem r6zni-
cujacym polski system od holenderskiego jest traktowanie ubezpieczenia od
utraty pracy jako elementu sktadowego ubezpieczenia spotecznego. W Polsce
$wiadczenia z tego elementu zabezpieczenia spotecznego sa wyodrgbnione
i realizowane przez odrgbne instytucje. Istotna réznica pomig¢dzy polskim a ho-
lenderskim systemem $wiadczen z ubezpieczenia spolecznego jest jednakowa
wysoko$¢ emerytury z I poziomu (emerytura bazowa) dla wszystkich ubezpie-
czonych. W przeciwienstwie do rozwiazania wprowadzonego w Polsce w 1999
roku w ktorym to wysokos¢ emerytury jest uzalezniona od wysokosci optaca-
nych sktadek na ubezpieczenie emerytalne. Rozwigzanie to jest podobne do
modelu anglosaskiego funkcjonujacego w Wielkiej Brytanii. W holenderskim
systemie $wiadczen nie ma w odrdznieniu od polskiego odrgbnych $wiadczen
z ubezpieczenia wypadkowego (rent wypadkowych), a $wiadczenia rentowe
przyznawane sa z ogdlnego stanu zdrowia bez uwzgledniania kwestii wypadkow
przy pracy czy tez chorob zawodowych. Podobne rozwigzania chociaz nie ana-
logiczne funkcjonujg w polskim i holenderskim systemie §wiadczen w zakresie
$wiadczen emerytalnych (filary lub tez poziomy). W polskim systemie $wiad-
czen z ubezpieczenia spotecznego wystgpuje jednak duzo wigcej dodatkow niz
W opisywanym powyzej systemie. Roznorodno$¢ rozwigzan w zakresie $wiad-
czen z ubezpieczenia spotecznego w krajach Unii Europejskiej i nie tylko po-
winno stanowi¢ zachgtg do badania funkcjonowania tych rozwiazan i ich ewen-
tualnego zastosowania w Polsce.
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Benefits from National Insurance Schemes in the Netherlands
Summary

The paper presents functioning insurance schemes in Netherlands. The kinds of
paid insurance benefits national insurance schemes were introduced in the profile of
functioning the Dutch system. The paper also represents the principles of granting and
calculation of benefits.
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Uwarunkowania restrukturyzacji przedsi¢biorstw
gorniczych w warunkach gospodarki rynkowej

1. Sektor gornictwa w gospodarce rynkowej

Proces restrukturyzacji w sektorze paliwowo-energetycznym zapoczatko-
wany zostal w raz z procesem transformacji catej gospodarki polskiej. Nowe
wyzwania na rynku okazaty si¢ wielka bariera w rozwoju wigkszosci przedsig-
biorstw zaliczanych do przemystu cigzkiego. W wielu firmach, mimo réznego
rodzaju trudnosci i przeszkdd przystapiono do realizacji programow napraw-
czych 1 procesow restrukturyzacyjnych, w ramach ktérych dokonano migdzy
innymi przeksztatcen wilasnosciowych. W gornictwie wszystkie podmioty go-
spodarcze zostaly przeksztalcone w Jednoosobowe Spdétki Skarbu Panstwa — co
mozna nazwac przejsciowa forma wiasnosciowa.

Dzigki tym zmianom mozna bylo rozpocza¢ proces restrukturyzacji, ktory
roztozony byl na szereg etapdw o rdéznej intensywnosci przemian. Proces re-
strukturyzacji obejmowatl wiele obszarow dziatalnosci przedsigbiorstw przy
czym do najtrudniejszych i najbardziej kosztochtonnych nalezat obszar restruk-
turyzacji kapitatu intelektualnego i finansowego.

W sektorze gornictwa wegla kamiennego przeksztalcenia ekonomiczne
przebiegaly dos¢ opornie. W strukturze kosztow pozyskania wegla handlowego
koszty state ksztattuja si¢ od 55 do 70% kosztow produkcji, za§ zmienne od 30
do 45% (w zaleznosci od okresu i1 kopalni). Na koszty stale znaczacy wplyw
maja ptace ktore nie byly przez wiele lat rozgraniczone na place w sferze bezpo-
sredniej produkcji (koszty bezposrednio produkcyjne) i ptace w sferze posrednio
produkcyjnej. Ceny wegla na rynkach migdzynarodowych ksztattowane sa przez
podaz, a podaz wegla handlowego jest coraz wigksza, (Chiny, Ukraina, Rosja,
Australia) to tez przedsigbiorstwa gornicze musza monitorowac i optymalizowac
koszty sktadajace si¢ na ceng¢ tony wegla. Rownoczes$nie muszg traktowaé re-
strukturyzacj¢ jako proces ciagly, dostosowujacy dziatalnos¢ tych przedsig-
biorstw do zmieniajacego si¢ otoczenia. Obserwacje tego rynku wskazuja, ze
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wegiel jeszcze przez wiele lat, szczegdlnie w Polsce, bedzie produktem strate-
gicznym i poszukiwanym na rynku paliwowo-energetycznym.

Przedsigbiorstwa gérnictwa wegla kamiennego przebyty diugg drogg by do-
stosowac swoja dziatalno$¢ do gospodarki rynkowej. Pomocne okazatly si¢ wie-
loetapowe programy restrukturyzacji. ,,Reformy gornictwa wegla kamiennego
obejmowaty na przemian restrykcyjne i zliberalizowane programy rzadowe za-
ktadajace ograniczenie zdolnosci produkcyjnych kopaln, czyli tak wydobycia jak
i eksportu wegla.”" Autorzy tych programow zaktadali coraz to lepsze dostoso-
wanie sektora gorniczego do warunkow rynkowych oraz do aktualnego zapo-
trzebowania na wegiel, aby zapewnic¢ tej branzy w okreslonym horyzoncie cza-
sowym ekonomiczng efektywnosc.

Wyniki wielu studiéw i roboczych opracowan diagnostycznych, progno-
stycznych oraz programowych opracowanych przez ekspertow Banku Swiato-
wego 1 Unii Europejskiej, jak tez przez ekspertow rzadowych, jednoznacznie
wskazaly, ze mamy nadmiernie, jak na nasze potrzeby, rozbudowane moce wy-
dobywcze i zbyt duze zatrudnienie w kopalniach wegla kamiennego. Niewiele
byto wtedy prognoz, ktore przewidywatyby powrot do wegla kamiennego jako
podstawowego paliwa energetycznego a tym samym do wzrostu zapotrzebowa-
nia na ten produkt na rynku.

W okresie wielkich przemian i proceséw restrukturyzacji w goérnictwie za
najbardziej racjonalng droge majaca poprawi¢ efektywnos¢ uznano fizyczna
likwidacj¢ nierentownych kopaln. Przeciwko gornictwu, niejako ,,od zawsze”,
wysuwane byty zarzuty, ze eksploatacja wegla wywiera niszczycielski wptyw na
zabudowg¢ powierzchniowa, a wody kopalniane powoduja zasolenie rzek.

Niekorzystne oddzialywanie gérictwa na srodowisko bylo podstawa wy-
suwania i pilotazowego realizowania koncepcji przestawienia krajowej energe-
tyki na gaz. Sytuacja ta jednak si¢ zmienita i z ekonomicznego punktu widzenia
koncepcja przestawienia krajowej energetyki na gaz, jest trudna do zrealizowa-
nia przy obecnych cenach gazu i ewentualnych trudnosciach z dostawami.
W strategii zabezpieczenia energetycznego kraju wegiel pozostal podstawowym
paliwem. Prognozy wykorzystania wegla kamiennego w gospodarce paliwowo-
-energetycznej do 2010 roku szacowane s na 100-141 min ton. Globalne wy-
dobycie jego zalezy nie tylko od potrzeb rynku krajowego, lecz rowniez od
optacalnosci eksportu lub importu (np. z Ukrainy) tego surowca. Blokada
uczestnictwa gornictwa w swobodnej grze rynkowej 1 narzucanie przez admini-
stracj¢ rzadowa cen wegla, stanowity glowny zarzut kierowany przez gremia
gbrnicze do ekip rzadzacych. Adwersarze nie brali pod uwage, ze w strukturze
kosztow wydobycia 1 tony wegla dominujg systematycznie rosnace place. Za
niedopuszczalny btad uznali oni obciazenie cen zbytu wegla podatkiem od war-
tosci dodanej, zas deficytowos¢ eksportu wegla uzasadniali glownie wysokimi

" A. Lisowski, Gérnictwo wegla kamiennego w Polsce, wyd. Slask, Katowice 1996.
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kosztami transportu wegla do portow. Produkcja wegla handlowego powinna

pochodzi¢ z kopaln efektywnych lub najefektywniejszych, w ktoérych moce pro-

dukcyjne wykorzystywane sag w stopniu uzasadnionym ekonomicznie (na grani-
cy lub powyzej progu rentownego wydobycia).

Nieefektywne przedsigbiorstwa gdrnicze dysponujace jednak znaczng ilo-
$cig zasobow wegla, po konsekwentnej realizacji projektow restrukturyzacyj-
nych maja perspektywe uzyskania rentownosci, jednak dopiero po zainwestowa-
niu w technologi¢ wydobycia 1 wykonaniu wielowariantowej analizy obejmuja-
cej nastgpujace problemy:

— Wiaczenie w struktury Koncernow Energetycznych przedsigbiorstw sektora
weglowego,

— Poddanie procesowi prywatyzacyjnemu niektorych przedsigbiorstw gérniczych,

— Wylaczenie z produkcji, na uzasadniony techniczno-ekonomicznie okres,
niektorych przedsigbiorstw gorniczych, ktére nalezy powtdrnie wiaczyc¢
w momencie przewidywanej koniunktury na wegiel.

Likwidacja fizyczng byly objete kopalnie trwale nierentowne, o wyczerpa-
nych zasobach wegla oraz takie, ktorych majatek trwaly i wartos¢ ekonomiczna
zasobOw sg nizsze od zobowigzan ktore muszg zosta¢ uregulowane. Wszelkie
przedsigwzigcia zwigzane z utrzymaniem, wygaszaniem lub likwidacja kopaln
powinny by¢ rozpatrywane:

— Z uwzglednieniem skutkow ktore zlikwidowane kopalnie moga spowodo-
waé w srodowisku naturalnym;

— Z przeprowadzeniem rachunku ciagnionego w relacji wielkos¢ zobowiazan do
otrzymanych dotacji a to w konfrontacji wplywéw z podatkow podmiotéw
prawnych i fizycznych zwigzanych bezposrednio lub posrednio z kopalnia;

— Uwzgledni¢ nalezy réwniez wplywy z podatkéw podmiotow prawnych
1 fizycznych do budzetéw lokalnych na terenie ktorych zlokalizowane sa li-
kwidowane kopalnie.”

W najblizszych latach nalezy oczekiwa¢ znacznego uproszczenia modelu
funkcjonowania przedsigbiorstw gorniczych, ktére powinny charakteryzowac si¢
wzrostem rentownosci, zwazywszy na dobrg sytuacj¢ pojawiajaca si¢ na rynku
produktéw paliwowo-energetycznych. Celem opracowania jest identyfikacja
programéw restrukturyzacji ktore, umozliwityby funkcjonowanie przedsig-
biorstw gorniczych w warunkach gospodarki rynkowe;.

? E. Morawski, Restrukturyzacja gérnictwa wegla kamiennego jako koniecznosé i szansa polskiej
gospodarki, zbior referatow konferencji ,,Aktualne zadania nauki w gornictwie”, Komitet Gor-
nictwa PAN — 1994 r.
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2. Przeglad najwazniejszych proceséw restrukturyzacji polskiego
gornictwa

Do roku 1993 nie bylo jednoznacznie spojnych programow restrukturyzacji
jak réwniez metod centralnego zarzadzania gornictwem wegla kamiennego
w Polsce. Kopalnie usamodzielniono i nadano im status panstwowych przedsig-
biorstw gdrniczych posiadajacych osobowos¢ prawng. Uznano, ze doprowadzi
to do konkurencji migdzy poszczegolnymi kopalniami, ktéra spowoduje popra-
we ich efektywnosci. W zatozeniach zmian strukturalnych przewidywano:

— Powstrzymanie upadiosci catego sektora i przedsigbiorstw wspolpracujacych

z gérnictwem,

— Zahamowanie spirali strat finansowych,
— Stworzenie warunkow do uzyskania rentownos$ci wydobycia wegla.

Program restrukturyzacji nie zapewniat jednak zadnych $rodkow finanso-
wych z budzetu pafistwa, koniecznych dla realizacji zmian w funkcjonowaniu
przedsigbiorstw gorniczych. Program restrukturyzacji przewidziany zostal do
realizacji w latach 1993 do 2000. Okres ten podzielono na trzy etapy:

Pierwszy etap: obejmowat rok 1993, jego celem byto utworzenie i umoco-
wanie nowej struktury organizacyjnej, obnizenie kosztu wydobycia oraz prze-
prowadzenie restrukturyzacji finansowej spotek.

Drugi etap: obejmuje lata 1994 do 1995, mial by¢ realizowany jako etap
znacznego wzrostu wydajnosci pracy i dalszego obnizenia kosztow wydobycia
wegla. Efektami wymienionych wyzej dziatan mialy by¢: dostosowanie poziomu
wydobycia wegla do zmniejszonego zapotrzebowania krajowego i eksportu,
dostosowanie cen 1 kosztow wydobycia wegla do warunkéw konkurencyjnosci
na rynkach $§wiatowych oraz zapewnienie rentownosci wydobycia do roku 2000.
Etap drugi byl kontynuacja pierwszego etapu z dodatkowymi zalozeniami ktore,
sformutowano nastepujaco’:

— Sektor gérnictwa powinien do 1995 roku osiagna¢ rentownosc,

— Kopalnie powinny by¢ oddtuzone,

— Utrzymana musi by¢ konkurencyjno$¢ polskiego gémictwa na rynkach mig-
dzynarodowych,

— Wypracowane muszg by¢ srodki na inwestycje odtworzeniowe i moderniza-
cyjne,

— Wynagrodzenia pracownikow musza podlegac¢ rewaloryzacji,

? Racjonalnosé w rozwiazywaniu spoteczno organizacyjnych probleméw oraz efektywnos¢ eko-
nomiczna w procesach restrukturyzacji gornictwa weglowego Niemiec, Francji i Polski; z prac
programu Ouverture. Praca zbiorowa pod redakcja J. Stachowiaka i A. Karbownika, wyd. funda-
cji im. Eberta, Biuro na Slasku, Gliwice 2005.
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— Zapewnione powinno by¢ zatrudnienie dla pracownikéw bezposrednio pro-
dukcyjnych,
— Wazrost wynagrodzen 1 pewno$¢ zatrudnienia.

Etap trzeci obejmuje lata 1996 do 2000

Gleboki kryzys sektora gérniczego w drugiej potowie 1995 r. wywolat za-
grozenie spokoju spolecznego w gorniczych regionach. Dla ratowania branzy
opracowano Program dostosowania gornictwa wegla kamiennego do warunkow
gospodarki rynkowej i miedzynarodowej konkurencyjnosci na lata 1996—2000.
Wobec braku powodzenia dotychczasowych dziatan restrukturyzacyjnych i po-
garszajacej si¢ sytuacji gornictwa przyjeto do realizacji nowy program. Nazy-
wano go programem ,,Markowskiego”. W programie tym zwrdcono szczegdlng
uwage na podstawowe problemy gérnictwa i przyczyny jego zapasci. Do przy-
czyn tych nalezy zaliczy¢:

— Nadmierne zdolnosci produkcyjne,

— Ciagle powigkszajace si¢ zadluzenie, (wzrastajace odsetki z tytutu nie spta-
conych kredytéw i innych zobowigzan),

— Nadmierne obcigzenie spotek oplatami za gospodarcze korzystanie ze Sro-
dowiska naturalnego, oraz wciaz wzrastajace kary ekologiczne,

— Zbyt niski wzrost cen na rynku krajowym (ceny wegla sa wciaz regulowane),

— Niewystarczajace $rodki na inwestycje odtworzeniowe, modernizacyjne
1 ekologiczne w kopalniach,

— Brak dyscypliny w ksztaltowaniu poziomu wynagrodzen w gérnictwie,

— Spowolnienie procesu likwidacji kopaln nierentownych,

— Nadprodukcja wegla,

— Wozrost kosztéw transportu, (PKP wciaz podnosi taryfy przewozowe dla
weglarek).

Gléwnym celem tego programu mialo by¢: ,osiagnigcie ekonomicznej
efektywnosci dziatania podmiotéw gdrnictwa wegla kamiennego z jednocze-
snym zagwarantowaniem bezpieczenstwa pracy oraz bezpieczenstwa socjalnego
dla zatog kopaln wegla kamiennego, co w konsekwencji miato mie¢ réwniez

pozytywny wplyw na podmioty trwale wspétpracujace z gornictwem”.*

Podstawowe cele programu ,,Markowskiego” byly nastepujace’:

— Dostosowanie zdolnosci produkcyjnych do zapotrzebowania na rynku kra-
jowym i mi¢gdzynarodowym,

— Przeprowadzenie restrukturyzacji technicznej kopaln w celu obnizenia
kosztow wydobycia,

— Prowadzenie dalszej restrukturyzacji finansowe;j,

* 7. Pluta, Restrukturyzacja przemystu weglowego w Polsce, ,Przeglad Gomiczy” 1999. nr 7, s. 718.
5 5
* Tamze.
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— Stworzenie warunkow systemowych dla poprawy efektywnosci gospodarowania,
— Dalsze zmniejszenie zatrudnienia,

— Wspieranie systemow oston socjalnych,

— Zmniejszenie stopnia degradacji Srodowiska naturalnego.

Sprzedaz wegla kamiennego w 1997 r. ksztalttowala si¢ na poziomie 102
mln t, co oznacza spadek w poréwnaniu do 1996 r. o 2,5 min t. Nastapit przy
tym wzrost eksportu o ok. 2 mln t. Rownoczesnie zmniejszyly si¢ koszty pro-
dukcji 0 13,9 zit., tj. z 111,2 zt/t. w 1996 1. do 125,1 zt/t w 1997 r. Wydajnosé
pracy ulegla znacznej poprawie w 1997 r. do 547 t/prac./r, tj. o 33 t/prac/r i byla
wyzsza w stosunku do roku 1996. Wskaznik ten byl wyzszy od planowanego
w programie rzadowym na lata 1996-1997 (od 508 do 529 t/prac/r.) Sytuacja
gornictwa wegla kamiennego w latach 1996—-1997 obcigzona byta wieloma nie-
prawidlowosciami z okreséw poprzednich, co utrudnia przystosowanie si¢ tego
sektora do gospodarki rynkowej. Z powodu takich czynnikéw jak dominujaca
rola zwiazkow zawodowych, nieefektywne zarzadzanie przedsigbiorstwami
gorniczymi, (kierownictwa tych firm sktadaty si¢ gltéwnie z kadry technicz-
nej),malo réwniez bylo profesjonalnych menedzeréw, a mentalnos¢ zatogi sig-
gata poprzednich okresow w ktorych produkcja byla wazniejsza od kosztow
wytwarzania, nastgpowal ciagly wzrost kosztow dziatalnosci tych firm a wzrost
ptac pokrywany byt kredytami. Nastgpita wigc zmiana struktury ekonomiczne;j
sprzedazy wegla. Zmniejszyta si¢ sprzedaz wegla w kraju po (korzystniejszej
cenie) a zwigkszyla si¢ powaznie sprzedaz wegla w eksporcie (wzrost o 18,9%)
po cenach nizszych od osiaganych w kraju. Ceny wegla w UE ksztaltuja si¢ na
gietdzie w Roterdamie. Ceny wegla na rynku krajowym byly umowne — sztyw-
ne, a czynnikiem ograniczajacym wzrost cen bylo wprowadzenie zarzadzenia
Ministra Finansow o obowiazku informowania Izb Skarbowych o zamiarze
podwyzszenia ceny umownej na wegiel w wyniku wzrostu kosztow produkc;ji.
Oznaczalo to zamrozenie na kilka miesigcy wzrostu cen wynikajacego ze wzro-
stu kosztow produkc;ji, gdyz Izby Skarbowe przeprowadzaly wnikliwa kilkumie-
sigczng kontrole szukajac usprawiedliwienia dla tych podwyzek w uzasadnio-
nych kosztach. Bardzo czgsto 1zby Skarbowe nie uwzglednialy wzrostu kosztow
i w zdecydowane] wigkszosci odmownie zatatwialy proby uzyskania podwyzki
cen wegla przez przedsigbiorstwa gdrnicze. Powodowato to dalsza lawing strat
na dziatalnosci gospodarczej kopaln, gdyz cena wegla nie uwzgledniata rzeczy-
wistych kosztow produkcji nie mowiac juz o wypracowaniu nadwyzki ktora,
mogtaby by¢ przeznaczona na inwestycje odtworzeniowe i modernizacyjne zu-
zywajacych si¢ srodkow trwatych. Byla to rowniez polityka panstwa, aby nie
podwyzsza¢ cen wegla jako surowca energetycznego uzywanego przez elek-
trownie do produkcji energii. Taka sytuacja pograzata cale gornictwo co powo-
dowalo akceleracj¢ kosztow finansowych, wynikajacych z odsetek od zacia-
gnigtych kredytow z powodu utraty ptynnosci finansowej. Wysokie zadtuzenia
kopaln wynikajace gtéwnie z ceny regulowanej przez panstwo na sprzedaz we-
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gla na rynek krajowy, spowodowaty przymus zaciagania kredytow, zwlaszcza na
pface i uiszczenie odsetek od prowizji bankowych, ktorych wielkos¢ w 1997 r.
stanowita facznie dla sektora gorniczego okoto 350 min zt.

Etap czwarty procesu restrukturyzacji obejmuje lata: 1998-2002

Poprzednie etapy nie przyniosty oczekiwanej w gornictwie poprawy sytu-
acji ekonomicznej, kadrowej, technicznej 1 produkcyjnej oraz struktury organi-
zacyjnej. W roku 1998 zostal wigc przygotowany nowy program restrukturyzacji
gornictwa, ktory znalazt odzwierciedlenie w ustawie pod nazwa ,,Reforma Gor-
nictwa Wegla Kamiennego w Polsce w latach 1998-2002” przyjetej przez Radg
Ministrow RP w czerwcu 1998 r.

Z ustawy tej wynikaja dwa podstawowe cele®:

— dostosowanie przedsigbiorstw gorniczych do efektywnego ekonomicznie
funkcjonowania w warunkach gospodarki rynkowe;j i utrzymanie konkuren-
cyjnosci polskiego wegla kamiennego na rynku krajowym (powstato zagro-
zenie importu taniego wegla z Ukrainy, co spowodowatoby spadek zapo-
trzebowania na wegiel krajowy 1 jeszcze wigksze klopoty tego sektora),

— zaspokojenie do 2010 r. krajowego zapotrzebowania na wegiel kamienny
i ekonomicznie uzasadnionego eksportu, (np. wegla koksujacego ktory na
rynkach $wiatowych uzyskuje zadawalajaca cen¢) przy zachowaniu wymo-
gow ochrony srodowiska i konkurencyjnosci w warunkach okreslonych
przez Uni¢ Europejska oraz przy otwartosci rynku wszystkich nosnikéw
energii. Zaktadane w tym programie restrukturyzacji wskazniki ekonomicz-
no-produkcyjne (wielko$¢ produkceji, wielko$¢ sprzedazy, koszty jednostko-
we produkeji, koszty transportu, koszty sprzedazy itd.) nie tylko znacznie
roznity si¢ od zaplanowanych, ale odbiegaly swymi wielkosciami od fak-
tycznie uzyskanych w dziatalnosci tego sektora. Wydobycie w poszczegdl-
nych etapach uleglo korekcie in minus w 2002 r. ze 120,0 do 104,1 min ton,
a faktycznie wyniosto 102,2 min ton. Prognozowana sprzedaz we¢gla na ryn-
ku krajowym réwniez byta obnizona z 98 do 72 min ton.

Jednostkowe koszty produkcji, planowane w programach restrukturyzacji,
generalnie majg tendencj¢ spadkowa, ale w stosunku do uzyskanych rdéznig si¢
in minus, od 31 z¥/t w 2002 r. do 45 zb/t w 1998 r. Srednie ceny zbytu wegla
prognozowane i realizowane w transakcjach handlowych roznig si¢ od 2,0 zb/t
w 2003 r. do 28,7 zV/t w 2005 r’. Na rozpigto$é tych wskaznikéw niewatpliwie
wplyw miaty:

— Uwarunkowania gospodarcze i ekonomiczne otoczenia,

® A. Lisowski, Gérnictwo wegla kamiennego w Polsce, efektywnosé, restrukturyzacja, zarzqdzanie
1989-2005
7 Tamze.
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— Problemy redukcji zatrudnienia, co spowodowato luk¢ pokoleniowa wsrod
pracownikow (ujawnily si¢ braki kadrowe wysoko wykwalifikowanych gor-
nikow spowodowane likwidacja szkét gorniczych).

Presja na produkcje wegla tylko do wysokosci progu rentownosci, w latach
1998-2005 wykorzystywano jedynie od 60 do 70 % zdolnos$ci produkcyjnych,
co spowodowato znaczne zakiocenia na rynku krajowym.

Czwarty etap restrukturyzacji rowniez nie uzdrowit sytuacji na rynku ener-
getyczno-paliwowym.

Realizowana przez panstwo polityka w zakresie wprowadzenia nowych,
wilasciwych dla warunkow gospodarki rynkowej, regul obrotu weglem kamien-
nym (mi¢dzy innymi przez uwolnienie cen rynkowych wegla kamiennego,
wprowadzenia nowych programoéw restrukturyzacji gornictwa itd.) wymusito
dokonanie wnikliwych analiz i ocen, przy czym wyniki analiz postuzyly do zbu-
dowania prognozy potrzeb w zakresie wegla kamiennego do 2012 roku.

Wieloletnie prognozy na rynku weglowym wskazuja, ze wegiel kamienny
pozostanie podstawowym no$nikiem energii w blizszej 1 dalszej przysztosci, tym
bardziej, ze w Polsce wegiel kamienny stanowi podstawg bezpieczenstwa ener-
getycznego kraju.

Gornictwo powinno uzyskac¢ zdolno$¢ do konkurowania na rynku ze $wia-
towymi producentami wegla i zyskaé pozycj¢ jako partner - kontrahent bezpie-
czenstwa energetycznego Polski 1 Unii Europejskiej. Reguluje ten problem, dy-
rektywa UE 2277/2003/EWWiS.

Nowe podejscie do sektora wegla kamiennego jako przemystu strategiczne-
go dla bezpieczenstwa energetycznego wymusito korekty ,, programu restruktu-
ryzacji gomictwa wegla kamiennego w Polsce na lata 2006 1 kolejne”. Korekta
dotyczyta nastepujacych problemow:

— Produkcja wegla kamiennego nie bedzie dotowana z budzetu panstwa,

— Ceny wegla kamiennego beda wolne,

— Wazrost nominalnych przecigtnych wynagrodzen moze nastapi¢ wylacznie
w przypadku uzyskania dodatniego wyniku finansowego netto oraz wzrostu
wskaznika przeci¢tnych wynagrodzen ustalonego na dany rok przez komisje
,»11djstronng”.

W okresie realizacji programu ze srodkow budzetu panstwa finansowane
byty:

— Koszty restrukturyzacji zatrudnienia,

— Koszty tworzenia nowych miejsc pracy poza gornictwem (zakladanie wia-
snej dziatalnos$ci gospodarczej),

— Koszty rewitalizacji gospodarczej obszarow zagrozonych degradacja,

— Koszty catkowitej likwidacji kopaln i koszty polikwidacyjne, zwigzane row-
niez ze zmniejszeniem nieefektywnych zdolnosci produkcyjnych przez czg-
$ciowg likwidacj¢ kopaln lub likwidacj¢ poziomdéw, rejonow i pol wydo-
bywczych.
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W latach 2003 do 2006 koszty zabezpieczenia czynnych kopaln znajduja-
cych si¢ w sasiedztwie kopaln zlikwidowanych przed zagrozeniem zalaniem
woda gruntowg, zawatami $cian a nawet zagrozeniem metanem sa finansowane
w wysokosci 5% z funduszu likwidacji kopaln. W latach nastgpnych koszty te
finansowane beda w 90% z funduszu likwidacji kopaln i innych $rodkow wia-
snych przedsigbiorstw gdrniczych, ktére postawity dane kopalnie w stan likwi-
dacji. Restrukturyzacja zatrudnienia do 2006 r. realizowana byta przy zastoso-
waniu zmodyfikowanych instrumentéw ostonowych i aktywizujacych. Ponadto
program uwzglednial regionalne i lokalne skutki wywotane restrukturyzacja
gomictwa, instrumenty ich lagodzenia oraz wspoldziatanie podmiotéw gorni-
czych i samorzadow terytorialnych. Regiony w ktdrych tetnito zycie rodzin gor-
niczych, po likwidacji kopaln 1 utracie pracy przez wielu goérnikdw, zmienily
swoj charakter z bardzo aktywnych gospodarczo (budowa domoéw jednorodzin-
nych itd. oraz znaczny rozwoju miast i osiedli) na umiarkowanie aktywne, ale ze
znacznym wzrostem mikro firm i matych przedsigbiorstw (zatozonych przez
bylych gornikéow lub ich rodziny). Zauwazono réwniez, ze tradycje gornicze
w regionie przetrwaly jesli chodzi o kultur¢ gérnicza, tradycje rodzinne i sport.
Regiony te zachowaty swoj oryginalny charakter.

W roku 2007 powstat nowy dokument okreslajacy ,,Strategi¢ restrukturyza-
cji gornictwa wegla kamiennego na lata 2007 do 2010”. Cele i zadania ujgte
w strategii mozna z charakteryzowa¢ nastepujaco’:

Cele strategiczne podzielono na cele ekonomiczne i cele spoleczne:

Cele ekonomiczne to: Uzyskanie rentownosci, systematyczne zmniejszenie
zobowigzan catego sektora gorniczego, zapewnienie regularnych platnosci
$wiadczen, oraz docelowych optat ekologicznych.

Cele spoleczne to: 1. Lagodzenie dotychczasowej i planowanej restruktury-
zacji zatrudnienia, reaktywowanie szkdt gérniczych ksztatcacych wykwalifiko-
wanych gornikow, ktorzy beda mogli uzupehnic juz pojawiajace si¢ braki ka-
drowe w przedsigbiorstwach gorniczych, ale rowniez w przysziosci zastapic¢
obecna kadrg zblizajaca si¢ w wigkszosci do okresu emerytalnego; 2. Zwigksze-
nie warto$ci podmiotow gornictwa dla zapewnienia ich stabilnego funkcjonowa-
nia w warunkach Unii Europejskiej; 3. Zaspokojenie zapotrzebowania kraju na
wegiel kamienny zgodnie z wieloletnig strategiczng polityka energetyczno-
paliwowg Polski, oraz utrzymaniem eksportu wegla na ekonomicznie uzasadnio-
nym poziomie; 4. Waznym celem jest rowniez maksymalizacja efektywnosci eko-
nomicznej polskiego goérnictwa przy uwzglednieniu utrzymania bezpieczenstwa
pracy i socjalnego gérnikéw oraz wymogéw w zakresie ochrony srodowiska’.

¥ Ministerstwo Gospodarki, Projekt utworzenia dzialalnosci koncernéw weglowych, Warszawa 2006.

° A. Karbownik i inni, (Bentkowski J, Steinhoff J., Szlezak J1.), Ksztattowanie si¢ wskaznikéw
techniczno-ekonomicznych gornictwa wegla kamiennego w latach 1989-2005, ,,Wiadomosci
Gornicze” nr 3/2003.
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Zadania: Dostosowanie zdolnosci produkcyjnych do potrzeb rynkowych.

Wywiady realizowane w przedsigbiorstwach gérniczych wskazuja na brak
ujednoliconych i wielowariantowych analiz parametréw techniczno-ekono-
micznych oraz amplitudy ich zmian dla calego okresu transformacji (restruktu-
ryzacji). Umozliwiloby to okreslenie tendencji wystgpujacych w ksztattowaniu
podstawowych parametrow i wskaznikéw charakteryzujacych istniejace w rze-
czywistosci struktury przedsigbiorstw goérniczych i zasady ich funkcjonowania.
Moze to by¢ wykorzystane rowniez do opracowania prognoz na nadchodzace
lata. Prognozy musza by¢ opracowane wieloaspektowo, uwzgledniajac pozy-
tywne efekty wszystkich poprzednich etapow procesu restrukturyzacji. Jest to
wigc projekt zmian dotychczasowych dziatan przedsigbiorstw gorniczych
uwzgledniajacy przestrzen niepewna w ktorej przyjdzie funkcjonowaé tym
podmiotom w przysztosci. Zarzadzanie projektem restrukturyzacji w warunkach
niepewnosci powinno by¢ racjonalne, efektywne i skutecznie

3. Propozycje w zakresie zarzadzania i realizacji programéw zmian
w przedsi¢biorstwach gorniczych w warunkach niepewnosci

Program restrukturyzacji jest programem zmian w przedsigbiorstwach gor-
niczych ktory powinien doprowadzi¢ do pozytywnych wynikow dziatalnosci
tych przedsigbiorstw, przy sprzyjajacych warunkach otoczenia. Restrukturyzacja
wprowadzona w formie zorganizowanych, przemyslanych i przygotowanych
przedsigwzig¢ nosi nazwg projektow zmian w warunkach niepewnosci.

Projekt ten wyr6znia si¢ sposrod innych przedsigwzigé tym, ze projekt ma
poczatek 1 koniec czyli funkcjonuje w zamknigtej przestrzeni czasowej i jest
szczegolowo zaplanowany, a jego przebieg jest kontrolowany. Realizacja pro-
jektu powinna doprowadzi¢ do okreslonego pozytywnego skutku czyli do takich
zmian ktorych celem jest usprawnienie procesu funkcjonowania przedsigbiorstw
gorniczych w gospodarce rynkowej. Zorientowanie projektu na ten cel jest jego
najbardziej charakterystyczna cecha i sita napgdowa.

Autorka opracowania proponuje zastosowa¢ do budowy kolejnych progra-
mow restrukturyzacji przedsigbiorstw gdrniczych ujgcie projektowe, aby mozna
bylo w sposdb racjonalny nimi zarzadza¢. Do charakterystycznych cech tego
projektu zaliczamy:

— Jego orientacj¢ na cel, ktory powinien by¢ osiagnigty,

— wzajemng koordynacj¢ dziatan,

— osadzenie w konkretnym przedziale czasu i przestrzeni,

— jest dziataniem uruchomionym specjalnie dla realizacji wybranego celu.

Zarzadzanie projektem oznacza umiej¢tne uzywanie dostgpnych zasobow
i technik w celu doprowadzenia projektu do konca w ustalonym terminie
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1 w ramach przyj¢tego budzetu. Planowanie i kontrola jest funkcja procesu za-
rzadzania projektem, ktora wymaga dobrej woli wspotpracy ze strony wszyst-
kich zainteresowanych projektem zmian oraz swobodnego dostgpu do informacji
dla podejmowania racjonalnych decyzji.

Planowanie jako funkcja zarzadzania projektem posiada kilka etapow:

— Wyznaczenie celow glownych i czastkowych,

— Okreélenie zadan, sporzadzenie harmonogramu realizacji zadan,

— Okreslenie przestrzeni kontrolnych do ktdrych nalezy rowniez przestrzen
dziatan niepewnych,

— Ustalenie budzetu kosztow realizacji projektu zmian.

Podstawowym warunkiem etapu planowania projektu jest posiadanie wy-
starczajaco szczegdtowej wizji jego realizacji. Pozwala to w pdzniejszym okre-
sie na efektywne nadzorowanie jego przebiegu. Kontrola dotyczy: przedzialow
czasowych (programowania realizacji), kosztow, oraz ogdlnego zaawansowania
projektu. Celem jest identyfikacja stabych ogniw w ktdérych plany czastkowe
projektu nie zostaly zrealizowane lub zostaly zrealizowane tylko czgsciowo.
Ponadto przeanalizowane musza zosta¢ wszystkie przyczyny odchylen realizacji
od planu przy jednoznacznym okresleniu wielkosci amplitudy odchylen. Jezeli
amplituda odchylenia miesci si¢ w przyjetych przez plan odchyleniach w reali-
zacji, to sytuacja taka moze zosta¢ zaakceptowana. Jezeli natomiast odchylenia
przekraczaja graniczne wielkosci, to nalezy poszukiwac rozwigzan umozliwiaja-
cych minimalizacj¢ ryzyka realizacji projektu restrukturyzacji, pomimo zaob-
serwowanych odchylen od wyznaczonego celu.

Wyniki analizy relacji Plan — Wykonanie dostarczaja kierownictwu projektu
odpowiednich informacji na podstawie ktérych cel moze ulec modyfikacji lub
nawet moze by¢ podjeta decyzja catkowitego zaniechania realizacji wszystkich
lub znacznej czgsci elementdw projektu restrukturyzacji, ze wzgledu na brak
sprzyjajacych warunkow. Realizacja kazdego projektu restrukturyzacji jest
zwigzana z pewnym ryzykiem. Kontrola realizacji powinna zawiera¢ okresowa
oceng ewolucji tego ryzyka. Obnizenie ryzyka powoduje zmniejszenie prze-
strzeni dziatan niepewnych. Celem prawie kazdego projektu restrukturyzacji
byto doprowadzenie przedsigbiorstw gorniczych wegla kamiennego do rentow-
nosci. Zostato to sformutowane w projekcie przez jednoznaczne okreslenie ce-
16w ogélnych i celow czastkowych. Dla osiagnigcia odpowiedniej skutecznosci
realizacji programu restrukturyzacji, konieczne byto powotanie ,,Osrodka zarza-
dzania realizacja projektu restrukturyzacji”. Osrodek zarzadzania realizacja
projektu zajmuje si¢ migdzy innymi kontrola kosztow realizacji projektow, oraz
poszczegolnych jego zadan. W zarzadzaniu projektem restrukturyzacji wazna
czynnoscia jest monitorowanie kosztow realizacji.

Tak wigc, aby osiggna¢ zaplanowana rentownosé, niezaleznie od tego czy
dotyczy to matych kontraktéw lub uméw wewngtrznych czy tez znacznych kon-
traktow zewngetrznych realizowanych dla oséb trzecich, jest konieczne wdrozenie
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do praktyki odpowiedniego systemu monitorowania i kontroli kosztow. Do zarza-
dzania kosztami moze by¢ wykorzystany controling jako instrument zintegrowane-
go zarzadzania projektem restrukturyzacji. Controling identyfikuje i gromadzi in-
formacje o realizacji procesu restrukturyzacji od rozpoczgcia tych dziatan az do
osiagnigcia przez przedsigbiorstwa gornicze zaplanowanej rentownosci.

Podsumowanie

Transformacj¢ polskiej gospodarki najdotkliwiej odczuly przedsigbiorstwa
gornicze. Sektor ten zupelnie nie byt przygotowany do funkcjonowania w go-
spodarce rynkowej. Przystapiono wigc do reformowania tych przedsigbiorstw.
Etapow restrukturyzacji bylo kilka, jednak zaden nie zostat do konca zrealizo-
wany. Prawie 20 lat trwa ten proces i wciaz jest jeszcze wiele do zrobienia. Du-
zo si¢ juz zmienito, ograniczono zatrudnienie i zdolnosci produkcyjne, sprzeda-
no zbgdne srodki trwate, odchudzono struktury organizacyjne i zmniejszono
znacznie zobowiazania. Pozostaje jednak jeszcze wiele do zrobienia szczegolnie
w obszarze zarzadzania firma gornicza, zarzadzania kosztami i finansami, inwe-
stycjami odtworzeniowymi i rozwojowymi, po to aby polskie gornictwo dosto-
sowa¢ do wymagan UE. Autorka proponuje aby nast¢pne etapy restrukturyzacji
uja¢ w formie indywidualnych projektéw zmian, ktérych celem jest dostosowa-
nie wielu przedsigbiorstw gorniczych do potrzeb polskiej gospodarki, biorac pod
uwage, ze wegiel jest produktem strategicznym dla sektora energetyczno-
paliwowego. Projekty powinny uwzglgdnia¢ efektywne metody zarzadzania
aktywizujace program restrukturyzacji, ktory funkcjonuje w warunkach niepew-
nosci. Zmiana metod zarzadzania w niektorych przedsigbiorstwach gorniczych
oraz wdrozenie efektywnych instrumentéw takich jak monitorowanie i kontrola
kosztow, przyniosto oczekiwane rezultaty. Wiele kopaln uzyskato juz zaplano-
wang rentownos$¢ a inne przedsigbiorstw gornicze maja szans¢ w niedtugim cza-
sie ja uzyskac, jezeli projekt zmian bgdzie poprawnie opracowany. Jest jednak
grupa przedsigbiorstw gorniczych, ktére maja ograniczone mozliwosci poprawy
wynikéw finansowych w najblizszym czasie. Sktada si¢ na to wiele przyczyn
ekonomicznych, technicznych, geologicznych i organizacyjno-prawnych, i do-
piero uwzglednienie wszystkich trudnosci w projekcie, moze sytuacj¢ tych
przedsigbiorstw uzdrowi¢. Szansa dla nich jest opracowanie projektu zmian,
ktory uwzgledniatby wdrozenie indywidualnych programéw restrukturyzacji
w sposob ciagly, az do osiagnigcia zamierzonego celu.
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Restructuring mining enterprises as an opportunity
for Regional Development
Summary

Since 1993 Polish mining companies are subject to the process of restructuring.
Although this process had many stages, the paper deals only with four, regarded by
mining specialists as the most important. It does not mean that new restructuring pro-
grams are no longer created, but that the new programs have different character. The
author proposes the implementation of projects that take into account proposals and
postulates from all previous restructuring programs, that were not implemented or only
partially implemented. The restructuring of mining enterprises must be effective in the
unstable environment they operate. This uncertain environment creates many barriers for
the development of the mining sector in Poland. As Poland joined the E.U., it had to
adopt new regulations regarding the state’s financial assistance for enterprises. If the
mining sector is regarded as strategic for the national economy, it is necessary to estab-
lish clear rules under which the sector can be subsidized by the state. Polish coal reserves
and other natural resources are important for the well being of the nation. Many studies
indicate that coal is the most economical energy source for Poland. Because of a limited
quantity of coal available, it must be used in the more effective way than it is in the pres-
ent. Coal export still plays significant role in the country’s foreign trade balance. The
mining enterprises must operate in the more efficient and rational way. For this to hap-
pen, the total restructuring of the mining sector leading to the full adaptation to free
market economy, is required. The restructuring leads to the reengineering of the produc-
tion, organizational and economic infrastructure, in order to achieve the desired adapta-
tion of the energy sector to other sectors of national economy. This process is necessary
if the energy sector is expected to satisfy the needs of the country. The objectives of
restructuring programs can be briefly characterized by:

— Economic independence of the mining enterprises
— Profitability of mining enterprises
— Competitiveness and adaptation to the free market economy

The realization of these objectives will lead to the abolition of monopoly, the de-
velopment of innovativeness and will stimulate the tradition of economic efficiency in
the mining regions of Poland.
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Zarzadzanie strategiczne rozwojem obszarow wiejskich

Celem niniejszego opracowania jest proba zdefiniowania instrumentéw za-
rzadzania strategicznego rozwojem lokalnym na szczeblu gminy. Podstawowym
instrumentem zarzadzania rozwojem lokalnym jest strategia, ktora utatwia po-
dejmowanie decyzji biezacych w nawigzaniu do uwarunkowan wewnetrznych
1 zewnetrznych ze swiadomoscia dtugookresowych skutkow. Jest ona zapisem
celow 1 dziatan strategicznych, wyrazajacych si¢ w postaci planow rozwoju.
Jednym z tych planéw jest wieloletni plan inwestycyjny, ktory zawiera list¢ zadan
inwestycyjnych przewidzianych do realizacji wraz z zakresem rzeczowym i finan-
sowym w poszczegOlnych latach. W procesie definiowania zdolnos$ci inwestowania
(kondycji finansowe;j jednostki) zadan biezacych i1 inwestycyjnych ze srodkow wia-
snych i zewngtrznych wazng role odgrywa wieloletni plan finansowy. Jednym
z narzgdzi zarzadzania finansami gminy jest budzet, ktory jest odzwierciedleniem
programOw dziatania gminy, tj. strategii i zatozen polityki gminy.

Wstep

W ostatnich latach coraz wigksza rol¢ spetnia planowanie jako funkcja za-
rzadzania. Planowanie jest niezb¢dnym warunkiem powodzenia wszelkiej dzia-
tfalnosci. Wystepujaca niepewnos¢ dziatania w przysziosci narzuca koniecznosc
szczegolowego analizowania prawdopodobnego wpltywu podejmowanych decy-
zji na wyniki prowadzonej dziatalnosci. Planowanie umozliwia organizacj¢
1 racjonalizacj¢ funkcjonowania organizacji. Czynnosciowy aspekt planowania
sprowadza si¢ do zastosowania réznych technik i metod w procesie przygotowa-
nia, wdrazania i kontroli planu. Mozna powiedzie¢, ze planowanie ujmuje cato-
ksztalt dzialan zarzadczych majacych zasadniczy wplyw na osiggane wyniki
funkcjonowania gminy.
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Celem niniejszego opracowania jest omowienie instrumentow planowania
dlugoterminowego w jednostkach samorzadu terytorialnego (jst). Adaptacja
jednostek samorzadu terytorialnego do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci wymaga
przede wszystkim poprawy efektywnosci zarzadzania posiadanymi zasobami.

1. Pojecie zarzadzania strategicznego rozwojem gminy

Rozwoj lokalny jako charakterystyczna kategoria rozwoju spoteczno-gospodar-
czego jest rozumiany i definiowany w rozmaity sposob. Tres¢ tego pojecia mie-
$ci si¢ z jednej strony w granicach wyznaczonych przez pojmowanie rozwoju
lokalnego jako procesu autonomicznego, bedacego przedmiotem suwerennych
decyzji podejmowanych przez wtadze samorzadowe, z drugiej za$ — przez trak-
towanie tego rozwoju jako kompleksowego ksztaltowania optymalnych warun-
kow zycia lokalnej spotecznosci, doskonalenia organizacji, struktury i funkcjo-
nowania gminy poprzez jak najlepsze wykorzystanie lokalnych zasobow: pracy,
mienia komunalnego, przestrzeni, Srodowiska przyrodniczego, dziedzictwa kul-
turowego, zasoboéw finansowych. Pojgcie rozwoju lokalnego wyznaczajg nastg-
pujace definicje:

1) Rozwoj lokalny zwiazany jest z lokalng skala dziatalno$ci spoteczno — go-
spodarczej i obejmuje lokalne $rodowisko zycia spotecznosci. Prowadzony
jest z punktu widzenia potrzeb tych spotecznosci, lokalnych zasobow roz-
woju oraz przy zaangazowaniu w ten proces spolecznosci lokalnych, struk-
tur samorzadu terytorialnego oraz innych organizacji i instytucji o charakte-
rze nickomercyjnym [13, s. 46-52];

2) Rozwdj lokalny jest rezultatem zharmonizowanego i systematycznego dzia-
tania spolecznosci, wladzy publicznej oraz pozostatych podmiotow funkcjo-
nujacych w danej jednostce terytorialnej, zmierzajacego do kreowania no-
wych oraz poprawy istniejacych waloréw uzytkowych w danej jednostce te-
rytorialnej, tworzenia korzystnych warunkow dla gospodarki oraz zapew-
nienia tadu przestrzennego i ekologicznego [1, s. 11-14];

3) Rozwoj lokalny stanowi wynik procesow swiadomie inicjowanych i kre-
owanych przez wiadze lokalne, przedsiebiorcow, lobby ekologiczne, stowa-
rzyszenia spoleczne i kulturalne oraz mieszkancow, zmierzajacych do kre-
atywnego, efektywnego i racjonalnego wykorzystania miejscowych zaso-
bow niematerialnych i materialnych [11, s. 14].

Biorac powyzsze pod uwage, mozna stwierdzi¢, ze w rozwoju lokalnym
uczestniczy zbior wspétzaleznych podmiotow gospodarujacych na terenie dzia-
fania gminy, z ktorych kazdy spetnia okreslone funkcje i dazy do realizacji okre-
slonych celow. Samorzad gminny jest elementem sterujagcym w tym systemie.
Jego rola nie powinna ograniczac si¢ wylacznie do sfery regulacji, lecz obejmo-
wac roéwniez wptyw na ksztalt sfery realnej poprzez stymulowanie rozwoju go-
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spodarczego, racjonalne zagospodarowanie przestrzeni przez wykorzystanie jej
potencjatu.

Obecnie coraz wigksza wage w rozwoju lokalnym przypisuje si¢ czynnikom
instytucjonalnym. Badania amerykanskie pokazuja wyrazna zaleznos¢ migdzy
poziomem ustug publicznych, a rozwojem gospodarki lokalnej [17, s. 483].

Istotng rol¢ w koncepcji zarzadzania strategicznego rozwojem obszarOw
wiejskich spelniajg strategia rozwoju gminy, wieloletnie plany inwestycyjne
oraz wieloletnie plany finansowe.

Termin strategia jest synonimem takich okreslen, jak: sposob, opcja, kieru-
nek dziatania, droga postgpowania. Strategia rozwoju gminy to dtugookresowy
program, zawierajacy zbior celow jej rozwoju (strategicznych i operacyjnych),
oraz okreslajacy takie kierunki i priorytety dzialania, a takze alokacje $rodkoéw
finansowych, ktore sa niezb¢dne dla osiagnig¢cia wyznaczonych celow w okre-
slonym horyzoncie czasu [16, s. 202-205]. W literaturze przez strategi¢ rozwoju
lokalnego rozumie si¢ sekwencje dziatan zmierzajacych do osiagnigcia per-
spektywicznych celow, to jest powszechnie akceptowanych 1 niekoniunkturalnie
waznych dla dlugofalowego rozwoju [12, s. 412—419]. Strategie gmin koncen-
trujg si¢ na stwarzaniu warunkow do rozwoju bazy ekonomicznej jako zrodia
dochodow mieszkancow i1 samorzadu terytorialnego. Stad gminy czerpia Srodki
na rozwoj infrastruktury komunalnej, ktérej dobry stan stwarza na ogot sku-
teczng zachetg dla kapitalu, podejmujacego z kolei rozmaite przedsigwzigcia
gospodarcze [11, s. 3048].

Strategia rozwoju gminy powinna by¢ centralng osig wokot ktorej musza si¢
skupia¢ wszelkie dziatania samorzadu gminnego, zmierzajace do jak najlepszego
zaspokojenia roznorodnych potrzeb spolecznosci lokalnej. Jest ona réwniez
glownym wyznacznikiem sukcesow lub niepowodzen rozwojowych gminy.
Dlatego tez strategie rozwoju powinny by¢ formutowane w poszczegdlnych
sferach, tj.: spolecznej, gospodarczej, infrastrukturalnej, przestrzennej i ekolo-
gicznej. Okresla si¢ je wowczas mianem strategii funkcjonalnych.

Gmina jako lokalna wspoélnota samorzadowa dysponuje okreslonym ustawowo
zakresem swobody w decydowaniu o sobie, wspdlnym majatku oraz o zaspokajaniu
potrzeb spotecznych. Status samorzadu gminnego zakiada jego dominujaca rolg
w gospodarce lokalnej, ktora powinna wyraza¢ si¢ w aktywnych dziataniach plani-
stycznych 1 realizacyjnych na rzecz tworzenia mozliwie najlepszego srodowiska
zycia dla mieszkancow gminy, tj. zamieszkania, pracy, obshugi i1 srodowiska przy-
rodniczego. W tej sytuacji samorzady gminne stojg obecnie przed koniecznoscig
skutecznego rozwigzywania wielu istotnych problemow.

Proces zarzadzania rozwojem gminy musi mie¢ charakter aktywny, nasta-
wiony na kreowanie jej przysziosci, a wigc powinien byé oparty na podejsciu
strategicznym. Jego istota jest zalozenie, ze dziatania $redniookresowe i opera-
cyjne (biezace) powinny wynika¢ z ustalen o charakterze perspektywicznym
(dtugookresowym). Podstawowe zatozenia planowania strategicznego na poziomie
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gminy obejmujg identyfikacj¢ problemow, czyli rozpoznanie i wskazanie tych pro-
bleméw, ktdre maja strategiczny wplyw na poziom zaspokojenia potrzeb spolecz-
nych oraz skalg¢ i tempo rozwoju gospodarki lokalnej, a takze wdrazania zasad
zréwnowazonego rozwoju. Podstawowe znaczenie w planowaniu strategicznym ma
kompleksowos¢ rozwiazywania problemow i traktowanie gminy jako czgsci oto-
czenia, ktére stanowi dla niej zbidr zardéwno szans jak i zagrozen rozwojowych,
a takze determinuje osiaganie sukcesow w dziataniu; oznacza to rowniez uznanie, ze
dla rozwoju gminy rownie wazne jest osiaganie efektow spoteczno-gospodarczych
1 ekologiczno-przestrzennych, jak i finansowych. W procesie tym konieczna jest
orientacja na przyszlos¢, czyli rozwigzywanie dzisiejszych probleméw przez pry-
zmat przyszltosci, a takze uznanie, Ze postgp jako wyraz rozwoju gminy jest znacz-
nie wazniejszy niz jej przetrwanie oraz orientacja na wyniki, czyli osiaganie celow
poprzez systematyczna, skuteczng i efektywna realizacje zaplanowanych wczesniej
konkretnych zadan realizacyjnych.

Skuteczne oraz efektywne zarzadzanie rozwojem gminy powinno by¢ zatem
kompleksowym procesem, $cisle powigzanym z trzema horyzontami czasowymi
[19, s. 59-60]:

1) perspektywicznym (12—-15 lat) — nastawionym na formutowanie dtugookreso-
wych celow rozwoju, a takze sposobow ich osiagania (zadania realizacyjne);

2) sredniookresowym (4—5 lat) — nastawionym na realizacj¢ perspektywicznych
celéw rozwoju poprzez realizacje wybranych zadan, w tym inwestycyjnych;

3) operacyjnym (rocznym) — nastawionym na realizacj¢ konkretnych zadan

(przedsigwzigé), wynikajacych z ustalen sredniookresowych.

Warunki tak rozumianego procesu zarzadzania rozwojem gminy bez wat-
pienia spetnia zarzadzanie strategiczne. Jest ono definiowane jako ukierunkowa-
ny na przyszios¢ (dlugookresowy) proces planowania i wyboru celow rozwoju
gminy oraz zadan realizacyjnych wdrazania przyjetych postanowien, a takze
kontroli przyjetych ustalen [16, s. 11-34]. Innymi stowy zarzadzanie strategicz-
ne jest ciggtym procesem zarzadzania, nastawionym na formutowanie i wdraza-
nie skutecznej strategii rozwoju.

Podstawa myslenia i dziatania strategicznego sa wzajemne powigzania mig-
dzy nastepujacymi elementami: obecnym poziomem rozwoju spoteczno — go-
spodarczego i stanem zagospodarowania przestrzennego gminy oraz jako$cig
srodowiska przyrodniczego, potrzebami i preferencjami spoltecznymi, celami
rozwoju gminy, zasobami gminy (ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi, prze-
strzennymi, przyrodniczymi, dziedzictwa kulturowego), dziedzinami (rodzaja-
mi) dzialalnosci wystgpujacymi na terenie gminy, czyli funkcjami (np. produk-
cyjnymi, ustugowymi, mieszkaniowymi, komunikacyjnymi, turystycznymi),
otoczeniem gminy (makrootoczenie — ustrojowo-prawne, spoteczne, ekono-
miczne, finansowe, technologiczne oraz terytorialne — kraj, wojewodztwo, po-
wiat) oraz zdolnosciami zarzadzania gming przez jej wiadze, pracownikow
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urze¢du oraz gminnych jednostek organizacyjnych (wiedza, umiejgtnosci, skton-
no$¢ do innowacji i podejmowania ryzyka).

Podmiotem rozumianego zarzadzania strategicznego jest spotecznos¢ lokal-
na, dzialajaca poprzez swoje ciata przedstawicielskie i administracj¢ gminna.

Zarzadzanie strategiczne w znacznym stopniu redukuje niepewno$¢ funk-
cjonowania 1 rozwoju gminy, ktorej zrodlem jest jej otoczenie oraz zwigksza
zdolnos¢ adaptacyjng gminy do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Stanowi szans¢
zarowno dla wiadz samorzadowych jak i dla urzgdnikow gminnych ,,oswojenia”
si¢ z dziataniem w sytuacji niepewnosci oraz nieprzewidywalno$ci szeregu zja-
wisk 1 procesow w otoczeniu. Pozwala traktowac pojawiajace si¢ ryzyko jako
staty element ,,gry z otoczeniem” o przetrwanie 1 rozw0j gminy. Proces zarza-
dzania strategicznego stwarza takie warunki, ktore z uwzglednieniem wymagan
zmieniajacego si¢ otoczenia ufatwiaja przelamywanie barier rozwojowych,
a takze eliminowanie konfliktéw wykrywanych w toku diagnozy obecnego po-
Ziomu roZwoju gminy.

Zarzadzanie strategiczne jest wiedza i sztuka stosowang z zamiarem zespo-
lenia celow 1 dziatan dla osiggnigcia wysokiej sprawnosci wewnetrznej gminy
1 jej harmonijnego rozwoju. Obejmuje wdrazanie, monitorowanie oraz kontrolg
planéw strategicznych. Charakterystyczng cechq zarzadzania strategicznego jest
to, ze w jego ramach dokonywane sg cykliczne analizy uwarunkowan rozwojo-
wych gminy, wyznaczane sa cele gtowne i poboczne oraz okresowo porowny-
wane sa plany z efektami podejmowanych decyzji [4, s. 20-23]. W sk}ad proce-
su zarzadzania strategicznego gming wchodzi planowanie strategiczne (rys. 1.).

ZARZADZANIE STRATEGICZNE GMINA

v

Planowanie strategii

.

Wdrazanie strategii

v

Kontrola realizacji strategii

Rys. 1. Zarzadzanie strategiczne a planowanie strategiczne w rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: [8, s. 370].

Na zarzadzanie strategiczne gming (powiatem) mozna spojrze¢ dwojako: na
jego tres¢ lub proces. W pierwszym podejsciu zarzadzanie obejmuje dzialania,
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ktore stuza formulowaniu strategii oraz dziatania, ktore stuza wdrazaniu strategii.

Drugie podejscie ujmuje zarzadzanie strategiczne jako zbior trzech procesow skta-

dowych: analizy strategicznej, wyboru strategicznego oraz realizacji strategii. Za-

rzadzanie strategiczne gming jest wigc procesem cyklicznym, obejmujacym analiz¢

1 planowanie strategiczne na réznych poziomach organizacji oraz kontrol¢ skutecz-

nosci podejmowanych dziatan. Jest ono szczegdlnie przydatne w sterowaniu gming

(powiatem), w warunkach niestabilnego otoczenia, niepewnosci i ryzyka w dziala-

niu oraz przy wykorzystywaniu przede wszystkim wiasnych zasobow.

Najczesciej wskazuje si¢ na trzy etapy zarzadzania strategicznego: plano-
wanie strategiczne, analizg strategiczng i kontrol¢ (controlling). Niektdrzy auto-
rzy wyrozniaja pigé etapow zarzadzania strategicznego [10, 1998, s. 87]:

1) Analiza stanu obecnego: identyfikacja misji, obecnej i przysziej strategii,
diagnozowanie obecnych i przysztych rezultatow;

2) Ocena perspektyw: analiza zewngtrzna i wewngtrzna, ustalenie celow dhu-
gookresowych;

3) Ustalenie kierunku strategicznego: pordwnanie alternatyw, wybor strategiczny;

4) Wprowadzenie strategii w zycie: strategie funkcjonalne czynniki organizacyjne;

5) Ocena i kontrola strategii.

Proces zarzadzania strategicznego w jednostkach samorzadu terytorialnego
posiada wiele podobienstw do zarzadzania w organizacjach gospodarczych.
Najczesciej proces ten zawiera nastgpujace etapy:

1) Formulowanie misji i wizji rozwoju gminy;

2) Analiza strategiczna zasobow, czynnikow i barier;

3) Okreslenie celow rozwoju;

4) Formutowanie funkcjonalnych programéw rozwoju;

5) Wdrazanie strategii;

6) Kontrola — mierzenie rezultatow, diagnozowanie rezultatow, dziatania kory-
gujace.

Koncepcja zarzadzania strategicznego zawiera cztery elementy:

— Misja — jest to szczegdlny powdd istnienia jednostki samorzadu terytorial-
nego, ktory wyroznia ja od wszystkich innych. Pokazuje cele dziatalnosci
oraz sposob dotarcia do tych celow, przy uwzglednieniu zasobow bedacych
W jej posiadaniu;

— Wigzja, ktora jest koncepcja przyszlosci rozwoju spoteczno-gospodarczego
oraz aspiracji wladz gminy 1 jej mieszkancow. Jest to obraz przysztosci, kto-
ra wladze oraz spotecznos¢ lokalna chcg wykreowac. Kazda gmina powinna
posiada¢ wilasna wizj¢, ktora nalezy przekladac na cele strategiczne i rozpi-
sa¢ na zadania oraz przydzieli¢ im konkretne $rodki. Sformutowanie wizji
jest niezbedne do uswiadomienia wspdlnocie samorzadowej jednolitego ce-
lu, stworzenia podstaw do wilasciwego uzytkowania zasobow bedacych
w posiadaniu gminy, artykulacji oczekiwan mieszkancow;



Zarzqdzanie strategiczne jako instrument zarzqdzania... 109

— Cele 1 zadania — organizacja dzialajaca w zmiennym otoczeniu i pod presja
czynnikow wewnetrznych nie moze speliac jednego celu. Dlatego tez procesy

w niej zachodzace skupiaja si¢ wokét kilku celow. Wiazka celow stanowi pod-

stawe na ktorej kierownicy 1 komorki funkcjonalne formutujg zadania (cele ope-

racyjne). Kazda organizacja formutuje cel glowny oraz cele pomocnicze;
— Plany operacyjne — stanowia plany dzialania, ktére pokazujg kierunki oraz
zawierajq instrumenty dziatan niezbednych w celu ich realizacji.

Zarzadzanie strategiczne opiera si¢ na zasadach, ktére sa wazne w osigganiu
sukcesu w konkurencyjnym otoczeniu [14, s. 131]. Zasady te mozna sprowadzié¢
do kilku warunkow. Przede wszystkim gmina powinna posiada¢ dobrze zorgani-
zowany system informacji, konieczny do wyboru czynnikéw, ktoére maja naj-
wigkszy wpltyw na jej strategi¢. Ponadto musi umie¢ precyzyjnie okresli¢ swoja
przyszta pozycj¢. Cele powinny odpowiadaé¢ obszarom intereséw jednostki sa-
morzadowej oraz jej wrazliwosci na potrzeby 1 wymagania spotecznosci lokal-
nej. Nalezy takze okresli¢ wewngtrzne warunki realizacji strategii, analizujac
swoje stabe i silne strony oraz warto$¢ koniecznych inwestycji. W konsekwencji
staje si¢ mozliwe okreslenie trzystopniowego planu strategicznego. Plan dtugo-
okresowy powinien zawiera¢ gtéwne cele strategiczne sposoby ich osiagania.
Plan $redniookresowy powinien konkretyzowac koncepcje strategiczne oraz
metody i $rodki ich realizacji, natomiast plan krétkookresowy stanowi zbidr
dziatan. Wladz¢ gminne musza uzyska¢ akceptacj¢ mieszkancow gminy dla
wprowadzanej strategii oraz zapewnié biezacy nadzor nad jej realizacja.

Dhugofalowy proces rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego powinien
by¢ kontrolowany przez jej wiadze, co stanowi domeng czwartej funkcji zarza-
dzania — kontrolowania. W zarzadzaniu strategicznym wykorzystuje si¢ w tym
celu controlling. Controllingu nie nalezy utozsamia¢ z kontrola. Czgsto okresla-
ny jest on jako ,, sterowanie w kierunku sukcesu” [14, s. 131]. Zadaniem kon-
troli strategicznej w gminie jest aktualizacja i weryfikacja decyzji strategicznych
dotyczacych sposobow osiagania celow [5, s. 160].

Wymiernym efektem skutecznej realizacji zasad zarzadzania strategicznego
jest wzrost poziomu zycia mieszkancow gminy, rozwoj lokalnej gospodarki,
a takze poprawa jakos$ci srodowiska przyrodniczego i ochrony dziedzictwa kul-
turowego oraz zagospodarowania przestrzeni.

2. Operacyjne programy rozwoju jako element zarzadzania strategicznego

Podstawa do podejmowania decyzji o kierunkach, skali i tempie perspekty-
wicznego rozwoju gminy jest planowanie strategiczne. Jest ono rozumiane jako
swiadomy, systematyczny i ukierunkowany na przysztosé proces ciagtego przy-
gotowywania podejmowania decyzji dotyczacych przyszlego poziomu rozwoju
gminy 1 stopnia zaspokojenia potrzeb spolecznosci lokalnej oraz koordynacji
1 integracji podejmowanych przez wladze gminne dziatan realizacyjnych na
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rzecz przyjetych ustalen planistycznych, z uwzglednieniem uwarunkowan ze-
wnetrznych (szans i1 zagrozen tkwiacych w otoczeniu) i wewngtrznych (silnych
i stabych stron gminy), a takze zasad zrownowazonego rozwoju (ekorozwoju).
Innymi stowy, planowanie strategiczne to zespo6l czynnosci i dziatan, dzigki
ktorym gmina moze projektowaé swoja przysztos¢ tak, aby nie decydowaty
o niej przypadkowe zdarzenia [18, s. 57-60].

Planowanie stanowi pierwszy etap w skutecznym i efektywnym procesie za-
rzadzania strategicznego rozwojem gminy. Profesjonalne planowanie strategicz-
ne powinno przyczynic si¢ do uzyskania odpowiedzi na nastgpujace pytania:

— jaka jest obecna sytuacja gminy, co moze przeszkadzac jej w dalszym rozwoju,
— dokad gmina zmierza i co chce osiagnaé w przysztosci,
— w jaki sposdb beda realizowane zamierzenia gminy.

Uzyskanie odpowiedzi na pierwsze pytanie wiaze si¢ z koniecznoscia opra-
cowania diagnozy stanu obecnego, z uwzglednieniem wewngtrznych uwarun-
kowan rozwoju dla uzyskania informacji o silnych 1 slabych stronach gminy,
a takze zbadania otoczenia w kategoriach potencjalnych szans i zagrozen, stwa-
rzanych przez rozpoznane w jego obrgbie czynniki, trendy i procesy o charakte-
rze spolecznym, ekonomicznym, politycznym, technologicznym. Odpowiedz na
drugie pytanie wymaga okreslenia strategicznych celow i probleméw rozwoju
gminy. Natomiast sposob realizacji zamierzen, stanowiacy tres¢ trzeciego pyta-
nia wiaze si¢ z potrzeba opracowania wariantow strategii rozwoju, ich oceny
1 wyboru optymalnego rozwigzania. Towarzyszy¢ temu musi opracowanie pro-
gramow 1 plandw realizacji ustalen strategicznych.

Koncowym efektem odpowiedzi na dwa pierwsze pytania jest okreslenie
luki migdzy obecnym i pozadanym poziomem rozwoju gminy, za$ na pytanie
trzecie — wskazanie sposobow likwidacji badZz zmniejszenia rozmiardéw tej luki.

Skuteczna realizacja planowania strategicznego wymaga zaangazowania si¢
w proces planowania wszystkich, ktérych ten proces dotyczy tj. mieszkancow,
radnych, merytorycznych wydzialéw urzedu, oraz wszystkich jednostek organi-
zacyjnych (zakladéw budzetowych, jednostek budzetowych, instytucji kultury,
spdtek z udziatem gminy).

Opierajac si¢ na analizie strategicznej gminy oraz na wyznaczonych na jej
podstawie celach, nalezy okreslic obszary dziatan danej jednostki, a takze ko-
nieczne przedsigwzigcia i ich etapy, ktore sktadaja si¢ na opis strategii rozwoju.
Formulowane one sa w formie planéw operacyjnych i moga by¢ nazywane pro-
gramami funkcjonalnymi, strategiami sektorowymi, programami strategicznymi.
W gminie podstawowymi sa plany operacyjne i strategiczne. Pierwsze z nich sa
zbiorami decyzji okreslajacymi konkretne zadania i dziatania konieczne do po-
prawnego ich wykonania w $cisle przewidzianym czasie oraz warunki, ktore
musza by¢ dotrzymane przy realizacji poszczegolnych zadan i czynnosci. Naj-
czg$ciej plany operacyjne dotycza;

— rozwoju przedsiebiorczosci,
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— ochrony srodowiska,
— rozwoju infrastruktury technicznej i1 spoleczne;j.

Zasadnicze rdznice migdzy planami operacyjnymi a strategicznymi obrazuje
tabela 1.

Tabela 1. Cechy planéw operacyjnych i strategicznych

Cecha Rodzaje planow
Operacyjny Strategiczny
Zakres Pojedyncze dziatanie lub zadanie [ Jeden gléwny aspekt rozwoju
Z1ozonos¢ Mata liczba zmiennych Bardzo duzo zmiennych
Cel planowania Wykonanie zadania Misja organizacji
Charakter czynno- | Odtworczy, postgpowanie wedtug | Tworczy
$ci planistycznych | wytycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: [2, 1998, s. 224].

Na podstawie wymienionych cech mozna stwierdzi¢, ze opracowujac plan
operacyjny, nastgpuje przejscie przez wszystkie etapy procesu tworzenia strate-
gii rozwoju gminy, z tym tylko, ze etapy te sa realizowane w mniejszej skali.

Proces planowania na poziomie operacyjnym w gminie faczy w sobie przy-
najmniej trzy rodzaje zadan. Po pierwsze nalezy okresli¢ cele, bgdace wyrazem
tego, co gmina chce osiagnaé po zakonczeniu realizacji danego programu. Na-
stgpnie nalezy wzia¢ pod uwage¢ wykonalnos$¢ planu oraz mozliwos¢ jego reali-
zacji w przysztosci. Po trzecie istnieje potrzeba okreslenia konkretnych dziatan,
ktore beda nawiazywaly do ustalonych celow oraz sytuacji, w ktorej nastapi
wdrozenie projektu.

Istotnym problemem zwiazanym z realizacja planéw operacyjnych jest za-
pewnienie odpowiednich $rodkéw finansowych na ich realizacj¢. Gldwnym
zrodtem tych $rodkow jest budzet gminy, dlatego przyjeta strategia powinna by¢
podstawa do opracowywania budzetéw. Zrédtem finansowania sa takze fundu-
sze strukturalne UE, a w szczegolnosci Europejski Fundusz Spoteczny i Euro-
pejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, oraz srodki pochodzace z innych zrodet,
np. z obligacji komunalnych [9, s. 116].

Wdrozenie funkcjonalnych programoéw dziatania powinno opieraé si¢ na na-
stepujacych zasadach [6, s. nr 36]:

— zasada wdrazania strategii przez zarzadzanie projektami,

— zasada wielo$ci uczestnikdw projektu i ich partnerstwa w zarzadzaniu projektem,

— zasada demontazu przestarzatych struktur organizacyjnych i eliminacji po-
staw zachowawczych.

Poszczegblne programy funkcjonalne gminy mogg by¢ formutowane w kil-
ku wariantach, zaleznie od sposobu wykorzystania warunkéw zewngtrznych
1 zasobow wewngetrznych gminy. Warianty te mogg mie¢ rozny charakter: opty-
mistyczny, najbardziej prawdopodobny, pesymistyczny. Powinny one zawiera¢
strategiczny opis rozwoju, ktory taczytby wazne dane strategiczne, warunki re-
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alizacji strategii, Srodki przeznaczone na realizacj¢ strategii, zmiany organiza-
cyjne w gminie oraz programy dziatania. Formulujac programy funkcjonalne,
wladze samorzadowe oraz eksperci zewnetrzni powinni kierowac si¢ zasadami,
ktore sg podobne do zasad strategii przedsigbiorstw. Nalezy do nich zaliczy¢:
odejscie od jednostronnego i krotkowzrocznego myslenia w kategoriach wyniku,
na rzecz myslenia w kategoriach osiggania powodzenia w horyzoncie czasowym
strategii, koncentrowanie si¢ na mocnych stronach gminy, unikajac sfer moga-
cych przynies$¢ niekorzysci, rozwijanie dobrze rozpoznanych dziedzin dla jesz-
cze lepszego wykorzystania mozliwosci rozwoju gminy, rozwijanie wspotpracy
z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego w ramach zwiazkéw gminnych
oraz obserwowanie i analizowanie otoczenia gminy i reagowanie na wszelkie
zmiany, ktore moga mie¢ na nig wpltyw.

Opierajac si¢ na wyzej wymienionych zasadach, nalezy okresli¢ konkretne
funkcjonalne programy dziatania, pamigtajac, ze nie ma gotowych schematow
ich sporzadzania.

3. Wieloletni plan inwestycyjny jako instrument zarzadzania
rozwojem obszarow wiejskich

Planowanie inwestycyjne w jednostkach samorzadu terytorialnego to nowocze-
sna procedura pozwalajaca na strategiczne podejscie do catosci zasobow finanso-
wych w taki sposob, by zarzadzanie byto najbardziej efektywne i racjonalne.

Sformulowane w strategii rozwoju gminy cele i zadania realizacyjne
W znacznym stopniu zwigzane sg z inwestycjami, a wigc przedsigwzigciami
majacymi na celu stworzenie nowego lub udoskonalenie istniejacego majatku
trwalego. Liczba i zakres rzeczowy tych przedsigwzi¢¢ zazwyczaj znacznie
przekraczaja mozliwosci ich sfinansowania. Stad tez nie mozna ich rozpoczynac
w jednym czasie. Istnieje wigc koniecznos¢ okreslenia listy zadan prioryteto-
wych, tzn. takich, ktore nalezy rozpoczaé w pierwszej kolejnosci. Ponadto wigk-
szo$¢ z nich, a zwlaszcza przedsigwzigcia w zakresie infrastruktury technicznej,
charakteryzuja si¢ ponadrocznym cyklem realizacji. Wladze gminy planujac
1 realizujac wiele zadan inwestycyjnych jednoczesnie, powinny dazy¢ do ich
uporzadkowania i koordynacji nie tylko w skali jednego roku lecz wielu lat.

Podstawe do koordynacji podmiotowej, przedmiotowej, przestrzennej i cza-
sowej poszczego6lnych zadan zapisanych w strategii, a takze zapewnienia nie-
zbgdnych zrdédet ich finansowania (wlasnych i obcych) stanowia szczegdtowe
plany realizacyjne. Powinny one zawierac: termin rozpoczgcia i realizacji zada-
nia (czg¢$¢ zadan moze mie¢ charakter ciagly, np. w zakresie bezpieczenstwa
publicznego nie okresla si¢ terminu jego zakonczenia); etapy realizacji zadania
(w sytuacji kiedy jest to pozadane lub niezbgdne z punktu widzenia jego specy-
fiki); okreslenie podmiotu odpowiedzialnego za wykonanie zadania oraz pod-
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miotdw wspotpracujacych lub wspotodpowiedzialnych; koszty finansowe, spo-
feczne (w kategoriach korzysci lub niedogodnosci dla ogétu mieszkancéw albo
czesci m mieszkancow) oraz koszty ekologiczne zwigzane z realizacja zadania;
zrodla finansowania zadania w podziale na wiasne (z budzetu gminy) i ze-
wngtrzne; spodziewane efekty z realizacji zadania dla mieszkancow gminy, gospo-
darki lokalnej, ochrony srodowiska przyrodniczego i dziedzictwa kulturowego, za-
gospodarowania przestrzennego, finansow gminy, itp.); lokalizacj¢ przestrzenna
zadania (jesli wiaze si¢ ono z konkretnym miejscem w przestrzeni gminy).

Wieloletni Plan Inwestycyjny (WPI) stanowi pomost pomig¢dzy perspekty-
wicznymi ustaleniami zawartymi w strategii rozwoju gminy, a corocznymi bu-
dzetami gminy. WPI stanowi wysokiej rangi deklaracj¢ intencji wladz gminy,
dotyczacej kierunkow i sposobow wydatkowania waznej czgsci srodkow bu-
dzetowych, czyli wydatkéw inwestycyjnych.

Dobrze opracowany WPI jest podstawowym warunkiem podniesienia wia-
rygodnosci samorzadu w zakresie zamierzen rozwojowych. Pozwala on jedno-
czesnie samorzadom efektywniej zarzadza¢ mieniem komunalnym, gdyz wymu-
sza przeprowadzenie analizy stanu tego mienia. Ponadto WPI umozliwia prze-
prowadzenie analizy efektywnosci inwestycji poprzez ujgcie wszystkich dziatan
w wieloletniej perspektywie. Wiadomym jest bowiem, ze wiele inwestycji przy-
nosi rezultaty ze znacznym opoznieniem, a brak narzedzi shuzacych dtugookre-
sowemu planowaniu uniemozliwia ich przewidywanie. W ramach wieloletnich
planéw inwestycyjnych, ocenie podlegaja [15, s. 38]: posiadanie i stosowanie
procedur przygotowania wieloletniego planu inwestycyjnego, jakos¢ wielolet-
niego planu inwestycyjnego, dysponowanie lista zadan inwestycyjnych przewi-
dzianych do realizacji, posiadanie harmonogramu rzeczowego i schematu finan-
sowania zadan inwestycyjnych, w rozbiciu na poszczegolne lata planu, posiada-
nie kryteridéw 1 metod wyboru zadan inwestycyjnych oraz posiadanie i1 stosowa-
nie procedur aktualizacji planu.

Wieloletni Plan Inwestycyjny powinien zawiera¢ nastgpujace informacje
o inwestycjach: lista zadafh inwestycyjnych w uktadzie priorytetowym (rankin-
gowym), przewidzianych do realizacji wraz z zakresem rzeczowym i finanso-
wym w podziale na poszczegdlne lata, wielkos¢ srodkow przeznaczonych na
poszczegolne zadania inwestycyjne w kolejnych latach, podmioty odpowie-
dzialne za realizacj¢ poszczegdlnych zadan inwestycyjnych oraz terminy reali-
zacji zadan inwestycyjnych.

Przygotowanie, wdrozenie i wykonanie WPI obejmuje dziatania inwesty-
cyjne w perspektywie dtugoletniej i odpowiada praktyce — najwigkszy odsetek
przedsigwzig¢ samorzadowych stanowia zadania o dhuzszym niz rok okresie
realizacji. Kazda inwestycja wymaga szeregu dziatan, ktore wymagaja odpo-
wiednich nakladow finansowych i czasu. Mozna je pogrupowaé¢ w trzech roz-
nych sekwencjach:
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— dzialania przygotowawcze, zakonczone wystapieniem o decyzj¢ o warun-
kach zabudowy i zagospodarowania terenu;

— prace badawczo-projektowe, zakonczone projektem budowlanym i wnio-
skiem o wydanie decyzji pozwoleniu na budowg;

— roboty budowlane, zakonczone przekazaniem zrealizowanego projektu do
uzytkowania.

Inicjatywa wdrozenia systemu wieloletniego planowania inwestycyjnego
najczgsciej lezy po stronie zarzadu jednostki samorzadu terytorialnego, ktory
powinien wyznaczy¢ osoby i jednostki zaangazowane w proces planowania oraz
okresli¢ zakres obowiazkow i kompetencji.

Okreslajac przedmiot planowania, nalezy wyraznie zdefiniowa¢ charakter
inwestycji. Opierajac si¢ na zapisach ustawy o finansach publicznych oraz inter-
pretacji Glownego Urzedu Statystycznego, inwestycj¢ mozna rozumiec jako:

— zespot dziatan,
— 0go6t naktadéw finansowych, zwigzanych z powigkszaniem lub ulepszaniem
trwatego majatku komunalnego.

Termin ,,naklady inwestycyjne” nie ma jednoznacznej definicji. W opraco-
wanych zwlaszcza przez gminy — planach czgsto interpretuje si¢ wielko$¢ nakta-
dow jako koszty liczone od momentu rozpoczgcia prac budowlanych, co nie
wydaje si¢ podejsciem wlasciwym. Istotne jest okreslenie sposobu szacowania
wielkosci naktadéw. W wieloletnim planowaniu inwestycyjnym podaje si¢ je
w cenach statych z okresu przygotowywania planu. Jesli zadanie jest kontynu-
owane, wielko$¢ nakladow wynika z rozstrzygnigtych przetargéw. W innych
przypadkach wnioskodawcy postuguja si¢ katalogami cen jednostkowych lub
scalonych na podstawie dokumentacji projektowej. Sporadycznie dokonuje si¢
poréwnania z zadaniami o analogicznym charakterze i zakresie.

Dziatania przygotowawcze maja w konsekwencji doprowadzi¢ do wdroze-
nia systemu wieloletniego planowania inwestycyjnego, uwienczonego uchwale-
niem pierwszej edycji WPL

Do dokonania selekcji najwazniejszych zadan inwestycyjnych niezbgdne jest
dysponowanie informacjami wielkosci wolnych srodkow, ktére mozna przezna-
czy¢ na sfinansowanie realizacji planowanych przedsigwzigé. Wielkos¢ wolnych
srodkéw szacuje si¢ w corocznym cyklu. Umozliwia to powigzanie ich z wielko-
scig naktadow, ktore odzwierciedlaja wstgpnie ustalony zakres rzeczowy WPIL

Uwzglednienie wszystkich zrodet finansowania, a szczegodlnie przyjecie
zalozenia o mozliwosci zaciagania zobowigzan zwrotnych, moze znaczacym
stopniu poszerzy¢ potencjat inwestycyjny jednostki. Jego wyrazem jest druga
wersja WPI — projektowa. Zaktada ona odpowiednig liczbg¢ zadan przy wykorzy-
staniu szerokiego instrumentarium, oferowanego przez instytucje finansowe oraz
inne podmioty wspoHinansujace. Wszystkie wyniki finansowania i wynikajace
z nich skutki dla przyszlych budzetow sa — przy odpowiednich zalozeniach pro-
gnostycznych — podstawa niezbgdnej, szczegolowej analizy zdolnosci finanso-
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wych (w tym kredytowych) jednostki. Wyniki takiej analizy pozwalaja okresli¢
planowang wielko$¢ dostgpnych srodkow i umozliwiaja wprowadzenie odpo-
wiednich korekt do zakresu rzeczowego Wieloletniego Planu Inwestycyjnego —
czyli do odpowiadajacych mu naktadow.

4. Wieloletnie plany finansowe jako strategia finansowa gminy

System planowania jako zespol instrumentow i procedur, stuzacych sku-
teczniejszemu 1 efektywniejszemu zarzadzaniu gming, integruje podstawowe
sfery funkcjonalne, tj. spoteczna, gospodarcza i przestrzenng problematyke fi-
nansowania przedsigwzi¢¢ rozwojowych. W tym aspekcie planowanie finanso-
we laczy si¢ z planowaniem rzeczowym. Mimo istotnego znaczenia instrumen-
tow planistycznych w zarzadzaniu finansami gminy, zagadnienie to nie jest do-
statecznie rozpoznane i opracowane w literaturze przedmiotu. Uzasadnionym
jest wigc podjecie proby zdefiniowania istoty planowania finansowego w gminie
oraz okreslenie jego zakresu przedmiotowego i podmiotowego.

Literatura przedmiotu podaje r6zne definicje planowania finansowego. W wez-
szym znaczeniu przez planowanie finansowe w gminie nalezy rozumie¢ zespét
czynnosci zmierzajacych do okreslenia przysztego, ramach okreslonego horyzontu
czasowego, stanu zasobow pieni¢znych, umozliwiajacych realizacje celéw potrzeb
rozwojowych oraz zapewniajacych jednoczesnie ptynnos¢ finansowa gminy.

W szerokim ujeciu planowanie finansowe oznacza projekcje¢ zjawisk eko-
nomicznych w wyrazeniu pieni¢znym. Jest to rodzaj planowania, w ktérym sto-
sowane sg rozne instrumenty finansowe, natomiast planowanie rzeczowe postu-
guje si¢ jednostkami naturalnymi.

Tradycyjne podejscie do procesu planowania finansowego w gminie wska-
zuje na ksztattowanie odpowiednich relacji migdzy dochodami i wydatkami
budzetowymi oraz uzyskanymi efektami. Takie podejscie nie zaspokaja jednak
potrzeb nowoczesnego zarzadzania w gminie, prowadzacej zdywersyfikowang
dziatalno$¢, aktywnej w zakresie zaspokajania potrzeb wspolnoty. Potrzebne jest
wigc nowoczesne podejscie do procesu planowania finansowego, ktore stanowi
splot okoliczno$ci wplywajacych na rozwdj gminy w wymiernej postaci pie-
nigznej, sposob weryfikacji celow, wartosciowy wyraz zawieranych kompromi-
sOw oraz zrodto informacji o racjonalnosci podjetych decyzji.

Plany finansowe podlegaja klasyfikacji wedlug réznorodnych kryteriow.
Stosujac czynnik czasu mozna wyréznié [7, s. 81]:

— plany krotkoterminowe (biezace), obejmujace okres od jednego roku do
dwoch lat,

— plany $rednioterminowe, dotyczace okresu od dwoch do pigeiu lat,

— plany wieloletnie (strategiczne), obejmujace okres powyzej pigciu lat.

W procesie planowania za szczegdlnie wazne nalezy uzna¢ podjgcie wcze-
$niejszych analiz efektywnosciowych. Dotyczy to zaréwno sytuacji, gdy plany
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obejmuja wszystkie czynnosci gminy, jak i poszczegoélne ushugi a nawet poje-
dyncze dziatania.

Planowanie krétkoterminowe zwiagzane jest z przygotowaniem budzetu na
nadchodzacy rok budzetowy, a wige z okresleniem poziomu i struktury docho-
dow oraz wydatkow gminy.

Podstawowym celem planowania srednioterminowego jest okreslenie zrodet
dochodéw gminy w okresie dtuzszym niz jeden rok budzetowy. Zalozenia i re-
alizacja planu powinny umozliwia¢ podejmowanie decyzji i dokonywania zmian
w polityce finansowej gminy aby zapewni¢ zrownowazenie budzetu. Wydatki
inwestycyjne, koszty zwigzane z obsluga zaciagni¢tych przez gming pozyczek
1 kredytow oraz emisja obligacji komunalnych, moga wystgpowaé w okresie
kilku lat. W zwiazku z tym planowanie finansowe $rednioterminowe ma za za-
danie rozpoznanie przysztych problemow, ktore moga pojawi¢ si¢ w zwiazku
z przygotowaniem budzetu na kolejny rok. Plan taki wykazuje wigc funkcje
wspomagajaca proces formutowania polityki gminy w czasie dluzszym niz jeden
rok budzetowy. Rzetelnie opracowane prognozy moga zapobiec powstaniu defi-
cytu budzetowego.

Wieloletni Plan Finansowy (WPF) powstaje w wyniku procesu wieloletnie-
go planowania finansowego i analizy roznych scenariuszy finansowania zadan,
ktore stuza osiagnigciu celu zdefiniowanego w strategii rozwoju gminy. Cechy
charakterystyczne WPF to [3, s. 10]: wieloletnia perspektywa w planach zadan
inwestycyjnych i operacyjnych, kompletnos¢ planow realizacyjnych budzetu
1 wszystkich jednostek §wiadczacych ustugi dla mieszkancow, niezaleznie od ich
formy prawnej, efektywnos$¢ zarzadzania — naczelna zasada przy zarzadzaniu
WPF jest efektywne planowanie i zarzadzanie $rodkami wiasnymi i dhugiem
1 uczestnictwo mieszkancow w zarzadzaniu gming — realizacja planowanych
zadan oraz ich cele sg przedmiotem dialogu i oceny przez mieszkancow.

Wieloletni plan finansowy ma dwojaki charakter. Po pierwsze stanowi kil-
kuletnig prognozg (5 do 10 lat), dotyczaca wszystkich dochodéw oraz wydatkow
gminy. Po drugie jest to plan dziatania, uwzgledniajacy najbardziej efektywne
projekty inwestycyjne (wynikajace z WPI) i wyznaczajacy alternatywne mozli-
wosci ich finansowania. W tym aspekcie zastosowanie wieloletniego planu fi-
nansowego przynosi gminie szereg korzysci [3, s. 10-23]: umozliwia racjonalne
wykorzystanie dostgpnych srodkéw, zwigksza wiarygodnos¢ finansowa gminy,
ulatwiajac dostgp do zewngtrznych zrodet finansowania i pozwala obnizy¢ koszt
pozyskania kapitatu, umozliwia urzeczywistnienie celéw, koncepcji i zadan
zawartych w strategii rozwoju jednostki samorzadu terytorialnego oraz w wie-
loletnich planach inwestycyjnych poprzez zapewnienie zrédet ich finansowania,
przy jednoczesnym zabezpieczeniu finansowania statutowych zadan (wydatkow
biezacych) a takze poprawia komunikacj¢ ze spolecznoscia lokalng poprzez
wprowadzenie odpowiedniej polityki informacyjne;j.
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Punktem wyjscia w zakresie wieloletniego planowania finansowego jest
ustalenie celow strategicznych gminy — opracowanie strategii rozwoju gminy,
rozumiane]j jako dlugookresowy plan rozwoju gminy, zawierajacy misj¢ badz
wizj¢ gminy, cele strategiczne, cele szczegolowe lub zadania. Nast¢pnie okre-
slana jest biezaca sytuacja gminy. Konieczne jest rowniez zidentyfikowanie
czynnikow wewngtrznych i zewngtrznych wplywajacych na przyszlg sytuacje
gminy. Na koniec okresla si¢ opcje, ktore sprostalyby wyznaczonym celom
1 priorytetom oraz uwzgledniatyby rozne poziomy kosztéw, zwiazanych z reali-
zacja zadan gminy (rekomendacja opcji). W trakcie dokonywania wyboru opcji
winny by¢ brane pod uwage nastgpujace aspekty: poziom osiagnigcia celow,
wplyw na klientow korzystajacych z ustug $wiadczonych przez gming, wpltyw
na pracownikow zatrudnionych przez gming lub na pracownikéw jednostek or-
ganizacyjnych gminy, wplyw na poziom ponoszonych kosztow, implikacje
prawne, przyjete horyzonty czasowe i stopien ryzyka realizacji wybranej opcji.

W wieloletnim planowaniu finansowym istotne znaczenie posiada zidenty-
fikowanie czynnikéw, ktdre moga wywiera¢ wptyw na ilosciowy i jakosciowy
poziom oraz rodzaj ustug komunalnych $wiadczonych przez gming w przyszio-
$ci. Do czynnikow zewngtrznych (niezaleznych od gminy) nalezy zaliczy¢: ten-
dencje demograficzne, czynniki ekonomiczne np. zmiany w koniunkturze go-
spodarczej, trendy 1 postawy spoteczne, czynniki technologiczne i postgp tech-
niczny. Natomiast do czynnikow wewngtrznych naleza: potrzeba nowych inwe-
stycji, konieczno$¢ poprawy poziomu $wiadczonych ustug zmniejszenie pozio-
mu kosztow, dostgpnos¢ zasobow (rzeczowych, finansowych, kadrowych, praw-
nych) niezbednych do realizacji zadan.

Potrzeba planowania wieloletniego wynika z koniecznosci posiadania ogdl-
nego spojrzenia na przyszte finansowe skutki decyzji podejmowanych w danym
czasie. Plan wieloletni ma na celu odzwierciedlenie rozwoju dziatalnosci w cza-
sie w stosunku do przewidywanej wysokosci dostgpnych srodkéw finansowych.
Poprawnie przygotowany i konsekwentnie realizowany powinien zapobiegaé
pojawianiu si¢ niepozadanych zjawisk i czgstych nieplanowanych zmian bu-
dzetowych.

Skuteczna 1 efektywna realizacja ustalen zawartych w strategii wymaga za-
pewnienia odpowiednich §rodkow finansowych na ich realizacj¢. Temu celowi
stuzy Wieloletni Plan Finansowy, ktéry mozna okresli¢ mianem strategii finan-
sowej gminy. Stanowi on narz¢dzie racjonalnego gospodarowania Srodkami
publicznymi poprzez:

— powigzanie srodkow finansowych z celami rozwoju zawartymi w strategii,

— badanie efektywnosci wydatkowania $rodkéw finansowych na poszczeg6lne
zadania realizacyjne,

— harmonizowanie strumieni dochodéw i1 wydatkow budzetu gminy.

Wieloletni Plan Finansowy stanowi podstawowe narzedzie efektywnego za-
rzadzania finansami gminy i zajmuje istotne miejsce w procesie zarzadzania
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strategicznego rozwojem gminy. Powinien okresla¢ m.in. [3, s. 13 1 n.]: niezbed-
ny, racjonalny poziom wydatkéw biezacych, zapewniajacy wykonanie wszyst-
kich zadan statutowych samorzadu gminnego, wolne $rodki brutto, ktore mozna
wykorzysta¢ na finansowanie inwestycji gminnych i obstuge dtugu, wolne $rod-
ki netto na realizacj¢ gminnych programéw inwestycyjnych (sa to srodki po
uwzglednieniu kosztow obstugi istniejacego zadhuzenia i zabezpieczenia $rod-
kow na obstuge planowanego zadluzenia), gorny putap mozliwosci zadtuzenia
si¢ gminy — przyjmujac najbardziej prawdopodobne zatozenia co do warunkow
kredytowania inwestycji gminnych.

Tak samo jak WPI, WPF powinien by¢ corocznie aktualizowany, aby jego
ustalenia uwzglednialty nowe fakty i1 okolicznosci, pojawiajace si¢ zaréwno
w otoczeniu, jak i wewnatrz gminy. WPF stanowi réwniez pomost miedzy per-
spektywicznymi ustaleniami zawartymi w strategii rozwoju a corocznymi bu-
dzetami gminy. Wzajemne powiazania wieloletnich planow inwestycyjnych
1 finansowych z corocznymi budzetami gminy sg istotnym czynnikiem poprawy
efektywnosci gospodarowania srodkami finansowymi, pozostajacymi w gestii
samorzadu gminnego, a tym samym pelniejszego zaspokojenia potrzeb spolecz-
nosci lokalnych.

Rozlegly obszar potrzeb spoteczno-gospodarczych, jakie wystgpuja w kaz-
dej gminie, wymaga prowadzenia przez ich wladze prorozwojowej polityki fi-
nansowej. Polityka ta powinna zmierza¢ do:

— dhugookresowej maksymalizacji dochodoéw budzetowych,
— racjonalizacji wydatkow biezacych,
— wzrostu 1 poprawy efektywnosci wykorzystania srodkow inwestycyjnych.

Glownym czynnikiem dhugookresowej maksymalizacji dochodéw budzeto-
wych jest przede wszystkim trwaty i dynamiczny rozwdj gospodarczy, tworzacy
bazg¢ dochodowg zarowno dla mieszkancow, jaki budzetu gminy. Racjonalizacja
wydatkow biezacych powinna zmierza¢ do minimalizacji kosztow zaspokajania
potrzeb publicznych, nalezacych do zadan gminy, przy zachowaniu naleznego
standardu $wiadczonych ustug. Wymaga to prowadzenia stalego monitoringu
biezacych kosztow utrzymania okreslonych obiektow, urzadzen i $wiadczenia
ustug. Poprawa efektywnosci wykorzystania srodkow inwestycyjnych wymaga
konsekwentnego stosowania zasady racjonalnosci. Polega ona na maksymaliza-
cji efektow z wydatkowanych naktadéw do minimalizacji naktadéow na uzyska-
nie zatozonego efektu. Mozliwos$¢ stosowania tej zasady wystgpuje we wszyst-
kich fazach procesu inwestycyjnego, poczynajac od koncepcji projektu inwesty-
cyjnego poprzez jego przygotowanie, a nastgpnie realizacj¢. Najwazniejsza
sprawg okazuje si¢ by¢ maksymalne skracanie czasu trwania procesu inwesty-
cyjnego, zgodnie z zasada ,.czas to pieniadz”, co wymaga jego precyzyjnego
zaplanowania.

Potencjalne mozliwosci zwigkszania srodkow finansowych na inwestycje
istnieja poprzez szersze korzystanie z zewnetrznych zrodet finansowania,
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a zwlaszcza: kredytdw preferencyjnych na inwestycje ekologiczne, kredytow

zwyktych (komercyjnych) i obligacji komunalnych, zagranicznych srodkéow po-

mocowych, rowniez z Unii Europejskiej oraz podejmowania wspolnych przedsig-
wzig¢ w ramach partnerstwa publiczno-prawnego.

Istniejq Sciste zwiazki pomigdzy ustaleniami strategii rozwoju oraz zapisami
Wieloletniego Planowania Inwestycyjnego 1 Wieloletniego Planowania Finan-
sowego, ktore mozna okresli¢ nastgpujaco [3, s. 18]:

— Strategia Rozwoju jest diugoterminowym programem, a takze koncep-
cja dzialania, shuzacg osiagnig¢ciu wyznaczonych celow.

— Wieloletni Plan Inwestycyjny jest narzgdziem usystematyzowania procesu
realizacji zadan inwestycyjnych, zawartych w strategii: Wskazuje kolejnosé
wykonania zadan oraz ich zakres rzeczowy, a takze przypisuje okreslone
fundusze na realizacj¢ poszczegolnych zadan w kolejnych latach. Przygoto-
wanie WPI jest $cisle zwigzane z pracami nad WPF.

— Wieloletni Plan Finansowy umozliwia urzeczywistnienie celow, koncepcji
1 zadan zawartych w strategii oraz w WPI, poprzez zapewnienie w kolejnych
latach zrodet ich finansowania, przy jednoczesnym zabezpieczeniu finanso-
wania statutowych zadan gminy. WPF zabezpiecza srodki tylko na te zada-
nia, ktorych finansowanie nie naruszy bezpieczenstwa finansowego gminy.

Podsumowanie

Zarzadzanie strategiczne w gminie to wyraz celowego, systematycznego
1 racjonalnego gospodarowania wladz samorzadowych w celu ksztattowania jak
najlepszego srodowiska spotecznosci lokalnej, zgodnie z potrzebami i preferen-
cjami oraz uznanymi systemami wartosci mieszkancow, a takze wzrostu konku-
rencyjnosci danej jednostki, zgodnie z zasada zrownowazonego rozwoju.

Obecnie w mysl rozwigzan systemowych, najwigksze uprawnienia do orga-
nizowania, ksztattowania, wspierania i koordynowania proceséw rozwojowych
majq samorzady gmin. Dzigki temu moga w pelni wykorzysta¢ zarzadzanie
strategiczne do kierowania procesami rozwoju lokalnego. Zarzadzanie strate-
giczne przez jednostki samorzadu terytorialnego sprzyja racjonalnemu gospoda-
rowaniu przez nie $rodkami publicznymi. Racjonalne wydatkowanie srodkow
publicznych oznacza rozdysponowanie ich w sposob efektywny i skuteczny.
Polityka inwestycyjna okreslajac przedsigwzigcia inwestycyjne oraz zrodia ich
finansowania, z wykorzystaniem wieloletniego planu inwestycyjnego, wielolet-
niego planu finansowego i budzetu zadaniowego, sprzyja rowniez zaspokajaniu
potrzeb spolecznosci lokalnej w coraz to wigkszym zakresie i na lepszym jako-
§ciowo poziomie.
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Strategic Management as an Instrument of Rural Development
Summary

The article attempts to define basic instruments of strategic management of local
development on the commune level. The basic instrument of local development man-
agement is a strategy which facilitates current decision making in connection with inter-
nal and external conditionings with the awareness of long-term outcomes. It is a record
of aims and strategic activities expressed in development plans. One of such plans is
a long-term investment plan, which contains a list of investment tasks planned for reali-
zation together witch material and financial sphere for individual years. The long-term
financial plan plays an important role in the process of determining enterprise ability of
investing (financial condition) its own and external funds in current and investment
tasks. Budget is one of the tools of commune finances management; it reflects the pro-
grammes of commune activity, i.e. strategies and communes policy assumptions.
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Wplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych
na gospodarke kraju przyjmujacego

Wprowadzenie

Aktywnos$¢ przedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych moze przybieraé
rézne formy. Najczegsciej stosowanymi kryteriami wyodrgbnienia form zagra-
nicznej ekspansji sa stopien zaangazowania zasobow przedsigbiorstwa na rynku
zagranicznym oraz poziom sprawowanej kontroli [10]. Pozwalaja one wyodrgb-
ni¢ trzy podstawowe formy: eksport, kooperacj¢ kontraktowg oraz inwestycje
bezposrednie. Inwestycje bezposrednie polegaja na lokowaniu kapitatlu w pod-
miotach gospodarczych poza granicami kraju, w celu uzyskania pelnego i trwa-
fego wplywu na zarzadzanie oraz formowanie i podziat zyskéw. Transfer zasobow
finansowych, technicznych, materialnych oraz aktywow wiedzy do obcego kraju
przyjmujacego umozliwia bardziej efektywne, w poréwnaniu z pozostatymi forma-
mi, budowanie przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa na tym rynku.

Powyzsze ujgcie wskazuje na mikroekonomiczny charakter bezposrednich
inwestycji zagranicznych (BIZ), gdyz rozpatrywane sg one przez pryzmat przed-
sigbiorstwa. BIZ mogga by¢ jednak rozpatrywane w uj¢ciu makroekonomicznym.
Dokonujac analizy i oceny wielkosci zagregowanych strumieni inwestycji na-
plywajacych mozna okresli¢ ich znaczenie oraz wptyw na poszczegolne regiony,
kraje, a nawet calg gospodarke Swiatowa.

BIZ odgrywaja w gospodarce §wiatowej coraz wigksza rolg. Staja si¢ waz-
nym czynnikiem przyspieszajacym rozwoj poszczegolnych gospodarek krajo-
wych 1 integrujacym je z gospodarka swiatowa. Zajmuja one szczegdlnie istotna
rol¢ w gospodarkach krajow mniej zamoznych. W krajach tych szczegdlnego
znaczenia nabiera konieczno$¢ uruchomienia mechanizmu szybkiego i trwatego
wzrostu gospodarczego. Warunkiem koniecznym modernizacji gospodarki
1 wzrostu jej konkurencyjnosci sg inwestycje, szczegdlnie inwestycje bezposred-
nie. Przestanki te pozwalaja sformutowac tez¢, ze w warunkach silnego niedobo-
ru kapitatu nalezy zwigkszy¢ rolg inwestycji BIZ w procesie stymulowania go-
spodarki. Ma to szczegdlne znaczenie, gdyz w krotkim okresie nie jest mozliwe
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zwigkszenie krajowych oszczednosci oraz wartosci zakumulowanego kapitatu
przedsigbiorstw do poziomu niezbgdnego do zasilania proceséw rozwojowych
gospodarki.

Celem opracowania jest proba ustalenia obszaréw w gospodarce kraju
przyjmujacego, na ktore bezposrednie inwestycje zagraniczne oddziatuja w spo-
sob najsilniejszy.

Istota i formy bezposrednich inwestycji zagranicznych

Inwestycje zagraniczne moga wystgpowa¢ w dwoch podstawowych for-
mach, jako inwestycje posrednie lub inwestycje bezposrednie. Zagraniczne in-
westycje posrednie polegaja na nabywaniu instrumentow finansowych zagra-
nicznych emitentdw bez uczestniczenia w zarzadzaniu podmiotem emitenta.
Inwestycje te dokonywane sg przez rentierow w celach dochodowych. Cecha
charakterystyczng inwestycji posrednich jest to, ze oprocz przeptywow finanso-
wych nie towarzyszy im transfer innych rodzajow zasobow i umiejgtnosci
przedsigbiorstwa [10].

Bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ) stanowia szczegdlng forme
mi¢dzynarodowego przeptywu kapitatlu. W jego rezultacie nastgpuje nie tylko
transfer srodkdéw finansowych, ale réwniez transfer rzeczowych dobr inwesty-
cyjnych [5].

BIZ mozna okresli¢ jako lokaty kapitatu dokonywane poza granicami kraju
inwestora, w celu podjecia dziatalnosci gospodarczej od podstaw lub nabycia
prawa wilasnosci i innych praw do istniejacego przedsigbiorstwa, w stopniu
umozliwiajacym bezposredni wpltyw na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa bedacego
przedmiotem lokaty. Zgodnie z tym ujeciem BIZ oznaczaja trwate ulokowanie
kapitatu w przedsigwzigciu o charakterze rzeczowym. Rozpatrywane sa one
zatem jako zjawisko realne. Jednak bezposrednie inwestycje zagraniczne moga
by¢ réwniez rozpatrywane w uj¢ciu finansowym. W tym przypadku definiowane
sg one jako [8]:

— forma migdzynarodowego przeptywu kapitatu,
— zewngtrzne zrodio finansowania gospodarki,

— zrodlo finansowania korporacji transnarodowych,
— lokata kapitatu.

Ujecie pierwsze wyjasnia przyczyny i kierunek BIZ. Przeptyw kapitatu po-
migdzy okreslonymi krajami wystgpuje w rezultacie zrdéznicowania stop pro-
centowych migdzy krajem macierzystym inwestujacego za granicg przedsigbior-
stwa a krajem przyjmujacym. Wyzsza stopa procentowa w kraju przyjmujacym
jest czynnikiem przyciagajacym kapitat zagraniczny.

BIZ stanowia jedno z zasadniczych zrodel zewngtrznego finansowania go-
spodarki. Ujmowane sg one w bilansie ptatniczym jako strumien kapitatu zagra-
nicznego zainwestowanego w ciggu roku w danym kraju. Inwestycje te stanowia
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bardzo atrakcyjng form¢ zewngtrznego finansowania, gdyz dostarczaja kapitat
nie powodujac wzrostu zagranicznego zadtuzenia [8].

Dwa pierwsze ujg¢cia majg charakter makroekonomiczny. BIZ objasniane sa
jednak réwniez w ujgciu mikroekonomicznym. Stanowia one np. podstawowe
zrodto finansowania korporacji transnarodowych.

BIZ rozpatrywane sg takze jako lokata kapitatu. Dokonywane sa one w celu
uzyskania bezposredniego wplywu na dziatalnos¢ przedsigbiorstwa, ktore sa
przedmiotem lokaty. Inng przyczyna jest dokapitalizowanie przedsigbiorstwa,
w ktorym inwestor zagraniczny ulokowat juz znaczny kapital.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji i uje¢ BIZ. Oprécz koncep-
cji przedstawionych powyzej istniejg rowniez definicje uwzgledniajagce kwestie
kontroli oraz wilasnosci. Stopien tej kontroli jest zréznicowany i zalezy od
udziatlow inwestora w catosci kapitatu przedsigbiorstwa.

Na catlym $wiecie ogolnie akceptowana i stosowana jest definicja bezpo-
srednich inwestycji zagranicznych rekomendowana przez Organizacj¢ Wspol-
pracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), przyjeta przez kraje cztonkowskie or-
ganizacji [1]. Zgodnie z nig bezposrednie inwestycje zagraniczne maja miejsce
wowczas, gdy podmiot dokonujacy inwestycji bezposrednich uzyskuje trwaly
udziat (ang. lasting interest) w przedsigbiorstwie ulokowanym poza granicami
jego kraju macierzystego. Trwaly udziat oznacza dlugoterminowe powigzania
pomigdzy inwestorem a przedsigbiorstwem zagranicznym oraz znaczny stopien
wplywu na jego zarzadzanie. OECD zaktada, ze minimalny udzial dajacy moz-
liwos¢ efektywnego wplywu na zarzadzanie przedsigbiorstwem zagranicznym
wynosi 10% kapitatu lub udzialéw uprawniajacych do glosowania na zgroma-
dzeniu wspolnikow. Podmiotem dokonujacym inwestycji bezposrednich nazwa-
nym tu ,,inwestorem bezposrednim” (ang. direct investor) moze by¢ osoba fi-
zyczna, inkorporowane lub nieinkorporowane panstwowe lub prywatne przed-
sigbiorstwo, rzad, grupa przedsigbiorstw lub grupa osob fizycznych, ktdre reali-
zuja inwestycje bezposrednie.

Instytucjonalna forma BIZ jest przedsi¢biorstwo mi¢gdzynarodowe (transna-
rodowe) [9]. Moze ono prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ gospodarcza w roznych
formach. Sa to przede wszystkim [5]:

— przedstawicielstwo (oddziat, biuro, agencja),
— filia (spdtka corka),
— wspolne przedsigwzigcie (joint venture).

Przedstawicielstwo jest to jednostka organizacyjna przedsigbiorstwa uloko-
wana poza granicami kraju macierzystego, nie posiadajaca osobowosci prawne;.
Z punktu widzenia prawa kraju przyjmujacego pozostaje podmiotem prawa
kraju obcego. Oznacza to pelng odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa macierzy-
stego za zobowiazania jego zagranicznej jednostki.

Filia w odréznieniu od przedstawicielstwa posiada osobowosé prawna
utworzong na podstawie prawa kraju przyjmujacego, formalnie stanowi wigc
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odrebny podmiot gospodarczy. Poniewaz najczgéciej zostaje ona utworzona
z transferowanych zasobow przedsigbiorstwa macierzystego, pozostaje pod jego
ekonomiczng kontrolg [4].

Inng forma bezposrednich inwestycji zagranicznych jest joint venture.
W szerokim ujgciu joint venture oznacza wspOlprace pomigdzy niezaleznymi
partnerami z réznych krajéw, prowadzacych dzialalno$¢ w ramach wspdlnego
przedsigbiorstwa na podstawie umowy [11]. Wedtlug kryterium prawnego joint
ventures dziela si¢ na kontraktowe 1 udziatlowe. Kontraktowe joint venture pole-
ga na zawarciu porozumienia (kontraktu) o wspotpracy bez taczenia ich kapita-
16w oraz tworzenia nowej, wydzielonej jednostki gospodarczej, nie ma wigc
charakteru inwestycji bezposredniej. Charakter taki posiada natomiast joint
venture udziatowe. Jest to porozumienie partnerow z dwoch lub wigkszej ilosci
panstw, ktorzy w celu realizacji wspolnego przedsigwzigcia wnosza okreslone
wkiady kapitatlowe, tworzac w ten sposob odrgbne pod wzglegdem organizacyj-
nym i prawnym przedsi¢gbiorstwo.

Przedsigbiorstwo transnarodowe (korporacja transnarodowa) jest definio-
wane przez OECD jako podmiot gospodarczy posiadajacy badz nie posiadajacy
osobowosci prawnej, sktadajacy si¢ z przedsigbiorstwa macierzystego oraz jego
filii badz/i oddziatéw zagranicznych. Przedsigbiorstwo macierzyste kontroluje
aktywa innych podmiotoéw za granica [13].

Bezposrednie inwestycje zagraniczne a gospodarka kraju przyjmujacego

BIZ stanowig szczegolng forme przeptywu kapitatu. Zgodnie z powyzszymi
rozwazaniami sg to lokaty kapitalowe dokonywane przez inwestora poza grani-
cami kraju macierzystego, w celu zapewnienia sobie bezposredniego wptywu na
dzialalno$¢ gospodarcza przedsigbiorstwa tam ulokowanego. Dla kraju przyj-
mujgcego s one z kolei formq doplywu kapitatu, nie powodujaca stosunku
kredytowo-dtuznego migdzy stronami. Tres¢ wzajemnych powigzan stron pole-
ga na tym, ze inwestor dostarcza $rodki, przede wszystkim w formie srodkow
produkcji, natomiast kraj przyjmujacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ inwestorowi
zagranicznemu warunki funkcjonowania zabezpieczajace jego interesy [3].

Istotnym wyrdznikiem BIZ jest to, ze stanowig one jedyna formg niekredy-
towych form przeptywu czynnikow produkcji w skali migdzynarodowej. Ma to
szczegolne znaczenie w przypadku krajow nakierowanych na wzrost gospodar-
czy. BIZ w warunkach niedoboru zakumulowanego i dyspozycyjnego kapitatu
krajowego stwarzaja szanse rozwoju oraz zwigkszenia poziomu nowoczesnosci
1 konkurencyjnosci gospodarki, bez koniecznosci dodatkowego zadluzania sig.
Dodatkowa korzyscia dla kraju przyjmujacego jest to, ze ryzyko dziatalnosci
gospodarczej ponosi inwestor zagraniczny [3].

BIZ sa dla kraju przyjmujacego zewngtrznym zrédlem kapitatu, jezeli war-
tos¢ kapitatu naplywajacego jest wigksza od wartosci kapitatu, ktory w postaci
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tych inwestycji z niego odptywa. W tym przypadku BIZ w krétkim czasie
zwigkszaja zasoby kapitatu w kraju przyjmujacym. Ocena wplywu BIZ na
ksztaltowanie si¢ zasobow kapitatowych kraju przyjmujacego w dlugim okresie
nie jest jednak tak jednoznaczna. Dokonujac tej oceny nalezy uwzgledni¢ nie
tylko naptyw kapitatu, ale rowniez jego odptyw w postaci transferu zyskow.
Nalezy przy tym podkresli¢, ze formulowanie wnioskow jedynie na podstawie
konfrontacji tych wielkosci nie jest w petni uzasadnione. Obok skutkéw bezpo-
$rednich nalezy rowniez uwzgledni¢ efekty posrednie, wyrazajace si¢ wptywem
kapitalu zagranicznego na wzrost wewngtrznej zdolnosci gospodarki kraju
przyjmujacego do tworzenia kapitatu [5].

Poza kwestig zasilen kapitalowych mozna wyr6zni¢ jeszcze inne obszary
wystgpowania ekonomicznych efektow BIZ w kraju przyjmujacym [2]:

— transfer nowoczesnych technologii,

— handel zagraniczny,

— zatrudnienie i rozw0j zasobow ludzkich,

— ochrona srodowiska naturalnego,

— powiazania z gospodarka kraju przyjmujacego.

Istotnym obszarem oddziatywania BIZ jest poziom innowacyjnosci gospo-
darki kraju przyjmujacego. Inwestycje bezposrednie nalezg do gléwnych kana-
tow transferu nowoczesnych technologii. Szczegdlng rolg w transferze techno-
logii odgrywaja korporacje transnarodowe. To wraz z nimi do krajow przyjmu-
jacych trafiaja specyficzne zasoby niematerialne, takie jak wiedza ukryta, do-
$wiadczenie, nowoczesne rozwigzania organizacyjne i umiej¢tnosci menedzer-
skie oraz zdolnosci technologiczne. Korzystnego wptywu BIZ na poziom inno-
wacyjnosci gospodarki kraju przyjmujacego nie nalezy jednak przecenia¢. Nie
wszystkie bowiem przedsigbiorstwa macierzyste przekazuja do swoich filii naj-
nowsza wiedz¢ produkcyjng i organizacyjna.

Skutki przenikania transferowanych wraz z BIZ nowoczesnych technologii
stanowig tzw. efekty posrednie. Nowoczesne technologie wymagaja zaangazo-
wania kapitalu w aktywach trwatych o przecigtnie wyzszym poziomie technolo-
gii 1 know-how w porownaniu z kapitalem krajowym. Mozna zatem uzna¢, ze
wyzsza efektywnos$¢ wykorzystania kapitatu prowadzi¢ moze do dlugotrwatego
wzrostu gospodarczego. Sita oddziatywania BIZ w tym zakresie zalezy od wiel-
kosci naptywu BIZ, poziomu nowoczesnosci transferowanych czynnikéw pro-
dukeji, ale i rowniez od stopnia absorpcji tych technologii przez gospodarke
kraju przyjmujacego. Badania empiryczne wykazaty, ze w niektdrych gospodar-
kach krajowych transfer technologii przyczynit si¢ do wzrostu wydajnosci pracy,
w innych nie zaobserwowano takiej zaleznosci [6]. Poza tym wystgpowanie
efektow posrednich uzaleznione jest nie tylko od poszczegoélnych gospodarek,
ale rowniez od poszczegdlnych sektorow w ramach tej samej gospodarki krajo-
wej. Wyniki tych badan pozwalaja sformutowac teze, ze oddziatywanie BIZ na
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wzrost poziomu technologicznego krajow goszczacych wynika ze zdolnosci
adaptowania nowoczesnych rozwiazan technologicznych [5].

Uwzgledniajac powyzsze, nowoczesne technologie zapewniaja przedsig-
biorstwom z udziatem kapitatu zagranicznego wyzsza od przedsigbiorstw krajo-
wych produktywnosé. Aby przedsigbiorstwa krajowe mogtly sprosta¢ zagranicz-
nej konkurencji, konieczne staje si¢ stymulowanie wzrostu ich produktywnosci.
W rezultacie przeklada si¢ to na zwigkszenie konkurencyjnosci catej gospodarki.
Z transferem nowoczesnych technologii mogg si¢ jednak wiaza¢ rowniez nieko-
rzystne dla gospodarki kraju przyjmujacego zjawiska. Gdy przedsigbiorstwa
krajowe nie sg dostatecznie przygotowane na przyjecie zaawansowanych tech-
nologii i nie potrafia ich zaadaptowaé do lokalnych warunkéw, moze przyczynic
si¢ to do ostabienia pozycji konkurencyjnej wielu podmiotéow krajowych lub
nawet ich bankructwa.

Z punktu widzenia gospodarki kraju przyjmujacego bardzo istotnym zagad-
nieniem jest wptyw BIZ na handel zagraniczny. Mozna wyrdzni¢ inwestycje
bezposrednie zorientowane i nie zorientowane na handel. W pierwszym przy-
padku produkcja realizowana w kraju przyjmujacym jest w znacznej czgsci
przeznaczana na eksport. W drugim przypadku celem inwestycji jest przede
wszystkim zaspokojenie popytu wewngtrznego.

Inwestycje bezposrednie stwarzajg inwestorom szanse dla zwigkszenia do-
stgpu do rynkéw zagranicznych. Wysoka efektywnosé produkcyjna oraz posia-
dane kanaty dystrybucji tworza odpowiednie warunki do podejmowania dziatal-
nosci eksportowej. Wzrost eksportu realizowanego przez inwestorow zagranicz-
nych pociaga za soba wzrost eksportu przedsigbiorstw krajowych. Zwigzki pro-
dukcyjne inwestora zagranicznego z partnerami krajowymi powoduja, Ze pro-
dukty przedsigbiorstw lokalnych w postaci komponentéw eksportowanych wy-
robow finalnych trafiaja na rynki zagraniczne. W ten sposéb BIZ prowadza do
intensyfikacji eksportu kraju przyjmujacego [5].

Jednak oddziatywanie BIZ w krajach rozwijajacych si¢ moze mie¢ odmienny
charakter. Badania przeprowadzone w latach 80. i 90. XX w. przez UNCTAD,
pozwalaja na sformutowanie ogdlnego wniosku, ze w przypadku krajow rozwi-
nigtych, eksport realizowany przez przedsigbiorstwa zagraniczne ulokowane
w tych krajach rosnie, ale w przypadku krajow rozwijajacych si¢ jego udziat ma-
leje [7]. Badania te dowodza, ze gtéwna motywem podejmowania inwestycji za-
granicznych w krajach rozwijajacych si¢ jest przede wszystkim zaspokojenie po-
pytu wewngtrznego, wystepujacego na rynku kraju przyjmujacego.

Dodatkowo BIZ generuja rowniez wysoki import, szczegdlnie o charakterze
zaopatrzeniowo-inwestycyjnym. W przypadku, gdy przewyzsza on eksport,
moze dojs¢ do istotnego obciazenia bilansu ptatniczego kraju przyjmujacego.

BIZ wywierajq istotny wptyw na zatrudnienie i rozwdj zasobow Iludzkich.
Nalezy go rozpatrywac nie tylko w sensie ilosciowym, ale rowniez w jakoscio-
wym 1 strukturalnym.
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Wzrost zatrudnienia wystepuje, szczegdlnie w krajach rozwijajacych sig,
w przypadku inwestycji zwigzanych nowoczesnymi technologiami. Dla inwe-
stycji zagranicznych nie istnieje wowczas krajowa alternatywa. Tworzenie no-
wych miejsc pracy nie jest wowczas zwigzane z efektem migracji pracownikow
z przedsigbiorstw krajowych do zagranicznych. Jednak juz w przypadku inwe-
stycji w sfer¢ produkcji pracochtonnej, obok wzrostu zatrudnienia wystgpuje
rowniez efekt migracji [2].

Na zatrudnienie wptyw ma rodzaj inwestycji. Inwestycje nowe, tj. realizo-
wane od podstaw (ang. greenfield), przyczyniaja si¢ do wzrostu zatrudnienia.
W przypadku wspdlnych przedsigwzigé czy inwestycji zwiagzanych z przejgciem
innego przedsigbiorstwa moze natomiast wystgpowac zmniejszenie si¢ zatrud-
nienia. Przyczyng tego sa wnoszone do przedsigbiorstwa kraju lokaty nowocze-
sne technologie, ktorych stosownie wiaze si¢ z koniecznoscig podjgcia progra-
mow racjonalizacji dziatalnosci uwzgledniajacych najczgsciej redukcj¢ zatrud-
nienia. Inng przyczyna jest czgsto wyzsza od przedsigbiorstw krajowych efek-
tywnos¢ gospodarowania zasobami ludzkimi inwestora zagranicznego.

Wymienione dotychczas efekty ekonomiczne maja charakter bezposrednich
powigzan inwestycji zagranicznych z rynkiem pracy kraju przyjmujacego. Wy-
stepujq takze efekty posrednie, np. zamiany w rynku pracy o charakterze jako-
sciowym. Z jednej strony wiaza si¢ one z transferem wiedzy i doswiadczenia do
kraju przyjmujacego, z drugiej strony wymuszajg zmiany w przedsi¢biorstwach
krajowych z nimi kooperujacych. W rezultacie korzysci odnosi cata gospodarka
kraju przyjmujacego, gdyz wzrasta jej konkurencyjnos¢. Naptyw inwestycji
zagranicznych oznacza réwniez wzrost konkurencji w kraju lokaty, dlatego tez
BIZ przyczyniajg si¢ do stopniowego wzrostu ptac oraz warunkow i $wiadczen
socjalnych.

Istotne znaczenie dla gospodarki kraju przyjmujacego ma polityka inwesto-
row zagranicznych w zakresie ochrony srodowiska naturalnego. Przedsigbior-
stwa zagraniczne, szczegolnie korporacje transnarodowe, czgsto realizujg dzia-
falnos¢ charakteryzujaca si¢ duzym ujemnym wplywem na srodowisko natural-
ne. Oznacza to potencjalne jego zanieczyszczenie. Z drugiej strony, podmioty te
majg najczgsciej maja dostgp do tzw. czystych technologii oraz kompetencje
i doswiadczenie w zakresie transportu, sktadowania i utylizacji niebezpiecznych
materiatdow. W rezultacie przedsigbiorstwa zagraniczne w wyzszym stopniu niz
krajowe spetiaja wymogi prawne w zakresie ochrony srodowiska. Zagrozenia
z tytuhu realizacji BIZ dla srodowiska naturalnego kraju przyjmujacego nie mu-
sza by¢ zatem jednoznaczne.

Ostatni omawiany element stanowia powiqzania BIZ 7 gospodarkq kraju
przyjmujqcego. Powiazania te sg bardzo ztozone i wiclowymiarowe. Ze wzgledu
na charakter niniejszego opracowania zostang wskazane jedynie najwazniejsze.

Inwestycje zagraniczne przyczyniaja si¢ do zmian zar6wno po stronie po-
pytu, jak 1 podazy. Inwestorzy zagraniczni czgsto dostarczajg na rynek kraju
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przyjmujacego produkty i ushugi lepiej zaspokajajace potrzeby klientow.
W wielu przypadkach przyczyniaja si¢ one nawet do kreowania potrzeb na tym
rynku. W rezultacie powoduje to zmiany po stronie podazowej przedsi¢gbiorstw
krajowych. Gra rynkowa, w ktora zaangazowane sa podmioty zagraniczne
i krajowe prowadzi do obnizenia si¢ poziomu cen, szczegdlnie w porownaniu
z produktami importowanymi.

Dodatni efekt BIZ dla gospodarki wynika z samego faktu wzrostu konku-
rencji, spowodowanej obecnoscig na rynku podmiotéw zagranicznych. Wymu-
sza to na przedsigbiorstwach krajowych postep techniczny i technologiczny po-
wodujac wzrost konkurencyjnosci catej gospodarki.

Inwestycje zagraniczne oddziatujq rowniez na rynek pracy. Korzysci pra-
cownikow polegaja na wzroscie globalnego funduszu ptac realnych. Korzysci
spoteczne wynikaja ze wzrostu poziomu jakosci zasoboéw ludzkich.

Oproécz korzysci bezposrednich, inwestycje zagraniczne wiaza si¢ rowniez
z korzysciami posrednimi. Do najwazniejszych naleza: dyfuzja umiej¢tnosci
menedzerskich, nowe metody i techniki organizacji proceséw produkcyjnych
1 zarzadzania, rozw0j badan naukowych, tworzenie nowej wiedzy ogolnej i or-
ganizacyjnej oraz podnoszenie jakosci zasobow ludzkich poprzez zglaszanie
zapotrzebowania na dziedziny badan, wiedzy oraz kierunki ksztalcenia przekta-
dajace si¢ na postep techniczny [2].

Ogolnie rzecz ujmujac, otwarcie gospodarki kraju na mi¢dzynarodowe przepty-
wy kapitalu mogga si¢ przyczyni¢ do wzrostu dobrobytu i zamoznosci kraju przyjmu-
jacego. Inwestycje zagraniczne moga mie¢ jednak rOwniez wptyw negatywny.

Podmioty z udzialem kapitatu zagranicznego moga unikac ptacenia podat-
kéw w kraju przyjmujacym, w wyniku ukrywania zysku, poprzez stosowanie
cen transferowych w rozliczeniach finansowych wewnatrz przedsigbiorstwa.
W celu maksymalizacji zyskow przedsigbiorstwa czgsto ustalajq taka strukture
cen transferowych, ktéra pozwala im umiesci¢ osiagni¢te zyski w obszarze
o najnizszych obcigzeniach podatkowych. Problem cen transferowych dotyczy
wigc kraju przyjmujacego wowczas, gdy jego rzeczywiste obciazenie podatkowe
sa relatywnie wysokie.

Innym istotnym problemem jest to, ze interesy inwestorow zagranicznych
nie zawsze sg zgodne z interesami kraju przyjmujacego. Podmioty zagraniczne
kieruja swoj kapitat gldwnie do tych gatezi, w ktorych oczekuja najwyzszej jego
efektywnosci. Kraje przyjmujace natomiast oczekuja inwestycji, ktore w naj-
Wwyzszym stopniu przyczyniaja si¢ do stymulowania i dynamizowania wzrostu
gospodarczego. Kolejnym przyktadem mogg by¢ problemy zwiazane z liberali-
zacja wymiany handlowej. Dla spoteczenstw poszczegdlnych krajow oznacza to
nizsze ceny spowodowane wyzsza konkurencja pomi¢dzy producentami. Ocze-
kiwania inwestorow zagranicznych sa jednak odmienne. W wyniku liberalizacji
importu przedsigbiorstwo zagraniczne moze uzna¢ za bardziej celowe, od dal-
szego prowadzenia dziatalnosci, zamknigcie swojego oddziatu lub filii 1 przenie-
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sienic go do innego kraju. W interesie kraju przyjmujacego jest natomiast
utrzymanie zatrudnienia. Dla kraju przyjmujacego istotna jest rowniez taka alo-
kacja BIZ, ktora prowadzi do intensyfikacji gospodarczej regionéw stabo rozwi-
nigtych o wysokiej stopie bezrobocia. W wigkszosci jednak inwestycje te reali-
zowane sg najczesciej w najwigkszych aglomeracjach i regionach najwyzej roz-
winigtych, poglgbiajac nierdwnowage w rozwoju gospodarczym regiondw [5].

Wazna kwestig jest rowniez réznica potencjaldw konkurencyjnych inwesto-
row zagranicznych 1 przedsigbiorstw krajowych. Gdy przedsigbiorstwa krajowe
nie sa w stanie sprosta¢ zagranicznym konkurentom moze to prowadzi¢ do ich
ostabienia, a w przypadkach krancowych, do catkowitego wyeliminowania nie-
ktorych przedsigbiorstw krajowych.

Podsumowanie

We wspdlczesnej gospodarce $wiatowej BIZ odgrywaja bardzo istotng
1 ciagle wzrastajaca rolg. Przyczyniaja si¢ one do coraz wigkszej integracji po-
szczegdlnych gospodarek krajowych z gospodarka swiatowa.

Warunkiem realizacji BIZ sa obopolne korzysci dla inwestora zagraniczne-
go oraz kraju przyjmujacego. Podstawa decyzji, ze strony inwestora zagranicz-
nego o podjeciu, a ze strony kraju lokaty o przyjeciu inwestycji powinien byc¢
precyzyjny rachunek ekonomiczny. Analizie i ocenie powinny zostaé¢ poddane
przede wszystkim przyszte korzysci obu partnerow. Korzysci te nie moga by¢
jednak zawezane jedynie do przysztych dochodéw. Do najwazniejszych moty-
woOw podejmowania przez inwestora inwestycji poza granicami kraju macierzy-
stego zaliczy¢ nalezy: poszukiwanie nowych rynkow zbytu, poszukiwanie su-
rowcOw naturalnych, podniesienie efektywnosci produkcji, poszukiwanie know-
how 1 technologii oraz poszukiwanie stabilizacji i bezpieczenstwa politycznego
[12]. Do najwazniejszych korzysci dla kraju przyjmujacego z tytutu BIZ nalezy
zaliczy¢ przede wszystkim wzrost konkurencyjnosci i zamoznosci gospodarki
oraz wzrost jakosci i kwalifikacji zasobow ludzkich. W pracy wskazano, ze BIZ
nie oznaczaja dla obu stron, tj. inwestora i kraju przyjmujacego jedynie korzysci.
Stanowia one rowniez zrodlo pewnych zagrozen. Oméwione efekty ekonomicz-
ne wystepujace w gospodarce z tytutu naptywu BIZ nie maja charakteru katalogi
zamknigtego. Przyblizono jedynie najwazniejsze z nich, starajac si¢ jednocze-
$nie w sposob najbardziej pelny wskaza¢ ich znaczenie dla gospodarki kraju
przyjmujacego.
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Influence of Foreign Direct Investment on the Economy
of the Receiving Country
Summary

In the modern world economy FDI is of increasing significance. It is of particular
importance in the case of countries whose indicators of wealth in the economy are low.
FDI enables the acceleration of the process of modernizing the economy, as well as the
improvement of its competitiveness. This paper attempts to establish the areas of the
receiving country where the impact of FDI is seen to the greatest degree.
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Ocena zmian stanow zdrowia

Wstep

Obecny rozwoj medycyny ustawicznie przynosi rosnaca liczbg alternatyw-
nych procedur wykrywania, zapobiegania i leczenia chordb. Przedstawiciele
srodowisk medycznych opowiadajg si¢ za wydatnym wzrostem naktadéw w celu
zapewnienia odpowiedniej jakosci leczenia. Natomiast instytucje zarzadzajace
opiekg zdrowotng oraz srodowiska ekonomistow wskazuja na konieczno$¢ do-
stosowania wzrostu tych naktadéw do wzrostu gospodarczego. Wszyscy przy
tym uznaja za niezwykle wazne pytanie, jak uzyska¢ najwigksza poprawe zdro-
wia spoteczenstwa w ramach ograniczonych zasobow?

Wraz z tym pytaniem pojawia si¢ od razu kwestia kosztu alternatywnego —
wykorzystanie zasobow w okreslony sposob oznacza bowiem utrat¢ potencjalne;j
korzysci zwiazanej z wykorzystaniem tych zasobow w inny sposéb. W sytuacji
ograniczonych budzetéw kategoria kosztu alternatywnego staje si¢ podstawowa
sitag napgdowa ,.etycznej alokacji zasobow” zmierzajacej do osiagnig¢cia najwigk-
szej korzysci zdrowotnej dla spoteczenstwa (por. [18]). Rodzg si¢ wigc pytania
o to, w jakim zakresie nalezy publicznie finansowa¢ ustugi medyczne 1 w jaki
sposob mozna rozwiagza¢ problemy alokacji stosujac odpowiednio ogdlne zasady
1 unikajac obarczania lekarzy moralnymi dylematami racjonowania.

Z perspektywy kosztu alternatywnego kluczowe znaczenie ma problem
efektow zdrowotnych. Po pierwsze, niezbgdna jest jednostka miary efektow
zdrowotnych, gdyz poréwnuje si¢ nie tylko alternatywne procedury leczenia tej
samej choroby (jednakowy profil kliniczny), lecz takze procedury leczenia bar-
dzo réznych choréb (odmienne profile kliniczne). Poniewaz procedury medycz-
ne konkuruja o udziat w jednorodnym budzecie opieki zdrowotnej, wazna jest
mozliwosé oceny korzysci leczenia jednej choroby w poréwnaniu do korzysci
leczenia innej choroby. Po drugie, jesli pomiar efektow jest zwigzany z proce-
sem alokacji zasobow, nie wystarczy wiedzie¢, czy jedna procedura jest lepsza,
niz inna. Nalezy takze przynajmniej ocenié, o ile jest lepsza. Potrzeba zatem
kardynalnej miary efektu zdrowotnego (por. [14]).
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Kombinacja zwigkszajacego si¢ zapotrzebowania na opiek¢ zdrowotng
1 ograniczonych zasobow zmusza do poszukiwania nowych rozwigzan. Wiele
krajow decyduje si¢ w koncu na rozpoczgcie reform stuzby zdrowia. Ich istota
jest zwykle propozycja wlasciwe] alokacji zasobow pomigdzy rozmaite ustugi
medyczne. Alokacji opartej na zalozeniu, ze racjonalne jest dazenie spoteczen-
stwa do maksymalizacji sumy korzysci zdrowotnych uzyskiwanych dzigki opie-
ce zdrowotnej w ramach ustalonych ograniczen budzetowych (por. [11]).

Sama korzys¢ zdrowotna rozumiana jest generalnie jako zlozenie dwu
efektow opieki zdrowotnej: przyrostu jakosci zycia i przyrostu dhugosci zycia.
Wielkos¢ korzysci oblicza si¢ jako iloczyn poprawy jakosci zycia i liczby lat,
w ciagu ktorych ta poprawa trwa. Wyraza si¢ ja w kategoriach uzyskanych lat
zycia skorygowanych jakoscia, czyli tzw. QALY (Quality Adjusted Life Years).
Ekonomisci zdrowia zalecaja wige decydentom alokacj¢ ograniczonych zasobow
w opiece zdrowotnej zapewniajaca maksymalizacj¢ uzyskanych QALY. W tym
celu nalezy przyznawac priorytet tym ustugom medycznym, ktére charaktery-
zujq si¢ wzglednie niskim kosztem w relacji do QALY, czyli korzystnym sto-
sunkiem koszt — efekt (por. [11]). Taka analiza efektywnosci kosztowej ustug
medycznych prowadzi do ich gradacji, zgodnie z wielkoscia tego stosunku, od
najwyzszej do najnizszej 1 wyboru ushug poczawszy od gory az do wyczerpania
zasobow (por. [17]).

Systemy oceny preferencji stanéw zdrowia

Obecnie w celu kalkulacji QALY stosuje si¢ oparte na preferencjach syste-
my pomiaru generujace oceny stanow zdrowia. Systemy te skladaja si¢ z dwu
komponentéw (por. [3]):

1) Standaryzowanego wieloaspektowego systemu klasyfikacji mozliwych
stanoéw zdrowia,

2) Techniki oceny w celu wazenia preferencji respondentéw i kalkulacji
wskaznika oceny kazdego mozliwego stanu zdrowia.

Wykorzystuje si¢ aktualnie wiele systeméw klasyfikacji stanéw zdrowia,
ale znaczenie mi¢dzynarodowe maja trzy systemy: HUI, EQ-5D oraz SF-6D.
Charakteryzujq si¢ one tym, ze biorg pod uwage wiele aspektow stanu zdrowia
przy czym w kazdym aspekcie wyrdzniajg kilka poziomow. Systemy roznig si¢
specyfikacja 1 aspektow, 1 poziomow.

Na przyktad w najszerzej obecnie wykorzystywanym systemie EQ-5D defi-
niuje si¢ pie¢ aspektow zdrowia — mobilnosé¢, czynnosci samoobstugowe, co-
dzienng aktywnos¢, bol oraz Igk. W kazdym z tych aspektow okresla si¢ trzy
poziomy: brak probleméw (poziom 1), umiarkowane problemy (poziom 2)
1 ekstremalne problemy (poziom 3). Kazdy unikalny stan zdrowia jest opisywa-
ny S-cyfrowym deskryptorem, w ktorym kolejna cyfra oznacza poziom w odpo-
wiednim kolejnym aspekcie zdrowia. Stan zdrowia 12312 oznacza zatem brak
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probleméw z mobilnoscia, umiarkowane problemy w zakresie czynnosci samo-
obstugowych, skrajne problemy dotyczace codziennej aktywnosci, brak proble-
mow bdlowych i umiarkowane problemy lgkowe. W ramach tego systemu moz-
na wygenerowa¢ 243 mozliwe stany zdrowia poczawszy od stanu 11111
w przypadku najlepszego stanu zdrowia i skonczywszy na stanie 33333 w przy-
padku najgorszego stanu zdrowia.

Nalezy zauwazy¢, ze nie wszystkie 243 hipotetyczne stany zdrowia sg rze-
czywiscie mozliwe (jest tak przyktadowo w przypadku stanu, w ktérym hipote-
tyczny pacjent jest przykuty do tozka, ale nie ma problemow z codzienng ak-
tywnoscia). W praktyce badawcze] wykorzystuje si¢ podzbior 45 standw (por.
[15]).

Kazdy respondent otrzymuje do oceny zwykle kilkanascie stanow, ktore zo-
staja losowo wybrane z owego podzbioru stanow. Dla uzyskania odpowiedzi
respondentow stosuje si¢ dwie podstawowe techniki oceny — Standard Gamble
(dalej SG) i Time Trade-Off (dalej TTO) (por. [3]).

W technice SG przedstawia si¢ respondentowi alternatywe dwu scenariuszy.
Pierwszy scenariusz przyjmuje catkowita pewnos$¢ pozostania w ocenianym
stanie (niedoskonatego) zdrowia przez reszt¢ zycia. Drugi scenariusz jest zakta-
dem (ang. gamble), w ktéorym podane jest i prawdopodobienstwo sukcesu
(tj. pozostania w doskonatym zdrowiu przez resztg¢ zycia) i dopetniajace praw-
dopodobienstwo porazki (tj. natychmiastowej $mierci). Badacz dotad zmienia
wielko$¢ prawdopodobienstwa, az respondent uzna, ze jest mu oboj¢tne to, czy
znajdzie si¢ w sytuacji scharakteryzowanej w pierwszym scenariuszu, czy
w sytuacji scharakteryzowanej w drugim scenariuszu. Zaklada sig¢, ze prawdo-
podobienstwo w punkcie obojetnosci odzwierciedla preferencje respondenta
wobec ocenianego stanu zdrowia w pierwszym scenariuszu. Wielkos$¢ tego
prawdopodobienstwa jest wielkoscia QALY, ktore dany respondent przypisuje
ocenianemu stanowi zdrowia (por. [6]).

Natomiast w technice TTO prosi si¢ respondenta o wybranie jednej z dwu
pewnych ewentualnosci. Pierwsza ewentualno$¢ polega na przezyciu ustalonego
czasu w ocenianym (niedoskonatym) stanie zdrowia. Druga ewentualnos¢ ofe-
ruje przezycie krotszego czasu, ale w doskonatym zdrowiu. Dotad zmienia si¢
czas zycia w doskonatym zdrowiu, az respondent bgdzie gotdw zamienié (ang.
trade-off) ustalony czas zycia w niedoskonalym zdrowiu na krétszy czas zycia
w doskonatym zdrowiu. Zaktada si¢ dalej, ze w punkcie ekwiwalentnej zamiany
stosunek obu czasow — czasu przezytego w doskonatym zdrowiu do czasu prze-
zytego w niedoskonatym zdrowiu — wyraza preferencje respondenta wzgledem
niedoskonatego stanu zdrowia w pierwszej ewentualnosci. Wielko$¢ stosunku
obu czasow jest wielkoscia QALY, ktore respondent przypisuje ocenianemu
stanowi zdrowia (por. [3]).

Obie techniki oceny standw zdrowia generuja wartosci z przedziatu od 0 do
1, przy czym doskonaly stan zdrowia ma ocen¢ 1 i stan $mierci ma oceng 0.
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Wykorzystywane procedury (oboj¢tnosci czy zamiennosci) kreuja funkcje oce-
ny, ktéra odwzorowuje zbior stanow zdrowia w zbior liczb rzeczywistych
z przedziatu [0,1]. Owe stany zdrowia sa wyrazone tym samym jako czg¢sci do-
skonalego stanu zdrowia (por. [13]).

Systemy klasyfikacji pozwalajg na generowanie szerokiego spektrum moz-
liwych stanow zdrowia i ich selekej¢ zgodnie z wymogami odpowiedniego mo-
delu statystycznego. Natomiast techniki oceny umozliwiajg skalowanie wartosci
przypisywanych stanom zdrowia dzigki wywazeniu fenomenu $miertelnosci
(czas zycia) 1 fenomenu patologicznosci (jakos¢ zycia) w jednej mierze zwanej
QALY (por. [12]).

Ranga QALY zostala powaznie wzmocniona w wyniku ogloszenia przez
U.S. Public Health Service Panel on Cost Effectiveness in Health and Medicine
zalecenia, by wykorzystywaé je w ekonomicznych ocenach opieki zdrowotne;j
(por. [16]). Trzeba bowiem mie¢ $wiadomosc¢ tego, ze dotad w praktyce klinicz-
nej odrozniano tych pacjentdéw, ktorzy odniosa wigksze korzysci z leczenia
i ustalano priorytety kliniczne oparte na ocenie zagrozen, korzysci i kosztow
w odniesieniu do okreslonej choroby. Jednak w kulturze medycznej nie bylto
miejsca na porownywanie odmiennych klinicznie ustlug z punktu widzenia
kosztu alternatywnego (por. [19]). Nie bylo bowiem mozliwosci poréwnania
efektow leczenia réznych chordb. Dopiero wyrazenie réznych stanéw zdrowia w
postaci liczby QALY pozwalato w szerokim zakresie ujawnié¢, ze wykorzystanie
zasobow na leczenie jednych pacjentow/chorob przynosi mniej QALY, niz
przyniostoby ich wykorzystanie na leczenie innych pacjentéw/chorob.

Indywidualna ocena stanéw zdrowia

Jesli naturalnym celem opieki zdrowotnej jest leczenie ludzi (poprawa
zdrowia, korzy$¢ zdrowotna), to alokacja zasobow opieki zdrowotnej powinna
oczywiscie zmierza¢ do osiagania najwigkszej korzysci zdrowotnej dla spote-
czenstwa (por. [18]). Do niedawna owa maksymalna korzy$¢ zdrowotna dla
spoleczenstwa byla pojmowana jako dazenie do maksymalizacji sumy indywi-
dualnych korzys$ci zdrowotnych zapewnianych przez system opieki zdrowotnej
w ramach ograniczenia budzetowego. Korzysci zdrowotne obliczano jako ilo-
czyn zwigzanych ze zdrowiem zmian jakosci zycia i liczby lat, w ciagu ktorych
pacjenci doznawali tych zmian jakosci. Poniewaz jako$¢ zycia mogta by¢ mie-
rzona w jednostkach QALY, iloczyn ten wyrazano w kategoriach uzyskanych
QALY.

W konsekwencji ekonomisci zdrowia zalecali decydentom opieki zdrowot-
nej taka alokacj¢ rzadkich zasobow, aby maksymalizowaé liczbg uzyskanych
QALY. Mozna bylo to osiagna¢ przyznajac priorytet ustugom zdrowotnym,
ktore cechowaly si¢ wzglednie niskim kosztem jednostki QALY (por. [11]).
Jednak reakcja i decydentow, i spoteczenstwa na proby zastosowania tych reko-
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mendacji byla zaskakujaca. Analiza efektywnosci kosztowej nie upowszechnita
si¢ w procesie podejmowania decyzji medycznych (por. [20]). Natomiast tam,
gdzie ja zastosowano, proponowane priorytety alokacji nie byly akceptowane
przez spoteczenstwo. Co bylo przyczyna takiej reakcji?

Otdz nalezy zauwazy¢, iz w wyzej przedstawionych technikach okreslania
QALY prosi si¢ respondentow o wyobrazenie sobie, ze znajdujg si¢ w dwu
chronicznych stanach zdrowia i nastgpnie wskazanie, ktory z tych stanow wy-
daje si¢ im gorszy. Nastgpnie tak dlugo zmienia si¢ czas/prawdopodobienstwo
stanu doskonatego zdrowia, az respondenci uznaja rownowaznos$¢ obu porow-
nywanych stanéw zdrowia. Otrzymuje si¢ w ten sposdb oceny preferencji jedno-
stek wzgledem wilasnych stanow zdrowia.

Kazda jednostka wyraza wlasng ocen¢ swoich stanéw zdrowia w formie
okreslonej dlugosci czasu przebywania w doskonatym zdrowiu. Jest to dosko-
nate zdrowie z perspektywy tej wiasnie jednostki. Tres¢ doskonatego zdrowia
jest jednak wzgledna i zwigzana z oczekiwaniami oraz mozliwosciami danej
osoby. Zalezy od tak zwanych osiagalnych stanéw zdrowia, ktore sa rozne
u roznych jednostek. W zalezno$ci od wyposazenia genetycznego, warunkow
ekonomicznych, kultury 1 wyksztatcenia, pracy zawodowej czy przebytych choréb
kazda jednostka okresla dostgpny dla siebie stan doskonalego zdrowia (por. [1]).

Prowadzi to do okres$lonych konsekwencji. Po pierwsze, takie same stany
zdrowia otrzymujg rozng wielkos¢ QALY w ocenie réznych jednostek. Po dru-
gie, réznica pomigdzy tymi samymi stanami zdrowia uzyskuje odmienne wiel-
kosci QALY w opinii réznych jednostek. Po trzecie, réznice migdzy réznymi
stanami zdrowia okazujg si¢ w kategoriach QALY réwne w ocenie réznych jed-
nostek. Oznacza to, ze wielkosci QALY uzyskane od poszczegdlnych respon-
dentow sa ocenami indywidualnymi i1 wyrazajg preferencje tylko poszczegdlne-
go respondenta wzgledem jego stanéw zdrowia.

Fakt, iz postrzega si¢ jeden stan zdrowia jako gorszy od innego jest wyra-
zem okreslonych osobistych preferencji. Transformacja zbioru preferencji indy-
widualnych w zbior liczb rzeczywistych migdzy zerem i jednoscig stwarza wra-
zenie porownywalnosci rankingéw preferencji jednostek. Nalezy jednak pamig-
ta¢, ze QALY jako wzgledny wyraz preferencji roznych jednostek jednoczesnie
ukrywaja absolutne poziomy aspektow ich standw zdrowia (por. [4]). Nie rodzi
to problemow, dopoki pozostajemy na plaszczyznie indywidualnej i porownu-
jemy QALY dotyczace stanow zdrowia tej samej jednostki.

Problemy pojawiajg si¢ wtedy, kiedy przechodzimy na plaszczyzng spo-
feczng. Na czym bowiem polega przejscie z plaszczyzny indywidualnej na
plaszczyzng spoteczng? Otoz polega ono nie tylko na tym, ze pojawiajg si¢ ze
strony roznych jednostek rézne wielkosci QALY dotyczace tego samego stanu
zdrowia lub tej samej zmiany stanow zdrowia. Przejscie na plaszczyzng spo-
feczna wigze si¢ z rzadkoscig zasobow, z ograniczeniem budzetowym. Nie moz-
na juz w danym okresie poprawi¢ zdrowia wszystkim jednostkom. Zawsze
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w koncu pojawia si¢ nieunikniona alternatywa: albo poprawa stanu zdrowia
jednych o0sdb, albo poprawa stanu zdrowia innych oséb. Publiczne finansowanie
leczenia jednych oséb jest jednoczesnie wykluczeniem z takiego finansowania
leczenia innych osob. Koszt alternatywny staje si¢ podstawg dokonywania ocen
na plaszczyznie spoleczne;j.

Natomiast ustalanie QALY przy wykorzystaniu wyzej opisanych technik
oceny (tj. technik SG 1 TTO) nie uwzglednia znaczenia kosztu alternatywnego
dla okreslenia wielkosci QALY. Respondent bierze pod uwagg tylko swoje
mozliwe stany zdrowia nie znajac stanow ocenianych przez innych responden-
tow. Wydaje swoje oceny bez istotnego odniesienia do mozliwych stanow zdro-
wia innych jednostek. Jego ocena ma by¢ z definicji niezalezna od innych jedno-
stek. W momencie oceny inni dla niego nie istnieja. Przyjmuje si¢ zatem, ze
spoteczenstwo chwilowo dla potrzeb oceny sklada si¢ tylko z jednego, wlasnie
tego badanego respondenta, czyli wszystkie inne jednostki sa w stanie $mierci
(por. [5]). Tak daleko idace zalozenie przyjmuje si¢ za kazdym razem w stosun-
ku do kolejnego respondenta. Natomiast pdzniej usituje si¢ wykorzystywac QA-
LY do poréwnywania stanéw zdrowia naprawd¢ jednoczesnie istniejacych roz-
nych jednostek w celu alokacji opieki zdrowotnej w warunkach ograniczenia bu-
dzetowego. Jednak na plaszczyznie spolecznej zatozenie niezaleznosci nie moze
by¢ juz dalej utrzymane. Dokonuje si¢ zatem reinterpretacji tego zalozenia.

Po pierwsze ujmuje si¢ unormowanie jednostkowych QALY do przedziatu
[0,1] jako wyraz identycznego podejscia do jednostek. Polega ono na tym, ze
ocena stanu doskonatego zdrowia jest taka sama (réwna 1) dla wszystkich jed-
nostek niezaleznie od tego, z jakim osiagalnym stanem jednostka utozsamia stan
doskonalego zdrowia. Uznaje si¢ tym samym, ze mozna porownywaé wzgledne
oceny podane przez rozne osoby pomigdzy tymi dwoma krancami ($miercig
1 doskonatym zdrowiem) (por. [4]).

Po drugie zaklada sig, ze czynniki pozazdrowotne nie majg istotnego wply-
wu na oceny stanow zdrowia, czyli stan zdrowia jednostki jest zawsze oceniany
jako stan zdrowia jednostki wylacznie jako pacjenta (por. [2]).

Po trzecie przyjmuje si¢, ze ocena jednego stanu zdrowia nie zalezy od oce-
ny innego stanu zdrowia, a w szczegolnosci ocena roznicy migdzy stanami
zdrowia jest rowna roznicy ocen tych standow (por. [2]).

Kazde z powyzszych trzech zatozen mozna ujac jako okreslong specyfikacje
bardziej generalnego zatozenia o niezaleznosci QALY od rezultatow pordwny-
wania cech jednostek, co okresla si¢ jako neutralno$¢ dystrybucyjng QALY (por.
[9]). Na mocy tego zalozenia wielkosci QALY uzyskane w warunkach wyboru
indywidualnego wykorzystuje si¢ do tworzenia ocen w warunkach wyboru spo-
lecznego. Zalozenie neutralnosci wymaga jednak weryfikacji. Nalezy empirycz-
nie zbada¢, czy ludzie postawieni przed wyborem wykluczajacych si¢ wariantow
z powodu ograniczonos$ci zasobow rzeczywiscie dokonuja ocen stanéw zdrowia
niezalezne od poréwnywalnych cech jednostek.
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Spoleczna ocena zmian zdrowia

W ciagu ostatnich kilkunastu lat zidentyfikowano wiele czynnikéw, ktore
moga potencjalnie wptywac na ksztatt spotecznych ocen dotyczacych zdrowia.
Jednak identyfikacja ta miata albo czysto teoretyczny charakter, albo opierata si¢
na badaniach empirycznych prowadzonych na prébach, ktore nie byly reprezen-
tatywne. Jako$¢ dowodow zostata jednak ostatnio znacznie poprawiona dzigki
przeprowadzeniu wywiadow bezposrednich z wybranymi losowo 3201 dunskimi
respondentami z zastosowaniem metody poréwnania parami wieloaspektowych
scenariuszy i modelu wyboru dyskretnego. W tej czgsci niniejszego artykutu
omowig istotne rezultaty tych badan na podstawie pracy [7].

Kazdemu respondentowi przedstawiano dwa opisy stanu zdrowia (A i B)
wykorzystujac EuroQoL Descriptive System, EQ-5D. Wyselekcjonowano 42
stany zdrowia, ktore reprezentuja mozliwie szerokie spektrum kombinacji trzech
poziomow w pigciu aspektach tego systemu. Owe 42 stany zdrowia zestawiono
w 23 scenariusze wyboru. Tak przy tym zaprojektowano serie kombinacji, aby
reprezentowaly takze cata game¢ indywidualnych ocen QALY zawartych w cen-
niku Danish EuroQoL.

W pierwszej fazie proszono respondenta 0 wyobrazenie sobie, ze znajduje
si¢ w chronicznych stanach zdrowia A i B oraz wskazanie, ktéry z dwu stanow
zdrowia wydaje si¢ mu gorszy. Uzyskano w ten sposob indywidualne oceny
stanow zdrowia.

Nastepnie, w drugiej fazie, karty zawierajace opisy stanu A i B wyswietlano
na ekranie tak, aby gorszy stan zdrowia (dalej HW) znajdowat si¢ po lewej stro-
nie, lepszy (dalej HB) na srodku i doskonaty (dalej HP) po prawej stronie. Dalej
prezentowano respondentowi przypadek dwu grup pacjentow, ktérych stany
zdrowia byty opisane odpowiednio jako HW 1 HB. Proszono go o nadanie prio-
rytetu dwu opcjom leczenia:

1. leczenie grupy 1, co poprawito by stan zdrowia tej grupy z HW do HB

lub
2. leczenie grupy 2, co poprawito by stan zdrowia tej grupy z HB do HP.

Druga cz¢s$¢ badania pozwalata uzyskac spoteczne oceny zmian stanow zdrowia.

Funkcj¢ ocen indywidualnych okreslono na podstawie danych otrzymanych
w pierwszej czgsci badan stosujac dwumianowy model logitowy, w ktérym jako
zmienne niezalezne przyj¢to zmienne binarne wyrazajace poziomy poszczegol-
nych aspektow stanéw zdrowia EQ-5D. Natomiast funkcj¢ ocen spotecznych
ustalono na podstawie danych uzyskanych w drugiej czesci badan wykorzystujac
rowniez dwumianowy model logitowy, w ktorym przyjeto dwa zbiory zmien-
nych wyjasniajacych. Pierwszy zbidr to trzywartosciowe zmienne wyrazajace
réznice w poziomach poszczegdinych aspektéw poczatkowych stanéw zdrowia
porownywanych grup pacjentdw. Zbidr drugi to czterowartoSciowe zmienne
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wyrazajace roznice w zmianach poziomow poszczegdlnych aspektow standow
zdrowia tych grup.

Nastegpnie, po podstawieniu wielkosci QALY (z cennika Danish EuroQoL)
za oceny indywidualne, poszukiwano funkcji regresji migdzy dwoma uktadami
preferencji. Uzyskano nastgpujaca zaleznos¢ ocen spotecznych (V) od indywi-
dualnych (QALY):

Vs=0,434(1-QALY)+0,354(1-QALY)
AV=(AV+0,977)Hy + AVs(1 - Hy)

gdzie Hw=1, jesli sadzi sig¢, iz grupa pacjentow jest w gorszym poczatkowym
stanie zdrowia w poréwnaniu do alternatywnej grupy pacjentow; w przeciwnym
przypadku Hy=0.

Powyzsza paraboliczna zaleznos¢ wskazuje na kilka interesujacych zjawisk,
ktore pokrotce rozwazymy.

Po pierwsze, poprawa zdrowia wazy w obu ocenach inaczej. Zanalizujmy
dla przyktadu dwie zmiany:

(1) zmiana to przejscie od stanu $mierci (QALY=0) do stanu cigzkiej cho-
roby (QALY=0,25) oraz

(2) zmiana to przejsScie od umiarkowanej choroby (QALY=0,75) do stanu
pelego zdrowia (QALY=1).

Ocena indywidualna obu tych zmian bgdzie taka sama:

AQALY=0,25-0=1-0,75=0,25

Zalézmy teraz dla ustalenia uwagi tylko na poprawie zdrowia, ze Hy=0. Wobec
tego ocena spoleczna obu zmian bedzie wynosic:

AV ,=1{0,434(1-0)+0,354(1-0)}-{0,434(1-0,25)+0,354(1-0,25)*}=0,26
AV,={0,434(1-0,75)+0,354(1-0,75)*}-{0,434(1-1)+0,354(1-1)*}=0,13

W ocenie spotecznej leczenie 1zejszych choréb ma wyraznie stabsza preferencijg,
niz leczenie choréb ci¢zszych (0,13 vs 0,26). W przypadkach bardzo ztego
zdrowia ocena indywidualna i ocena spoteczna bgda do siebie zblizone (0,25 vs
0,26), natomiast w przypadkach dos¢ dobrego zdrowia oceny te beda wyraznie
rozne (odpowiednio 0,25 vs 0,13).

Po drugie, znaczenie zmiany stanu zdrowia jest w ocenie spolecznej
wzglednie niewielkie. Na pierwszy plan wysuwa si¢ tu bowiem poczatkowy stan
zdrowia. Jesli przyjmiemy, ze zmiana (1) dotyczy pierwszej grupy pacjentow,
a zmiana (2) grupy drugiej, to grupy te réznig si¢ wyjsciowym stanem zdrowia.
Grupa pierwsza jest w gorszym stanie i dla tej grupy Hy=1. Ocena spoteczna
zmian stanu zdrowia obu grup bgdzie nastg¢pujaca:

AV,=(0,26+0,977)*1 + 0,26*(1-1) = 1,24

AV,=(0,13+0,977)*0 + 0,13*(1-0) = 0,13
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Spoteczna ocena efektu leczenia pacjentow w gorszym stanie zdrowia moze by¢
wielokrotnie wyzsza, niz spoteczna ocena podobnego efektu leczenia pacjentow
w lepszym stanie zdrowia.

Po trzecie, budowa funkcji oceny spotecznej rzuca nieco §wiatta na wskaz-
nik QALY. Zauwazmy, iz wystgpuje on w funkcji jako (1-QALY), czyli jako
luka zdrowotna, brak petnego zdrowia. Jest zatem sporo racji w tym, ze QALY
interpretuje si¢ jako miar¢ deprywacji zdrowotnej 1 wskaznik zakresu opieki
zdrowotnej niezbgdnej do usunigcia owej deprywacji (por. [4]). Wiadomo na
podstawie wczesniejszych rozwazan, ze wykorzystanie QALY polega na pomi-
janiu absolutnych réznic w stanach zdrowia osob. Stanom zdrowia definiowa-
nym w wieloaspektowych systemach klasyfikacji przypisuje si¢ standardowe
wielkosci QALY, ktore sa zwykle $rednig indywidualnych QALY. W konse-
kwencji kazdej osobie, ktora znajdzie si¢ w okreslonym stanie zdrowia zostaje
przypisana normatywna ocena zdrowia — rowna dla wszystkich ocena jakosci
zycia, jakosci zwigzanej z wyspecyfikowanym poziomem zdrowia.

Kwantyfikacja ocen spolecznych

W publicznej opiece zdrowotnej trzeba przyznawaé priorytety réznym pro-
gramom w ramach decyzji budzetowych. W celu usprawnienia tego procesu
w wielu krajach opracowano opisowe wytyczne. W czgsci sg one oparte na
etycznej refleksji, a w czgsci na empirycznych badaniach preferencji reprezen-
tatywnych grup spoteczenstwa. Wytyczne nie sa jednak wystarczajaco precyzyj-
ne. Nie pozwalaja na jasne rozstrzygnigcia w przypadkach zréznicowania i standéw
zdrowia, i efektow zdrowotnych, i relacji dystrybucyjnych, i ponoszonych nakta-
dow. Numeryczne uzupehienie wytycznych staje si¢ coraz bardziej konieczne.

Pierwsza propozycj¢ (patrz Tab. 1) uktadu numerycznych ocen spotecznych
przedstawit migdzynarodowy zespét badaczy (por. [8]). Uklad ten zawiera
wzgledne wielkosci ocen spotecznych przypisanych réznym poziomom dotkli-
wosci choroby i potencjatu poprawy zdrowia. Sa one wynikiem syntezy wielu
badan empirycznych. Nalezy podkresli¢, ze metoda syntezy byta raczej niefor-
malna, gdyz zamierzenie polegato tylko zarysowaniu mozliwych rozwiazan.

Skala dotkliwosci choroby w Tab. 1 jest zmodyfikowang wersja skali Sinto-
nena. Poziomy s3 tak dobrane, ze przejscia pomigdzy sasiednimi poziomami sg
postrzegane jako niemal réwne w kategoriach ocen indywidualnych (por. [10]).
Opis poziomoéw 2-7 przyktadowo dla aspektu ,,mobilnos¢” jest nastgpujacy (por.
[11],s.171):

2. Porusza si¢ wszedzie, ale ma trudnosci w przejsciu wigeej niz 2 km.

3. Bez trudnosci porusza si¢ w domu, ale ma trudnosci na schodach i na
dworze.

4. Porusza si¢ bez trudnosci w domu. Potrzebuje pomocy na schodach i na
dworze.
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5. Siedzi, ale potrzebuje pomocy w poruszaniu si¢ w domu i na dworze.

6. Do pewnego stopnia przykuty do t6zka. Siedzi na krzesle przez czgs¢
dnia, jesli ma pomoc ze strony innych.

7. Trwale przykuty do t6zka.

Podobne rownodystansowe opisy opracowuje si¢ dla pozostatych aspektow
zdrowia systemu EuroQoL — czyli samoobshugi, aktywnosci, bolu oraz Igku.

Tabela 1. Spoteczne oceny poprawy zdrowia

Z poziomu Na poziom
7 6 5 4 3 2 1

1. nie dotyczy [zdrowy]

2. niewielkie problemy 0,0001
3. umiarkowane problemy 0,009 0,01
4. znaczne problemy 0,07 | 0,079 | 0,08
5. powazne problemy 0,12 0,19 | 0,199 | 0,20
6. krytyczne problemy 0,15 0,27 0,34 0,349 0,35
7. catkowite uposledzenie 0,25 0,40 0,52 0,59 | 0,599 | 0,60
8. nie zyje 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Zrodto: [10],s. 171.

Wzgledy dotkliwosci choroby ukazane sa w kolumnach Tab. 1: kazdy krok
w gor¢ kolumny jest oceniany tym wyzej, im nizej znajduje si¢ punkt poczatko-
wy. Wzgledy poprawy zdrowia uwidocznione sa w wierszach Tab. 1: przesunig-
cie si¢ z dowolnie przyjetego punktu poczatkowego w prawo jest oceniane tym
wyzej, im wyzszy jest punkt koncowy, ale krancowa ocena znaczaco maleje wraz
ze wzrostem efektu leczniczego. Uniknigcie $mierci (najnizszy wiersz Tab. 1) oce-
nia si¢ na 1 bez wzgledu na koncowy stan. Jednak pierwsza komorka w tym wierszu
jest pusta, co sugeruje, ze uporczywe leczenie — przedtuzajace zycie bez zmniejsze-
nia skrajnej dotkliwosci choroby — moze by¢ kwestionowane (por. [11]).

Poniewaz w o$miostopniowej skali Sintonena jest siedem wzglednie row-
nych odstepdéw, to mozna przyjaé, ze roznica w kategoriach ocen indywidual-
nych migdzy kolejnymi poziomami wynosi 1/7 QALY (=0,143 QALY). Wyni-
kajace z powyzszego indywidualne oceny poziomoéw skali przedstawia Tab. 2.

Tabela 2. Wielkosci QALY dla pozioméw skali Sintonena

Poziom 8 7 6 5 4 3 2 1
QALY | 0,000 | 0,143 | 0,286 | 0,429 | 0,571 0,714 | 0,857 1,000

Zrédto: opracowanie wiasne.

Majac indywidualne oceny QALY o$miu poziomdéw skali mozna zbudowac
uktad numerycznych wielkos$ci spotecznych ocen zmian stanu zdrowia oparty na
parabolicznej zaleznosci miedzy ocenami spolecznymi i indywidualnymi. Po-
niewaz w zaleznosci tej wystgpuje binarna zmienna Hy, otrzymamy dwie tabele
wartosci. Jedna (Tab. 3A) dla pacjentow grupy bardziej zdrowej (Hw=0) i druga
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(Tab. 3B) dla pacjentéw grupy mniej zdrowej (Hw=1). Prezentowane liczby sa
spolecznymi ocenami poprawy zdrowia z jednego poziomu (boczek tabel) na
inny poziom (glowka tabel). Na przyktad (patrz Tab. 3A) spoteczna ocena po-
prawy zdrowia grupy bardziej zdrowej z poziomu 3 na poziom 2 wynosi 0,084
1 wynika z nastgpujacego obliczenia (Hw=0):

{0,434*%(1-0,714)+0,354*(1-0,714)*}-{0,434*(1-0,857)+0,354*(1-0,857)*} =0,084.

Tabela. 3A. Spoteczna ocena poprawy zdrowia pacjentéw grupy bardziej zdrowej

Hyw=0 7 6 5 + 3 2 1

0,143 0,286 0,429 0,571 0,714 0,857 1,000
2 0,857 0,069
3 0,714 0,084 0,153
4 0,571 0,098 0,182 0,251
5 0,429 0,113 0,211 0,294 0,364
6 0,286 0,127 0,240 0,338 0,421 0,491
7 0,143 0,141 0,268 0,381 0,479 0,563 0,632
8 0,000 0,156 0,297 0,424 0,537 0,635 0,719 0,788

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela. 3B. Spoteczna ocena poprawy zdrowia pacjentéw grupy mniej zdrowej

Hy=1 7 6 5 4 3 2 1

0,143 0,286 0,429 0,571 0,714 0,857 1,000
2 0,857 1,046
3 0,714 1,061 1,130
4 0,571 1,075 1,159 1,228
5 0,429 1,090 1,188 1,271 1,341
6 0,286 1,104 1,217 1,315 1,398 1,468
7 0,143 1,118 1,245 1,358 1,456 1,540 1,609
8 0,000 1,133 1,274 1,401 1,514 1,612 1,696 1,765

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wielkosci w drugiej tabeli, czyli Tab. 3B (Hw=1), sa wigksze od odpowied-
nich pozycji Tab. 3A o stala wielkos¢ réowng 0,977. W obu tabela pominigto
wiersz poziomu 1 jako bezprzedmiotowy.

W celu nawigzania do zalozenia, ze oceny zdrowia sa skalowane w prze-
dziale [0,1] nalezy jeszcze dokonaé tacznego przeskalowania wielkosci w obu
tabelach przyjmujac za podstawe unitaryzacji najwigksza oceng, tzn. liczbg
1,765 w Tab. 3B. Wyniki sg przedstawione ponizej w Tab. 4A i1 4B. Poniewaz
Tab. 4A (4B) dotyczy grupy bardziej (mniej) zdrowej pomini¢to w niej wiersz
poziomu odpowiednio 8 (2).
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Tabela 4A. Spoteczna ocena poprawy zdrowia pacjentéw grupy bardziej zdrowej. (po unitaryzacji)

Hw=0 7 6 5 4 3 2 1

0,143 0,286 0,429 0,571 0,714 0,857 1,000
2 0,857 0,039
3 0,714 0,047 0,087
4 0,571 0,056 0,103 0,142
5 0,429 0,064 0,119 0,167 0,206
6 0,286 0,072 0,136 0,191 0,239 0,278
7 0,143 0,080 0,152 0,216 0,271 0,319 0,358

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 4B. Spofeczna ocena poprawy zdrowia pacjentéw grupy mniej zdrowe;j. (po unitaryzacji)

Hy=1 7 6 5 4 3 2 1

0,143 0,286 0,429 0,571 0,714 0,857 1,000
3 0,714 0,601 0,640
4 0,571 0,609 0,657 0,696
5 0,429 0,617 0,673 0,720 0,760
6 0,286 0,626 0,689 0,745 0,792 0,832
7 0,143 0,634 0,706 0,769 0,825 0,872 0,912
8 0,000 0,642 0,722 0,794 0,858 0,913 0,961 1,000

Zrodto: opracowanie wilasne.

Kazdy, kto widzi ujgcie opisowych wytycznych w postaci numerycznej

z pewnoscig czuje si¢ nieswojo. Nikt nie jest bowiem w stanie bez glgbokich

watpliwosci etycznych utrzymywaé, ze uratowanie komu$ zycia (przejscie

z poziomu 8 na inne poziomy w Tab. 4B) moze mie¢, w zaleznosci od dalszych

efektow leczenia, wage od 16 do 26 razy wigksza, niz wykurowanie si¢ z lekkich

niedomogoéw zdrowotnych (przejscie z poziomu 2 na 1 w Tab. 4A). Bez watpie-
nia jednak powyzsze liczby sa dos¢ konsekwentng kwantyfikacja chocby naste-

pujacych powszechnie akceptowanych zasad (por. [11]):

1. Spoteczna ocena interwencji medycznych rosnie silnie wraz ze wzrostem
dotkliwosci choroby;

2. Procedury ratujace lub przedtuzajace zycie sg szczegdlnie wysoko cenione, nawet
W poréwnaniu z interwencjami dotyczacymi cigzkich chronicznych choréb;

3. Kiedy pewien dostateczny poziom zdrowia jest osiagnigty, wtedy nie rozni-
cuje si¢ juz tak mocno preferencji wobec rozmiarow korzysci zdrowotnych.
Ujecie wytycznych stanowienia priorytetow w kategorie ilosciowe moze

przyczyni¢ si¢ wydatnie do zwigkszenia doktadnosci, bezstronnosci 1 przejrzy-

stosci decyzji podejmowanych w procesie stanowienia priorytetOw w opiece
zdrowotnej.
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Zakonczenie

Tabele spotecznych ocen ujawniaja, jak bardzo mylace moze by¢ podejmo-
wanie decyzji w opiece zdrowotnej oparte bezposrednio na ocenach indywidual-
nych. Ujawniaja takze 1 to, jak ztozona jest faktycznie materia takich decyzji
w sytuacji wyboru spotecznego. Przedstawiona kwantyfikacja nie jest przeciez
najprostsza, cho¢ odzwierciedla jedynie trzy wymiary procesu leczenia — ko-
rzys$¢ zdrowotna, dotkliwos$¢ choroby i efekt dystrybucyjny.

Wyniki wielu pilotazowych badan empirycznych sugerujg istnienie jeszcze
innych istotnych swoistosci ocen spotecznych. Oceny te nie sa stale w czasie
i ewoluujg wraz z cyklem zyciowym pacjenta i czasem trwania choroby (efekt
adaptacji). Oprocz wyzej uwzglednionej nieliniowosci, oceny spoleczne nie sg
przechodnie (efekt odniesienia) i monotoniczne (efekt oceny negatywnej). Po-
nadto zidentyfikowano istnienie minimalnej korzysci zdrowotnej, powyzej kto-
rej dopiero zanika neutralno$¢ dystrybucyjna (efekt progowy).

Uwzglednienie tych wszystkich juz rozpoznanych efektow dotyczacych
spofecznych ocen w duzym stopniu wplynie na ostateczng ich kwantyfikacje.
Kwestig dalszych badan jest odkrycie wlasciwej postaci funkcji, ktéra w spdjny
sposob obejmie wszystkie istotne fenomeny ksztattowania spolecznych ocen
zmian stanu zdrowia.
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The value of health changes
Summary

This present paper suggests that the use of QALY values elicited from an individ-
ual’s perspective may not be valid in resource allocation decisions. The valuations of
health changes seem to be influenced by whether questions are framed as individual or
social choices. In the latter case, health improvements which involve relieving patients
of extreme problems are valued more highly than relief of minor conditions. A different
kind of numerical valuation of medical interventions, that incorporates some societal
concerns in resource allocation, is determined.
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System ocen pracownikOw w procesie usprawniania
dzialalnosci instytucji bankowych

Wstep

Podstawowym czynnikiem decydujacym o wynikach pracy banku sa zasoby
ludzkie. Mozna postawi¢ tezg, ze sukces lub porazke banku komercyjnego
w najwigkszym stopniu determinujg posiadane zasoby ludzkie i podejmowane
decyzje personalne.

Bank to przede wszystkim zespoly ludzkie przedstawiajace klientom swe
umiejetnosci 1 doswiadczenie poparte nowoczesng technologia i rozwiazaniami
informatycznymi.

Nowoczesna polityka personalna zmierza poprzez systemy rekrutacji i do-
boru kadr, ocen pracownikow, motywowania, szkolenia i racjonalizacji zatrud-
nienia do wiasciwego wykorzystania zasobow ludzkich w procesie realizacji
strategicznych celéw banku.

Glownym problemem jest zaprojektowanie i wdrozenie w banku systemu
zarzadzania zasobami ludzkimi, posiadajacego nastgpujace cechy:

— podporzadkowanie zarzadzania zasobami ludzkimi strategii rozwoju banku,
— ckonomizacja zarzadzania zasobami ludzkimi (zasoby ludzkie jako kapitat,

w ktorzy trzeba inwestowac, podnosi¢ jego wartos¢ 1 ktory musi przynosic

konkretne efekty),

— oparcie zarzadzania zasobami ludzkimi na wizji pracownika be¢dacego ak-
tywna sita rozwoju banku.

System okresowych ocen pracownikéw rozumiemy jako zaplanowany,
sformalizowany i odbywajacy si¢ nieuchronnie raz na jaki$ czas proces oceny
pracownika przez jego przelozonego. Najczgsciej jest to rozmowa oceniajaca
pracownika, wykorzystanie arkusza oceny i wnioski (np. placowe) ptynace
z takiej oceny. W takiej postaci jest to nowoczesna metoda, wykorzystujaca
osiagnigcia i doswiadczenia bankow europejskich.

Celem artykutu jest przedstawienie nowoczesnego systemu ocen pracowni-
kow banku komercyjnego. System ten jest wazng dziedzing dziatan personal-
nych, powigzang $cisle z systemem wynagrodzen. Doswiadczenia bankow kra-
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jowych, korzystajacych z metod pracy i procedur bankow europejskich (najcze-
sciej inwestora strategicznego) potwierdzaja, ze mozliwe jest opracowanie ta-
kiego systemu ocen okresowych, ktéry wzmacnia motywacje pracownikow,
przyczyniajac si¢ do sukcesu banku.

Wdrozenie takiego systemu wynika z rosnacej dbatosci o rozwéj i optymal-
ne wykorzystanie potencjatu pracownikéw oraz wzorcow zarzadzania persone-
lem zaczerpnigtych z bankoéw europejskich.

W warunkach nowoczesnej, globalnej gospodarki sprostanie wymogom
konkurencji, utrzymanie pozycji na rynku, rozwdj banku w coraz wigkszym
stopniu zalezy od jakosci kapitatu ludzkiego — kompetencji, wiedzy, umiejgtno-
sci 1 kwalifikacji pracownikow. Jesli polskie banki chca skorzysta¢ z petnego
otwarcia rynku Unii Europejskiej, wzia¢ udzial w wyscigu o rynek krajowy
1 europejski musza doceni¢ wartos¢ posiadanego kapitatu ludzkiego, inwestowaé
w ten kapital, ksztalttowaé go w sposéb planowy i przemys$lany. W ostatnich
latach, wobec wielu biezacych probleméw odczuwanych przez polskie przedsie-
biorstwa 1 banki, problemy dotyczace rozwoju kadr schodzily czgsto na plan
dalszy. Jednak inwestycje w rozwdj, innowacje, otwartos¢ na zmiany okazuja si¢
najlepsza strategia dziatania, szczegdlnie przy ,,rynku pracownika”. Skuteczne
wdrazanie zmian zalezy za$ od zdolno$ci menedzeréw i pracownikoéw do roz-
wigzywania coraz bardziej ztozonych probleméw, wigkszego zaangazowania
1 wigkszej odpowiedzialnosci.

Unia Europejska uznaje inwestycje w rozwo6j kwalifikacji kadr przedsig-
biorstw za jeden z najwazniejszych obszaréw interwencji. W ramach programéow
wspotfinansowanych przez Uni¢ Europejska Polska otrzymuje znaczaca pomoc
na rzecz doskonalenia kadr.

Przedstawiona analiza, wnioski i podane wyniki wdrozenia systemu ocen
pracownikow wykorzystuja doswiadczenia autora zdobyte w duzych bankach
komercyjnych dziatajacych w kraju.

Czgs$¢ dokumentacji nie jest cytowana w sposob dostowny ani z podaniem
szczegdtowego zrodla z uwagi na tajemnicg handlowa instytucji, z ktorych po-
chodzg cytowane dane i informacje.

1. Rola i cele systemu ocen pracownikéw w instytucji i jej analizie

Takie cechy pracownikow, jak produktywnosé, elastycznosé, innowacyj-
nos¢ 1 zdolno$¢ do swiadczenia klientom ushug wysokiej jakosci s przyczynami,
dla ktoérych uznaje sig, ze ludzie w zasadniczy sposob przyczyniaja si¢ do wy-
pracowania konkurencyjnej pozycji organizacji. Ludzie stanowia czesto klucz do
zarzadzania najwazniejszymi wspotzaleznosciami migdzy dziataniami wewnatrz
organizacji i waznymi relacjami zewngtrznymi (por. [1], s. 69).
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Istotny jest takze mig¢dzynarodowy rozwdj pracownikéw. Jego celem jest
rozwoj kompetencji wymaganych przy awansie w ramach organizacji lokalnej
1 na arenie mi¢dzynarodowe;j.

Pozycja banku, jako instytucji zaufania publicznego, zalezy od uzyskania
zaufania klientow. Natomiast bank wtedy zdobgdzie zaufanie, jesli godni zaufa-
nia beda jego pracownicy. Stad sprawa niezmiernie istotng dla banku sg rowniez
cechy etyczne pracownikow, takie jak uczciwos$¢, poczucie odpowiedzialnosci,
skrupulatne wykonywanie obowigzkéw. Bank komercyjny wystgpuje w obrocie
gospodarczym jako maz zaufania klienteli korzystajacej z jego porad, powie-
rzajacej mu swoj majatek, zlecajacej posredniczenie w dokonywaniu platnosci,
opierajacej si¢ na jego gwarancjach i porgczeniach (por. [3], s. 269).

Informatyzacja 1 elektronizacja, tworzaca nowe kanaly dystrybucji i tech-
nologi¢ obstugi klienta banku powodujg zmiany struktury kadry. Na przestrzeni
ostatnich lat zmalal udzial pracownikow wykonawczych, o niskich kwalifika-
cjach i wzrdst udziat kadry z wyzszym wyksztalceniem.

Duza wage przywiazuje si¢ rowniez w banku do kwalifikacji pracownikow
bezposrednio obstugujacych klientéw, ktorzy w decydujacy sposob wptywaja na
opini¢ o banku. Zwraca si¢ uwage na zespoty 0sob pracujacych na sali operacji
bankowych, ich przygotowanie zawodowe, ale réwniez predyspozycje psychicz-
ne, wyglad zewngtrzny, poziom kultury osobistej. Przedmiotem szkolen oprocz
konkretnej ,,twardej” wiedzy bankowej s3 zagadnienia tzw. ,migkkiej” wiedzy
dotyczacej m.in. sfery zachowan w trudnych sytuacjach, skutecznej sprzedazy,
postgpowania z klientem. Pracownicy obstugujacy klientow powinni by¢ bo-
wiem kompetentni, uprzejmi, godni zaufania.

Prawdziwe jest stwierdzenie, ze bank nie jest zbiorem materialnych zaso-
bow, ale jakoscig kontaktow indywidualnego klienta z bezposrednio obstuguja-
cym go pracownikiem. Odnosi si¢ to do kazdego banku pragnacego zdobyé
1 utrzymac pozycje lidera na rynku.

Z badan brytyjskich wiadomo, ze przyczynami przenoszenia si¢ klientoéw do
innego banku sa (por. [6]):

— znalezienie przez klienta lepszego, jego zdaniem, produktu — 15%;
— znalezienie tanszego produktu — 15%;

— brak zainteresowania ze strony banku — 20%;

— niegrzeczna, niech¢tna do pomocy obshuga, itp. — 50%.

Przy czym 96% niezadowolonych klientéw nie sktada skargi z powodu nie-
uprzejmego zachowania pracownika banku, ale az 91% juz nigdy wigcej nie
skorzysta z jego ustug. Ponadto, przecigtny niezadowolony klient opowie o tym,
jak go potraktowano co najmniej 9 osobom, zas 13% niezadowolonych klientow
przekaze to ponad 20 osobom. Dla poréwnania klient obstuzony prawidlowo
z reguly nie rozmawia o tym fakcie z nikim, a klient obstuzony doskonale po-
chwali si¢ okoto 5 osobom.
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Mozna stwierdzi¢, ze najtanszym 1 jednym z najskuteczniejszych sposobow
uzyskania lojalnosci klienta wobec banku jest wlasciwy poziom obstugi.

System oceny pracownikow stanowi jeden z instrumentow zarzadzania per-
sonelem, wazny zaréwno dla banku jak i jego pracownikéw. Dlatego cele oceny
powinno si¢ rozpatrywac z dwoch punktow widzenia: pracodawcy i pracownika.
Dla banku oceny pracownikow sa kompleksowa ocena wynikow pracy perso-
nelu oraz umozliwiaja przewidywanie wykorzystania istniejacego potencjatu dla
realizacji celow organizacji. Z punktu widzenia pracownika istotne sa:

— ocena zorientowana na wyniki pracy, jej jakos¢, stopien wywigzywania si¢

z powierzonych obowigzkow,

— ocena rozwojowa, tj. kompetencji, potencjalnych umiejgtnosci i mozliwosci
pracownika.

System oceny pracownikow stanowi jeden z instrumentow zarzadzania per-
sonelem wazny zaréwno dla banku, jak i dla jego pracownikow.

Z punktu widzenia banku oceny pracownicze sa kompleksowa oceng wyni-
kow pracy personelu pod katem realizacji celow organizacji.

Z punktu widzenia pracownika ocenia si¢ jego wyniki pracy, kompetencj¢
1 mozliwosci. Pracownik ma prawo wiedzie¢ co przetozeni sadza o wynikach jego
pracy. Chce takze mie¢ swiadomosé zashug, ktéra pomaga w codziennych wysit-
kach. Otrzymanie przez pracownika obiektywnej oceny jego pracy wzmacnia po-
czucie bezpieczenstwa i wlasnej wartosci, co korzystnie wptywa na rozwdj inicja-
tywy i motywacji, a przez to na uzyskiwanie lepszych efektéw pracy 1 satysfakceji
z jej wykonywania. W ten sposob realizuje on wilasne cele i ambicje zawodowe.
Tym samym uczestniczy w realizacji zadan i celéw banku przyczyniajac si¢ do
zwigkszenia jego efektywnosci i wzmocnienia pozycji na rynku bankowym. Ocena
zachowania ma rozwina¢ atuty pracownika i poprawi¢ jego stabosci. Aby oceny
pracownicze spehity swoja funkcjg, m.in. rozwdj umiejg¢tnosci i motywacji pracow-
nikow, rozwdj pozadanej kultury organizacyjnej, musza opiera¢ si¢ na skutecznej
komunikacji i dialogu pomigdzy przetozonym a pracownikiem.

Okresowa ocena formalna, dokonywana systematycznie jeden raz w roku
ocenia funkcjonowanie pracownika w minionym okresie. Podczas tej oceny —
rozmowy oceniajacej — przelozony przy pomocy kwestionariusza ocen przed-
stawia podwladnemu oceng jego pracy.

Ocena ma pomdc m.in. w:

— identyfikowaniu przeszkod w pracy podwiadnego,

— oddzialywaniu na poziom motywacji pracownika,

— indywidualnym planowaniu szkolen i form doskonalenia pracownika,
— planowaniu $ciezki kariery dla pracownika,

— podejmowaniu decyzji kadrowych.

Dzigki ocenom pracownikéw dokonywanym wedlug sformalizowanych
procedur mozliwe jest regularne szacowanie rezultatow pracy pracownikow,
poziomu umiej¢tnosci 1 wlasciwosci zawodowych ich potencjatu rozwojowego
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oraz potrzeb szkoleniowych. Ponadto oceny pozwalaja na systematyczne infor-
mowanie pracownika o tym jak oceniana jest jego praca oraz na oddziatywanie
na jego motywacj¢ do pracy.

Efektem systemu ocen pracownikdw jest zwigkszenie efektywnosci zarza-
dzania bankiem, m.in. poprzez uzyskiwanie wiedzy na temat barier utrudniaja-
cych funkcjonowanie i rozwdj organizacji dzigki wyciaganiu wnioskow z wyni-
kow oceniania wigkszych grup pracownikoéw (por. [7], s. 16). Istotne jest takze
koncentrowanie uwagi i wysitku poszczegdlnych pracownikow i zespotdw pra-
cownikow na osiaganiu kluczowych celow organizacji.

Kolejnym efektem jest poprawa jakosci pracy i rezultatow pracy dzigki tatwiej-
szej identyfikacji silnych i stabych stron pracownika oraz mozliwosci stymulowania
rozwoju zawodowego pracownikéw o najwigkszym potencjale rozwojowym.

Wdrozony system ocen dostarcza informacji koniecznych do planowania
i prowadzenia prawidlowej polityki personalnej, daje mozliwos¢ bardziej
obiektywnej oceny efektow pracy pracownika oraz jego umiejgtnosci i wiasci-
wosci zawodowych.

System ocen motywuje pracownika do poprawy wynikow pracy dzigki
wspolnemu z przetozonym ustalaniu celow oraz wprowadzeniu stabilnych kryte-
riow oceny ich realizacji.

Waznymi efektami sa takze ocena 1 selekcja 0sob przeznaczonych do awan-
su, stworzenie bazy informacyjnej do opracowywania planow karier zawodo-
wych pracownikow i okreslenie potrzeb szkoleniowych.

Wreszcie system ocen umozliwia tworzenie racjonalnego systemu wyna-
grodzen 1 opieranie indywidualnych decyzji ptacowych na zobiektywizowane;j
ocenie wktadu pracy poszczegolnych pracownikdw w osiaganie celow komorek
organizacyjnych w ktorych dziataja.

Bez systemu ocen w banku komercyjnym powstaje pytanie, na jakiej pod-
stawie nalezy podejmowac decyzje dotyczace ksztaltowania systemu wynagro-
dzen, roznicowania wynagrodzen poszczegolnych pracownikow, polityki szko-
leniowej, tworzenia $ciezek kariery zawodowej. Istotne jest zatem powigzanie
systemu ocen z innymi dziedzinami polityki personalnej banku w szczegdlnosci
z systemem wynagrodzen.

Funkcje oceniania pracownikoéw mozna uja¢ jako informacyjne, motywacyjne i
decyzyjne. W ramach funkcji informacyjnej oceniany uzyskuje wiedz¢ o tym, jak
jest postrzegany, czego moze oczekiwac, czy bedzie nagrodzony, czy ukarany, jakie
ma perspektywy w tym miejscu pracy, jak moze przebiega¢ jego kariera.

Funkcja motywacyjna polega na tym, ze ocenianie pracownikow moze by¢
efektywnym srodkiem ich doskonalenia i samodoskonalenia. Ocenia si¢ prze-
szto$¢ po to, aby wyciagna¢ wnioski stuzace efektywniejszej pracy w nadcho-
dzacym okresie, stad funkcja ta jest najwazniejsza.

Dokonanie oceny wlatwia ponadto podjecie decyzji o kierunkach rozwoju pra-
cownika, doborze odpowiednich szkolen oraz planowanie $ciezki kariery zawodowe;.
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Mozna okresli¢ trzy etapy opracowania systemu ocen pracownikow instytu-
cji. Etap projektowania systemu obejmuje okreslenie celi ocen, kryteriow ocen,
metod ocen, narzedzi ocen i procedur oceniania.

Etap wdrazania systemu obejmuje przygotowanie psychologiczne pracow-
nikdw instytucji oraz przygotowanie organizacyjne.

Etap wykorzystywania systemu moze dotyczy¢ selekcji pracownikéw,
przemieszczenia pracownikow (awanse, przesunigcia, degradacje, zwolnienia)
oraz motywowania pracownikéw (nagrody, kary). Umozliwia on takze rozwdj
1 doskonalenie pracownikoéw, doskonalenie systemu informacji kadrowej i pro-
wadzenie polityki personalne;.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze dobrze skonstruowane systemy ocen pracowni-
kow wspomagaja realizacj¢ polityki personalnej, rozumianej jako planowanie,
pozyskiwanie, utrzymanie i rozwdj zasobow ludzkich organizacji, gdyz petnig
szereg funkcji. Pierwsze z nich to okreslenie dotychczasowego oraz mozliwego
do osiagnigcia poziomu wydajnosci pracy (indywidualnej i zespotowej) oraz
ksztattowanie wiasciwych postaw pracowniczych i motywacji pracy. Kolejne
umozliwiaja tworzenie racjonalnego systemu wynagrodzen, oceng i selekcjg
0s0b przeznaczonych do awansu oraz okreslenie potrzeb szkoleniowych. Wazne
funkcje to takze zaspokojenie odczuwanej przez pracownikow potrzeby oceny
wlasnej pracy (potrzeby uznania, osiagni¢¢) oraz zastgpienie subiektywnych,
czesto przypadkowych opinii, obiektywnymi kryteriami oceny.

2. Metody oceny pracownikow

Metody oceny pracownikéw ujmowane sa w dwoch grupach (por. [4], s. 72):
— metody relatywne, gdzie ocena dokonywana jest na podstawie pordéwnywa-

nia pracownikow,

— metody absolutne, polegajace na poréwnywaniu wynikow pracownika

z ustalonymi standardami.

Metody relatywne to przede wszystkim ranking, metoda poréwnywania pa-
rami (,,kazdy z kazdym”) oraz metoda rozktadu normalnego.

Metody absolutne to w szczegoélnosci (por. [7], s. 88) ocena opisowa,
punktowa skala ocen, wykorzystujaca kryteria i arkusz ocen oraz skale wazone,
gdzie kryteriom przyporzadkowane sg wagi. Do tej grupy metod zalicza si¢ tak-
ze testowe metody oceny, ocen¢ behawioralng, dotyczaca zachowan pracownika
na stanowisku pracy oraz oceng zadaniowa jako oceng stopnia realizacji wyzna-
czonych zadan. Waznymi metodami z tej grupy sa rowniez centrum oceny (as-
sessment center), stuzace ocenie potencjatu zawodowego pracownika oraz ocena
360 stopni.

Najtrudniejszym zadaniem jest 360-stopniowa ocena pracownika, gdzie na
oceng jego pracy sktadaja si¢ oceny wielu osob (zob. Rysunek 1).
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Rys. 1. Ocena tradycyjna a 360- stopniowa ocena pracownika

Zrédto: M. Sidor-Rzadkowska, Ksztaltowanie nowoczesnych systeméw ocen pracownikéw, Dom Wydawniczy
ABC, Krakow 2000, s.69.

3. Umiejscowienie systemu ocen w strategii dzialania instytucji

System okresowych ocen pracownikéw powinien by¢ zawsze rozpatrywany
w kontekscie funkcjonowania banku jako calosci. Warunkiem jego skutecznosci
jest dopasowanie do potrzeb organizacji. Projektujac konkretne rozwigzania dla
potrzeb danego podmiotu nalezy wzia¢ pod uwage, ze jest szereg czynnikow
determinujacych sposob oceniania (por. [5], s. 58). Do najwazniejszych naleza
rodzaj dziafalno$ci, wielko$¢ organizacji, cele strategiczne firmy, metody zarza-
dzania oraz styl kierowania, poziom kierowania, poziom wymagan a takze auto-
rytet oceniajacych 1 wiek pracownikow.

Mozna postawié tezg, ze znaczenie ocen okresowych rosnie wraz z wielko-
$cig organizacji.

3.1. Odniesienie ocen do celow krétko i dlugookresowych

Strategia rozwoju banku warunkuje system ocen okresowych. System ten
ma ksztaltowaé rozwoj pracownikow zgodnie z celami strategicznymi banku.
Najpetniej jest to widoczne wtedy, gdy przy ocenie wykorzystuje si¢ koncepcje
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zarzadzania przez cele. Ocena okresowa ma dotyczy¢ nie tylko biezacego funk-
cjonowania pracownika, lecz uwzglednia¢ cele krotko i dlugofalowego rozwoju
banku. Wystepuje tu sprze¢zenie zwrotne, bowiem strategia banku powinna
obejmowac strategie w dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi a w niej sys-
tem ocen pracownikow.

Celem procesu oceny jest wigc skoncentrowanie uwagi wszystkich pracowni-
kow na realizacji zadan w stopniu, jakim si¢ od nich oczekuje oraz by mogli zasta-
nowi¢ sig, jak speli¢ te oczekiwania. Wysoki stopien identyfikacji pracownikow
z bankiem oraz zgodno$¢ wizji strategicznych z praktykami stosowanymi na co
dzien zwigkszaja szanse banku na zwycigstwo w walce konkurencyjnej.

Ocena zachowan pracownikéw na stanowisku pracy to wazny element pro-
cesu pracy, jednak taka ocena nie zamyka w sobie wszystkich aspektow pracy.
Dlatego system ocen pracownikdéw zostal wzbogacony o ocen¢ zadaniowa. Oce-
na ta polega na wyznaczaniu zadan dla poszczegoélnych pracownikow — w ra-
mach komorek organizacyjnych — oraz ocenie stopnia ich realizacji.

Ocena zadaniowa w réwnej mierze jak ocena behawioralna ma wplyw na
wynagrodzenie pracownika. Jest to wazny czynnik motywacyjny wspomagajacy
zarzadzanie, bowiem wynik oceny wiaze si¢ bezposrednio ze stopniem realizacji
wyznaczonych zadan.

Ocena zadaniowa stanowi integralny element sytemu ocen w banku. Ma ona
wzbogaci¢ proces zarzadzania bankiem oraz wspomdc pracownikow w realizacji
zatozonych przez bank celow strategicznych.

W trakcie oceny dokonuje si¢ ustalen dotyczacych celow do osiagnigcia dla
pracownika na kolejny rok. Proces wyznaczania celow rozpoczyna si¢ od tego,
ze bank wyznacza strategiczne cele jakie pragnie osiagnaé. Zostaja one nastgp-
nie przekazane stopniowo w dot struktury organizacyjnej. Podstawa celow opra-
cowywanych dla poszczegdlnych komorek i stanowisk winny by¢ cele dla jed-
nostki organizacyjnej (oddziatu banku, departamentu centrali), w postaci plano-
wych wielkosci finansowych przyjetych na dany rok, konkretnych zadan do
zrealizowania badz zalecen przekazanych dyrektorom jednostek organizacyj-
nych, w sposob wilasciwy dla specyfiki danej jednostki. Przetozenie celow dla
jednostki organizacyjnej na cele szczegdtowe lezy w kompetencji dyrektorow
jednostek organizacyjnych. Cele wyznaczone dla zespolu sa nastgpnie przetozo-
ne na cele dla kazdego cztonka zespotu dla zapewnienia, ze cele zespotu zostang
osiagnigte. Wskutek tego kazdy pracownik banku rozumie cele organizacji —
kazdy zespdt rozumie swoja rol¢ w osigganiu tych celéw, kazdy pracownik wie,
w jaki sposoOb, poprzez osiagniecie jego indywidualnych celow, zostang osia-
gnigte cele banku. Dzigki temu wszyscy pracownicy uczestniczg w realizacji
celow strategicznych banku i majg Swiadomos¢ wiasnego wktadu w sukces in-
stytucji. Wazne jest, aby istnialo powiazanie kazdego indywidualnego celu pra-
cownika z jednym z celow banku. Jesli powigzania takiego nie mozna przesle-
dzié, to wartos¢ celu powinna by¢ zakwestionowana.
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Przyj¢to dwa rodzaje celow:

— cele wskaznikowe, bezposrednio zwigzane z osiagnigciem celow zespotu

i celow banku,

— cele rozwojowe dla pracownika, ktore winny wspomagac realizacje celow
wskaznikowych.

Cele powinny by¢ SMART (ang.) — inteligentnie okreslone, co oznacza, Ze cele
te sa:

— SPECIFIC czyli KONKRETNE,

— MEASURABLE czyli MIERZALNE,

— AGREED czyli UZGODNIONE,

— REALISTIC czyli REALISTYCZNE,

— TIME BOUND czyli OKRESLONE CZASOWO.

Cele powinny by¢ tak wyznaczone, aby byly jasno i konkretnie wyrazone,
okreslone za pomoca mierzalnych wskaznikow i okreslone czasowo.

Zeby cele byly realistyczne, musza byé mozliwe do osiagnigcia i musza sta-
nowi¢ wyzwanie dla pracownika. Jesli cel nie jest osiagalny, to porazka ktora
nastapi dziala demotywujaco na pracownika. Z drugiej strony jesli cel nie sta-
nowi wyzwania 1 z fatwoscig daje si¢ osiagnaé, to maty z niego pozytek i nie
posuwa on instytucji naprzod.

Cel, aby byt realistyczny musi znajdowac si¢ w granicach kompetencji i od-
powiedzialnosci pracownika. Nierealistyczne jest oczekiwanie od kogo$, ze
osiagnie cel w jakims obszarze, w ktérym nie ponosi on zadnej odpowiedzialno-
$ci lub w obszarze, nad ktérym nie sprawuje on zadnej kontroli.

Zadan nie musi by¢ duzo. Winny odnosi¢ si¢ do tego, co w pracy pracownika
jest najwazniejsze w danym okresie, na czym winien skoncentrowa¢ swoja uwage
1 wysitek. Postawione zadania moga mie¢ rozne wagi. Przetozony dokonujac oceny
poszczegdlnych zadan stosuje zamieszczong w kwestionariuszu skalg, a nastgpnie
oblicza srednig wazona, jako koncowa oceng zadaniowa — pamigtajac o uwzgled-
nieniu liczbowo okreslonych wag. Cele powinny by¢ uzgodnione z szefami komo-
rek organizacyjnych lub pracownikami dla ktdrych cele sa wyznaczane. Uzgodnione
cele maja wigksza szansg na to, ze zostana osiagnigte.

3.2. Dopasowanie systemu ocen do kultury organizacyjnej i stylu
kierowania instytucja

Trudno jest pogodzi¢ scentralizowany 1 autokratyczny styl kierowania
z wdrozeniem systemu ocen pracownikow. System ocen okresowych dziata
efektywnie jedynie w organizacjach charakteryzujacych si¢ demokratycznym
stylem kierowania (por. [7], s. 31).

Istotne jest zaangazowanie kierownikoéw i ich podwladnych we wspodlne
ustalanie celéw 1 wynikajacych z nich zadan oraz rozliczanie i ocena pracy na
podstawie osiaganych wynikow, a nie metod ich realizacji.
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Doswiadczenia dotyczace wdrazania systemu ocen wskazuja, Zze najtrud-
niejsze sg pierwsze 4 lata jego funkcjonowania, po uptywie ktorych system ten
przyjmuje si¢ w kulturze organizacyjnej banku. Takze wybrane kryteria oceny
stylu pracy stuza transferowi norm i wartosci kultury organizacyjne;.

Na system ocen pracownikow, oprocz arkuszy ocen sktada si¢ caty, rozbu-
dowany zbior zasad i regut obowiazujacych w procesic dokonywania oceny,
wyrazony w formie pisemnej, w postaci podrg¢cznika do systemu ocen. Te zasa-
dy 1 reguly sg specyficzne dla organizacji i jej potrzeb. Niektore z nich sa dos¢
uniwersalne, w szczegolnosci sa to adekwatnos¢ i stabilno$¢ kryteriow, jawnosc,
cyklicznos¢, analityczno$¢, orientacja na przysztos¢ oraz akceptowalnosé.

3.3. Dopasowanie systemu ocen do specyfiki zatrudnionych oséb

Wrhasciwe przyjecie kryteriow oceny to jeden z najwazniejszych problemow
przy wprowadzaniu systemu ocen pracownikow.

Ocena jest przeprowadzana w oparciu o szczegdtowo zdefiniowane kryteria
behawioralne — dotyczace postaw i zachowan pracownikow na stanowisku pracy
oraz 5-cio stopniowg skal¢ ocen.

[los¢ kryteriow jest zroznicowana w zaleznos$ci od specyfiki grup ocenia-
nych pracownikéw. Dla podstawowej grupy pracownikow szczebla operacyjne-
go przyjeto 9 kryteriow obligatoryjnych oraz 2 kryteria fakultatywne. Kryteria
obligatoryjne przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Kryteria oceny

Lp.| Kryterium Wymagania
oceny
1 kwalifikacje wiedza merytoryczna i umiejgtnosci zawodowe niezbgdne w realizacji
zawodowe zadan na zajmowanym stanowisku
2 etyka zawodo- | zaangazowanie, pozytywny stosunek do wykonywanej pracy, rzetel-
wa nos¢, pracowito$¢, terminowos¢, punktualnosé
3 wspotpraca dziatanie dla osiagnigcia celdw swojego zespotu takze wowczas, kiedy
wspolpraca dotyczy zadan, projektu z ktorym nie jest si¢ bezposrednio
Zwigzanym
4 | motywacja zachowanie $wiadczace o stawianiu wysokich wymagan w stosunku do
wiasnej pracy, niezadowolenie z osiagnigcia przecigtnych rezultatow
5 adaptacja umiejgtnos¢ przystosowania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow, zmie-
niajacych si¢ zadan, zakresu obowiazkow, ludzi, umiej¢tnosé dostoso-
ania si¢ do powierzonych zadan
6 | otwarcie na umiejetnos¢ rozpoznania potrzeb i zyczen klienta oraz dziatanie w celu
klienta ich zaspokojenia
7 | komunikowa- | umiej¢tnos¢ jasnego i logicznego formutowania wypowiedzi
nie
8 doktadnos¢ umiejetnos¢ wnikliwego dostrzegania szczegotow w powierzonych
zadaniach, unikanie bledow
9 | rozwiazywanie |umiejetnos¢ znajdowania wiasciwych rozwiazan, nowych, niestandar-
probleméw dowych probleméw i sytuacji

Zrédto: Dokumentacja wewngtrzna banku komercyjnego.
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Przyjeto nastgpujaca skalg oceny funkcjonowania pracownika (zob. Tab. 2).

Tabela 2. Skala oceny funkcjonowania pracownika

Znacznie przekracza wymagania stanowiska pracy: oceniane kompetencje tego pra- 50-59
cownika moga stanowi¢ wzor dla wspotpracownikow
Wykracza poza wymogi stanowiska i ciagle doskonali swoje umiejetnosci w zakresie | 4049
ocenianej kompetencji
Dobrze wykonuje swoje obowiazki, w pelni realizuje powierzone zadania osiagajac 30-39
wymagany na stanowisku pracy poziom iloéci i jako$ci wykonania zadan
W zakresie ocenianej kompetencji pracownikowi zdarzajg si¢ potknigcia. Pracownik | 20-29
dazy do polepszenia swojego funkcjonowania w ramach ocenianej kompetencji
Pracownik funkcjonuje ponizej poziomu wymaganego na stanowisku pracy. Funkcjo- | 10-19
nowanie na zajmowanym stanowisku wymaga doskonalenia ocenianej kompetencji

Zrédto: Dokumentacja wewngtrzna banku komercyjnego.

Natomiast skal¢ oceny stopnia realizacji zadan przedstawiono w Tabeli 3.

Tabela 3. Skala oceny stopnia realizacji zadan

Nadzwyczajny — zadanie wykonane znacznie powyzej zatozonego celu, z zachowa- 50-59
niem najwyzszych standardow

Powyzej celu — zadanie wykonane nieco powyzej zatozonego celu 4049
Na poziomie celu — zadanie wykonane zgodnie z przyjetymi zatozeniami 30-39
Ponizej celu — zadanie wykonane nieco ponizej zatozonego celu 20-29
Niezadowalajaco — zadanie zrealizowane duzo ponizej zatozonych standardow, badz | 10-19
wcale nie zrealizowane

Zrédto: Dokumentacja wewngtrzna banku komercyjnego.

Analiza tendencji, ktore wystapity w pierwszej, probnej ocenie pracowni-
kow, wykazuje ze rozklady wynikow ocen we wszystkich analizowanych kate-
goriach odnoszacych si¢ zarowno do jednostek organizacyjnych, jak i do katego-
rii pracownikow (stanowiska kierownicze, stanowiska niekierownicze, pracow-
nicy fizyczni) wykazuja przesuniecie ku wyzszym ocenom. Zaréwno srednie jak
1 dominanty ocen zblizone sg, badZ przekroczyty ocen¢ na poziomie dobrym.

Jest to istotny problem gdyz prawidlowos¢ oceny wiaze si¢ rowniez z kwe-
stig koncowego rozktadu ocen w ramach poszczegdlnych jednostek organizacyj-
nych i calego banku. Kolejne oceny oraz powiazanie oceny z wynagrodzeniem
wptyng¢to na zmniejszenie wartosci najczgsciej wystgpujacych ocen ku wartosci
poziomu $rodkowego. Wynik oceny dla potrzeb systemu motywacyjnego jest
przy tym $rednig wazong wyniku oceny zadaniowej (waga 0,75) i oceny funk-
cjonowania pracownika (0,25).
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4. Wykorzystanie wynikow ocen pracownikow w procesie
usprawniania dzialalnosci instytucji

Skutecznos$¢ dziatania systemu ocen pracownikow zalezy w duzej mierze od
tego czy jest on we wlasciwy sposob zintegrowany z innymi narze¢dziami polity-
ki personalnej takimi jak: system motywacyjny, planowanie karier zawodowych
pracownikow, system szkolenia i innymi.

4.1. Rozw6j kompetencji i ksztalcenie pracownikow

System ocen okresowych umozliwia rzetelng analiz¢ potrzeb szkolenio-
wych. Istnieje podstawa do okreslenia mocnych i stabych stron kazdego pra-
cownika i ustalenia odpowiedniego planu szkolen. Propozycja szkolenia jest dla
pracownika sygnatem, ze bank wierzy w jego mozliwosci rozwojowe i ze moze
on by¢ w gronie najlepszych pracownikow.

Drugg przyczyna szkolen jest analiza wymagan stanowiska pracy — czy pra-
cownik je zajmujacy posiada odpowiednia wiedz¢ i umiej¢tnosci, czy wymaga
szkolenia.

Rozmowy z ocenianymi pracownikami umozliwiajg takze zebranie opinii,
jaki rodzaj doksztalcenia jest najbardziej potrzebny. Efektywna analiza potrzeb
szkoleniowych jest niezb¢dna dla planowania dzialan zmierzajacych do osia-
gnigcia zaplanowanego modelu kompetencji, to jest kwalifikacji jakie musza
posiada¢ pracownicy na kazdym szczeblu i stanowisku w banku.

Dziatania rozwojowe wobec pracownikow daja im poczucie bezpieczenstwa
w pracy i decyduja o tym, czy pracodawca postrzegany jest jako atrakcyjny,
zatrzymujacy najbardziej utalentowanych pracownikéw. Wiaczenie kadry kie-
rowniczej w system ocen przyczynia si¢ do wzrostu jej kwalifikacji z obszaru
zarzadzania ludZzmi. Juz na etapie identyfikacji i definiowania kompetencji wy-
maga si¢ od kadry menedzerskiej rozumienia misji i strategii banku oraz przeto-
zenia ich na wymagania kompetencyjne wobec poszczegdlnych grup pracowni-
kow. Jesli wymagania te beda zle sformutowane wzglednie nie bedg nastawione
na rozwoj organizacji, a na utrzymanie status quo, to nawet najdoskonalsze na-
rz¢dzia wlaczone do systemu ocen okaza si¢ bezuzyteczne. Wreszcie system
ocen ogranicza ilo$¢ bigdnych decyzji personalnych oraz redukuje koszty szko-
lenia i wdrazania w obowiazki pracownikow, ktorzy nie sprawdzajg si¢ w okre-
$lonej roli.

4.2. System wynagrodzen oparty na ocenach

Warunkiem racjonalnosci systemu ocen okresowych jest $ciste powiazanie
go z wynagrodzeniami 1 innymi aspektami polityki personalnej banku (por. [7],
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s. 175). Pracownicy odbierajg system ocen jako sprawiedliwy jedynie wowczas

gdy istnieje bezposredni zwiagzek migdzy wynikami oceny a wynagrodzeniem.
System ocen jest elementem sytemu motywacyjnego, a ocena realizacji zadan

bedzie miata znaczacy wpltyw na wysokos¢ przysztych podwyzek (zob. Rys. 2).

WARTOSCIOWANIE
STANOWISK

Y

KATEGORIA
ZASZEREGOWANIA WYNIK OCENY
I WYNAGRODZENIE

Y

WYNAGRODZENIE
ZASADNICZE

Rys. 2. Powigzanie sytemu ocen i sytemu wynagrodzen

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji banku komercyjnego.

Podwyzka wynagrodzenia, jaka otrzyma pracownik uzalezniona bedzie od
wynikow corocznej oceny pracowniczej. Jak wida¢ na zalaczonej Tabeli 4,
podwyzka bedzie tym wigksza, im wyzsza oceng otrzyma pracownik. Procent
podwyzki jest wigc uzalezniony od dwodch czynnikow: oceny pracowniczej
i pozycji w przedziale ptacowym odpowiedniej kategorii zaszeregowania.

Tabela 4. Przyktad tabeli podwyzek

Wyniki Pozycja w przedziale placowym
Oceny | 80-90% | 90-10