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Wybrane aspekty zarzadzania
w malych i Srednich przedsi¢biorstwach w Polsce

Synopis: Przedsigbiorstwa z sektora MSP znaczaco przyczyniaja si¢ do rozwoju gospodarczego
i spotecznego kraju. W strukturze udzialu przedsigbiorstw w PKB przedsigbiorstwa te generuja co
druga ztotowke, w tym najmniejsze firmy — blisko co trzecia. Konieczne jest zatem prowadzenie
poglebionych badan wspierajacych ich rozwdj. W artykule wskazano zwlaszcza dwa problemy,
odnoszac je do przedsigbiorstw tego sektora: przedsigbiorczos¢ i planowanie strategiczne.

Stowa kluczowe: mate i $rednie przedsigbiorstwa, przedsigbiorczos¢, planowanie.

Wprowadzenie

Celem rozwazan zawartych w artykule jest analiza niektdrych problemow
dziatania przedsigbiorstw z sektora malych i $rednich przedsigbiorstw (MSP),
sektora znaczaco wptywajacego na rozwoj spoteczno-gospodarczy kraju. Hipo-
teza sprowadza si¢ do stwierdzenia, ze niewystarczajaco dotychczas zostaty wy-
korzystane mozliwosci tego sektora tkwigce zwlaszcza w trzech obszarach: stra-
tegicznym planowaniu dziatalno$ci, przedsigbiorczosci, zwiazanej z podejmo-
waniem ryzyka, oraz zrodtach finansowania (w kontekscie wiedzy i informacji).

1. Sektor MSP w statystyce

W strukturze udzialu przedsigbiorstw w PKB przedsigbiorstwa z sektora
MSP generuja co druga ztotowke (47,6%), w tym najmniejsze firmy — blisko co
trzecig (29,6%). Udziat srednich podmiotow jest trzy razy mniejszy (10,4%) niz
mikrofirm, a matych — prawie cztery razy (7,7%) [5].
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Mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa stanowia 99,8% ogoélnej liczby firm
dziatajacych w Polsce. Sektor ten zdominowany jest przez firmy mikro — za-
trudniajace do 9 pracownikow (95,5%). W tej grupie znaczacy jest udziat firm
rodzinnych. Przedsigbiorstwa rodzinne w Polsce wytwarzaja ok. 10% PKB i za-
trudniaja ok. 1,3 miliona o0séb [7]. Rola tych przedsigbiorstw dla rozwoju go-
spodarczego i spotecznego, zwlaszcza w odniesieniu do regionu, jest niezaprze-
czalnie duza, stad tez konieczne wydaje si¢ podjecie badan, a nastgpnie okresle-
nie polityki panstwa wobec tej specyficznej grupy podmiotdw. Zainteresowanie
wykazata tez Komisja Europejska, powotujac w 2007 roku grupe ekspercka ds.
biznesu rodzinnego. Duze trudnosci sprawia oddzielenie relacji rodzinnych
1 biznesowych. Firmy rodzinne czgsto jako swoich partneroéw wybieraja rowniez
firmy rodzinne. Cel dziatalnosci to nie tylko dorazne zyski, lecz dlugookresowe
profity, z ktoérych maja czerpa¢ takze ich spadkobiercy. Perspektywa dziatalno-
$ci firm rodzinnych jest $ci§le powiazana z perspektywa rozwoju rodziny. Mo-
tywowane checia przetrwania na rynku przez dluzszy okres, przedsigbiorstwa te
charakteryzuja si¢ duza odpowiedzialno$cia za rodzing, a takze za spolecznos¢
lokalna, w ktorej funkcjonuja. Firmy rodzinne poprzez sie¢ osobistych kontak-
tow 1 znajomos$¢ stosowanych rozwigzan (formalnych i nieformalnych) maja
wigksze szanse przetrwania na rynku.

Tabela 1. Podmioty gospodarcze w Polsce wedtug rejestru REGON w tys.

Ogoélem Mikro Male Srednie Duze
2003 3644,0 3463,2 144,6 30,1 6
2004 3670,9 3485,0 149,2 30 5.8
2005 3718,5 35285 154,6 30,2 5,5
2006 3740,7 35487 156,4 30,2 5,4
2007 3794,4 3599,2 159,4 30,3 5,5
2008 3868,1 3666,5 164,8 31,2 5,6
2009 3880,2 3672,8 170,2 31,6 5,5
2010 4086,4 3880,2 173,1 31,7 5,5
2011 4071,6 3861,3 173,4 31,3 5,4
2012 3975.3 37944 146,5 29,8 4,6
30.06.2013 4020,3 3841,8 1444 29,7 44
2011=100 98,7 99,5 83,3 94,9 81,5
2012=100 100,1 101,2 98,6 99,5 95,7

Zrodto: oprac. wh. na podstawie: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej
w rejestrze REGON [ potrocze 2013, GUS; Raport o stanie sektora matych i srednich przedsie-
biorstw w Polsce w latach 2010-2011, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa
2012.
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Dane na temat liczby przedsigbiorstw zawarte w tab. 1 pochodza z rejestru
REGON, sa one okresowo weryfikowane i uzupetniane o informacje uzyskane
z rejestru PESEL i1 Krajowego Rejestru Sadowego. Rok 2011 byt pierwszym ro-
kiem, w ktorym zanotowano spadek liczby przedsigbiorstw, po wyjatkowo do-
brym pod tym wzgledem roku 2010 (wzrost w stosunku do roku poprzedniego
wynosit az 5%). W latach 2003-2009 s$rednioroczny przyrost liczby przedsig-
biorstw wynosit 1,1%. Firm z sektora MSP w 2010 roku byto 4066 130, co sta-
nowito 99,9% liczby wszystkich przedsigbiorstw zarejestrowanych w REGON,
w tym mikroprzedsigbiorstwa stanowity 94,8%.

Tabela 2. Liczba, zatrudnienie 1 warto$¢ dodana w przedsigbiorstwach aktywnych w Polsce w la-
tach 2010-2011

Sektor

Wyszczegolnienie Mikro Male Srednie MSP Duze Ogéltem
Liczba przedsigbiorstw
2010 1495325 42337 15303 1552965 3321 1556 286
2011 1339817 41961 14930 1396708 3175 1399 883
udziat w %
2010 96,1 2,7 1,0 99,8 0,2 100,0
2011 95,7 3,0 1,1 99,8 0,2 100,0
udziat w % UE-27
2010 92,1 6,6 1,1 99,8 0,2 100,0
2011 92,2 6,5 1,1 99,8 0,2 100,0
Zatrudnienie
2010 3330558 957115 1611947 5899620 2846524 8746 145
2011 3060776 973749 1547126 5581651 2607341 8188992
udziat w %
2010 38,1 10,9 18,4 67,5 32,5 100,0
2011 37,4 11,9 18,9 68,2 31,8 100,0
udziat w % UE-27
2010 29,8 20,4 16,8 66,9 33,1 100,0
2011 29,6 20,6 17,2 67,4 32,6 100,0
Warto$¢ dodana w min €
2010 39 21 39 99 85 184
2011 27 21 35 83 79 162
udziat w %
2010 21,1 11,5 21,5 54,0 46,0 100,0
2011 16,6 13,0 21,9 51,5 48,5 100,0
udziat w % UE-27
2010 21,6 18,9 17,9 58,4 41,6 100,0
2011 21,2 18,5 18,4 58,1 41,9 100,0

Zrédto: oprac. wh. na podstawie: Entreprise and Industry SBA Fact Sheet Poland 2011 1 2012.

Wedtug danych GUS, w Polsce dziata 1,73 mln przedsigbiorstw. Analiza
dynamiki liczby przedsigbiorstw aktywnych z sektora MSP dokonana na pod-
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stawie danych z Raportu o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw
w Polsce w latach 2010-2011 wskazuje, ze w latach 2006-2008 zwickszala si¢
liczba przedsigbiorstw $redniorocznie o 2,9%. Po tym okresie w 2009 roku na-
stapit spadek o 7,2%, a w roku 2011 o nieco powyzej 10%. W pordwnaniu ze
$rednia unijng sektor MSP w Polsce jest w wigkszym stopniu zdominowany
przez mikroprzedsigbiorstwa, a udziat matych firm w strukturze przedsigbiorstw
jest o ponad potowe mniejszy niz w UE.

Dane zawarte w tab. 2 wskazuja na utrzymujaca si¢ tendencj¢ spadkowa
liczby przedsigbiorstw aktywnych w Polsce, a w konsekwencji takze zatrudnie-
nia 1 wielko$ci wypracowanej wartosci dodanej. Istotnym problemem jest tez
okres funkcjonowania przedsigbiorstwa. W sektorze MSP pierwszy rok dziatal-
nosci przezywaja trzy na cztery firmy; do 50% w drugim i 31% w piatym roku
dziatalnosci [6]. Wplyw na te wyniki ma wiele czynnikéw, m.in. stabe przygo-
towanie wiascicieli w zakresie zarzadzania i finansowania dziatalnos$ci, brak ro-
zeznania otoczenia rynkowego, szybko zmieniajace si¢ przepisy prawno-finan-
sowe, brak strategii rozwoju dla §redniego i dlugiego czasu.

Tabela 3. Dynamika zmian liczby przedsigbiorstw, zatrudnienia i wartosci dodanej w 2011 roku;
2010 =100

Wyszczegolnienie Mikro Male Srednie S;/[kst;r Duze Ogélem
Liczba przedsigbiorstw 89,6 99,1 97,6 89,9 95,6 90
Zatrudnienie 91,9 101,7 96 94,6 91,6 93,6
Warto$¢ dodana 69,2 100 89,7 83,8 92,9 88

Zrédto: oprac. wh. na podstawie danych z tab. 2.

Analizujac dane zawarte w tab. 3, mozna stwierdzi¢, ze najwigksze spadki
w 2011 roku dotycza wytworzonej wartosci dodanej: o 12% dla ogétu przedsig-
biorstw, w tym o 16,2% w sektorze MSP. Niekorzystna sytuacje odnotowaty
w 2011 roku zwlaszcza mikroprzedsigbiorstwa: nastapit spadek liczby przedsig-
biorstw o 10,4%, zatrudnienia — o 8,1%, i wartosci dodanej — az o 30,8%. Najle-
piej poradzity sobie przedsigbiorstwa mate; ich liczba zmniejszyta si¢ o 376
przedsigbiorstw (0,9%), natomiast nieznacznie wzrosto zatrudnienie (o ponad 16
tys. 0sob — 1,7%) przy niezmienionym poziomie wartosci dodanej.

Przyczyn ostabienia aktywnos$ci i efektywnosci dziatania przedsigbiorstw
w Polsce nalezy poszukiwaé przede wszystkim w sytuacji gospodarczej Polski
i Unii Europejskiej. Ostabienie koniunktury oddziatuje na przedsigbiorstwa
w formie sprzezenia zwrotnego, pogarszajac jeszcze ekonomiczne uwarunkowa-
nia ich rozwoju. Pogorszenie w sferze ekonomicznej przenosi sig¢ takze na ob-
szar spoteczny, wywotujac 1 poglebiajac szereg negatywnych zjawisk. Dotyczy
to gtownie przedsigbiorstw sektora MSP, a zwlaszcza mikroprzedsigbiorstw,
W tym przedsigbiorstw rodzinnych.
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Tabela 4. Liczba zatrudnionych przypadajaca na 1 przedsigbiorstwo

Lata Mikro Male Srednie |Sektor MSP Duze Ogélem
2010 2,23 22,61 105,33 3,79 857,13 56,2
2011 2,28 23,21 103,63 3,97 821,21 58,5

Zrédlo: oprac. wk. na podstawie danych z tab. 2.

W roku 2011 o 4% zwigkszyla si¢ $rednia liczba zatrudnionych w jednym
przedsigbiorstwie (tab. 4). Wzrost tego wskaznika dotyczyl gléwnie matych
przedsigbiorstw. Przedsigbiorstwa $rednie i duze odnotowaly nieznaczne
zmniejszenie liczebnoéci pracownikow. Srednia wielkos¢ przedsigbiorstwa
w sektorze MSP systematycznie ro$nie, w 2011 roku wynosita 3,97, jednak jest
to wynik nadal nizszy niz $rednia unijna.

Dane dotyczace zatrudnienia nie odzwierciedlaja rzeczywistej liczby pracu-
jacych. Statystycznie do zbioru zatrudnionych naleza pracujacy na podstawie
stosunku pracy w przeliczeniu na petnozatrudnionych i pracujacy dorywczo. Nie
sa tu zaliczani m.in.: pracodawcy, pracujacy na wiasny rachunek, pracujacy
w systemie pracy naktadczej i agenci. Trudno tez oszacowac liczbe pracujacych
,ha czarno”. Zwlaszcza w mikroprzedsigbiorstwach prace poza formalnymi
umowami $wiadcza czesto czlonkowie rodzin wilasciciela, ale tez zdarza sie, ze
formalnie sa zatrudnione osoby, ktore w rzeczywistosci nie pracuja, a wlasciciel
optaca jedynie sktadki na ubezpieczenia spoteczne. Liczne sa tez przypadki, gdy
osoba pracujaca de facto w mikro- czy matej firmie formalnie sama, na prosbeg
wlasciciela, zatozyla dziatalno$¢ gospodarcza. Tak wigc w praktyce zaliczenie
przedsigbiorstwa do liczby mikro- czy matych przedsigbiorstw moze by¢ tylko
formalne.

2. Planowanie strategiczne

Wspotczesny model przedsigbiorstwa w sektorze MSP to nie podmiot w ro-
zumieniu XIX-wiecznego homo oeconomicus, dziatajacy w kierunku realizacji
gtownego celu, jakim jest maksymalizacja zysku. Aktualne wydaja si¢ stwier-
dzenia Herberta Simona sformutowane w latach 40. XX wieku w teorii behawio-
ralnej przedsigbiorstwa [8]. Okresla on przedsigbiorstwo jako organizacje ela-
styczna, adaptacyjna, zdolna do podjgcia dziatan dostosowawczych, majaca
wymiar fizyczny, ludzki i spoleczny, a jednoczesnie zmierzajaca do osiagnigcia
wybranego celu.

Formutowanie celéw dzialania w warunkach duzego stopnia niepewnosci
cechuje, wedtug Daniela Kahnemana, nadmierny optymizm lub pesymizm, na-
wet jesli stosowane sa naukowe metody podejmowania decyzji [1]. W sytuacji
poczatku kryzysu gospodarczego mozna mowic jeszcze o optymistycznej wizji
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celéow zaréwno krotko-, jak i dlugookresowych. Kiedy jednak wtasciciele przed-
sigbiorstwa zorientujq si¢, ze nie zostaly zrealizowane plany, popadaja w prze-
sadny pesymizm i redefiniuja plany, znacznie redukujac wymierne cele, a nawet
formutujac nowy cel, tj. przetrwanie, badz — jak w przypadku przewazajacej
liczby mikroprzedsigbiorstw — w ogole nie planuja. Ten pesymizm wptywa na
trzy wyzej wspomniane wymiary przedsigbiorstwa: fizyczny, ludzki i spoteczny.
Nastepuje spadek tempa inwestycji, naktadow na innowacje, pojawia si¢ obawa
przed zadluzaniem si¢ w bankach oraz unikanie zatrudniania nowych pracowni-
kéw, nawet jesli nastapit wzrost popytu i pojawily si¢ nowe mozliwosci sprze-
dazy produktow. Kryzys gospodarczy w wymiarze makroekonomicznym mija,
lecz kryzys przedsigbiorstwa trwa nadal. Planowanie strategiczne w czasie kry-
zysu czy spowolnienia gospodarczego ma wigc bardzo ograniczone zastosowa-
nie. W efektywnym zarzadzaniu przedsigbiorstwem z sektora MSP liczy sig
wtedy przede wszystkim szybko$¢ reakcji na zmieniajace si¢ warunki rynkowe.
Realizowane musza by¢ skuteczne programy oszczednosciowe.

Przedsigbiorstwa z sektora MSP wykazuja wiele odrgbnych cech w stosunku
do przedsigbiorstw duzych. W przewazajacej mierze to wilasciciel jest przedsig-
biorca i pelni funkcje kierownicze, mimo iz dysponuje ograniczona wiedza z za-
kresu zarzadzania przedsigbiorstwem 1 czgsto niewystarczajacym zasobem in-
formacji. Decyzje dotyczace dziatalnosci przedsigbiorstwa podejmowane sa au-
torytatywnie, rzadko konsultowane z pracownikami, a planowanie dziatalnosci
ma bardzo ograniczony zasigg. Bardzo elastyczna jest struktura organizacyjna
tych przedsigbiorstw, najczesciej funkcjonalna; przekazywanie informacji i po-
lecen ma charakter bezposredni. Dzialalno$¢ nastawiona jest na indywidualne
potrzeby klientow, oparta na zamoéwieniach (poza sfera handlu), a pozycja ryn-
kowa — niestabilna. Przedsigbiorstwa te cechuje maty udzial w sferze badawczo-
-rozwojowej (B+R), oraz ograniczone mozliwosci zewngtrznego finansowania
dziatalno$ci (brak dostepu do rynku kapitatowego) [2]. Rezultaty badan PARP
wskazuja na konieczno$¢ podjecia dziatan ksztattujacych potrzebeg stosowania
przez wilascicieli mikroprzedsigbiorstw planowania strategicznego i formutowa-
nia celow, takze srednio i dlugoterminowych. Tymczasem dziatania wielu naj-
mniejszych przedsigbiorstw sa na ogdt wynikiem intuicyjnych dziatan, wyborem
o niskim stopniu $wiadomosci, wprowadzanie za§ nowatorskich rozwiazan ma
przede wszystkim na celu utrzymanie pozycji rynkowe;.

Trzeba tu podkresli¢, iz pozytywna cecha funkcjonowania mikroprzedsig-
biorstw jest ich elastycznos¢. Koncentrowanie si¢ na dziatalnosci biezacej nie
musi jednak wyklucza¢ myslenia perspektywicznego. Brak jasnej wizji funkcjo-
nowania i rozwoju firmy stanowi powazne zagrozenie dla rozwoju przedsig-
biorstw z sektora MSP, bo nie zache¢ca do podejmowania dziatan decydujacych
o dlugookresowej konkurencyjnosci [3]. Sadzi¢ nalezy, ze zmieniajace si¢ ze-
wngetrzne — tak krajowe, jak i globalne — uwarunkowania prowadzenia dziatalno-
$ci stopniowo wymusza niezbedne dostosowanie. Umiejetnos¢ dziatania opera-
cyjnego 1 myslenia perspektywicznego jest atrybutem przedsigbiorczosci.
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3. Przedsigbiorczosé

Dla rozwoju przedsigbiorstw sektora MSP decydujace znaczenie maja pre-
dyspozycje osobowosciowe i kompetencje przedsigbiorcy, stad niezbgdne jest
promowanie postaw proprzedsigbiorczych. To nie tylko uwarunkowania ekono-
miczne, ale takze spoteczne i kulturowe, a zwlaszcza postawy i wzorce zacho-
wan tworza klimat dla rozwoju przedsigbiorczosci. Badania realizowane z ini-
cjatywy PARP pokazuja silng zalezno$¢ migdzy poziomem wiedzy i umiejgtno-
$ci przedsigbiorcy i1 pracownikow a efektami dziatalnos$ci gospodarczej [10].
W ponad potowie przedsigbiorstw sektora MSP pracownicy i kadra kierownicza nie
podnosza swoich kwalifikacji, a tylko ok. 20% realizuje doszkalanie w jakiejkol-
wiek formie. Wskaznik uczenia si¢ przez cale zycie (LLL) systematycznie spada.
Autorki badan podkreslaja, ze ksztattowanie korzystnych spotecznie postaw powin-
no charakteryzowac system edukacji na wczesnych etapach rozwoju osobowego.

W sytuacji recesji w gospodarce, wazna cecha przedsigbiorcy, wyznaczajaca
taktyke zarzadzania, jest zdolno$¢ radzenia sobie w trudnych warunkach rynko-
wych oraz umiejetnos¢ zarzadzania kryzysowego.

4. Zrodla finansowania

Problemami rozwoju sektora MSP w Unii Europejskiej zajmuje si¢ Small
Buissnes Act (SBA) — instytucja unijna, ktora opracowuje sprawozdania i pro-
wadzi analizy okres$lajace kondycj¢ ekonomiczna przedsigbiorstw z sektora MSP
w kazdym z panstw cztonkowskich. Autorzy raportu SBA z 2012 roku pozy-
tywnie ocenili dostgp do finansowania dziatalnosci przedsigbiorstw z sektora
MSP [4]. Obszar ten charakteryzuja wskazniki zawarte w tab. 5. Wynika z nich,
ze wskazniki charakteryzujace polskie przedsigbiorstwa z sektora MSP sa po-
dobne lub nawet przewyzszaja $rednia unijna, co sugeruje, ze pozyczy¢ pienia-
dze jest prawie tak samo tatwo jak w innych krajach UE.

Tabela 5. Wskazniki charakteryzujace dostgp do finansowania przedsigbiorstw sektora MSP

Wskazniki dla 2012 roku Polska UE

odrzucone wnioski o udzielenie kredytu w procentach 14 15
dostep do publicznego wsparcia finansowego i udzielenie gwaran-

o , . . . . 15 22
cji (% respondentdw, ktorzy wskazali na pogorszenie sytuacji)
wzgledna réznica migdzy poziomem stop procentowych pozyczek 3 19
o wartosci ponizej 1 mln € i warto$ci powyzej 1 min €
calkowity czas potrzebny na uzyskanie ptatnosci w dniach 36 53
utracone naleznosci (% tacznego obrotu) 2,8 2,9
stopien ochrony praw zapewniony w przepisach 9 7
wskaznik szczegotowosci informacji o kredytach 5 4

Zrédto: Raport Komisji Europejskiej Czy unijne MSP wychodzq z kryzysu? 4.10.2011.
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Instrumenty finansowe wsparcia matych i $rednich przedsigbiorstw maja za
zadanie zasilenie tego sektora gospodarki w kapital i wsparcie biezacej dziatal-
nosci. Sa one szczegdlnie wazne na etapie uruchamiania dziatalnosci. Mozliwo-
$ci finansowania przedsigbiorstw tego sektora sa jednak bardzo ograniczone
w stosunku do duzych przedsigbiorstw. Wynika to z m.in. z niskiego poziomu
kapitalu wiasnego, stosunkowo krotszego okresu dziatalnosci, stabej pozycji
rynkowej. Przedsigbiorstwa, oprocz zaspokajania potrzeb inwestycyjnych, mu-
sza zapewni¢ $rodki na biezace funkcjonowanie. W tym celu wykorzystuja one
przede wszystkim wewnetrzne zrodla finansowania. Zaliczy¢ tu mozna kredyty,
pozyczki, porgczenia, leasing, factoring, dotacje, fundusze unijne i ulgi podat-
kowe. Niewielka rolg pelnia venture capital i aniotowie biznesu, ktorych dziata-
nia w tej grupie dotycza glownie przedsigbiorstw $rednich. Istotne znaczenie dla
wspierania rozwoju przedsigbiorstw z sektora MSP maja tez instrumenty zwia-
zane z wydatkami instytucji samorzadu terytorialnego:

— na inwestycje, zwlaszcza infrastrukturalne, ktore wplywaja na poprawe
atrakcyjnosci regionu,

— na wsparcie instytucji otoczenia biznesu,

— na cele informacyjno-promocyjne,

— przeznaczone na pomoc publiczna.

Po instrumenty te siggaja najczesciej mate i $rednie przedsigbiorstwa. W przy-
padku przedsigbiorstw sektora MSP trudno jest mowi¢ o wyborze zrodet finanso-
wania. Najczesciej przedsigbiorstwo, zwlaszeza to najmniejsze, nie ma mozliwosci
wyboru, a korzysta z jedynego dostgpnego, znanego zrodta. W okresie spowolnienia
gospodarczego, przewidujac mozliwos$¢ wystapienia kryzysu w zarzadzaniu finan-
sami przedsigbiorstwa, przedsigbiorcy daza do obnizania stopnia zadtuzenia.

5. Glowne bariery i szanse rozwoju sektora MSP w Polsce

Obawy zwiazane z inwestowaniem, szukaniem odlegtych, w tym takze za-
granicznych rynkéw zbytu sa duza bariera rozwoju, podobnie jak nastawienie
konsumpcyjne wiascicieli, zwlaszcza mikroprzedsigbiorstw. Wlasciciele czgsto
zwigkszajg koszty, probujac zaliczy¢ czgs¢ wydatkow zwiazanych z prowadze-
niem gospodarstwa domowego do kosztow uzyskania przychodow w swoim mi-
kroprzedsigbiorstwie. Wplywa to na obnizenie i tak juz niskiego potencjatu eko-
nomicznego przedsigbiorstwa.

Przedsigbiorcy, zwlaszcza w mikroprzedsigbiorstwie, posiadaja w wigkszo-
$ci mata wiedzg 1 stabe przygotowanie zawodowe. Dziataja najczgsciej intuicyj-
nie, a takze poprzez nasladownictwo i metoda prob i btedow. Oczywiscie po-
znanie ekonomii nie gwarantuje odniesienia korzy$ci w praktyce, ale pomaga
odczytywac informacje z ekonomicznego otoczenia przedsigbiorstwa oraz wia-
Sciwie reagowaé w réznych sytuacjach.
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Szanse rozwoju przedsigbiorstw sektora MSP wynikaja m.in. z:

— wysokiego stopnia elastycznosci, zdolnosci do szybkich zmian w produkcji
niepociagajacych za soba wysokich kosztow, umiejetnos$ci adaptacji do
zmieniajacego si¢ otoczenia,

— umiejetnosci kopiowania produktow,

— wprowadzania inwestycji sposobem gospodarczym, bez angazowania duze-
go kapitatu,

— duzej integracji pracownikow wokot celow dziatania przedsigbiorstwa i bez-
posredniego charakteru kontaktow pracownikéw z kierownictwem,

— bezposrednich kontaktow z klientami, dostawcami i innymi partnerami.
Przezwycigzanie barier w rozwoju sektora MSP ma ogromne znaczenie dla

rozwoju spoteczenstw lokalnych w obszarze ekonomicznym, ale takze spotecz-
nym i ekologicznym. Ma wigc kluczowe znaczenie dla realizacji koncepcji
zrOwnowazonego rozwoju ,matych ojczyzn”. Wsparcie lokalnego rozwoju
przedsigbiorstw sektora MSP, zwtaszcza mikroprzedsigbiorstw, wywotuje pozy-
tywne zmiany spoleczne:

— przyrost miejsc pracy, praca jest waznym elementem rozwoju spotecznego,
,,okno na $wiat”, kontakty,

— wplywy z podatkéw i oplat, poprawa stopnia bezpieczenstwa ludzi wymaga-
jacych opieki spotecznej,

— inwestycje lokalne, rowniez zwiazane z koniecznoscia zaspokojenia rozwija-
jacych sig potrzeb o charakterze spolecznym,

— lokalna gospodarka tworzy podstawe spoteczenstwa obywatelskiego, rozwi-
jaja si¢ wiezi spoleczne, tworza si¢ miejscowe elity,

— poprawia si¢ struktura demograficzna spotecznosci lokalnej, zmniejsza si¢
,ucieczka” ludzi mtodych,

— tworza si¢ warunki sprzyjajace wystgpowaniu pozadanych spolecznie sytuacji,
takich jak zmiana postawy obywateli, ktorzy przejawiaja inicjatywe i rozwija-
ja wlasna aktywnos$¢, a nie uzalezniaja si¢ od panstwowej pomocy [10].

Podsumowanie

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze polskie przedsigbiorstwa z sektora
MSP, mimo ze wykazuja kilka cech sytuujacych je ponizej $redniego poziomu
w Unii Europejskiej (niska produktywno$¢ wyrazona wartoscia dodana brutto na
pracujacego lub przedsigbiorstwo, a takze skala dziatalnosci — $rednie obroty czy
ograniczona obecno$¢ na rynkach zagranicznych), to jednak osiagaja wysoki
wskaznik produktywno$ci wyrazony m.in. wartoscia dodana brutto na 1 € wyna-
grodzen (najwyzszy poziom na 22 kraje) czy na 1 € kosztow osobowych (siod-
my wynik w tej grupie). Nie jest to jednakze powod do zadowolenia, wziawszy
pod uwage stosunkowo niski poziom wynagrodzen w Polsce.
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Mozna sadzi¢ dzi$, ze gltdwne bariery rozwoju sektora MSP to czgsto nieja-
sne 1 zbyt szybko zmieniajace si¢ przepisy regulujace dziatalno$¢ gospodarcza,
ograniczenia stopnia ptynnosci finansowej, ale tez niedostatek wiedzy i informa-
cji, brak perspektywicznego myslenia i zdolnosci do podejmowania ryzykow-
nych decyzji. Mimo wielu jeszcze istniejacych w Polsce barier rozwoju sektora
MSP, niewatpliwie podkresli¢ nalezy duzy potencjat tkwiacy w tym sektorze.
Duza czg$¢ nowych firm tworza przedsigbiorcy mtodzi, wyksztatceni, otwarci na
internacjonalizacje, dziatlajacy w nowoczesnych i innowacyjnych dziedzinach,
takich jak: informacja i komunikacja czy dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna. Czgsto dzialaja oni w firmach rodzinnych, wykorzystujac doswiad-
czenie 1 rozwagg starszego pokolenia. Zadaniem otoczenia gospodarczego i poli-
tycznego jest nie tylko eliminowanie czynnikow przeszkadzajacych w dziataniu
przedsigbiorstwom z sektora MSP, ale takze kreowanie jak najlepszych warun-
kéw dla ich rozwoju.
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Selected aspects of activities Small and Medium Enterprises
in Poland

Summary: Small and Medium Enterprises in Poland remarkably contribute to socio-economic de-
velopment of the country. In the structure of enterprises’ share in GDP the enterprises in question
generate every second PLN, including small enterprises that generate almost every third PLN.
Therefore, it is necessary to carry out thorough research that would support development of such
enterprises. The article focuses on two major issues that refer to the enterprises discussed, i.e. en-
trepreneurship and strategic planning.
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