
PRACE NAUKOWE Akademii  im. Jana D ugosza w Cz stochowie 
Pragmata tes Oikonomias 2014, z. VIII 

Wanda NAGÓRNY 
l ska Wy sza Szko a Zarz dzania im. gen. Jerzego Zi tka w Katowicach 

Wybrane aspekty zarz dzania  

w ma ych i rednich przedsi biorstwach w Polsce 

Synopis: Przedsi biorstwa z sektora MSP znacz co przyczyniaj  si  do rozwoju gospodarczego  
i spo ecznego kraju. W strukturze udzia u przedsi biorstw w PKB przedsi biorstwa te generuj  co 
drug  z otówk , w tym najmniejsze firmy – blisko co trzeci . Konieczne jest zatem prowadzenie 
pog bionych bada  wspieraj cych ich rozwój. W artykule wskazano zw aszcza dwa problemy, 
odnosz c je do przedsi biorstw tego sektora: przedsi biorczo  i planowanie strategiczne.  
S owa kluczowe: ma e i rednie przedsi biorstwa, przedsi biorczo , planowanie. 

Wprowadzenie 

Celem rozwa a  zawartych w artykule jest analiza niektórych problemów 
dzia ania przedsi biorstw z sektora ma ych i rednich przedsi biorstw (MSP), 
sektora znacz co wp ywaj cego na rozwój spo eczno-gospodarczy kraju. Hipo-
teza sprowadza si  do stwierdzenia, e niewystarczaj co dotychczas zosta y wy-
korzystane mo liwo ci tego sektora tkwi ce zw aszcza w trzech obszarach: stra-
tegicznym planowaniu dzia alno ci, przedsi biorczo ci, zwi zanej z podejmo-
waniem ryzyka, oraz ród ach finansowania (w kontek cie wiedzy i informacji).  

1. Sektor MSP w statystyce 

W strukturze udzia u przedsi biorstw w PKB przedsi biorstwa z sektora 
MSP generuj  co drug  z otówk  (47,6%), w tym najmniejsze firmy – blisko co 
trzeci  (29,6%). Udzia  rednich podmiotów jest trzy razy mniejszy (10,4%) ni  
mikrofirm, a ma ych – prawie cztery razy (7,7%) [5]. 
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Mikro-, ma e i rednie przedsi biorstwa stanowi  99,8% ogólnej liczby firm 
dzia aj cych w Polsce. Sektor ten zdominowany jest przez firmy mikro – za-
trudniaj ce do 9 pracowników (95,5%). W tej grupie znacz cy jest udzia  firm 
rodzinnych. Przedsi biorstwa rodzinne w Polsce wytwarzaj  ok. 10% PKB i za-
trudniaj  ok. 1,3 miliona osób [7]. Rola tych przedsi biorstw dla rozwoju go-
spodarczego i spo ecznego, zw aszcza w odniesieniu do regionu, jest niezaprze-
czalnie du a, st d te  konieczne wydaje si  podj cie bada , a nast pnie okre le-
nie polityki pa stwa wobec tej specyficznej grupy podmiotów. Zainteresowanie 
wykaza a te  Komisja Europejska, powo uj c w 2007 roku grup  eksperck  ds. 
biznesu rodzinnego. Du e trudno ci sprawia oddzielenie relacji rodzinnych  
i biznesowych. Firmy rodzinne cz sto jako swoich partnerów wybieraj  równie  
firmy rodzinne. Cel dzia alno ci to nie tylko dora ne zyski, lecz d ugookresowe 
profity, z których maj  czerpa  tak e ich spadkobiercy. Perspektywa dzia alno-
ci firm rodzinnych jest ci le powi zana z perspektyw  rozwoju rodziny. Mo-

tywowane ch ci  przetrwania na rynku przez d u szy okres, przedsi biorstwa te 
charakteryzuj  si  du  odpowiedzialno ci  za rodzin , a tak e za spo eczno  
lokaln , w której funkcjonuj . Firmy rodzinne poprzez sie  osobistych kontak-
tów i znajomo  stosowanych rozwi za  (formalnych i nieformalnych) maj  
wi ksze szanse przetrwania na rynku.  

Tabela 1. Podmioty gospodarcze w Polsce wed ug rejestru REGON w tys. 

 Ogó em Mikro Ma e rednie Du e 

2003 3644,0 3463,2 144,6 30,1 6 

2004 3670,9 3485,0 149,2 30 5,8 

2005 3718,5 3528,5 154,6 30,2 5,5 

2006 3740,7 3548,7 156,4 30,2 5,4 

2007 3794,4 3599,2 159,4 30,3 5,5 

2008 3868,1 3666,5 164,8 31,2 5,6 

2009 3880,2 3672,8 170,2 31,6 5,5 

2010 4086,4 3880,2 173,1 31,7 5,5 

2011 4071,6 3861,3 173,4 31,3 5,4 

2012 3975,3 3794,4 146,5 29,8 4,6 

30.06.2013 4020,3 3841,8 144,4 29,7 4,4 

2011 = 100 98,7 99,5 83,3 94,9 81,5 

2012 = 100 100,1 101,2 98,6 99,5 95,7 

ród o: oprac. w . na podstawie: Zmiany strukturalne grup podmiotów gospodarki narodowej  

w rejestrze REGON I pó rocze 2013, GUS; Raport o stanie sektora ma ych i rednich przedsi -

biorstw w Polsce w latach 2010–2011, Polska Agencja Rozwoju Przedsi biorczo ci, Warszawa 
2012. 



 Wybrane aspekty zarz dzania… 241 

Dane na temat liczby przedsi biorstw zawarte w tab. 1 pochodz  z rejestru 
REGON, s  one okresowo weryfikowane i uzupe niane o informacje uzyskane  
z rejestru PESEL i Krajowego Rejestru S dowego. Rok 2011 by  pierwszym ro-
kiem, w którym zanotowano spadek liczby przedsi biorstw, po wyj tkowo do-
brym pod tym wzgl dem roku 2010 (wzrost w stosunku do roku poprzedniego 
wynosi  a  5%). W latach 2003–2009 rednioroczny przyrost liczby przedsi -
biorstw wynosi  1,1%. Firm z sektora MSP w 2010 roku by o 4066 130, co sta-
nowi o 99,9% liczby wszystkich przedsi biorstw zarejestrowanych w REGON, 
w tym mikroprzedsi biorstwa stanowi y 94,8%. 

Tabela 2. Liczba, zatrudnienie i warto  dodana w przedsi biorstwach aktywnych w Polsce w la-
tach 2010–2011 

Wyszczególnienie Mikro Ma e rednie 
Sektor 

MSP 
Du e Ogó em 

Liczba przedsi biorstw 
2010 
2011 

udzia  w % 
2010 
2011 

udzia  w % UE-27 
2010 
2011 

 
1 495 325
1 339 817

 
96,1 
95,7 

 
92,1 
92,2 

 
42 337 
41 961 

 
2,7 
3,0 

 
6,6 
6,5 

 
15 303 
14 930 

 
1,0 
1,1 

 
1,1 
1,1 

 
1 552 965
1 396 708

 
99,8 
99,8 

 
99,8 
99,8 

 
3 321 
3 175 

 
0,2 
0,2 

 
0,2 
0,2 

 
1 556 286 
1 399 883 

 
100,0 
100,0 

 
100,0 
100,0 

Zatrudnienie 
2010 
2011 

udzia  w % 
2010 
2011 

udzia  w % UE-27 
2010 
2011 

 
3 330 558
3 060 776

 
38,1 
37,4 

 
29,8 
29,6 

 
957 115 
973 749 

 
10,9 
11,9 

 
20,4 
20,6 

 
1 611 947
1 547 126

 
18,4 
18,9 

 
16,8 
17,2 

 
5 899 620
5 581 651

 
67,5 
68,2 

 
66,9 
67,4 

 
2 846 524 
2 607 341 

 
32,5 
31,8 

 
33,1 
32,6 

 
8 746 145 
8 188 992 

 
100,0 
100,0 

 
100,0 
100,0 

Warto  dodana w mln € 
2010 
2011 

udzia  w % 
2010 
2011 

udzia  w % UE-27 
2010 
2011 

 
39 
27 
 

21,1 
16,6 

 
21,6 
21,2 

 
21 
21 
 

11,5 
13,0 

 
18,9 
18,5 

 
39 
35 
 

21,5 
21,9 

 
17,9 
18,4 

 
99 
83 
 

54,0 
51,5 

 
58,4 
58,1 

 
85 
79 
 

46,0 
48,5 

 
41,6 
41,9 

 
184 
162 

 
100,0 
100,0 

 
100,0 
100,0 

ród o: oprac. w . na podstawie: Entreprise and Industry SBA Fact Sheet Poland 2011 i 2012. 

Wed ug danych GUS, w Polsce dzia a 1,73 mln przedsi biorstw. Analiza 
dynamiki liczby przedsi biorstw aktywnych z sektora MSP dokonana na pod-
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stawie danych z Raportu o stanie sektora ma ych i rednich przedsi biorstw  

w Polsce w latach 2010–2011 wskazuje, e w latach 2006–2008 zwi ksza a si  
liczba przedsi biorstw redniorocznie o 2,9%. Po tym okresie w 2009 roku na-
st pi  spadek o 7,2%, a w roku 2011 o nieco powy ej 10%. W porównaniu ze 
redni  unijn  sektor MSP w Polsce jest w wi kszym stopniu zdominowany 

przez mikroprzedsi biorstwa, a udzia  ma ych firm w strukturze przedsi biorstw 
jest o ponad po ow  mniejszy ni  w UE.  

Dane zawarte w tab. 2 wskazuj  na utrzymuj c  si  tendencj  spadkow  
liczby przedsi biorstw aktywnych w Polsce, a w konsekwencji tak e zatrudnie-
nia i wielko ci wypracowanej warto ci dodanej. Istotnym problemem jest te  
okres funkcjonowania przedsi biorstwa. W sektorze MSP pierwszy rok dzia al-
no ci prze ywaj  trzy na cztery firmy; do 50% w drugim i 31% w pi tym roku 
dzia alno ci [6]. Wp yw na te wyniki ma wiele czynników, m.in. s abe przygo-
towanie w a cicieli w zakresie zarz dzania i finansowania dzia alno ci, brak ro-
zeznania otoczenia rynkowego, szybko zmieniaj ce si  przepisy prawno-finan- 
sowe, brak strategii rozwoju dla redniego i d ugiego czasu. 

Tabela 3. Dynamika zmian liczby przedsi biorstw, zatrudnienia i warto ci dodanej w 2011 roku; 
2010 = 100  

Wyszczególnienie Mikro Ma e rednie 
Sektor 

MSP 
Du e Ogó em 

Liczba przedsi biorstw 89,6 99,1 97,6 89,9 95,6 90 

Zatrudnienie 91,9 101,7 96 94,6 91,6 93,6 

Warto  dodana 69,2 100 89,7 83,8 92,9 88 

ród o: oprac. w . na podstawie danych z tab. 2. 

Analizuj c dane zawarte w tab. 3, mo na stwierdzi , e najwi ksze spadki  
w 2011 roku dotycz  wytworzonej warto ci dodanej: o 12% dla ogó u przedsi -
biorstw, w tym o 16,2% w sektorze MSP. Niekorzystn  sytuacj  odnotowa y  
w 2011 roku zw aszcza mikroprzedsi biorstwa: nast pi  spadek liczby przedsi -
biorstw o 10,4%, zatrudnienia – o 8,1%, i warto ci dodanej – a  o 30,8%. Najle-
piej poradzi y sobie przedsi biorstwa ma e; ich liczba zmniejszy a si  o 376 
przedsi biorstw (0,9%), natomiast nieznacznie wzros o zatrudnienie (o ponad 16 
tys. osób – 1,7%) przy niezmienionym poziomie warto ci dodanej. 

Przyczyn os abienia aktywno ci i efektywno ci dzia ania przedsi biorstw  
w Polsce nale y poszukiwa  przede wszystkim w sytuacji gospodarczej Polski  
i Unii Europejskiej. Os abienie koniunktury oddzia uje na przedsi biorstwa  
w formie sprz enia zwrotnego, pogarszaj c jeszcze ekonomiczne uwarunkowa-
nia ich rozwoju. Pogorszenie w sferze ekonomicznej przenosi si  tak e na ob-
szar spo eczny, wywo uj c i pog biaj c szereg negatywnych zjawisk. Dotyczy 
to g ównie przedsi biorstw sektora MSP, a zw aszcza mikroprzedsi biorstw,  
w tym przedsi biorstw rodzinnych.  
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Tabela 4. Liczba zatrudnionych przypadaj ca na 1 przedsi biorstwo 

Lata Mikro Ma e rednie Sektor MSP Du e Ogó em 

2010 2,23 22,61 105,33 3,79 857,13 56,2 

2011 2,28 23,21 103,63 3,97 821,21 58,5 

ród o: oprac. w . na podstawie danych z tab. 2. 

W roku 2011 o 4% zwi kszy a si  rednia liczba zatrudnionych w jednym 
przedsi biorstwie (tab. 4). Wzrost tego wska nika dotyczy  g ównie ma ych 
przedsi biorstw. Przedsi biorstwa rednie i du e odnotowa y nieznaczne 
zmniejszenie liczebno ci pracowników. rednia wielko  przedsi biorstwa  
w sektorze MSP systematycznie ro nie, w 2011 roku wynosi a 3,97, jednak jest 
to wynik nadal ni szy ni  rednia unijna. 

Dane dotycz ce zatrudnienia nie odzwierciedlaj  rzeczywistej liczby pracu-
j cych. Statystycznie do zbioru zatrudnionych nale  pracuj cy na podstawie 
stosunku pracy w przeliczeniu na pe nozatrudnionych i pracuj cy dorywczo. Nie 
s  tu zaliczani m.in.: pracodawcy, pracuj cy na w asny rachunek, pracuj cy  
w systemie pracy nak adczej i agenci. Trudno te  oszacowa  liczb  pracuj cych 
„na czarno”. Zw aszcza w mikroprzedsi biorstwach prac  poza formalnymi 
umowami wiadcz  cz sto cz onkowie rodzin w a ciciela, ale te  zdarza si , e 
formalnie s  zatrudnione osoby, które w rzeczywisto ci nie pracuj , a w a ciciel 
op aca jedynie sk adki na ubezpieczenia spo eczne. Liczne s  te  przypadki, gdy 
osoba pracuj ca de facto w mikro- czy ma ej firmie formalnie sama, na pro b  
w a ciciela, za o y a dzia alno  gospodarcz . Tak wi c w praktyce zaliczenie 
przedsi biorstwa do liczby mikro- czy ma ych przedsi biorstw mo e by  tylko 
formalne. 

2. Planowanie strategiczne  

Wspó czesny model przedsi biorstwa w sektorze MSP to nie podmiot w ro-
zumieniu XIX-wiecznego homo oeconomicus, dzia aj cy w kierunku realizacji 
g ównego celu, jakim jest maksymalizacja zysku. Aktualne wydaj  si  stwier-
dzenia Herberta Simona sformu owane w latach 40. XX wieku w teorii behawio-
ralnej przedsi biorstwa [8]. Okre la on przedsi biorstwo jako organizacj  ela-
styczn , adaptacyjn , zdoln  do podj cia dzia a  dostosowawczych, maj c  
wymiar fizyczny, ludzki i spo eczny, a jednocze nie zmierzaj c  do osi gni cia 
wybranego celu.  

Formu owanie celów dzia ania w warunkach du ego stopnia niepewno ci 
cechuje, wed ug Daniela Kahnemana, nadmierny optymizm lub pesymizm, na-
wet je li stosowane s  naukowe metody podejmowania decyzji [1]. W sytuacji 
pocz tku kryzysu gospodarczego mo na mówi  jeszcze o optymistycznej wizji 
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celów zarówno krótko-, jak i d ugookresowych. Kiedy jednak w a ciciele przed-
si biorstwa zorientuj  si , e nie zosta y zrealizowane plany, popadaj  w prze-
sadny pesymizm i redefiniuj  plany, znacznie redukuj c wymierne cele, a nawet 
formu uj c nowy cel, tj. przetrwanie, b d  – jak w przypadku przewa aj cej 
liczby mikroprzedsi biorstw – w ogóle nie planuj . Ten pesymizm wp ywa na 
trzy wy ej wspomniane wymiary przedsi biorstwa: fizyczny, ludzki i spo eczny. 
Nast puje spadek tempa inwestycji, nak adów na innowacje, pojawia si  obawa 
przed zad u aniem si  w bankach oraz unikanie zatrudniania nowych pracowni-
ków, nawet je li nast pi  wzrost popytu i pojawi y si  nowe mo liwo ci sprze-
da y produktów. Kryzys gospodarczy w wymiarze makroekonomicznym mija, 
lecz kryzys przedsi biorstwa trwa nadal. Planowanie strategiczne w czasie kry-
zysu czy spowolnienia gospodarczego ma wi c bardzo ograniczone zastosowa-
nie. W efektywnym zarz dzaniu przedsi biorstwem z sektora MSP liczy si  
wtedy przede wszystkim szybko  reakcji na zmieniaj ce si  warunki rynkowe. 
Realizowane musz  by  skuteczne programy oszcz dno ciowe. 

Przedsi biorstwa z sektora MSP wykazuj  wiele odr bnych cech w stosunku 
do przedsi biorstw du ych. W przewa aj cej mierze to w a ciciel jest przedsi -
biorc  i pe ni funkcje kierownicze, mimo i  dysponuje ograniczon  wiedz  z za-
kresu zarz dzania przedsi biorstwem i cz sto niewystarczaj cym zasobem in-
formacji. Decyzje dotycz ce dzia alno ci przedsi biorstwa podejmowane s  au-
torytatywnie, rzadko konsultowane z pracownikami, a planowanie dzia alno ci 
ma bardzo ograniczony zasi g. Bardzo elastyczna jest struktura organizacyjna 
tych przedsi biorstw, najcz ciej funkcjonalna; przekazywanie informacji i po-
lece  ma charakter bezpo redni. Dzia alno  nastawiona jest na indywidualne 
potrzeby klientów, oparta na zamówieniach (poza sfer  handlu), a pozycja ryn-
kowa – niestabilna. Przedsi biorstwa te cechuje ma y udzia  w sferze badawczo- 
-rozwojowej (B+R), oraz ograniczone mo liwo ci zewn trznego finansowania 
dzia alno ci (brak dost pu do rynku kapita owego) [2]. Rezultaty bada  PARP 
wskazuj  na konieczno  podj cia dzia a  kszta tuj cych potrzeb  stosowania 
przez w a cicieli mikroprzedsi biorstw planowania strategicznego i formu owa-
nia celów, tak e rednio i d ugoterminowych. Tymczasem dzia ania wielu naj-
mniejszych przedsi biorstw s  na ogó  wynikiem intuicyjnych dzia a , wyborem 
o niskim stopniu wiadomo ci, wprowadzanie za  nowatorskich rozwi za  ma 
przede wszystkim na celu utrzymanie pozycji rynkowej.  

Trzeba tu podkre li , i  pozytywn  cech  funkcjonowania mikroprzedsi -
biorstw jest ich elastyczno . Koncentrowanie si  na dzia alno ci bie cej nie 
musi jednak wyklucza  my lenia perspektywicznego. Brak jasnej wizji funkcjo-
nowania i rozwoju firmy stanowi powa ne zagro enie dla rozwoju przedsi -
biorstw z sektora MSP, bo nie zach ca do podejmowania dzia a  decyduj cych 
o d ugookresowej konkurencyjno ci [3]. S dzi  nale y, e zmieniaj ce si  ze-
wn trzne – tak krajowe, jak i globalne – uwarunkowania prowadzenia dzia alno-
ci stopniowo wymusz  niezb dne dostosowanie. Umiej tno  dzia ania opera-

cyjnego i my lenia perspektywicznego jest atrybutem przedsi biorczo ci.  
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3. Przedsi biorczo  

Dla rozwoju przedsi biorstw sektora MSP decyduj ce znaczenie maj  pre-
dyspozycje osobowo ciowe i kompetencje przedsi biorcy, st d niezb dne jest 
promowanie postaw proprzedsi biorczych. To nie tylko uwarunkowania ekono-
miczne, ale tak e spo eczne i kulturowe, a zw aszcza postawy i wzorce zacho-
wa  tworz  klimat dla rozwoju przedsi biorczo ci. Badania realizowane z ini-
cjatywy PARP pokazuj  siln  zale no  mi dzy poziomem wiedzy i umiej tno-
ci przedsi biorcy i pracowników a efektami dzia alno ci gospodarczej [10].  

W ponad po owie przedsi biorstw sektora MSP pracownicy i kadra kierownicza nie 
podnosz  swoich kwalifikacji, a tylko ok. 20% realizuje doszkalanie w jakiejkol-
wiek formie. Wska nik uczenia si  przez ca e ycie (LLL) systematycznie spada. 
Autorki bada  podkre laj , e kszta towanie korzystnych spo ecznie postaw powin-
no charakteryzowa  system edukacji na wczesnych etapach rozwoju osobowego. 

W sytuacji recesji w gospodarce, wa n  cech  przedsi biorcy, wyznaczaj c  
taktyk  zarz dzania, jest zdolno  radzenia sobie w trudnych warunkach rynko-
wych oraz umiej tno  zarz dzania kryzysowego. 

4. ród a finansowania 

Problemami rozwoju sektora MSP w Unii Europejskiej zajmuje si  Small 
Buissnes Act (SBA) – instytucja unijna, która opracowuje sprawozdania i pro-
wadzi analizy okre laj ce kondycj  ekonomiczn  przedsi biorstw z sektora MSP 
w ka dym z pa stw cz onkowskich. Autorzy raportu SBA z 2012 roku pozy-
tywnie ocenili dost p do finansowania dzia alno ci przedsi biorstw z sektora 
MSP [4]. Obszar ten charakteryzuj  wska niki zawarte w tab. 5. Wynika z nich, 
e wska niki charakteryzuj ce polskie przedsi biorstwa z sektora MSP s  po-

dobne lub nawet przewy szaj  redni  unijn , co sugeruje, e po yczy  pieni -
dze jest prawie tak samo atwo jak w innych krajach UE.  

Tabela 5. Wska niki charakteryzuj ce dost p do finansowania przedsi biorstw sektora MSP 

Wska niki dla 2012 roku Polska UE 

odrzucone wnioski o udzielenie kredytu w procentach 14 15 

dost p do publicznego wsparcia finansowego i udzielenie gwaran-
cji (% respondentów, którzy wskazali na pogorszenie sytuacji) 

15 22 

wzgl dna ró nica mi dzy poziomem stóp procentowych po yczek 
o warto ci poni ej 1 mln € i warto ci powy ej 1 mln € 

3 19 

ca kowity czas potrzebny na uzyskanie p atno ci w dniach 36 53 

utracone nale no ci (% cznego obrotu) 2,8 2,9 

stopie  ochrony praw zapewniony w przepisach 9 7 

wska nik szczegó owo ci informacji o kredytach 5 4 

ród o: Raport Komisji Europejskiej Czy unijne MSP wychodz  z kryzysu? 4.10.2011. 
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Instrumenty finansowe wsparcia ma ych i rednich przedsi biorstw maj  za 
zadanie zasilenie tego sektora gospodarki w kapita  i wsparcie bie cej dzia al-
no ci. S  one szczególnie wa ne na etapie uruchamiania dzia alno ci. Mo liwo-
ci finansowania przedsi biorstw tego sektora s  jednak bardzo ograniczone  

w stosunku do du ych przedsi biorstw. Wynika to z m.in. z niskiego poziomu 
kapita u w asnego, stosunkowo krótszego okresu dzia alno ci, s abej pozycji 
rynkowej. Przedsi biorstwa, oprócz zaspokajania potrzeb inwestycyjnych, mu-
sz  zapewni  rodki na bie ce funkcjonowanie. W tym celu wykorzystuj  one 
przede wszystkim wewn trzne ród a finansowania. Zaliczy  tu mo na kredyty, 
po yczki, por czenia, leasing, factoring, dotacje, fundusze unijne i ulgi podat-
kowe. Niewielk  rol  pe ni  venture capital i anio owie biznesu, których dzia a-
nia w tej grupie dotycz  g ównie przedsi biorstw rednich. Istotne znaczenie dla 
wspierania rozwoju przedsi biorstw z sektora MSP maj  te  instrumenty zwi -
zane z wydatkami instytucji samorz du terytorialnego: 
— na inwestycje, zw aszcza infrastrukturalne, które wp ywaj  na popraw  

atrakcyjno ci regionu, 
— na wsparcie instytucji otoczenia biznesu,  
— na cele informacyjno-promocyjne,  
— przeznaczone na pomoc publiczn . 

Po instrumenty te si gaj  najcz ciej ma e i rednie przedsi biorstwa. W przy-
padku przedsi biorstw sektora MSP trudno jest mówi  o wyborze róde  finanso-
wania. Najcz ciej przedsi biorstwo, zw aszcza to najmniejsze, nie ma mo liwo ci 
wyboru, a korzysta z jedynego dost pnego, znanego ród a. W okresie spowolnienia 
gospodarczego, przewiduj c mo liwo  wyst pienia kryzysu w zarz dzaniu finan-
sami przedsi biorstwa, przedsi biorcy d  do obni ania stopnia zad u enia. 

5. G ówne bariery i szanse rozwoju sektora MSP w Polsce 

Obawy zwi zane z inwestowaniem, szukaniem odleg ych, w tym tak e za-
granicznych rynków zbytu s  du  barier  rozwoju, podobnie jak nastawienie 
konsumpcyjne w a cicieli, zw aszcza mikroprzedsi biorstw. W a ciciele cz sto 
zwi kszaj  koszty, próbuj c zaliczy  cz  wydatków zwi zanych z prowadze-
niem gospodarstwa domowego do kosztów uzyskania przychodów w swoim mi-
kroprzedsi biorstwie. Wp ywa to na obni enie i tak ju  niskiego potencja u eko-
nomicznego przedsi biorstwa.  

Przedsi biorcy, zw aszcza w mikroprzedsi biorstwie, posiadaj  w wi kszo-
ci ma  wiedz  i s abe przygotowanie zawodowe. Dzia aj  najcz ciej intuicyj-

nie, a tak e poprzez na ladownictwo i metod  prób i b dów. Oczywi cie po-
znanie ekonomii nie gwarantuje odniesienia korzy ci w praktyce, ale pomaga 
odczytywa  informacje z ekonomicznego otoczenia przedsi biorstwa oraz w a-
ciwie reagowa  w ró nych sytuacjach. 
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Szanse rozwoju przedsi biorstw sektora MSP wynikaj  m.in. z: 
— wysokiego stopnia elastyczno ci, zdolno ci do szybkich zmian w produkcji 

niepoci gaj cych za sob  wysokich kosztów, umiej tno ci adaptacji do 
zmieniaj cego si  otoczenia,  

— umiej tno ci kopiowania produktów,  
— wprowadzania inwestycji sposobem gospodarczym, bez anga owania du e-

go kapita u, 
— du ej integracji pracowników wokó  celów dzia ania przedsi biorstwa i bez-

po redniego charakteru kontaktów pracowników z kierownictwem,  
— bezpo rednich kontaktów z klientami, dostawcami i innymi partnerami. 

Przezwyci anie barier w rozwoju sektora MSP ma ogromne znaczenie dla 
rozwoju spo ecze stw lokalnych w obszarze ekonomicznym, ale tak e spo ecz-
nym i ekologicznym. Ma wi c kluczowe znaczenie dla realizacji koncepcji 
zrównowa onego rozwoju „ma ych ojczyzn”. Wsparcie lokalnego rozwoju 
przedsi biorstw sektora MSP, zw aszcza mikroprzedsi biorstw, wywo uje pozy-
tywne zmiany spo eczne: 
— przyrost miejsc pracy, praca jest wa nym elementem rozwoju spo ecznego, 

„okno na wiat”, kontakty, 
— wp ywy z podatków i op at, poprawa stopnia bezpiecze stwa ludzi wymaga-

j cych opieki spo ecznej, 
— inwestycje lokalne, równie  zwi zane z konieczno ci  zaspokojenia rozwija-

j cych si  potrzeb o charakterze spo ecznym, 
— lokalna gospodarka tworzy podstaw  spo ecze stwa obywatelskiego, rozwi-

jaj  si  wi zi spo eczne, tworz  si  miejscowe elity, 
— poprawia si  struktura demograficzna spo eczno ci lokalnej, zmniejsza si  

„ucieczka” ludzi m odych, 
— tworz  si  warunki sprzyjaj ce wyst powaniu po danych spo ecznie sytuacji, 

takich jak zmiana postawy obywateli, którzy przejawiaj  inicjatyw  i rozwija-
j  w asn  aktywno , a nie uzale niaj  si  od pa stwowej pomocy [10]. 

Podsumowanie 

Podsumowuj c, nale y podkre li , e polskie przedsi biorstwa z sektora 
MSP, mimo e wykazuj  kilka cech sytuuj cych je poni ej redniego poziomu  
w Unii Europejskiej (niska produktywno  wyra ona warto ci  dodan  brutto na 
pracuj cego lub przedsi biorstwo, a tak e skala dzia alno ci – rednie obroty czy 
ograniczona obecno  na rynkach zagranicznych), to jednak osi gaj  wysoki 
wska nik produktywno ci wyra ony m.in. warto ci  dodan  brutto na 1 € wyna-
grodze  (najwy szy poziom na 22 kraje) czy na 1 € kosztów osobowych (siód-
my wynik w tej grupie). Nie jest to jednak e powód do zadowolenia, wzi wszy 
pod uwag  stosunkowo niski poziom wynagrodze  w Polsce. 
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Mo na s dzi  dzi , e g ówne bariery rozwoju sektora MSP to cz sto nieja-
sne i zbyt szybko zmieniaj ce si  przepisy reguluj ce dzia alno  gospodarcz , 
ograniczenia stopnia p ynno ci finansowej, ale te  niedostatek wiedzy i informa-
cji, brak perspektywicznego my lenia i zdolno ci do podejmowania ryzykow-
nych decyzji. Mimo wielu jeszcze istniej cych w Polsce barier rozwoju sektora 
MSP, niew tpliwie podkre li  nale y du y potencja  tkwi cy w tym sektorze. 
Du  cz  nowych firm tworz  przedsi biorcy m odzi, wykszta ceni, otwarci na 
internacjonalizacj , dzia aj cy w nowoczesnych i innowacyjnych dziedzinach, 
takich jak: informacja i komunikacja czy dzia alno  profesjonalna, naukowa  
i techniczna. Cz sto dzia aj  oni w firmach rodzinnych, wykorzystuj c do wiad-
czenie i rozwag  starszego pokolenia. Zadaniem otoczenia gospodarczego i poli-
tycznego jest nie tylko eliminowanie czynników przeszkadzaj cych w dzia aniu 
przedsi biorstwom z sektora MSP, ale tak e kreowanie jak najlepszych warun-
ków dla ich rozwoju. 
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Selected aspects of activities Small and Medium Enterprises  

in Poland 

Summary: Small and Medium Enterprises in Poland remarkably contribute to socio-economic de-
velopment of the country. In the structure of enterprises’ share in GDP the enterprises in question 
generate every second PLN, including small enterprises that generate almost every third PLN. 
Therefore, it is necessary to carry out thorough research that would support development of such 
enterprises. The article focuses on two major issues that refer to the enterprises discussed, i.e. en-
trepreneurship and strategic planning. 
Keywords: Small and Medium Enterprises, entrepreneurship, planning. 
 


