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Synopsis: Artykut prezentuje wyniki ankietowych badan jakosci zycia, ktore zostaty przeprowa-
dzone na wiejskich terenach pogranicza polsko-niemieckiego. Badania realizowane byly w ramach
polsko-niemieckiego projektu dotyczacego jakosci zycia i przeplywow transgranicznych.
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Wprowadzenie

Jako$¢ zycia jako kategoria ztozona, wieloaspektowa, stanowi przedmiot ba-
dan wielu dyscyplin naukowych. Samo pojgcie jakosci zycia oraz proby jej mie-
rzenia sa odmienne w zaleznosci od metod badawczych i narzedzi pomiaru wia-
sciwych dla danej dyscypliny.

Jako$¢ zycia jako cel nadrzedny koncepcji zrownowazonego rozwoju za
T. Borysem rozumiana jest jako zrownowazone docenianie i dostrzeganie catego
bogactwa globalnej jakos$ci i wspotistnienia w zyciu cztowieka — dobrobytu
(cech jakosci typu ,,mie¢”) oraz dobrostanu (cech jakosci typu ,,by¢”) (por. [2]).
Z kategoria jako$ci zycia zwiazane s pojecia pochodne o charakterze oceniaja-
cym, tj. obiektywna i subiektywna jakos$¢ zycia, czy tez, jak podkresla T. Borys,
obiektywizacja i subiektywizacja ocen jakos$ci zycia (por. [1]).

Jako$¢ zycia powinna by¢ celem nadrzednym dla wszystkich dziatan czto-
wieka. Powinna by¢ badana na kazdym poziomie zarzadzania. Bardzo waznym
zagadnieniem jest porownywanie jakos$ci zycia na roznych obszarach. Roznice
bowiem w jako$ci zycia prowadzi¢ moga do checi zmiany miejsca zamieszka-
nia. Moga one takze powodowac powstawanie przeplywow pomiedzy obszara-
mi, na ktorych istnieja réznice w jakosSci zycia.
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Szczegblnym obszarem, na ktorym takie zjawiska moga si¢ pojawiaé, jest
region przygraniczny. Roznice w jakosci zycia moga powodowac, ze mieszkan-
cy beda przemieszczac sig na druga strong granicy w celu poszukiwania lepszej
pracy, dokonania zakupéw, skorzystania z ustug stuzby zdrowia, instytucji kul-
tury itp. Dlatego tak waznym zagadnieniem jest okreslenie jako$ci zycia na ob-
szarze przygranicznym oraz wskazanie, jak te roznice moga wplywaé na po-
wstawanie przeptywow transgranicznych.

Badania takie prowadzone sa przez Katedre Zarzadzania Jakoscia i Srodowi-
skiem Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu oraz Katedr¢ Ladu Prze-
strzennego Uniwersytetu Technicznego w Dreznie, w ramach projektu ,,Jako$¢
zycia w obszarze przygranicznym — wzmocnienie ponadgranicznych przeply-
wow dla wspdlnego zrownowazonego rozwoju i planowania regionalnego”. Pro-
jekt ten jest finansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego w ramach Programu Operacyjnego Wspotpracy Transgranicznej Pol-
ska—Saksonia 2007-2013 i realizowany byl w okresie pazdziernik 2011 — ma-
rzec 2014.

Projekt realizowany jest w dwoch etapach. W pierwszym zbadano jakos¢
zycia na obszarze powiatow zgorzeleckiego i Goerlitz. W drugim badaniu pod-
dane zostana wystgpujace na tym obszarze przeptywy transgraniczne.

Przeprowadzenie badan na tych plaszczyznach pozwoli uzyska¢ odpowiedz
na pytanie: Jak roznice w jakosci zycia wpltywaja na powstawanie przeplywow
transgranicznych?

W niniejszym artykule przedstawione zostana wyniki badania subiektywnej
jakosci zycia 0sob zamieszkatych na terenach wiejskich powiatu zgorzeleckiego
oraz Goerlitz. Badania ankietowe jako$ci zycia przeprowadzone zostaty na tere-
nie dwoch sasiadujacych powiatow na reprezentatywnej grupie mieszkancow.
Proba byla reprezentatywna ze wzgledu na trzy kryteria: wiek, miejsce zamiesz-
kania (miasto, wies) oraz plec.

1. Badanie subiektywnej jakoSci zycia

Jako$¢ zycia w ujeciu subiektywnym wyznaczana jest przez zadowolenie
(satysfakcje), jakie czerpia ludzie z wlasnego zycia i jego warunkow. Nalezy
mie¢ jednak na uwadze fakt, iz relacje tej kategorii do jako$ci obiektywnej nie sa
jednoznacznie okre$lone. Subiektywne poczucie zadowolenia z obiektywnych
warunkow zycia zalezy bowiem réwniez od kompleksowosci jakosci zycia, tzw.
wzglednego poczucia pokrzywdzenia, oraz systemu wartosci (por. [1]). Wyste-
puje bardzo duzo pojec ,,jakosci zycia”. Pojecie to jest bowiem interpretowane
réznie przez psychologdéw, socjologéw, pedagogow, a takze przedstawicieli na-
uk medycznych (por. [3]). Termin jako$¢ zycia jest rowniez jedna z tych struktur
naukowych, ktore sa trudne do okreslenia i uzgodnienia wspolnego znaczenia
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z uwagi na wysoki poziom ogdlnosci (por. [4]). Podziat na obiektywna i subiek-
tywna jakos$¢ zycia jest jedna z siedmiu proponowanych przez T. Borysa katego-
ryzacji (por. [2]). Jest to réwniez podziat wazny z punktu widzenia badan jako-
$ci zycia na pograniczu polsko-saksonskim. W badaniach jako$ci zycia wazne
jest bowiem kwantyfikowanie obu jej wymiarow — obiektywnego, ocenianego
na podstawie wskaznikdéw obliczanych gtéwnie w oparciu o dane pochodzace ze
zrodet statystyki publicznej, oraz subiektywnego opisywanego przez wskazniki
pochodzace z badan opinii mieszkancow. Z uwagi na to, ze zaden z tych zbio-
rOw nie jest wystarczajaco trafny i rzetelny, aby samodzielnie w sposob wyczer-
pujacy dokonywaé oceny jako$ci zycia, w praktyce prowadzenia tego typu ba-
dan oba zbiory powinny by¢ traktowane jako wzajemnie si¢ uzupelniajace.
Dzigki wzajemnemu uzupetnianiu sig, ale takze poprzez korygowanie pewnych
informacji ptynacych z obu analiz wskaznikowych, mozna uzyska¢ wiarygodna
informacje¢ na temat jakosci zycia.

Glownym celem realizowanych badan ankietowych bylo zestawienie i po-
roOwnanie opinii mieszkancow saksonsko-polskiego obszaru przygranicznego na
temat subiektywnej jakosci zycia. Cecha odrdzniajaca przeprowadzone badanie
od innych podobnych badan prowadzonych na poziomie lokalnym i regionalnym
byta préba znalezienia odpowiedzi na pytanie o wptyw przygranicznego potoze-
nia poszczegdlnych miejscowosci na jako$¢ zycia mieszkancow tych obszarow.

Chcac dokona¢ pomiaru jakosci zycia, nalezy okresli¢ obszary (dziedziny)
wplywajace na t¢ jakos¢ i podlegajace badaniu. W realizowanych badaniach za-
fozono, ze na jakos¢ zycia wptywa:

— opieka zdrowotna,

— edukacja,

— bezpieczenstwo publiczne i socjalne,
— kultura i sport,

— sytuacja materialna i zawodowa,

— dostep do ustug,

— $rodowisko przyrodnicze,

— dostepnos¢ komunikacyjna,

— spoteczenstwo obywatelskie.

Kwestionariusz ankiety zostat podzielony na dwie zasadnicze czesci. Pierw-
sza z nich obejmowala pytania z zakresu wpltywu przygranicznego potozenia
miejscowosci na jako$¢ zycia jej mieszkancow. Druga zawierata pytania odno-
szace si¢ do wybranych dziedzin jakos$ci zycia. Dodatkowo w drugiej czg$ci an-
kiety zawarto:

— pytania ogélne kwantyfikujace jako$¢ zycia w odniesieniu do wybranej
dziedziny,
— pytania szczegotowe oceniajace wybrane aspekty okreslone w ramach dziedzin.

Dla pytan og6lnych z drugiej czesci kwestionariusza oraz pytan z zakresu
wptywu bliskosci granicy na jako$¢ zycia, z wylaczeniem pytan o charakterze
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otwartym, przewidziano 6-stopniowa skal¢ pomiaru (poczawszy od kategorii
,,bardzo negatywnie” lub ,,bardzo niezadowolony” do ,,bardzo pozytywnie” lub
,,bardzo zadowolony”).

W  pytaniach szczegotowych poddano ocenie wazno$ci stan kazdego
z aspektow wyodrebnionych w ramach dziedzin jakos$ci zycia. Takie podejscie
umozliwito wskazanie tych obszaréw, ktore dla respondentdéw sa najwazniejsze
1 jednoczesnie najnizej przez nich oceniane. Obie oceny dokonywane byly na
5-stopniowej skali pomiaru. W przypadku oceny wazno$ci skala ta obejmuje ka-
tegorie od ,,mato wazne” lub ,,niewazne” do ,,bardzo wazne”. Ocena stanu do-
konywana byta z wykorzystaniem kategorii od ,,bardzo zta” do ,,bardzo dobra”.

Ankieta przeprowadzona zostala na losowej probie 1000 mieszkancéw obu
powiatow w listopadzie i grudniu 2012 r.

2. Analiza wynikow badania ankietowego

Ze wzgledu na specyfike badanego obszaru — obszar przygraniczny — pierw-
sze pytanie dotyczylo tego, w jaki sposob granica wplywa na jako$¢ zycia
mieszkancow. Wsrod niemieckich ankietowanych dominowaty osoby, ktore
wskazaly, ze granica nie wplywa na jako$¢ zycia. Takiej odpowiedzi udzielit
bowiem praktycznie co drugi ankietowany. Wsrod Polakéw dominuja osoby
wskazujace, ze granica wplywa pozytywnie na jakos¢ zycia. Ponad 56% pol-
skich ankietowanych wptyw granicy okreslito jako pozytywny lub bardzo pozy-
tywny (ryc. 1). Takiej samej odpowiedzi udzielito niewiele ponad 26% niemiec-
kich ankietowanych. Polacy zwracali uwagg, ze pozytywny wplyw granicy prze-
jawia si¢ mozliwoscia podjegcia pracy w Niemczech, korzystaniem z obiektow
sportowo-rekreacyjnych oraz oferty kulturalnej, mozliwoscia dokonywania za-
kupow oraz poznania jezyka. Mieszkancy Niemiec zwracali natomiast uwagg na
mozliwo$¢ dokonywania tanszych zakupow i korzystania z tanszych ustug. Duza
czes¢ ankietowanych wskazywala takze, ze pozytywny wplyw wynika z mozli-
wosci przyjazdu do Polski w celach turystycznych i rekreacyjnych. Negatywny
wplyw granicy na jako$¢ zycia wskazywat co czwarty ankietowany z Niemiec
oraz niecale 4% ankietowanych z Polski. Polscy ankietowani zwracali uwagg, ze
bliskos¢ granicy wplyngta na wzrost cen towarow i ustug w Polsce, a niemieccy
zwracali uwage na wzrost przestepczosci, gtownie ilosci kradziezy i wtaman, co
spowodowato znaczne obnizenie poczucia bezpieczenstwa.

Mieszkancy zaréwno polskiej, jak i niemieckiej czgs$ci pogranicza udzielali
odpowiedzi pozytywnej w przypadku pytania o oceng zadowolenia ze swojego
zdrowia (ryc. 2). Odpowiednio 80,2% i 86,2% ankietowanych wskazato, ze jest
w réznym stopniu zadowolona.
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
70,0%
0,
60.0% 58,0%
50,0%
40,0% 34,67 32,79
30,0%
20,0% 17.4% .
11,7% 13.0%, 704
10,0% R 63 S8%
0,6% """
vl m m MR
bardzo niezadowolony raczej raczej zadowolony bardzo
niezadowolony niezadowolony zadowolony zadowolony
PL mDE

Rye. 2. Ocena zadowolenia ze swojego zdrowia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw badan ankietowych.

Ankietowani oceniali takze w skali od 1 do 5 waznos$¢ i stan czterech czyn-
nikow majacych wplyw na zadowolenie ze zdrowia (ryc. 3). Nalezaly do nich:
dostep do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej, dostep do lekarzy specjali-
stow, funkcjonowanie pogotowania ratunkowego oraz dostgp do aptek. Dla
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mieszkancow Polski wszystkie oceniane aspekty okazaly si¢ rownie wazne
1 otrzymaty $rednia oceng od 4,4 do 4,6. Gorzej oceniony zostat stan. Najwyzsza
srednia ocen¢ wynoszaca 4,1 otrzymat dostep do aptek oraz funkcjonowanie po-
gotowia ratunkowego — 3,9. Najgorzej oceniono dostep do lekarzy podstawowej
opieki zdrowotnej — 3,3, oraz dostgp do lekarzy specjalistow — 2,7. Niemieccy
ankietowani badane aspekty ocenili jako mniej wazne niz polscy. Ocena stanu
tylko w odniesieniu do dostepu do lekarzy specjalistow byta nizsza niz ocena
waznosci, w przypadku dostepu do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej byta
ona na takim samym poziomie, a stan funkcjonowania pogotowia ratunkowego
i dostep do aptek zostal oceniony wyzej niz waznos¢.

5 4.6

4,6

dostep do lekarzy dostep do lekarzy funkcjonowanie dostep do aptek
podstawowej opieki specjalistow pogotowia
ratunkowego
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Ryec. 3. Srednia ocen dla poszczegodlnych aspektow oceny opieki zdrowotnej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Kolejnym aspektem decydujacym o jakosci zycia jest posiadane wyksztatce-
nie (ryc. 4). Zar6wno polscy, jak 1 niemieccy ankietowani wskazywali, ze sa za-
dowoleni ze swojego wyksztatcenia. Udziat zadowolonych niemieckich ankie-
towanych byt jednak o blisko 23 pkt procentowe wigkszy.

Waznym aspektem wpltywajacym na jako$¢ zycia jest bezpieczenstwo
w miejscu zamieszkania (ryc. 5). Po polskiej stronie granicy dominuja osoby ra-
czej zadowolone, a po niemieckiej zadowolone. W wigkszym lub mniejszym
stopniu niezadowolonych bylo niecate 15% mieszkancoéw polskiej czgsci oraz
ponad 30% niemieckie;.
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Rye. 4. Ocena zadowolenia ze swojego wyksztalcenia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Ryec. 5. Ocena zadowolenia z bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.



40 Bartosz BARTNICZAK

Szczegbdlowej ocenie poddane zostalo bezpieczenstwo publiczne, rozumiane
jako bezpieczenstwo osobiste, bezpieczenstwo w ruchu drogowym, przygotowa-
nie gminy na sytuacje kryzysowe oraz bezpieczenstwo majatku (ryc. 6). Ocenie
poddano takze bezpieczenstwo socjalne, rozumiane jako opieka nad osobami
wymagajacymi opieki, pomoc dla 0sob i rodzin patologicznych oraz stopien so-
lidarno$ci wobec ludzi bedacych w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Dla polskich, jak i niemieckich ankietowanych wszystkie cztery aspekty
bezpieczenstwa publicznego byly réwnie wazne, z tym ze waznos$¢ przez pol-
skich ankietowanych oceniona zostata na wyzszym poziomie. Oceny stanu dla
niemieckich ankietowanych w niewielkim stopniu r6znily si¢ od oceny waznosci.
Polacy stan kazdego z aspektow oceniali o ponad jeden punkt nizej niz waznos¢.

46
3.8
3.3
2,9
bezpieczenstwo bezpieczenstwo w  przygotowanie gminy  bezpieczenstwo
osobiste ruchu drogowym na sytuacje majatku
kryzysowe
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Ryec. 6. Srednia ocen dla poszczegodlnych aspektow oceny bezpieczenstwa publicznego

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Polacy zdecydowanie wyzej oceniali waznos$¢ aspektow wptywajacych na
bezpieczenstwo socjalne i oceny te byly na tym samym poziomie (ryc. 7). Dla
niemieckich ankietowanych najwazniejsza byta opieka nad osobami starszymi,
a najmniej wazna solidarno$¢ z osobami bedacymi w trudnej sytuacji. Polacy na
3,0 ocenili stan wszystkich aspektow wptywajacych na bezpieczenstwo socjalne.
Niemcy najwyzej ocenili stan opieki nad osobami wymagajacymi opieki.

Zarowno wsrod polskich, jak i niemieckich ankietowanych dominuja osoby
w réznym stopniu zadowolone z oferty kulturalno-sportowej (ryc. 8). Udzial ten
wynosil odpowiednio 80% 1 72%.
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Ryec. 7. Srednia ocen dla poszczegodlnych aspektow oceny bezpieczenstwa socjalnego

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Ryec. 8. Ocena zadowolenia z oferty kulturalno-sportowe;j

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Szczegdlowej ocenie poddane zostaty aspekty decydujace o wplywie oferty
kulturalno-sportowej na jakos¢ zycia mieszkancow. Zaliczono do nich mozli-
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wos¢ uczestniczenia w imprezach sportowych oraz w kulturalnych, a takze do-
stepno$¢ nieodptatnej infrastruktury sportowej i kulturalne;.

Dla obu grup ankietowanych najwazniejsza byla mozliwos¢ uczestniczenia
w imprezach kulturalnych (ryc. 9). Jednak dla polskich ankietowanych wszyst-
kie te trzy aspekty byly zdecydowanie wazniejsze niz dla niemieckich. Niemcy
stan wszystkich aspektow ocenili wyzej niz wazno$¢, natomiast Polacy mozli-
wos¢ uczestniczenia w imprezach masowych na takim samym poziomie, a pozo-
stale aspekty nizej.
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Rye. 9. Srednia ocen dla poszczeg6lnych aspektow oceny oferty kulturalno-sportowe;

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Znaczne roznice mozna zauwazy¢ w przypadku oceny zadowolenia z sytu-
acji materialnej i zawodowej (ryc. 10). Wsrod niemieckich ankietowanych do-
minuja osoby zadowolone, ktorych udziat wynidst blisko 57%, a wsrod polskich
osoby raczej zadowolone, ktdrych byto 40%. W réznym stopniu niezadowolo-
nych z sytuacji materialnej i zawodowej bylo ponad 26% polskich ankietowa-
nych i ponad 15% niemieckich.

Jako aspekty majace wptyw na sytuacj¢ materialna i zawodowa wskazane
zostaly: osobista sytuacja finansowa, aktualnie wykonywana praca, bezpieczen-
stwo zatrudnienia, szanse znalezienia nowej atrakcyjnej pracy, zachowanie wia-
$ciwych proporcji pomigdzy czasem pracy a czasem wolnym oraz warunki
mieszkaniowe. Polscy ankietowani wazno$¢ poszczegdlnych aspektow ocenili
migdzy 4,4 a 4,6. W przypadku niemieckich ankietowanych wystapity wigksze
roznice w ocenie. W odniesieniu do oceny waznosci najwyzej oceniono osobistg
sytuacje finansowa i warunki mieszkaniowe na 3,4, a najnizej szans¢ znalezienia
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nowej pracy na 2,4. W przypadku oceny stanu niemieccy ankietowani najlepiej
ocenili warunki mieszkaniowe, a polscy aktualnie wykonywana prace.
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Ryec. 10. Ocena zadowolenia z sytuacji materialnej i zawodowe;j

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Ryec. 11. Srednia ocen dla poszczegolnych aspektow oceny sytuacji materialnej i zawodowej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw badan ankietowych.
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Kolejnym aspektem wplywajacym na jako$¢ zycia jest miejsce zamieszka-
nia. Wéréd ankietowanych po stronie polskiej blisko 46% byto zadowolonych
z miejsca zamieszkania, a wsrdd niemieckich ponad 64% (ryc. 12). Osob, ktore
wskazaty, ze sa bardzo niezadowolone, niezadowolone lub raczej niezadowolo-
ne, bylto niecale 11% po stronie polskiej i 9% po stronie niemieckiej. Czynnika-
mi decydujacymi o zadowoleniu z miejsca zamieszkania i poddanymi ocenie by-
ty: dostep do ustug rozumiany jako dostgp do infrastruktury technicznej, dostep
do ustug komercyjnych (np. restauracje, ustugi pocztowe), dostep do niezbed-
nych produktow typu artykuty spozywcze, odziez, dostgp do Internetu oraz tele-
fonii komorkowej. Kolejnym aspektem byta ocena stanu $rodowiska przyrodni-
czego, gdzie ankietowani szczegétowo oceniali dostgp 1 stan terendw zieleni,
wizerunek miejsca zamieszkania, gospodarke odpadami, jakos¢ powietrza oraz
stan klimatu akustycznego. Ocenie poddana zostata takze dostgpno$¢ komunika-
cyjna rozumiana jako mozliwo$¢ poruszania si¢ rowerem, mozliwos$¢ poruszania
si¢ po okolicy witasnym samochodem lub motocyklem, mozliwo$¢ poruszania
si¢ po okolicy publicznymi $rodkami komunikacji, potaczenia komunikacyjne
z najblizszym centrum miejskim oraz polaczenia komunikacyjne transgraniczne.
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Rye. 12. Ocena zadowolenia z miejsca zamieszkania

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Dla polskich, jak i niemieckich ankietowanych najwazniejszy byt dostep do
infrastruktury technicznej, a najmniej wazny dostep do Internetu oraz telefonii
komorkowe;j (ryc. 13). W przypadku oceny stanu Polacy najlepiej ocenili dostgp
do Internetu oraz telefonii komérkowej, a Niemcy dostgp do infrastruktury tech-
nicznej.
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dostep do dostep do ustug dostep do dostep do Internetu,
infrastruktury komercyjnych niezbgdnych telefonii komorkowe;j
technicznej produktow
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Ryec. 13. Srednie oceny dla poszczegolnych aspektow oceny dostepu do ustug

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw badan ankietowych.

Polscy ankietowani wazno$¢ poszczegolnych aspektow zwigzanych ze $ro-
dowiskiem ocenili na poziomie od 4,3 do 4,5 (ryc. 14). Niemieccy ankietowani
waznos$¢ tych samych aspektow ocenili znacznie nizej, na poziomie od 3,3 do
3,7. Obie grupy ankietowanych najlepiej ocenily stan terenéw zieleni, a najgo-
rzej wizerunek miejsca zamieszkania.

dostgp i stan  wizerunek  jako$¢ wody  gospodarka jakosé stan klimatu
terenow miejsca pitnej odpadami powietrza  akustycznego
zieleni zamieszkania
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Rye. 14. Srednia ocen dla poszczegolnych aspektow oceny srodowiska przyrodniczego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Polacy zdecydowanie wyzej niz Niemcy oceniali wazno$¢ poszczegdlnych
aspektéw wplywajacych na dostepnos¢ komunikacyjna (ryc. 15). Najwazniejsza
dla polskich ankietowanych byta mozliwo$¢ poruszania si¢ po okolicy publicz-
nymi $§rodkami komunikacji, a najmniej wazna mozliwos$¢ poruszania si¢ rowe-
rem, wlasnym samochodem oraz potaczenia komunikacyjne transgraniczne. Dla
niemieckich ankietowanych najwazniejsza byta mozliwo$¢ poruszania si¢ po
okolicy wlasnym samochodem lub motocyklem, a najmniej wazne potaczenia
komunikacyjne transgraniczne. W przypadku oceny stanu najlepiej przez Pola-
koéw zostala oceniona mozliwo$¢ poruszania si¢ publicznymi $rodkami komuni-
kacji, a przez Niemcow mozliwos$¢ poruszania si¢ wiasnym samochodem lub
motocyklem. Nalezy jednak podkresli¢, ze stan wszystkich aspektow zostal za-
rowno przez Polakow, jak 1 Niemcow oceniony bardzo podobnie.
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Ryec. 15. Srednia ocen dla poszczegdlnych aspektow oceny dostepnosci komunikacyjnej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych

Ankietowani odpowiadali takze na pytanie dotyczace oceny zadowolenia ze
swojego zycia (ryc. 16). Obie grupy ankietowanych najczgsciej wskazywaty, ze
sa zadowolenie ze swojego zycia. Twierdzilo tak odpowiednio blisko 55% i po-
nad 71% ankietowanych. W mniejszym lub wigkszym stopniu niezadowolonych
ze swojego zycia byto 4,0% ankietowanych niemieckich oraz 6,7% polskich.

Wigkszos¢ ankietowanych po stronie niemieckiej wskazata, ze jakos$¢ zycia
w najblizszej okolicy nie zmienia si¢ (ryc. 17). Wigkszo$¢ natomiast polskich
ankietowanych wskazata, ze ulega poprawie. Blisko co trzeci niemiecki ankie-
towany wskazat, ze ulega pogorszeniu.



Jakosé zycia na obszarach wiejskich... 47

80,0%

71,2%
70,0%
60,0% 543
50,0%
40,0%
30,0% 25;:6%
20,0%
' 11,1% 13.4%;3 794
10,0% ) 4.3% 4,07
0.0%0.0%  247°0,0% s ’ J
0,0% T T r r ;
bardzo niezadowolony raczej raczej zadowolony bardzo
niezadowolony niezadowolony zadowolony zadowolony
PL mDE
Rye. 16. Ocena zadowolenia ze swojego zycia
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Ryec. 17. Ocena zmiany jako$ci zycia w najblizszej okolicy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Ankietowani zostali takze poproszeni o dokonanie oceny jakosci zycia po
drugiej stronie granicy (ryc. 18). Analiza otrzymanych odpowiedzi wskazuje
jednoznacznie, ze ankietowani uznali, ze lepsza jako$¢ zycia jest na terenie
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Niemiec. Ponad 65% Polakoéw stwierdzito, ze jako$¢ zycia w Niemczech jest
lepsza, a ponad 75% Niemcow, ze w Polsce jest gorsza. Blisko '/3 polskich an-
kietowanych stwierdzita, ze jako$¢ zycia po drugiej stronie granicy jest podobna.
Takiego samego zdania byta ponad 4 niemieckich ankietowanych.
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Ryec. 18. Ocena jakosci zycia po drugiej stronie granicy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Podsumowanie

Jakos¢ zycia jest kategoria, ktéra powinna by¢ monitorowana na kazdym ob-
szarze 1 na kazdym poziomie zarzadzania. Bardzo waznym jednak aspektem jest
monitorowanie jako$ci zycia na obszarach przygranicznych, poniewaz moze
wpltywaé na powstawanie roznego rodzaju przeptywow osob, towarow oraz ustug.

Jednym z czynnikéw decydujacych o jakosci zycia jest miejsce zamieszka-
nia. Inne czynniki bowiem maja decydujacy wptyw na jakos¢ zycia osdb miesz-
kajacych na wsi, a inne mieszkajacych w miastach.

Przeprowadzone na terenie powiatu zgorzeleckiego oraz Goerlitz badania
pokazaty, ze jako$¢ zycia mieszkancow wsi jest na stosunkowo wysokim po-
ziomie. Mozna jednak zaobserwowac réznice w ocenie jako$ci zycia dokonanej
przez mieszkancow polskiego i niemieckiego obszaru pogranicza. Przeprowa-
dzone badania pokazaly, ze Niemcy sa zdecydowanie bardziej zadowoleni z po-
szczegolnych aspektow decydujacych o jakosci zycia. Polacy bardziej zadowo-
leni od Niemcéw byli jedynie w przypadku oceny bezpieczenstwa w miejscu
zamieszkania. Ro6wnocze$nie zarowno polscy jak i niemieccy ankietowani oce-
niaja, ze jako$¢ zycia po stronie niemieckiej jest na wyzszym poziomie. Polacy
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najbardziej byli niezadowoleni z aspektow zwigzanych z ochrong zdrowia,
a Niemcy z bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania.
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Quality of Life in Rural Areas on Polish-German Border
in the Light of Survey Results

Summary: This paper presents the results of a survey of quality of life, which were carried out in
the rural areas of the Polish-German borderland. The study was carried out in the Polish-German
project on quality of life survey and crossborder flows.
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