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Zmiany wydatkow na turystyke w polskich
gospodarstwach domowych jako przejaw zmian
zachowan konsumentow w okresie kryzysu

Synopsis: Artykut prezentuje wplyw, jaki niesie ze soba kryzys ekonomiczny, na wydatki tury-
styczne w budzetach polskich gospodarstw domowych. Zmiany struktury wydatkow sa objawem
zmagan polskich konsumentéw ze skutkami niekorzystnej koniunktury gospodarczej, obecnej
rowniez na rynkach europejskich i §wiatowych. W publikacji zawarto istotne i aktualne informacje
dotyczace sytuacji 1 kondycji polskich gospodarstw domowych w okresie recesji, jak rowniez wy-
nikow finansowych w zakresie wydatkow i dochodow 2011 roku. Wyniki poréwnano z danymi
z okresow poprzednich. Wyniki badan wyraznie wskazuja na fakt, ze staba kondycja gospodarcza
wplywa znaczaco nie tylko na zmiang popytu w zakresie nabywania dobr materialnych i zaspoka-
jania wyszukanych potrzeb wyzszego rzgdu, lecz takze na zachowania konsumenta na rynku tury-
stycznym. Publikacja ma celu przedstawienie jasnego i klarownego obrazu zmian, jakie zaszly
w zakresie wydatkéw majacych miejsce w okresie poprzedzajacym kryzys, jak rowniez w czasie
jego trwania. Jednym z waznych elementow jest rowniez pokazanie miejsca i udziatu, jakie petnia
wydatki turystyczne w ogélnej strukturze wydatkow konsumpcyjnych Polakow. Publikacja wska-
zuje rowniez mnogos¢ i ztozonos¢ czynnikow, wpltywajacych na decyzje turystyczne mieszkan-
cow Polski. Ukazuje znaczenie czynnikéw ekonomicznych jako najistotniejszych i najwazniej-
szych elementow decydujacych o wyjazdach turystycznych, a takze wptyw czynnikéw pozaeko-
nomicznych na ruch turystyczny obywateli Polski. Publikacja prezentujac analiz¢ danych staty-
stycznych, dotyczacych sytuacji w ruchu turystycznym Polakow przed i w czasie kryzysu, ocenia
istotne zmiany, jakie zaszty na rynku, a takze podejmuje probg prognozy wydatkow turystycznych
gospodarstw domowych w obliczu niepewnej i trudnej sytuacji gospodarczej. Proba prognozy
przysztej sytuacji w wydatkach turystycznych polskich gospodarstw domowych stanowi istotny
element wplywajacy na doktadny i rzeczywisty obraz omawianego tematu. Pokazuje jednoczes$nie
mozliwe scenariusze sytuacji, jakie moga mie¢ miejsce na rynku w przysztosci, ktore moga
w diametralnym stopniu zmieni¢ zachowania konsumenta na rynku turystycznym.

Stowa kluczowe: zachowania konsumentéw, recesja, ruch turystyczny, dochody, wydatki.
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Wprowadzenie

Turystyka nalezy obecnie do najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ ga-
fezi gospodarki. Jej znaczenie jest trudne do przecenienia. Wywiera istotny
wplyw na wiele aspektow codziennego zycia cztowieka i ksztaltuje jego §wiato-
poglad. Do jej niepodwazalnych atutow nalezy zaliczy¢ to, ze poznawaniu $wia-
ta towarzyszy regeneracja sil psychicznych i fizycznych oraz ksztaltowanie oso-
bowosci. Przyczynia si¢ do wzmacniania wigzi pomiedzy narodami, kreuje nowe
miejsca pracy i przyczynia si¢ do dostarczania duzych dochodéw dla gospodarek
wielu panstw.

Do najistotniejszych czynnikéw wplywajacych na zachowania konsumenta
na rynku turystycznym zaliczy¢ mozna m.in.:

— czynniki ekonomiczne (dochdd w gospodarstwach domowych, stopa inflacji),
— czas wolny,

— sprawnos¢ fizyczna jednostek,

— gusta i preferencje,

— sktonno$¢ do ryzyka,

— potrzeby w zakresie rekreacji i kultury,

— postawy konsumpcyijne,

— motywy,

— czynniki demograficzne (wiek, ptec),

— czynniki spoleczno-kulturowe (wyksztatcenie, status spoteczny),
— czynniki geograficzne (miejsce zamieszkania).

Mozna $miato powiedziec¢, ze liczba elementow wplywajacych na zachowa-
nia konsumenta na rynku turystycznym jest znaczaca. Najwazniejszym czynni-
kiem wplywajacym zasadniczo na rozwoj turystyki w Polsce, jak rowniez
w przypadku innych krajow — sa dochody gospodarstw domowych. Decyduja one
w zasadniczy, kluczowy sposodb o uczestnictwie w wyjazdach turystycznych, ich
czestotliwosci czy wyborze miejsca podrozy (por. [15]). O wydatkach na turystyke
decyduje takze stopa inflacji, ktora dochody urealnia. Kraje wysytajace najwigce;j tu-
rystow na §wiecie to z reguly kraje o wysokim poziomie PKB per capita (tabela 1).

Tabela 1. Kraje o najwigkszych wydatkach turystycznych obywateli i Polska (w mld USD w ce-
nach stalych)

Kraje 2007 2008 2009 2011 2012 2012/2007
Niemcy 83,1 91,0 80,8 85,9 83,8 0,8%
USA 76,3 79,7 73,2 78,2 83,5 8,6%
Wielka Brytania 71,4 68,5 48,5 51,00 52,3 -36,5%
Francja 38,2 41,4 38,5 44,1 37,2 -2,7%
Chiny 29,8 36,2 43,7 72,6 102,0 70,8%
Wrtochy 27,3 30,8 27,8 28,7 26,4 -3,6%
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Tabela 1. Kraje o najwigkszych wydatkach turystycznych... (cd.)

Kraje 2007 2008 2009 2011 2012 2012/2007
Japonia 26,5 27,9 25,1 27,2 27,9 5%
Kanada 24,7 26,9 24,2 333 35,1 39,4%
Rosja 21,2 23,8 20,8 32,9 42,8 51,5%
Polska 7,8 9,9 7,3 7,0 10,2 23,6%

Zrédto: dane Instytutu Turystyki: [14], oraz dane UNWTO: [15].

Wedlug danych zamieszczonych w tabeli 1 wydatki turystyczne Polakow
plasuja nasz kraj w potowie trzeciej dziesiatki najwigkszych emitentéw tury-
stycznych. Szczegotowy rozktad wydatkow turystycznych z lat 2007-2009 pre-
zentuje wykres 1. Nie jest prawda, ze wielu Polakéw nie lubi jezdzi¢. Nie po-
zwalaja im na to najczgsciej ich niskie dochody. Niemniej jednak prognozy na
przysztos¢ przewiduja pozytywne tendencje w ruchu turystycznym Polakow.

Na podstawie danych zamieszczonych na wykresie 1, w badanym roku
2007, 25% krajow wydato na turystyke nie wigecej niz 25 mld USD, a wydatki
pozostalych panstw oscylowaty w okolicy 25 mld USD. Analizujac dane za
2009 rok, zauwazy¢ mozemy wyrazny spadek w wydatkach.
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Zrédto: opracowanie wilasne.
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Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie zmian biezacych wydatkéw
na turystyke przez pryzmat panujacej recesji gospodarczej i proba znalezienia
odpowiedzi, w jak wysokim stopniu kryzys wplywa na zachowania konsumen-
tow na rynku turystycznym. Publikacja powstata na podstawie ogdlnodostep-
nych publikacji naukowych i innych zroédet wtérnych.

1. Sytuacja polskich gospodarstw domowych w czasach kryzysu

W biezacej sytuacji gospodarczej w naszym kraju daja si¢ odczu¢ negatywne
zjawiska ekonomiczne. Funkcjonowanie polskich gospodarstw domowych od
2008 r., a szczegdlnie od trzeciego kwartatu tegoz roku, jest poddawane bezpo-
sredniemu lub posredniemu oddzialywaniu pogarszajacych si¢ warunkow w ich
otoczeniu, co ma zwiazek z przejawami kryzysu (por. [11], s. 12). Swiatowy
kryzys gospodarczy jest bowiem faktem niezaprzeczalnym. Jego objawy mozna
rowniez zauwazy¢ w polskiej gospodarce, chociaz kwestia zywo dyskutowana
pozostaje to, czy jest to recesja zwigzana z kryzysem, czy tylko spowolnienie
gospodarcze. Analiza poziomu i dynamiki podstawowych miernikow charakte-
ryzujacych sytuacje spoteczno-gospodarcza Polski w latach 2008-2011 wskazu-
je na ostabienie koniunktury gospodarcze;j.

Konsumpcja jest rozumiana jako proces zaspokajania potrzeb ludzkich przy
wykorzystaniu dobr i ustug i jest wspotczesnie nie tylko wynikiem, ale najwaz-
niejszym stymulatorem rozwoju gospodarczego (por. [8], s. 32). Z drugiej jed-
nakze strony, stan gospodarki wyrazony poziomem i dynamika wzrostu gospo-
darczego jest jedna z podstawowych determinant konsumpcji. W rzeczywistosci
gospodarczej wystepuje prosta zalezno$¢ migdzy kryzysem gospodarczym
a konsumpcja w gospodarstwach domowych (por. [4], s. 25). Kryzys powoduje
pogorszenie si¢ sytuacji na rynku pracy i dochodowej ludno$ci, w efekcie czego
obnizeniu ulega poziom konsumpcji oraz nastgpuje pogorszenie struktury spo-
zycia w gospodarstwach domowych. Gospodarstwo domowe jest bowiem gtow-
nym podmiotem sfery konsumpcji, ktora konczy proces gospodarowania i obej-
muje wszystko, co ma bezposredni zwiazek z zaspokajaniem potrzeb spoleczen-
stwa (por. [1], s. 16). Dynamike liczby wyjazdow turystycznych Polakow
w okresie od 2005 roku, a wigc jeszcze przed kryzysem, do 2010 roku, czyli juz
w okresie kryzysu, przedstawia tabela 2.

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 2 pozwala stwierdzi¢, ze w 2007
roku nastapil wyrazny spadek liczby podrozy turystycznych Polakéw, zarowno
krajowych, jak i zagranicznych. W przypadku wyjazdow krajowych dtugookre-
sowych spadek wynosit okoto 6,5%, krajowych krotkookresowych —az 11,5% ,
a zagranicznych — okoto 10%. Jezeli chodzi o wyjazdy krajowe dlugookresowe,
tendencja spadkowa utrzymywala si¢ najdhuzej, bo az do 2010 roku. Natomiast
jesli chodzi o wyjazdy krajowe krétkookresowe oraz zagraniczne w latach ko-
lejnych, trudno jest moéwic¢ o jakim§ wyraznym trendzie. Prognoza przysztych
trendow w wyjazdach turystycznych Polakow jest pokazana na wykresie 2.
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Tabela 2. Krajowe i zagraniczne podroze Polakow

Liczba podrozy (mIn): 1,02 .1 15006 rok | 2007 rok | 2008 rok|2009 rok|2010 rok| 21/
krajowe dlugie 2008
Dlugookresowe 14,7 16,9 15,8 14,3 13,3 13,7 —4,4%
Liczba podrézy (mln): 2010/
krajowe krotkie 2005 rok | 2006 rok | 2007 rok | 2008 rok | 2009 rok | 2010 rok 2008
Krotkookresowe 21,2 21,6 19,1 20,6 17,5 20,2 —2%
Liczba podrozy (mIn): 5 112006 rok | 2007 rok | 2008 rok | 2009 rok [2010 rok | 201/
zagraniczne 2008
Zagraniczne 5,8 6,9 6,2 7,0 5,7 6,6 —-6%
Zagraniczne (W tym 6.2 73 6.9 7.6 6,3 71| —1%
dzieci)

Zrodto: Instytut Turystyki: [14].
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Wedtug prognozy Instytutu Turystyki w zakresie wyjazdow krajowych krot-
ko i dlugoterminowych oraz zagranicznych, zaprezentowanych na wykresie 2,
nalezy si¢ spodziewac stopniowego wzrostu liczby odbywanych podrozy tury-
stycznych Polakéw do 2016 roku. Swiadczy¢ to moze o niskim wplywie recesji
gospodarczej na wydatki turystyczne rodakdow. Jest to informacja pozytywna,
ktora $wiadczy o tym, ze turystyka nie bedzie naleze¢ do tych obszarow wydat-
kéw gospodarstw domowych, na ktorych beda one dokonywaé znaczacych
oszczednosci. To takze dobra wiadomo$¢ dla branzy hotelarskiej, gastronomicz-
nej i biur podrozy. Nadal warto bedzie dokonywaé inwestycji w branzy tury-
stycznej, liczac na zwrot poniesionych naktadow, a takze spodziewaé sig zna-
czacych dochodow z turystow.

Statystyczny Polak (por. [2]) poswigca do 5 godzin tygodniowo na rozrywke
poza domem i wydaje na ten cel 50 ztotych. Zmiany spoteczno-kulturowe oraz
systematyczne bogacenie si¢ Polakow przetoza sie w najblizszych latach na
wzrost wydatkdw na wypoczynek poza domem. Preznie rozwija si¢ rynek ushug
zwiazanych z wypoczynkiem i rozrywka, dlatego jest to branza z duzym poten-
cjatem rozwoju i mozliwo$ciami inwestycyjnymi. Zdaniem ekspertow firmy do-
radczej Deloitte, warto$¢ rynku ustug zwigzanych z wypoczynkiem i rozrywka
wzros$nie w 2015 roku do 74 mld ztotych. (por. [5]).

Wydatki Polakow na rekreacj¢ i hotele to 10% dochodu rozporzadzalnego,
czyli tej czgsci domowego budzetu, ktdra przeznacza si¢ na konsumpcje. Wyniki
badania WTO wskazuja, ze 65% respondentdw przeznacza na rozrywke¢ do 50
zlotych tygodniowo, 16% wydaje na ten cel do 100 zlotych, natomiast 13% re-
spondentéw deklaruje wydatki w przedziale od 101 do 200 ztotych.

Ci, ktorzy decyduja si¢ na spedzenie czasu poza domem, najczgsciej wybie-
raja wyjscie do kina — 13% pytanych w ankietach, 12% decyduje si¢ na wizyte
w restauracji, pubie lub kawiarni. Atrakcyjna forma spgdzania wolnego czasu
jest takze kibicowanie imprezom sportowym, ktore deklaruje 2% badanych.
Nadal jednak, wsrdd aktywnos$ci najczesciej realizowanych w wolnym czasie,
znajduja si¢ takie, ktore nie wymagaja duzych naktadow finansowych i ktore
mozna realizowac bez koniecznosci wychodzenia z domu. Z analizy zebranych
danych wynika, ze 31% badanych najchetniej spotkatoby si¢ ze znajomymi lub
relaksowato w domu, na przyktad uprawiajac hobby lub ogladajac telewizje.

Zmnigjsza si¢ luka zwiazana z wysoko$cig dochodu, ktérym rozporzadzaja
mieszkancy Polski i Europy Zachodniej. Przewidywany s$rednioroczny wzrost
dla dochodu rozporzadzalnego, w latach 2007-2014 wyniesie 5,5% dla Polski
1 0,2% dla Europy Zachodniej. ,,Jest to zwigzane migdzy innymi ze zmianami
spoteczno-kulturowym, ktére zachodza w Polsce od czasow transformacji.
Zwigksza si¢ popularnos$¢ turystyki, szczegdlnie kréotkich wypadéw weekendo-
wych poza miasto, tzw. shortbreak, oraz wyjazdow na krajowe i zagraniczne
wakacje. Rosnie takze zainteresowanie wizytami w kinie czy tez galerii. W 2006
roku Polacy odwiedzili kina 31 mln razy, a w 2010 prawie 42 mln razy” — za-
uwaza Bartosz Krawczyk, menedzer w dziale konsultingu Deloitte (por. [3]).



Zmiany wydatkéw na turystyke... 119

Coraz wigcej Polakéw organizuje swoj czas wolny w sposob aktywny
i uprawia sport. Trendy zwiazane ze zdrowszym podejsciem do Zycia wplywaja
takze na rosnaca popularno$¢ wyjazdow do SPA. W 2006 roku Polacy wydali na
wizyty w centrach odnowy biologicznej 818 mln ztotych, natomiast w 2010 roku
920 mln.

Eksperci firmy Deloitte prognozuja, ze obecna warto$¢ rynku ustug zwiaza-
nych z wypoczynkiem i rozrywka — 54 mld ztotych — bgdzie wzrasta¢ o 7%
rocznie. W roku 2015 wyniesie 74 mld ztotych. W ciagu najblizszych pigciu lat
rynek ustug zwiazanych z wypoczynkiem i rozrywka bedzie rozwijat si¢ szyb-
ciej niz rynek produktow — odpowiednio 7% 1 4% rocznie. Wérdd ustug naj-
wigksza dynamike rozwoju bgdzie mial segment kultury i rekreacji oraz turysty-
ki —8%” (por. [10]).
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Zrédto: opracowanie wiasne wg danych GUS.
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Rocznie, przecigtny obywatel naszego kraju wydaje 687 zlotych na rekreacje
1 kulturg. Wedtug prognoz Deloitte, wydatki te wzrosna w roku 2015 do 1003
ztotych w zwiazku z rosnaca popularnoscia aktywnego spedzania czasu wolnego
poza domem, np. w kinie czy parku rozrywki. Miejsce wydatkow Polakéw na
rekreacje 1 kulture, a takze na restauracje i hotele w ogdlnej strukturze wydatkow
w 2011 roku przedstawia wykres 3.

Na podstawie danych prezentowanych na ilustracji graficznej (wykres 3)
mozemy stwierdzié, ze wydatki na rekreacj¢ i kulture, a takze restauracje i hote-
le stanowity razem ponad 10% wszystkich wydatkow gospodarstw domowych.
Mozna wigc $miato wysnuc¢ teze, ze wydatki turystyczne byly istotnym elemen-
tem w wydatkach calo$ciowych gospodarstw domowych w Polsce w 2011 roku.

Wedtug Deloitte, w dalszym ciagu zauwazalna jest jednak duza rdznica
w wydatkach na wypoczynek i rozrywke migdzy Polakami a mieszkancami Eu-
ropy Zachodniej. W 2010 na kulture i rozrywke mieszkancy Europy Zachodniej
wydali prawie 3 razy wigcej od Polakéw, na turystyke prawie 6 razy, a na ga-
stronomig 9 razy wigcej. Takze infrastruktura na rynku wypoczynku i rozrywki
w Polsce, poréwnujac do Europy Zachodniej, w dalszym ciagu posiada potencjat
do rozwoju. Dobrym przyktadem sa parki rozrywki: w Polsce w 2009 roku ich
liczba wynosita 4, podczas gdy w krajach Europy Zachodniej jest to $rednio 18
takich obiektow. Takze liczba ekranéw kinowych przypadajaca na mln miesz-
kancow w Polsce w 2009 roku wynosita 29 w poréwnaniu z 78 w krajach Euro-
py Zachodniej (por. [9]).

Informacjaq umozliwiajaca wtasciwa oceng zaangazowania gospodarstw do-
mowych w spozycie ustug turystycznych jest odsetek gospodarstw domowych
aktywnych turystycznie (por. [7]). Przyjmuje si¢, ze gospodarstwo byto aktywne
turystycznie, jesli w badanym okresie przynajmniej jeden z jego czlonkow
uczestniczyl w turystycznym wyjezdzie za granice lub w wyjezdzie na terenie
kraju obejmujacym co najmniej 1 nocleg. Z zebranych przez GUS danych wyni-
ka, ze w okresie objetym badaniem (1.10.2008-30.09.2009) , a wigc juz w okre-
sie kryzysu, aktywnych turystycznie bylo 56% gospodarstw domowych, tj.
o 3 pkt proc. wigcej niz 4 lata wezesniej (por. [9]). Zmienna najsilniej réznicuja-
ca aktywno$¢ turystyczna okazat si¢ poziom dochodéw gospodarstw domowych,
z tym ze najwigksze odchylenia od przecigtnej odnotowano w grupie gospo-
darstw najubozszych i najzamozniejszych.

Na uczestnictwo gospodarstw domowych w wyjazdach turystycznych zna-
czacy wplyw miat takze typ gospodarstwa domowego. Najwyzsza aktywnoS$cia
charakteryzowaty si¢ gospodarstwa pracujacych na rachunek wilasny poza go-
spodarstwem rolnym oraz gospodarstwa pracownikdw, ktorych poziom aktyw-
nosci wyniost odpowiednio 74% 1 66%. Zdecydowanie najnizsza aktywnosc¢ tu-
rystyczna odnotowano w gospodarstwach rolnikéw — 39%, a takze rencistow
(40%) i emerytow (42%).
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Wyniki badania wykazaly, ze aktywnos$¢ turystyczna zalezna jest takze od
lokalizacji gospodarstwa domowego. Gospodarstwa os6b zamieszkatych na wsi
wykazaly aktywno$¢ turystyczna na poziomie 43%, tj. nizsza o 13 p.p. od prze-
cigtnej i 0 19 p.p. nizsza w pordwnaniu z gospodarstwami miejskimi. Ta ostatnia
grupa jest jednak zroznicowana wewnetrznie w zaleznosci od wielkosci miasta —
najczgscie] w wyjazdach turystycznych uczestniczyly gospodarstwa domowe
z najwigkszych miast (liczacych ponad 500 tys. mieszkancow) — 73%, a w dal-
szej kolejnosci z miast liczacych od 200 tys. do 500 tys. mieszkancow — 66%.
Gospodarstwa z mniejszych miast wykazaly aktywno$¢ turystyczna na poziomie
od 57% do 61%. W odniesieniu do poprzedniej edycji badania, aktywno$¢ tury-
styczna zardbwno w przypadku gospodarstw miejskich, jak i wiejskich wzrosta
0 3 p.p. Prognoza przysztej aktywnosci Polakow zostata przedstawiona na wy-
kresie 2.

Na podstawie danych zebranych w 2009 roku mozna stwierdzi¢, ze
z uwzglednieniem dofinansowania przecigtny wydatek na krajowa podroz waka-
cyjna jednej osoby wynosit ok. 690 zt. Przecigtny wydatek poniesiony na podro-
ze finansowane wylacznie ze srodkow osob wyjezdzajacych byt nizszy i wynosit
626 zt na podroz.

W 2011 roku skonsolidowane wydatki na turystyke¢ w Polsce wyniosty
844,15 mln zt i byly one wyzsze o 10,55% w stosunku do roku poprzedniego.
Wydatki budzetu panstwa na turystyke zostaty zrealizowane w 2011 roku w wy-
sokosci 43,03 mln zt i byly wyzsze o 0,12% w porownaniu z 2010 rokiem, na-
tomiast wydatki z budzetow samorzadow terytorialnych (tacznie dla gmin, po-
wiatow i wojewodztw) wyniosty 629,12 mln zt (por. [7], s. 39).

2. Budzety polskich gospodarstw domowych w 2011 roku

W 2011 roku w gospodarstwach domowych ogoétem przecigtny miesigczny
dochod rozporzadzalny na osobg w zaokragleniu do 1 zt uksztattowat si¢ na po-
ziomie 1227 zt 1 byt realnie nizszy o 1,4% od dochodu z roku 2010 (w 2010 roku
— wzrost 0 4,3%) (por. [6], s. 6). Realny spadek dochodéw gospodarstw domo-
wych odnotowano po sze$ciu kolejnych latach realnych wzrostow dochodow
(wykres 4).

Poziom przecigtnych miesigcznych wydatkéw w gospodarstwach domowych
na osobg w 2011 roku wyniost 1015 zt i byt realnie nizszy o 1,8% niz w roku
2010, w tym na towary i ustugi konsumpcyjne — 972 zt (realnie nizszy niz w
2010 roku o 1,5%) (wykres 5).
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Wykres 4. Poziom miesigcznych dochodow w gospodarstwie domowym w latach 2005-2011
Zrédto: opracowanie wiasne wg danych GUS.
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Wykres 5. Poziom miesigcznych wydatkéw na osobg w gospodarstwie domowym latach 2005-2011
Zrédlo: opracowanie wiasne wg danych GUS.
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Zrbdznicowanie przecigtnych miesigcznych dochodow i wydatkow pomigdzy
poszczegdlnymi grupami spoteczno-ekonomicznymi bylo podobnie jak w roku
ubieglym, relatywnie duze. W 2011 roku zaréwno przecigtny miesigczny dochod
rozporzadzalny, jak i przecigtne miesigczne wydatki na osobg (podobnie jak
w roku ubiegtym) byly najwyzsze w gospodarstwach osob pracujacych na wta-
sny rachunek poza gospodarstwem rolnym i wynosity odpowiednio 1497 zt
1 1222 zt. Dochod w tej grupie gospodarstw domowych byt o 22,0% wyzszy od
dochodu w gospodarstwach ogdtem, a wydatki 0 20,3% wyzsze od przecigtnych
wydatkéw ogdétem. Najnizszym dochodem rozporzadzalnym dysponowaty go-
spodarstwa rencistow (969 z1) i byt on o 21,0% ponizej przecigtnej w gospodar-
stwach ogotem. Natomiast najnizsze wydatki odnotowano w gospodarstwach
rolnikow (736 zt) — 0 27,5% ponizej przecigtnej dla gospodarstw ogotem.

Najwyzszy przecigtny miesigczny dochod rozporzadzalny na gospodarstwo
domowe w 2011 roku (podobnie jak w 2010 roku) osiagnety gospodarstwa pra-
cujacych na wilasny rachunek — ok. 5058 zl. W gospodarstwach rolnikow wy-
niést on ok. 4178 zl, pracownikoéw 4157 zt, emerytow — 2477 zk. Najnizszym
dochodem rozporzadzalnym na gospodarstwo domowe dysponowaty gospodar-
stwa rencistow — 1756 zt. W przypadku przecigtnych miesigcznych wydatkow
na gospodarstwo domowe sytuacja przedstawia si¢ nastepujaco: gospodarstwa
pracujacych na wilasny rachunek przecigtnie miesigcznie wydawaty — 4126 zi,
gospodarstwa pracownikow — 3362 zl, rolnikow — 3126 zt, emerytow — 2147 zt
i rencistow — 1627 zt (w 2010 roku wydatki w gospodarstwach domowych pra-
cownikow byly nizsze niz gospodarstw rolnikow).

Jezeli chodzi o przecigtne miesigczne rozchody 1 wydatki w 2011 roku, przy
uwzglednieniu charakteru aktywno$ci zawodowej gospodarstwa domowego,
wielko$¢ wydatkow na rekreacje i kulturg oraz na restauracje i hotele, czyli na
obszary zwiazane z turystyka, na tle struktury wszystkich wydatkow przedsta-
wiala si¢ nastepujaco:

Tabela 3. Przecigtne miesigczne rozchody na 1 osobe w gospodarstwach domowych w 2011 roku

Pracow- | Pracow-
Razem nikow nikow Razem
wszyst- | na stano- | na stano- | emerytow

kich pra- | wiskach | wiskach | 1irenci-
cownikow| robotni- | nierobot- Stow
czych niczych

Specyfikacja Ogotem Emerytow |Rencistow

aotzycmh?dy neto | 535,54 | 3970,94 | 2332,36 | 4616, 34 | 2064,07 | 212035 | 1904,88
Wydatki 1647,90 | 2331,72 | 1585,88 | 262549 | 1410,73 | 1444,59 | 1314,95
Towary iustigi | 545 6o | 217875 | 148141 | 245341 | 1316,09 | 134697 | 1228,73
konsumpcyjne

Zywnoéé i napoje
bezalkoholowe,
alkoholowe, ty-
ton, narkotyki

422,60 | 478,32 | 463,99 | 483,98 | 405,51 405,70 | 403,68




124 Krzysztof SALA

Tabela 3. Przecigtne miesi¢czne rozchody... (cd.)

Pracow- | Pracow-
Razem nikow nikoéw Razem
wszyst- | na stano- | na stano- | emerytow

kich pra- | wiskach | wiskach | 1irenci-
cownikéw| robotni- | nierobot- stow
czych niczych

Specyfikacja Ogotem Emerytow|Rencistow

Mieszkanie, jego
utrzymanie 503,74 | 621,08 | 477,27 | 677,73 | 463,58 | 472,93 | 437,14
i energia

Transport i facz-
nosé
Odziez i obuwie 63,98 134,46 54,18 166,08 36,47 37,51 33,53

Rekreacja i kul-

163,91 313,17 | 221,73 349,18 104,47 110,46 87,52

120,18 | 226,13 96,52 277,17 81,05 86,07 66,86

tura

Edukacja 8,46 27,56 2,07 37,60 0,78 0,85 0,58

Zdrowie 11239 | 9224 | 41,71 | 112,04 | 129,14 | 131,97 | 121,13
ﬁfesta“raqe itho-| 610 | 14231 | 6696 | 17198 | 2795 | 2953 | 2348

Pozostale towary
i ushugi
Wydatki pozostate | 105,20 152,98 104,47 172,08 94,64 97,62 86,22

Kieszonkowe — — _ _ _ . 7

85,32 143,47 56,98 177,54 67,46 71,94 54,81

Zrédto: opracowanie wiasne wg danych GUS.

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 3 pozwala stwierdzi¢, ze najwigk-
sze wydatki na rekreacjg 1 kulturg, a takze restauracje i hotele, czyli cele tury-
styczne, w 2011 roku ponosily gospodarstwa pracownikow na stanowiskach nie-
robotniczych. W ujgciu procentowym stanowilo to odpowiednio niemal 10,6%
1 6,6% catosci wydatkow. Wynika to z wysoko$ci dochodow, jakie osiaga ta
grupa zawodowa, oraz specyficznych gustow i preferencji typowych dla oséb
z wyzszym wyksztalceniem i zajmujacych wyzsze stanowiska zawodowe. Naj-
mniejsze wydatki na rekreacje 1 kulture oraz restauracje i hotele byty udziatem
rencistow. W ujeciu procentowym stanowito to zaledwie 5,1% 1 1,8% catosci
wydatkéw ponoszonych przez t¢ zbiorowos$¢. Wynik ten nie jest zadnym zasko-
czeniem, poniewaz ta spotecznos¢ nie tylko nie wykazuje wysokich dochodow,
ale réwniez odznacza si¢ niepelnosprawnoscia, znacznie ograniczajaca mozli-
wosci uczestniczenia w ruchu turystycznym.

Podsumowanie

Rynek uslug turystycznych podlega ciaglym przemianom pod wplywem
roznorodnych impulséw ptynacych z otoczenia migdzynarodowego, a takze
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czynnikéw wynikajacych z uwarunkowan krajowych, regionalnych i lokalnych
(por. [12], s. 1). Wplyw tych czynnikow uwidacznia si¢ zaro6wno od strony po-
dazowej, tj. funkcjonowania przedsigbiorstw tego sektora, jak i od strony popy-
towej, a wigc klienta ustug turystycznych. Kryzys gospodarczy nieodzownie ko-
jarzy si¢ ze spadkiem aktywnos$ci gospodarczej i ograniczeniem wydatkow spo-
teczenstwa na potrzeby wyzszego rzedu. Potrzeby wyjazdow turystycznych pla-
suja si¢ na wyzszych szczeblach piramidy potrzeb Maslowa i, racjonalnie pa-
trzac, nalezaloby si¢ spodziewa¢ spadku w ich zaspokajaniu przez gospodarstwa
domowe. Jednakze dochody nie maja jedynego i wytacznego wptywu na zacho-
wania konsumenta na rynku turystycznym. Kluczowa kwestia jest bowiem zro-
zumienie mnogosci innych czynnikow, ktore decyduja o podejmowaniu decyzji
o wyjazdach. Wydatki turystyczne Polakéw w okresie kryzysu, pomimo okre-
sowego spadku, zwlaszcza w 2007 1 2009 roku, wykazuja tendencje zwyzkowe.
Mimo zapowiedzi, ze kryzys bedzie jeszcze dtugo trwal, prognozy w zakresie
aktywnosci turystycznej Polakow sa optymistyczne. Zaktadaja one bowiem dal-
szy wzrost liczby wyjazdow nie tylko krajowych, ale i zagranicznych, a co si¢
z tym wiaze — wzrost wydatkow na turystyke. Daje to wyrazne powody do za-
dowolenia dla catej branzy turystycznej i §wiadczy o nie najgorszej kondycji fi-
nansowej polskiego spoteczenstwa w dobie kryzysu. Stanowi wazny wniosek na
temat charakteru zmian w zachowaniach, jakie niesie ze soba recesja gospodar-
cza. Mozna $miato powiedzie¢, ze wydatki turystyczne polskich gospodarstw
domowych stanowia typowy przejaw zmian zwiazanych z kryzysem, czyli okre-
sowe spadki 1 wzrosty.
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Expenditures on Tourism in Polish Households as a Expresion
of Change Behaviours of Customers During Period of Crisis

Summary: The aim of this article is to show the influence of crisis on behavior of polish house-
holds. Economic factors are most important barrier in tourism traffic, but many another non-
economic considerations have immense impact on polish consumers. They can significantly
change the situation. Publication shows expenditures on tourism polish consumers and displays the
statistical data concerning tourism. Another goal is to explain the situation in expenditures on
turism referring to economy recession. Article attempts also make the forecast about future situa-
tion in tourism in terms of crisis. The result of forecast shows gradually growth of tourist move-
ments of polish households until 2015 year. It means economic growth for hotels, gastronomy sec-
tor or travel agencies.

Keywords: tourism, crisis, expenditures, consumers, crisis.



