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Zmiany wydatków na turystyk  w polskich  

gospodarstwach domowych jako przejaw zmian  

zachowa  konsumentów w okresie kryzysu 

Synopsis: Artyku  prezentuje wp yw, jaki niesie ze sob  kryzys ekonomiczny, na wydatki tury-

styczne w bud etach polskich gospodarstw domowych. Zmiany struktury wydatków s  objawem 

zmaga  polskich konsumentów ze skutkami niekorzystnej koniunktury gospodarczej, obecnej 

równie  na rynkach europejskich i wiatowych. W publikacji zawarto istotne i aktualne informacje 

dotycz ce sytuacji i kondycji polskich gospodarstw domowych w okresie recesji, jak równie  wy-

ników finansowych w zakresie wydatków i dochodów 2011 roku. Wyniki porównano z danymi  

z okresów poprzednich. Wyniki bada  wyra nie wskazuj  na fakt, e s aba kondycja gospodarcza 

wp ywa znacz co nie tylko na zmian  popytu w zakresie nabywania dóbr materialnych i zaspoka-

jania wyszukanych potrzeb wy szego rz du, lecz tak e na zachowania konsumenta na rynku tury-

stycznym. Publikacja ma celu przedstawienie jasnego i klarownego obrazu zmian, jakie zasz y  

w zakresie wydatków maj cych miejsce w okresie poprzedzaj cym kryzys, jak równie  w czasie 

jego trwania. Jednym z wa nych elementów jest równie  pokazanie miejsca i udzia u, jakie pe ni  

wydatki turystyczne w ogólnej strukturze wydatków konsumpcyjnych Polaków. Publikacja wska-

zuje równie  mnogo  i z o ono  czynników, wp ywaj cych na decyzje turystyczne mieszka -

ców Polski. Ukazuje znaczenie czynników ekonomicznych jako najistotniejszych i najwa niej-

szych elementów decyduj cych o wyjazdach turystycznych, a tak e wp yw czynników pozaeko-

nomicznych na ruch turystyczny obywateli Polski. Publikacja prezentuj c analiz  danych staty-

stycznych, dotycz cych sytuacji w ruchu turystycznym Polaków przed i w czasie kryzysu, ocenia 

istotne zmiany, jakie zasz y na rynku, a tak e podejmuje prób  prognozy wydatków turystycznych 

gospodarstw domowych w obliczu niepewnej i trudnej sytuacji gospodarczej. Próba prognozy 

przysz ej sytuacji w wydatkach turystycznych polskich gospodarstw domowych stanowi istotny 

element wp ywaj cy na dok adny i rzeczywisty obraz omawianego tematu. Pokazuje jednocze nie 

mo liwe scenariusze sytuacji, jakie mog  mie  miejsce na rynku w przysz o ci, które mog   

w diametralnym stopniu zmieni  zachowania konsumenta na rynku turystycznym. 

S owa kluczowe: zachowania konsumentów, recesja, ruch turystyczny, dochody, wydatki.  
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Wprowadzenie  

Turystyka nale y obecnie do najbardziej dynamicznie rozwijaj cych si  ga-

zi gospodarki. Jej znaczenie jest trudne do przecenienia. Wywiera istotny 

wp yw na wiele aspektów codziennego ycia cz owieka i kszta tuje jego wiato-

pogl d. Do jej niepodwa alnych atutów nale y zaliczy  to, e poznawaniu wia-

ta towarzyszy regeneracja si  psychicznych i fizycznych oraz kszta towanie oso-

bowo ci. Przyczynia si  do wzmacniania wi zi pomi dzy narodami, kreuje nowe 

miejsca pracy i przyczynia si  do dostarczania du ych dochodów dla gospodarek 

wielu pa stw.  

Do najistotniejszych czynników wp ywaj cych na zachowania konsumenta 

na rynku turystycznym zaliczy  mo na m.in.: 

— czynniki ekonomiczne (dochód w gospodarstwach domowych, stopa inflacji), 

— czas wolny, 

— sprawno  fizyczn  jednostek, 

— gusta i preferencje, 

— sk onno  do ryzyka, 

— potrzeby w zakresie rekreacji i kultury, 

— postawy konsumpcyjne, 

— motywy, 

— czynniki demograficzne (wiek, p e ), 

— czynniki spo eczno-kulturowe (wykszta cenie, status spo eczny), 

— czynniki geograficzne (miejsce zamieszkania). 

Mo na mia o powiedzie , e liczba elementów wp ywaj cych na zachowa-

nia konsumenta na rynku turystycznym jest znacz ca. Najwa niejszym czynni-

kiem wp ywaj cym zasadniczo na rozwój turystyki w Polsce, jak równie   

w przypadku innych krajów – s  dochody gospodarstw domowych. Decyduj  one  

w zasadniczy, kluczowy sposób o uczestnictwie w wyjazdach turystycznych, ich 

cz stotliwo ci czy wyborze miejsca podró y (por. [15]). O wydatkach na turystyk  

decyduje tak e stopa inflacji, która dochody urealnia. Kraje wysy aj ce najwi cej tu-

rystów na wiecie to z regu y kraje o wysokim poziomie PKB per capita (tabela 1).  

Tabela 1. Kraje o najwi kszych wydatkach turystycznych obywateli i Polska (w mld USD w ce-

nach sta ych) 

Kraje 2007 2008 2009 2011 2012  2012/2007 

Niemcy 83,1 91,0 80,8 85,9 83,8 0,8% 

USA 76,3 79,7 73,2 78,2 83,5 8,6% 

Wielka Brytania 71,4 68,5 48,5 51,00 52,3 36,5% 

Francja 38,2 41,4 38,5 44,1 37,2 2,7% 

Chiny 29,8 36,2 43,7 72,6 102,0 70,8% 

W ochy 27,3 30,8 27,8 28,7 26,4 3,6% 
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Tabela 1. Kraje o najwi kszych wydatkach turystycznych… (cd.) 

Kraje 2007 2008 2009 2011 2012  2012/2007 

Japonia 26,5 27,9 25,1 27,2 27,9 5% 

Kanada 24,7 26,9 24,2 33,3 35,1 39,4% 

Rosja 21,2 23,8 20,8 32,9 42,8 51,5% 

Polska 7,8 9,9 7,3 7,0 10,2 23,6% 

ród o: dane Instytutu Turystyki: [14], oraz dane UNWTO: [15]. 

Wed ug danych zamieszczonych w tabeli 1 wydatki turystyczne Polaków 

plasuj  nasz kraj w po owie trzeciej dziesi tki najwi kszych emitentów tury-

stycznych. Szczegó owy rozk ad wydatków turystycznych z lat 2007–2009 pre-

zentuje wykres 1. Nie jest prawd , e wielu Polaków nie lubi je dzi . Nie po-

zwalaj  im na to najcz ciej ich niskie dochody. Niemniej jednak prognozy na 

przysz o  przewiduj  pozytywne tendencje w ruchu turystycznym Polaków. 

Na podstawie danych zamieszczonych na wykresie 1, w badanym roku 

2007, 25% krajów wyda o na turystyk  nie wi cej ni  25 mld USD, a wydatki 

pozosta ych pa stw oscylowa y w okolicy 25 mld USD. Analizuj c dane za 

2009 rok, zauwa y  mo emy wyra ny spadek w wydatkach.  

 

Wykres 1. Rozk ad wydatków turystycznych krajów – najwi kszych emitentów turystycznych –  

i Polski w latach 2007–2009 w mld USD 

ród o: opracowanie w asne. 
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Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie zmian bie cych wydatków 

na turystyk  przez pryzmat panuj cej recesji gospodarczej i próba znalezienia 

odpowiedzi, w jak wysokim stopniu kryzys wp ywa na zachowania konsumen-

tów na rynku turystycznym. Publikacja powsta a na podstawie ogólnodost p-

nych publikacji naukowych i innych róde  wtórnych. 

1. Sytuacja polskich gospodarstw domowych w czasach kryzysu 

W bie cej sytuacji gospodarczej w naszym kraju daj  si  odczu  negatywne 

zjawiska ekonomiczne. Funkcjonowanie polskich gospodarstw domowych od 

2008 r., a szczególnie od trzeciego kwarta u tego  roku, jest poddawane bezpo-

redniemu lub po redniemu oddzia ywaniu pogarszaj cych si  warunków w ich 

otoczeniu, co ma zwi zek z przejawami kryzysu (por. [11], s. 12). wiatowy 

kryzys gospodarczy jest bowiem faktem niezaprzeczalnym. Jego objawy mo na 

równie  zauwa y  w polskiej gospodarce, chocia  kwesti  ywo dyskutowan  

pozostaje to, czy jest to recesja zwi zana z kryzysem, czy tylko spowolnienie 

gospodarcze. Analiza poziomu i dynamiki podstawowych mierników charakte-

ryzuj cych sytuacj  spo eczno-gospodarcz  Polski w latach 2008–2011 wskazu-

je na os abienie koniunktury gospodarczej. 

Konsumpcja jest rozumiana jako proces zaspokajania potrzeb ludzkich przy 

wykorzystaniu dóbr i us ug i jest wspó cze nie nie tylko wynikiem, ale najwa -

niejszym stymulatorem rozwoju gospodarczego (por. [8], s. 32). Z drugiej jed-

nak e strony, stan gospodarki wyra ony poziomem i dynamik  wzrostu gospo-

darczego jest jedn  z podstawowych determinant konsumpcji. W rzeczywisto ci 

gospodarczej wyst puje prosta zale no  mi dzy kryzysem gospodarczym  

a konsumpcj  w gospodarstwach domowych (por. [4], s. 25). Kryzys powoduje 

pogorszenie si  sytuacji na rynku pracy i dochodowej ludno ci, w efekcie czego 

obni eniu ulega poziom konsumpcji oraz nast puje pogorszenie struktury spo-

ycia w gospodarstwach domowych. Gospodarstwo domowe jest bowiem g ów-

nym podmiotem sfery konsumpcji, która ko czy proces gospodarowania i obej-

muje wszystko, co ma bezpo redni zwi zek z zaspokajaniem potrzeb spo ecze -

stwa (por. [1], s. 16). Dynamik  liczby wyjazdów turystycznych Polaków  

w okresie od 2005 roku, a wi c jeszcze przed kryzysem, do 2010 roku, czyli ju  

w okresie kryzysu, przedstawia tabela 2.  

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 2 pozwala stwierdzi , e w 2007 

roku nast pi  wyra ny spadek liczby podró y turystycznych Polaków, zarówno 

krajowych, jak i zagranicznych. W przypadku wyjazdów krajowych d ugookre-

sowych spadek wynosi  oko o 6,5%, krajowych krótkookresowych – a  11,5% , 

a zagranicznych – oko o 10%. Je eli chodzi o wyjazdy krajowe d ugookresowe, 

tendencja spadkowa utrzymywa a si  najd u ej, bo a  do 2010 roku. Natomiast 

je li chodzi o wyjazdy krajowe krótkookresowe oraz zagraniczne w latach ko-

lejnych, trudno jest mówi  o jakim  wyra nym trendzie. Prognoza przysz ych 

trendów w wyjazdach turystycznych Polaków jest pokazana na wykresie 2. 
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Tabela 2. Krajowe i zagraniczne podró e Polaków  

Liczba podró y (mln): 

krajowe d ugie  
2005 rok 2006 rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 

2010/ 

2008 

D ugookresowe 14,7 16,9 15,8 14,3 13,3 13,7 4,4% 

Liczba podró y (mln): 

krajowe krótkie 
2005 rok 2006 rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 

2010/ 

2008 

Krótkookresowe 21,2 21,6 19,1 20,6 17,5 20,2 2% 

Liczba podró y (mln): 

zagraniczne 
2005 rok 2006 rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 

2010/ 

2008 

Zagraniczne 5,8 6,9 6,2 7,0 5,7 6,6 6% 

Zagraniczne (w tym 

dzieci) 
6,2 7,3 6,9 7,6 6,3 7,1 7% 

ród o: Instytut Turystyki: [14]. 
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Wed ug prognozy Instytutu Turystyki w zakresie wyjazdów krajowych krót-

ko i d ugoterminowych oraz zagranicznych, zaprezentowanych na wykresie 2, 

nale y si  spodziewa  stopniowego wzrostu liczby odbywanych podró y tury-

stycznych Polaków do 2016 roku. wiadczy  to mo e o niskim wp ywie recesji 

gospodarczej na wydatki turystyczne rodaków. Jest to informacja pozytywna, 

która wiadczy o tym, e turystyka nie b dzie nale e  do tych obszarów wydat-

ków gospodarstw domowych, na których b d  one dokonywa  znacz cych 

oszcz dno ci. To tak e dobra wiadomo  dla bran y hotelarskiej, gastronomicz-

nej i biur podró y. Nadal warto b dzie dokonywa  inwestycji w bran y tury-

stycznej, licz c na zwrot poniesionych nak adów, a tak e spodziewa  si  zna-

cz cych dochodów z turystów.  

Statystyczny Polak (por. [2]) po wi ca do 5 godzin tygodniowo na rozrywk  

poza domem i wydaje na ten cel 50 z otych. Zmiany spo eczno-kulturowe oraz 

systematyczne bogacenie si  Polaków prze o  si  w najbli szych latach na 

wzrost wydatków na wypoczynek poza domem. Pr nie rozwija si  rynek us ug 

zwi zanych z wypoczynkiem i rozrywk , dlatego jest to bran a z du ym poten-

cja em rozwoju i mo liwo ciami inwestycyjnymi. Zdaniem ekspertów firmy do-

radczej Deloitte, warto  rynku us ug zwi zanych z wypoczynkiem i rozrywk  

wzro nie w 2015 roku do 74 mld z otych. (por. [5]).  

Wydatki Polaków na rekreacj  i hotele to 10% dochodu rozporz dzalnego, 

czyli tej cz ci domowego bud etu, któr  przeznacza si  na konsumpcj . Wyniki 

badania WTO wskazuj , e 65% respondentów przeznacza na rozrywk  do 50 

z otych tygodniowo, 16% wydaje na ten cel do 100 z otych, natomiast 13% re-

spondentów deklaruje wydatki w przedziale od 101 do 200 z otych. 

Ci, którzy decyduj  si  na sp dzenie czasu poza domem, najcz ciej wybie-

raj  wyj cie do kina – 13% pytanych w ankietach, 12% decyduje si  na wizyt   

w restauracji, pubie lub kawiarni. Atrakcyjn  form  sp dzania wolnego czasu 

jest tak e kibicowanie imprezom sportowym, które deklaruje 2% badanych. 

Nadal jednak, w ród aktywno ci najcz ciej realizowanych w wolnym czasie, 

znajduj  si  takie, które nie wymagaj  du ych nak adów finansowych i które 

mo na realizowa  bez konieczno ci wychodzenia z domu. Z analizy zebranych 

danych wynika, e 31% badanych najch tniej spotka oby si  ze znajomymi lub 

relaksowa o w domu, na przyk ad uprawiaj c hobby lub ogl daj c telewizj . 

Zmniejsza si  luka zwi zana z wysoko ci  dochodu, którym rozporz dzaj  

mieszka cy Polski i Europy Zachodniej. Przewidywany rednioroczny wzrost 

dla dochodu rozporz dzalnego, w latach 2007–2014 wyniesie 5,5% dla Polski  

i 0,2% dla Europy Zachodniej. „Jest to zwi zane mi dzy innymi ze zmianami 

spo eczno-kulturowym, które zachodz  w Polsce od czasów transformacji. 

Zwi ksza si  popularno  turystyki, szczególnie krótkich wypadów weekendo-

wych poza miasto, tzw. shortbreak, oraz wyjazdów na krajowe i zagraniczne 

wakacje. Ro nie tak e zainteresowanie wizytami w kinie czy te  galerii. W 2006 

roku Polacy odwiedzili kina 31 mln razy, a w 2010 prawie 42 mln razy” – za-

uwa a Bartosz Krawczyk, mened er w dziale konsultingu Deloitte (por. [3]).  
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Coraz wi cej Polaków organizuje swój czas wolny w sposób aktywny  

i uprawia sport. Trendy zwi zane ze zdrowszym podej ciem do ycia wp ywaj  

tak e na rosn c  popularno  wyjazdów do SPA. W 2006 roku Polacy wydali na 

wizyty w centrach odnowy biologicznej 818 mln z otych, natomiast w 2010 roku 

920 mln.  

Eksperci firmy Deloitte prognozuj , e obecna warto  rynku us ug zwi za-

nych z wypoczynkiem i rozrywk  – 54 mld z otych – b dzie wzrasta  o 7% 

rocznie. W roku 2015 wyniesie 74 mld z otych. W ci gu najbli szych pi ciu lat 

rynek us ug zwi zanych z wypoczynkiem i rozrywk  b dzie rozwija  si  szyb-

ciej ni  rynek produktów – odpowiednio 7% i 4% rocznie. W ród us ug naj-

wi ksz  dynamik  rozwoju b dzie mia  segment kultury i rekreacji oraz turysty-

ki – 8%” (por. [10]).  
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Wykres 3. Struktura wydatków gospodarstw domowych (w % wydatków ogó em w 2011 r.)  

ród o: opracowanie w asne wg danych GUS. 
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Rocznie, przeci tny obywatel naszego kraju wydaje 687 z otych na rekreacj  

i kultur . Wed ug prognoz Deloitte, wydatki te wzrosn  w roku 2015 do 1003 

z otych w zwi zku z rosn c  popularno ci  aktywnego sp dzania czasu wolnego 

poza domem, np. w kinie czy parku rozrywki. Miejsce wydatków Polaków na 

rekreacj  i kultur , a tak e na restauracje i hotele w ogólnej strukturze wydatków 

w 2011 roku przedstawia wykres 3.  

Na podstawie danych prezentowanych na ilustracji graficznej (wykres 3) 

mo emy stwierdzi , e wydatki na rekreacj  i kultur , a tak e restauracje i hote-

le stanowi y razem ponad 10% wszystkich wydatków gospodarstw domowych. 

Mo na wi c mia o wysnu  tez , e wydatki turystyczne by y istotnym elemen-

tem w wydatkach ca o ciowych gospodarstw domowych w Polsce w 2011 roku.  

Wed ug Deloitte, w dalszym ci gu zauwa alna jest jednak du a ró nica  

w wydatkach na wypoczynek i rozrywk  mi dzy Polakami a mieszka cami Eu-

ropy Zachodniej. W 2010 na kultur  i rozrywk  mieszka cy Europy Zachodniej 

wydali prawie 3 razy wi cej od Polaków, na turystyk  prawie 6 razy, a na ga-

stronomi  9 razy wi cej. Tak e infrastruktura na rynku wypoczynku i rozrywki 

w Polsce, porównuj c do Europy Zachodniej, w dalszym ci gu posiada potencja  

do rozwoju. Dobrym przyk adem s  parki rozrywki: w Polsce w 2009 roku ich 

liczba wynosi a 4, podczas gdy w krajach Europy Zachodniej jest to rednio 18 

takich obiektów. Tak e liczba ekranów kinowych przypadaj ca na mln miesz-

ka ców w Polsce w 2009 roku wynosi a 29 w porównaniu z 78 w krajach Euro-

py Zachodniej (por. [9]).  

Informacj  umo liwiaj c  w a ciw  ocen  zaanga owania gospodarstw do-

mowych w spo ycie us ug turystycznych jest odsetek gospodarstw domowych 

aktywnych turystycznie (por. [7]). Przyjmuje si , e gospodarstwo by o aktywne 

turystycznie, je li w badanym okresie przynajmniej jeden z jego cz onków 

uczestniczy  w turystycznym wyje dzie za granic  lub w wyje dzie na terenie 

kraju obejmuj cym co najmniej 1 nocleg. Z zebranych przez GUS danych wyni-

ka, e w okresie obj tym badaniem (1.10.2008–30.09.2009) , a wi c ju  w okre-

sie kryzysu, aktywnych turystycznie by o 56% gospodarstw domowych, tj.  

o 3 pkt proc. wi cej ni  4 lata wcze niej (por. [9]). Zmienn  najsilniej ró nicuj -

c  aktywno  turystyczn  okaza  si  poziom dochodów gospodarstw domowych, 

z tym e najwi ksze odchylenia od przeci tnej odnotowano w grupie gospo-

darstw najubo szych i najzamo niejszych. 

Na uczestnictwo gospodarstw domowych w wyjazdach turystycznych zna-

cz cy wp yw mia  tak e typ gospodarstwa domowego. Najwy sz  aktywno ci  

charakteryzowa y si  gospodarstwa pracuj cych na rachunek w asny poza go-

spodarstwem rolnym oraz gospodarstwa pracowników, których poziom aktyw-

no ci wyniós  odpowiednio 74% i 66%. Zdecydowanie najni sz  aktywno  tu-

rystyczn  odnotowano w gospodarstwach rolników – 39%, a tak e rencistów 

(40%) i emerytów (42%). 
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Wyniki badania wykaza y, e aktywno  turystyczna zale na jest tak e od 

lokalizacji gospodarstwa domowego. Gospodarstwa osób zamieszka ych na wsi 

wykaza y aktywno  turystyczn  na poziomie 43%, tj. ni sz  o 13 p.p. od prze-

ci tnej i o 19 p.p. ni sz  w porównaniu z gospodarstwami miejskimi. Ta ostatnia 

grupa jest jednak zró nicowana wewn trznie w zale no ci od wielko ci miasta – 

najcz ciej w wyjazdach turystycznych uczestniczy y gospodarstwa domowe  

z najwi kszych miast (licz cych ponad 500 tys. mieszka ców) – 73%, a w dal-

szej kolejno ci z miast licz cych od 200 tys. do 500 tys. mieszka ców – 66%. 

Gospodarstwa z mniejszych miast wykaza y aktywno  turystyczn  na poziomie 

od 57% do 61%. W odniesieniu do poprzedniej edycji badania, aktywno  tury-

styczna zarówno w przypadku gospodarstw miejskich, jak i wiejskich wzros a  

o 3 p.p. Prognoza przysz ej aktywno ci Polaków zosta a przedstawiona na wy-

kresie 2.  

Na podstawie danych zebranych w 2009 roku mo na stwierdzi , e  

z uwzgl dnieniem dofinansowania przeci tny wydatek na krajow  podró  waka-

cyjn  jednej osoby wynosi  ok. 690 z . Przeci tny wydatek poniesiony na podró-

e finansowane wy cznie ze rodków osób wyje d aj cych by  ni szy i wynosi  

626 z  na podró . 

W 2011 roku skonsolidowane wydatki na turystyk  w Polsce wynios y 

844,15 mln z  i by y one wy sze o 10,55% w stosunku do roku poprzedniego. 

Wydatki bud etu pa stwa na turystyk  zosta y zrealizowane w 2011 roku w wy-

soko ci 43,03 mln z  i by y wy sze o 0,12% w porównaniu z 2010 rokiem, na-

tomiast wydatki z bud etów samorz dów terytorialnych ( cznie dla gmin, po-

wiatów i województw) wynios y 629,12 mln z  (por. [7], s. 39).  

2. Bud ety polskich gospodarstw domowych w 2011 roku  

W 2011 roku w gospodarstwach domowych ogó em przeci tny miesi czny 

dochód rozporz dzalny na osob  w zaokr gleniu do 1 z  ukszta towa  si  na po-

ziomie 1227 z  i by  realnie ni szy o 1,4% od dochodu z roku 2010 (w 2010 roku 

– wzrost o 4,3%) (por. [6], s. 6). Realny spadek dochodów gospodarstw domo-

wych odnotowano po sze ciu kolejnych latach realnych wzrostów dochodów 

(wykres 4). 

Poziom przeci tnych miesi cznych wydatków w gospodarstwach domowych 

na osob  w 2011 roku wyniós  1015 z  i by  realnie ni szy o 1,8% ni  w roku 

2010, w tym na towary i us ugi konsumpcyjne – 972 z  (realnie ni szy ni  w 

2010 roku o 1,5%) (wykres 5). 
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Wykres 4. Poziom miesi cznych dochodów w gospodarstwie domowym w latach 2005–2011 

ród o: opracowanie w asne wg danych GUS. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wykres 5. Poziom miesi cznych wydatków na osob  w gospodarstwie domowym latach 2005–2011 

ród o: opracowanie w asne wg danych GUS. 
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Zró nicowanie przeci tnych miesi cznych dochodów i wydatków pomi dzy 

poszczególnymi grupami spo eczno-ekonomicznymi by o podobnie jak w roku 

ubieg ym, relatywnie du e. W 2011 roku zarówno przeci tny miesi czny dochód 

rozporz dzalny, jak i przeci tne miesi czne wydatki na osob  (podobnie jak  

w roku ubieg ym) by y najwy sze w gospodarstwach osób pracuj cych na w a-

sny rachunek poza gospodarstwem rolnym i wynosi y odpowiednio 1497 z   

i 1222 z . Dochód w tej grupie gospodarstw domowych by  o 22,0% wy szy od 

dochodu w gospodarstwach ogó em, a wydatki o 20,3% wy sze od przeci tnych 

wydatków ogó em. Najni szym dochodem rozporz dzalnym dysponowa y go-

spodarstwa rencistów (969 z ) i by  on o 21,0% poni ej przeci tnej w gospodar-

stwach ogó em. Natomiast najni sze wydatki odnotowano w gospodarstwach 

rolników (736 z ) – o 27,5% poni ej przeci tnej dla gospodarstw ogó em. 

Najwy szy przeci tny miesi czny dochód rozporz dzalny na gospodarstwo 

domowe w 2011 roku (podobnie jak w 2010 roku) osi gn y gospodarstwa pra-

cuj cych na w asny rachunek – ok. 5058 z . W gospodarstwach rolników wy-

niós  on ok. 4178 z , pracowników 4157 z , emerytów – 2477 z . Najni szym 

dochodem rozporz dzalnym na gospodarstwo domowe dysponowa y gospodar-

stwa rencistów – 1756 z . W przypadku przeci tnych miesi cznych wydatków 

na gospodarstwo domowe sytuacja przedstawia si  nast puj co: gospodarstwa 

pracuj cych na w asny rachunek przeci tnie miesi cznie wydawa y – 4126 z , 

gospodarstwa pracowników – 3362 z , rolników – 3126 z , emerytów – 2147 z   

i rencistów – 1627 z  (w 2010 roku wydatki w gospodarstwach domowych pra-

cowników by y ni sze ni  gospodarstw rolników). 

Je eli chodzi o przeci tne miesi czne rozchody i wydatki w 2011 roku, przy 

uwzgl dnieniu charakteru aktywno ci zawodowej gospodarstwa domowego, 

wielko  wydatków na rekreacj  i kultur  oraz na restauracje i hotele, czyli na 

obszary zwi zane z turystyk , na tle struktury wszystkich wydatków przedsta-

wia a si  nast puj co: 

Tabela 3. Przeci tne miesi czne rozchody na 1 osob  w gospodarstwach domowych w 2011 roku 

Specyfikacja Ogó em 

Razem 

wszyst-

kich pra-

cowników

Pracow-

ników 

na stano-

wiskach 

robotni-

czych 

Pracow-

ników 

na stano-

wiskach 

nierobot-

niczych 

Razem 

emerytów

i renci-

stów 

Emerytów Rencistów 

Rozchody netto  

w tym: 
2535,54 3970,94 2332,36 4616, 34 2064,07 2120,35 1904,88 

Wydatki 1647,90 2331,72 1585,88 2625,49 1410,73 1444,59 1314,95 

Towary i us ugi 

konsumpcyjne 
1542,69 2178,75 1481,41 2453,41 1316,09 1346,97 1228,73 

ywno  i napoje 

bezalkoholowe, 

alkoholowe, ty-

to , narkotyki 

422,60 478,32 463,99 483,98 405,51 405,70 403,68 
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Tabela 3. Przeci tne miesi czne rozchody… (cd.) 

Specyfikacja Ogó em 

Razem 

wszyst-

kich pra-

cowników

Pracow-

ników 

na stano-

wiskach 

robotni-

czych 

Pracow-

ników 

na stano-

wiskach 

nierobot-

niczych 

Razem 

emerytów

i renci-

stów 

Emerytów Rencistów 

Mieszkanie, jego 

utrzymanie  

i energia 

503,74 621,08 477,27 677,73 463,58 472,93 437,14 

Transport i cz-

no  
163,91 313,17 221,73 349,18 104,47 110,46 87,52 

Odzie  i obuwie 63,98 134,46 54,18 166,08 36,47 37,51 33,53 

Rekreacja i kul-

tura 
120,18 226,13 96,52 277,17 81,05 86,07 66,86 

Edukacja 8,46 27,56 2,07 37,60 0,78 0,85 0,58 

Zdrowie 112,39 92,24 41,71 112,14 129,14 131,97 121,13 

Restauracje i ho-

tele 
62,10 142,31 66,96 171,98 27,95 29,53 23,48 

Pozosta e towary  

i us ugi 
85,32 143,47 56,98 177,54 67,46 71,94 54,81 

Wydatki pozosta e 105,20 152,98 104,47 172,08 94,64 97,62 86,22 

Kieszonkowe — — — — — — — 

ród o: opracowanie w asne wg danych GUS. 

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 3 pozwala stwierdzi , e najwi k-

sze wydatki na rekreacj  i kultur , a tak e restauracje i hotele, czyli cele tury-

styczne, w 2011 roku ponosi y gospodarstwa pracowników na stanowiskach nie-

robotniczych. W uj ciu procentowym stanowi o to odpowiednio niemal 10,6%  

i 6,6% ca o ci wydatków. Wynika to z wysoko ci dochodów, jakie osi ga ta 

grupa zawodowa, oraz specyficznych gustów i preferencji typowych dla osób  

z wy szym wykszta ceniem i zajmuj cych wy sze stanowiska zawodowe. Naj-

mniejsze wydatki na rekreacj  i kultur  oraz restauracje i hotele by y udzia em 

rencistów. W uj ciu procentowym stanowi o to zaledwie 5,1% i 1,8% ca o ci 

wydatków ponoszonych przez t  zbiorowo . Wynik ten nie jest adnym zasko-

czeniem, poniewa  ta spo eczno  nie tylko nie wykazuje wysokich dochodów, 

ale równie  odznacza si  niepe nosprawno ci , znacznie ograniczaj c  mo li-

wo ci uczestniczenia w ruchu turystycznym.  

Podsumowanie 

Rynek us ug turystycznych podlega ci g ym przemianom pod wp ywem 

ró norodnych impulsów p yn cych z otoczenia mi dzynarodowego, a tak e 
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czynników wynikaj cych z uwarunkowa  krajowych, regionalnych i lokalnych 

(por. [12], s. 1). Wp yw tych czynników uwidacznia si  zarówno od strony po-

da owej, tj. funkcjonowania przedsi biorstw tego sektora, jak i od strony popy-

towej, a wi c klienta us ug turystycznych. Kryzys gospodarczy nieodzownie ko-

jarzy si  ze spadkiem aktywno ci gospodarczej i ograniczeniem wydatków spo-

ecze stwa na potrzeby wy szego rz du. Potrzeby wyjazdów turystycznych pla-

suj  si  na wy szych szczeblach piramidy potrzeb Maslowa i, racjonalnie pa-

trz c, nale a oby si  spodziewa  spadku w ich zaspokajaniu przez gospodarstwa 

domowe. Jednak e dochody nie maj  jedynego i wy cznego wp ywu na zacho-

wania konsumenta na rynku turystycznym. Kluczow  kwesti  jest bowiem zro-

zumienie mnogo ci innych czynników, które decyduj  o podejmowaniu decyzji 

o wyjazdach. Wydatki turystyczne Polaków w okresie kryzysu, pomimo okre-

sowego spadku, zw aszcza w 2007 i 2009 roku, wykazuj  tendencje zwy kowe. 

Mimo zapowiedzi, e kryzys b dzie jeszcze d ugo trwa , prognozy w zakresie 

aktywno ci turystycznej Polaków s  optymistyczne. Zak adaj  one bowiem dal-

szy wzrost liczby wyjazdów nie tylko krajowych, ale i zagranicznych, a co si   

z tym wi e – wzrost wydatków na turystyk . Daje to wyra ne powody do za-

dowolenia dla ca ej bran y turystycznej i wiadczy o nie najgorszej kondycji fi-

nansowej polskiego spo ecze stwa w dobie kryzysu. Stanowi wa ny wniosek na 

temat charakteru zmian w zachowaniach, jakie niesie ze sob  recesja gospodar-

cza. Mo na mia o powiedzie , e wydatki turystyczne polskich gospodarstw 

domowych stanowi  typowy przejaw zmian zwi zanych z kryzysem, czyli okre-

sowe spadki i wzrosty.  
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Expenditures on Tourism in Polish Households as a Expresion 

of Change Behaviours of Customers During Period of Crisis 

Summary: The aim of this article is to show the influence of crisis on behavior of polish house-

holds. Economic factors are most important barrier in tourism traffic, but many another non-

economic considerations have immense impact on polish consumers. They can significantly 

change the situation. Publication shows expenditures on tourism polish consumers and displays the 

statistical data concerning tourism. Another goal is to explain the situation in expenditures on 

turism referring to economy recession. Article attempts also make the forecast about future situa-

tion in tourism in terms of crisis. The result of forecast shows gradually growth of tourist move-

ments of polish households until 2015 year. It means economic growth for hotels, gastronomy sec-

tor or travel agencies. 

Keywords: tourism, crisis, expenditures, consumers, crisis. 

 

 


