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Dialog spoleczny w Polsce
i krajach Unii Europejskiej

Wprowadzenie

Zinstytucjonalizowany dialog spoteczny korzeniami sigga poczatkéw ubieglego wie-
ku, kiedy to w 1919 r. w wyniku rosnacej troski o reformy spoteczne po I wojnie $wia-
towej, w obliczu gwattownego wzrostu bezrobocia — dziewig¢ panstw, w tym Polska,
zatozyto Migdzynarodowa Organizacj¢ Pracy. Punktem wyjscia ku temu byly rokowania
zwiazkoéw zawodowych z organizacjami przedsigbiorcow.

Dzi$ dialog spoteczny jest szerszym procesem — rozwijany jest na szczeblu migedzy-
narodowym, europejskim, krajowym, regionalnym, sektorowym, jak rowniez na szczeb-
lu przedsigbiorstwa. Obejmuje zaréwno negocjacje zbiorowe, jak i konsultacje. Funkcjo-
nuje jako dialog autonomiczny — dwustronny, ale moze réwniez odbywac si¢ w uktadzie
trdjstronnym z uczestnictwem strony rzadowej czy publiczne;.

Wymiana informacji w ramach dialogu spolecznego czgsto stanowi podstawe dla
wspdlnego rozwigzywania probleméw, zbiorowych negocjacji lub jednostronnego po-
dejmowania decyzji. Jesli dialog spoteczny jest udany, staje si¢ procesem, dzigki ktd-
remu stosunki spoteczno-gospodarcze majg szans¢ by¢ oparte na solidnym gruncie,
a przyjmowane rozwiazania cieszy¢ si¢ poparciem wszystkich zaangazowanych stron.

Europejski dialog spoleczny rozumiany jako dialog pomigdzy dwoma gléwnymi
stronami sfery ekonomicznej: strong pracodawcoéw i strong pracobiorcéw rozwijal sie
wraz z postgpem integracji europejskiej — jest jednym z podstawowych elementéw euro-
pejskiej polityki spoteczne;j.

Dialog spoteczny i partnerstwo spoteczne w skali globalnej wydaje si¢ rowniez nie
traci¢ na znaczeniu. We wnioskach z konferencji G8 z udziatem ministréw pracy za-
trudnienia w Stuttgarcie (grudzien 2003) zapisano m.in., ze nie ma efektywnego gospo-
darowania w XXI wieku bez nowoczesnego systemu zbiorowych stosunkéw pracy i sku-
tecznych strategii w zakresie zarzadzania zmianami. Efektywna wspotpraca miedzy pra-
codawcami, pracownikami i ich organizacjami oparta na partnerstwie oraz zaangazo-
waniu pracownikéw zgodnie z krajowymi tradycjami i praktyka, stanowi wazny wkiad
w popieranie jako$ci pracy. Z kolei opublikowany w Genewie w lutym 2004 r. raport
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Swiatowej Komisji ds. Spotecznego Wymiaru Globalizacji, Migdzynarodowej Organiza-
cji Pracy, wzywa do ,,skupienia uwagi na ludziach” i podkresla, ze w kontekscie strategii
na rzecz zmian dla owocnego dialogu spolecznego sa konieczne silne, reprezentatywne
organizacje pracownikow i pracodawcow.

Dialog spoteczny funkcjonujacy na szczeblu Unii Europejskiej zostat zbudowany na
podstawie réznych systemow i praktyk dialogu spotecznego obowiazujacych w pan-
stwach czlonkowskich. Unia Europejska nie wypracowata jednolitego modelu dla
wszystkich panstw cztonkowskich, jednak wymaga od tych panstw rozwinigtego i sku-
tecznego dialogu spotecznego, realizujacego przynalezne mu funkcje, odpowiednie do
zwyczajow i tradycji danego kraju, ale takze wymogéw formalnych wynikajacych
z czlonkostwa w UE.

Historia i rozwdj dialogu spofecznego w Europie sa $ciSle powigzane z ewolucjg
i modelem rynku pracy w poszczegolnych krajach cztonkowskich Unii Europejskie;.

Celem opracowania jest znalezienie odpowiedzi na nastgpujace pytania:

— jaki model dialogu spotecznego powinna przyja¢ Polska i w jakim kierunku go
rozwijac?

— co jako kraj mozemy wnie$¢ do jego procesow, praktyk i instytucji?

— jakie zadania stoja przed organizacjami pracodawcow i pracobiorcéw, jakie
kompetencje, umiejgtnosci i wiedzg¢ powinni posiada¢ ich przedstawiciele, by
dialog ten byl skuteczny?

— jakie wnioski wynikajg dla Polski z doswiadczen panstw Unii Europejskie;j?

Zeby odpowiedzie¢ na te pytania, nalezy dokonaé¢ analizy i oceny dialogu spotecz-
nego w krajach Unii Europejskiej, a nastgpnie okresli¢ miejsce i role dialogu spotecz-
nego w Polsce.

Dla celéw opracowania wybrano cztery kraje: Irlandig¢, Hiszpanig, Holandig¢ i Danig,
w ktorych wystepuja gtéwne formy europejskiej tradycji panstwowe;j i trzy podstawowe
modele rynku pracy.

1. Modele rynkéw pracy w Europie Zachodniej '

Panstwa opiekuncze Europy Zachodniej zbudowano zasadniczo na bazie rozwoju
gospodarczego odnotowanego od lat pigcdziesiatych do siedemdziesiatych. W tych kra-
jach zaobserwowano znaczne réznice dotyczace form rozwoju. Stwierdzono, Ze r0zwoj
ten umozliwila gwarantowana instytucjonalnie wspdtpraca zorganizowanego kapitatu
i zorganizowanej pracy. Zwiazkom zawodowym udzielono pomocy, ktéra zmierzata do
ograniczenia ich zadan (ptacowych), a kapital zmuszono do ponownego zainwestowania
w znacznej czgsci ogromnych zyskow w gospodarke krajowa. Do osiagnigcia korzyst-
nych wynikéw przyczynit si¢ szereg warunkéw organizacyjno-instytucjonalnych. Po
pierwsze — koncentracja i centralizacja zwiazkéw zawodowych i zwigzkdw pracodaw-
cow, po drugie — koordynujaca rola najwazniejszych zwiazkéw pracodawcéw i wioda-
cych zwiazkéw zawodowych, posiadajacych duza liczbg czlonkéw, w uzaleznionych od
eksportu dziatach gospodarki, po trzecie — zaangazowanie zwigzkéw zawodowych w ko-

!'S.K. Andersen, Dialog spoleczny a europejskie tradycje paristwowe, Wyd. Wydziat Socjologii Uniwersyte-
tu w Kopenhadze, Kopenhaga 2002.
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mitetach doradczo-administracyjnych w poszczegoélnych dziatach gospodarki i w gospo-
darce krajowej, po czwarte — rozszerzenie praw uczestnictwa pracownikow, i po piate —
rozw0j wspieranych przez rzad instytucji monitorujacych przestrzeganie zasad i roz-
powszechniajacych dowody dziatan $wiadczacych o braku wspotpracy.

Warunki powyzsze nie zostaly spelnione czgsciowo we Francji i we Wioszech.
Mimo to kraje te odnotowaty w okresie od lat pig¢dziesiatych do siedemdziesiatych bar-
dzo wysoki poziom rozwoju i inwestycji. Ze wzglgdu na stabo$é zwiazkéw zawodowych
w tych krajach do ograniczenia zadan zwiazkowych i wzrostu inwestycji kapitatowych
nie byly konieczne zachgty ani gwarancje instytucjonalne. Zwiazki we Francji i we
Wioszech byly wyjatkowo stabe i wewngtrznie podzielone, brakowato im takze sojusz-
nikow w rzadzie, a stosunki pomigdzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi charak-
teryzowato dazenie do dominacji, a nie wspdtpracy.

W Wielkiej Brytanii rozwdj gospodarki przybrat jeszcze inng forme¢. W latach piec-
dziesiatych i sze$¢dziesiatych poziom rozwoju w tym kraju byt o polowe¢ mniejszy niz
$redni poziom rozwoju w Europie. W poinocnej czgsci kontynentu europejskiego skala
strajkow byta ograniczona, natomiast Wielka Brytani¢ rozrywaly konflikty pracownicze.
Wielka Brytania utrzymywata w zasadzie polityke nieinterweniowania w kwestie regu-
lacji ptac czy warunkéw pracy. Kraj zyskat przez to miano ,.chorego panstwa euro-
pejskiego” z przestarzatym systemem regulacji pracy.

W latach siedemdziesiatych réznice warunkow gospodarczych, spotecznych i insty-
tucjonalnych ukazaly obraz systeméw rynku pracy, ktore byly raczej odmienne. Jelle
Visser (1996) stwierdzit, ze proby wyjasnienia tych réznic wiazaly si¢ ze strategiami
polityczno-gospodarczymi obranymi przez poszczegdlne kraje. Tak zwana hipoteza le-
wicowo-prawicowa sugerowala, ze rzady u wladzy przyznaja pierwszenstwo zwalczaniu
bezrobocia lub sprzyjaja niskiej inflacji. Hipoteza ta jednak okazala sig¢ zbyt prosta i za-
stapiono ja hipoteza ,,neokorporacjonizmu”, zgodnie z ktdra nie nalezy ktasé¢ nacisku
wylacznie na wybor priorytetow, ale takze na koordynacje¢ i wdrazanie polityki. Noekor-
poracjonizm oznacza wysoko zorganizowana, skoncentrowang i skoordynowang struktu-
r¢ reprezentacji interesow (pracodawcow zwigzkow zawodowych), w potaczeniu z wy-
sokim stopniem uczestnictwa zorganizowanych grup interesdw w tworzeniu i realizacji
polityki publicznej. Dobrym przyktadem kraju, w ktérym panuje system korporacjo-
nistyczny, sa Niemcy i Holandia. Jednakze wydarzenia zaistniate w poszczegdlnych kra-
jach europejskich pokazaly, ze niektére gospodarki rynkowe sg ,,zinstytucjonalizowane”
(organizacje sa tam silne i skoncentrowane), inne natomiast sa ,,niezinstytucjonalizo-
wane” (organizacje sq w nich slabe i rozdrobnione).

Colin Crouch (1993) twierdzit, ze w Europie Zachodniej mozna zaobserwowac trzy
tradycje panstwowe 1 trzy modele rynku pracy. W tym przypadku pojecie tradycji pan-
stwowej ma zarowno szeroki zakres, co oznacza, ze obejmuje procesy ideologiczne,
instytucjonalne, kulturalne itd., wplywajace na rozw¢j okreslonych tradycji panstwo-
wych, jak i podloze historyczne, co oznacza, ze tradycje panstwowe sg gleboko zako-
rzenione w historii panstwa danego narodu. W modelu pierwszym, pluralistycznym,
panstwo jest bierne i hotduje zasadzie nieinterweniowania. Panstwowa regulacja kwestii
stosunkow pracy czy dialogu spotecznego ogranicza si¢ do tworzenia skromnych zasad
prawdy, stosowanych przy zawieraniu umow przez osoby fizyczne i prawne. W tym za-
kresie system oparty jest na zasadzie woluntaryzmu. Pracodawcy i zwigzki zawodowe
rozwingli stosunki negocjacji (dialogu spotecznego) bazujace na systemie wartosci prze-
ciwnych, cho¢ moglyby uzgodni¢ wspdlne procedury i zaakceptowac ewentualne poraz-
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ki, pod warunkiem ze przeciwnik przestrzegat zasad. Stosunki pomig¢dzy partnerami spo-
fecznymi mozna opisac jako ,,podzielone negocjacje — dialog”, co oznacza, ze proces ten
to gra, w ktorej wynik ogélny jest zerowy, gdyz zyski jednej strony oznaczaja straty
drugiej. Struktura zwiazkow pracodawcow i zwigzkéw zawodowych jest rozdrobniona,
a koordynacja na szczeblu centralnym jest znikoma lub jej brak. Klasyczny przyktad
kraju, w ktorym funkcjonuje system pluralistyczny, to Wielka Brytania.

W modelu drugim, etatystycznym, pracodawcy i zwiazki zawodowe dziataja odreb-
nie, co oznacza, ze dialog pomigdzy nimi jest ograniczony i charakteryzuja go konflikty.

Wzajemne uznanie jest ograniczone, a kazdy z partneréw spotecznych kwestionuje
prawne podstawy dzialania drugiej strony, dlatego tez stosunki migdzy pracodawcami
i zwiazkami zawodowymi to wspotzawodnictwo. Dyscyplina wewngtrzna i wola wspot-
pracy wsrdd réznych zwiazkéw pracodawcow i zwiazkéw zawodowych sa stabe. W zwigz-
ku z tym czgste sa interwencje panstwa w zakresie regulacji rynku pracy. Klasycznym
przyktadem panstwa etatystycznego jest Francja.

Model trzeci, neokorporacjonistyczny, takze charakteryzuje interwencja panstwa
w regulacje rynku pracy, z tym ze dokonuje si¢ to na drodze konsultacji lub porozumien
z partnerami spotecznymi. Wysoko zorganizowane, dziatajace w duzym zakresie zwiaz-
ki pracodawcow i zwigzki zawodowe stosuja lub nadzorujg réznorodne formy dialogu
spolecznego (W tym negocjacje zbiorowe), czgsto poprzez wiodace organizacje krajowe.

Organizacje partneréw spotecznych sg w zwiazku z tym wptywowe i dziataja na ba-
zie zintegrowanych, czgsciowo pokrywajacych si¢ systeméw wartosci. Negocjacje i dia-
log sa zintegrowane, tzn. toczg si¢ na zasadzie gry, ktdrej ogdlny wynik jest dodatni —
zaréwno pracodawcy, jak i pracownicy osiagaja w ich wyniku korzysci.

Rola panstwa nie jest dominacja, ale usprawnianie réznorodnych proceséw regulacji
rynku pracy. Najlepszym przyktadem panstwa neokorporacjonistycznego sa Niemcy.

Trzy modele rynku pracy i ich glowne cechy przedstawia rysunek 1.

Pluratizm 32; l'r o p ‘ 4
Pracodawcy (E) Zwiazki (U) Stosunek Pafhstwo(S) Rota
Podzi Podzi 0z02i Mate Indyfarentna (obojgtna)
Etatyzm
Pracodawcy (E) Zwiazki (U} Stosunek Pafstwo(S) Rola
Stabi Stabe Rywalizacia | Duge Indyferentna
Podzieteni Podzislone
Neokorporacjonizm
Pracodawcy (E) Zwiazki (U) Stosunek | Pafstwo(S) Rola
Sk Sk Zinteg y | Srednie iatwianie
Silni Siine Negogjacje
Stabiini Stabilne

Rys. 1. Modele rynku pracy w Europie Zachodniej. Zrédto: S.K. Andersen, dz. cyt.
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Wybrane do celow opracowania cztery kraje, tzn. Irlandia, Hiszpania, Holandia i Da-
. nia reprezentuja trzy powyzsze modele rynku pracy, cho¢ nie bezposrednio: w krajach
tych moze dominowaé dana tradycja panstwowa, a droge rozwoju dialogu spotecznego
warunkujg takze inne tradycje regulacji. Dialog spoteczny w Irlandii bazuje na brytyj-
skim systemie pluralistycznym. W ostatnich latach powstaly tam jednak neokorpora-
cjonistyczne formy partnerstwa i dialogu spotecznego. Hiszpania to zasadniczo kraj eta-
tystyczny pod wzglgdem regulacji rynku pracy, ale niekiedy widoczne sg tam formy
wspotpracy neokorporacjonistycznej. Holandi¢ nalezatoby scharakteryzowac jako kraj
o systemie neokorporacjonistycznym, a dunska regulacja rynku pracy stanowi kombi-
nacj¢ pluralistycznych i neokorporacjonistycznych tradycji regulacji. Ponizej oméwiono
rézne trendy rozwoju dialogu spotecznego.

2. Dialog spoleczny — doswiadczenia zagraniczne

2.1. Irlandia

Gdy w 1922 powstato wolne panstwo irlandzkie, w jego systemie stosunkéw pracy
dominowata pluralistyczna brytyjska tradycja panstwowa. Jedna z jego cech byt fakt, ze
brytyjskie zwiazki zawodowe nadal zrzeszaly mniejszo$¢ pracownikéw w Irlandii, nato-
miast w wielu aspektach dominowata brytyjska tradycja regulacji.

W ostatnich latach Irlandia stala si¢ jednak wybitnym przyktadem regulacji neokor-
poracjonistycznej w Europie. Od 1987 roku podpisano pig¢ kolejnych porozumien ba-
zujacych na partnerstwie spolecznym, to znaczy na dialogu spotecznym, ktére uregulo-
waly nie tylko kwestie plac i warunkow pracy, ale takze szeroka game¢ kwestii gospo-
darczo-spotecznych, w tym reform¢ podatkowa oraz rozwdj opieki spotecznej i zdro-
wotne;j.

Réwnolegle z tym rozwojem partnerstwa spotecznego Irlandia odnotowata ogromny
poziom wzrostu gospodarczego. W latach 1996-2000 roczny wzrost PKD wynosit sred-
nio ponad 9,24%. Zaden z krajéw cztonkowskich OECD nie byt w stanie doréwna¢ Ir-
landii.

W sukcesie tym niewatpliwy swdj udzial maja partnerzy spoteczni, ktorzy na zasa-
dzie konsensusu i partnerstwa wspotkieruja wraz z rzadem gospodarka irlandzka. Dzigki
temu znacznie ograniczono negatywne skutki problemow dotyczacych rynku pracy i za-
trudnienia.

Nastapit nie tylko stopniowy wzrost ptac i obnizka skali podatkéw, ale powstato spo-
ro nowych miejsc pracy. Jednakze tak pomyslny rozwoj dialogu spotecznego w Irlandii
nie bytby mozliwy bez znacznego wsparcia ze strony funduszy strukturalnych i Fundu-
szu Spdjnosci Unii Europejskie;.

Wsrod partneréw spotecznych w Irlandii po stronie pracownikoéw dominujaca role
odgrywa Irlandzki Kongres Zwiazkéw Zawodowych (ICTU). Reprezentuje on 90%
wszystkich zrzeszonych pracownikow w zwigzkach zawodowych (a jest w tym kraju 50
zwigzkowych organizacji). Wsréd wszystkich zatrudnionych w Irlandii pracownikow
47% to cztonkowie zwigzkow.

Jezeli sposrod wszystkich organizacji zwigzkowych w Irlandii ICTU ma niekwes-
tionowana, monopolistyczng pozycjg, to wsrdd pracodawcow irlandzkich podobna role
odgrywa Irlandzka Konfederacja Biznesu i Pracodawcow (IBEC), ktora jest fuzja doko-
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nang w polowie lat dziewi¢cdziesiatych dziatajacych przez wiele lat dwdch krajowych
organizacji pracodawcéw. IBEC reprezentuje interesy wigkszoséci spotek i organizacji
wszystkich dziedzin dziatalno$ci gospodarczej, handlowej i ustugowej. W strukturze
IBEC dziata ponad 50 zwiazkoéw pracodawcow i federacji branzowych.

Cechg charakterystyczna dialogu spotecznego w Irlandii jest minimalny udziat pan-
stwa w prowadzonych negocjacjach zbiorowych. Dzieje si¢ tak m.in. dlatego, ze wiele
podstawowych spraw z zakresu prawa pracy, takich jak urlopy, zatrudnienie, odprawy,
zwolnienia, jest regulowana w ustawach. Negocjacje zbiorowe pomigdzy pracodawcami
i zwiazkami zawodowymi tocza si¢ w zasadzie tylko w sprawie ptac i warunkow pracy.

Powaznym problemem na irlandzkim rynku pracy jest spadek ogdlnej liczby miejsc
pracy w przedsigbiorstwach, ktore uznaja zwiazki zawodowe. Oznacza to, ze praco-
dawcy, ktérzy nie beda uznawaé zwiazkéw zawodowych, moga ingerowa¢ w postano-
wienia uktadow zawartych na poziomie krajowym. Zwiazki zawodowe, zdajac sobie
sprawg z powagi sytuacji 1 czujac zagrozenie dla swoich pozycji, zglaszajg od dawna
propozycje zmierzajace do ich powszechnej uznawalnosci i ochrony irlandzkiej specy-
fiki systemu stosunkdw pracy.

W Irlandii istnieje cata sie¢ instytucji wspierajacych proces konsultacji i negocjacji
zbiorowych. Migdzy innymi Gtéwna Rada Gospodarczo-Spoteczna (NESC) powotana
do zycia w 1993 roku prowadzaca szczegdtowe analizy w zakresie tzw. sprawiedliwosci
spotecznej oddaje nieocenione ustugi partnerom spotecznym w przygotowywaniu spra-
wozdan, ocen i projektow strategicznych dotyczacych funkcjonowania rynku pracy.

Krajowe Forum Gospodarczo-Spoteczne (NESF) utworzone zostato przez rzad Irlan-
dii w 1993 roku w celu osiagnigcia mozliwie szerokiego konsensusu w gtownych spra-
wach polityki gospodarczo-spotecznej. Od 1998 r. prace forum koncentruja si¢ na ocenie
realizacji polityki dotyczacej rownouprawnienia i uczestnictwa w zyciu spotecznym, to
znaczy obejmuja krajowe uktady partnerskie. Glownym zadaniem Forum jest monitoro-
wanie i analiza realizacji okreslonych $rodkéw i programoéw, szczegélnie dotyczacych
osiggania rOwnouprawnienia i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Forum moze rozwazac
te kwestie z wilasnej inicjatywy lub na wniosek rzadu. Cztonkowie Forum to poset, pra-
codawca, zwiazek zawodowy i organizacja rolnicza, sektor wolontariatu i przedstawiciel
spoteczenstwa, rzad centralny, samorzad i czlonkowie niezalezni.

Inne komitety zajmujace si¢ analiza i monitorowaniem istniaty lub nadal dziataja, ale
tylko jeden z nich — stosunkowo nowa instytucja partnerstwa — zostanie tu wspomniany.

W 2001 r. rzad utworzyt Krajowe Centrum na rzecz Partnerstwa i Dziatania (NCPP).
Kluczowym jego zadaniem jest wspieranie i dazenie do zmian w zakresie miejsc pracy
w Irlandii. Umozliwi to organizacjom sektora prywatnego i pafstwowego, za posrednic-
twem dialogu spotecznego, reagowanie na zmiany oraz budowanie nowych mozliwosci
1 poprawe wydajno$ci. Glowna idea dziatania to konkurencyjnos¢ we wszelkich dziatach
gospodarki migdzynarodowe;j: kazdy sektor gospodarki Irlandii — sektor prywatny i pan-
stwowy, pracodawcy i pracownicy, grupy pracownicze i zwigzki zawodowe — musi two-
rzy¢ nowe koncepcje dotyczace zmian i przystosowania. Na podstawie dialogu spotecz-
nego nalezy okresli¢ nowe modele partnerstwa w celu zwigkszenia wydajnosci i elas-
tycznos$ci podniesienia poziomu zycia, poprawy S$wiadczenia ustug i jako$ci zycia
w kraju.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, iz istotna zaleta irlandzkiego modelu dialogu spo-
fecznego, ktory jest ciagle doskonalony i modyfikowany, jest przyczynianie si¢ do bez-
przyktadnego sukcesu gospodarczego na przetomie ostatnich stuleci.
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Wymiernym i spotecznie korzystnym efektem takiego kierunku jest duze ogranicze-
nie probleméw dotyczacych pracy, umiarkowane, ale state podwyzszanie plac, obnizka
podatkéw i, co niezwykle wazne — w skali makro- state tworzenie nowych miejsc pracy.

2.2. Dania

Dania pozostaje czgsciowo pod wptywem tradycji neokorporatystycznego modelu
panstwa. Podobnie jak w innych krajach neokorporatystycznych, w Danii pracodawcy
i zwiazki zawodowe maja silne sformalizowane i zinstytucjonalizowane oddziatywanie.
Od poczatku XX wieku uczestnicza w systemie negocjacji zbiorowych, od lat trzy-
dziestych — w edukacji i szkoleniach zawodowych, a od konca lat szes¢dziesiatych —
w polityce rynku pracy.

Jednak klasyfikacja Danii jako kraju neokorporatystycznego jest mylaca, bowiem na
regulacj¢ rynku pracy silny wptyw ma woluntaryzm. Interwencja panstwa w regulo-
waniu rynku pracy jest ograniczona. Oznacza to, ze autonomia zwigzkéw zawodowych
i pracodawcow, spotecznych partneréw, w procesach dialogu (np. w negocjacjach zbio-
rowych) jest bardzo duza. Rola pafistwa, poza funkcjg jednego z dwdch partneréw ne-
gocjacyjnych w sektorze publicznym, ogranicza si¢ do procedur pojednawczych, media-
cyjnych i arbitrazowych. Duniski pluralizm czy tez woluntaryzm jest blizszy tradycji
panstwa liberalno-pluralistycznego niz neokorporatystycznego.

Obecny na dunskim rynku pracy system organizacji i spotecznego dialogu mozna
opisac jako system, w ktérym mechanizm zawierania uktadéw zbiorowych pracy odnos-
nie do warunkéw pracy i ptac opiera si¢ na podstawowych umowach zawieranych po-
migdzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi w poszczegdlnych branzach. Jak wyzej
wspomniano, parlament dunski uchwalit dotychczas niewiele formalnych ustaw deklaru-
jacych uznanie lub regulacj¢ spotecznych partneréw na duniskim rynku pracy. Kamie-
niem wegielnym systemu organizacji i umow zbiorowych rzadzacych rynkiem pracy jest
klauzula Konstytucji dotyczaca prawa do zrzeszen.

Umowy podstawowe zaktadaja wzajemne uznanie przeciwnych stron. Oznacza to, ze:

— zwiazki zawodowe uznaja prerogatywe zarzadu pracodawcow, tj. prawo do za-
rzadzania i przydzielania pracy, i jednoczesnie przestrzegaja aktualnie obowia-
zujace uktady zbiorowe oraz zasady wspotpracy,

— pracodawcy akceptuja prawo pracownikéw do organizowania i ustanawiania
zbiorowej reprezentacji.

To wzajemne uznanie nakazuje stronom rozwigzywac przypadki sprzecznych intere-
sOw poprzez zawiazywanie uktadéw zbiorowych. Oddzielne przepisy sporzadzono dla
procedur zawierania tych uktadow oraz zakresu i uzycia zbiorowych dziatan, takich jak
strajk czy lokaut.

Ponadto zasady nakladaja zobowiazanie pokojowe, co w normalnych okolicznos-
ciach wstrzymuje strony przed stosowaniem wrogich dziatan w okresie obowiazywania
umow zbiorowych.

Pierwsza, 1 jednocze$nie normatywna, umowa podstawowa jest ogdlnie zwana
»Wwrzesniowym kompromisem” i obowiazuje caty dunski rynek pracy. Zawarly ja
w 1899 roku dwie wiodace konfederacje, Duniska Federacja Zwiazkéw Zawodowych
(LO) i Dunska Konfederacja Pracodawcéw (DA). Umowa nie podlegata korektom az do
roku 1960. Mimo ze od tamtej pory wprowadzono wiele poprawek, oryginalny wrzes-
niowy kompromis pozostat zasadniczo niezmieniony.
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Najwazniejsza cechg spotecznego partnerstwa w Danii sg silne organizacje na rynku
pracy. Obecny wskaznik przynaleznosci zwiazkowej wynosi okoto 80%. Czlonkowie
zrzeszen pracodawcow zatrudniajg blisko 55% pracownikow sektora prywatnego (DA
2000).

Zwiazki zawodowe

LO jest zdecydowanie najwi¢cksza i dominujaca konfederacja zwigzkow zawodo-
wych w Danii. Obejmuje 23 zrzeszone zwiazki zawodowe, co odpowiada 59% wszyst-
kich pracownikéw. Jednak LO nie jest jedyna organizacja. Konfederacja pracownikow
umystowych i urzgdnikdéw panstwowych (FTF) zrzesza 14% wszystkich pracownikow.
Cztonkami konfederacji jest wiele duzych i matych zwiazkow. Ta wspdlna reprezentacja
pracownikéw umystowych i urzgdnikow panstwowych powstata pierwotnie jako praw-
dziwa alternatywa wobec LO. FTF przyjeto neutralne stanowisko wobec polityki partyj-
nej, odcinajac si¢ tym samym od powiazan LO z Partig Socjaldemokratyczna. Trzecia
konfederacja zwiazkoéw zawodowych, ktdra nalezy tutaj wymieni¢ jest Dufiska Konfe-
deracja Zrzeszen Profesjonalnych (AC), w ktorej sktad wchodzi 14% wszystkich pra-
cownikéw i 22 zrzeszonych zwiazkow.

Organizacja skupia grupy profesjonalne, tj. absolwentow uniwersytetow i innych
wyzszych uczelni. Okoto 40% cztonkéw pracuje w sektorze prywatnym.

Jako zwiazek ,,profesjonalistéw”, AC skupia réwniez osoby prowadzace wiasng
dziatalnos$¢ gospodarcza.

Te trzy organizacje mozna uzna¢ za elementy swoistego systemu. Pomimo wew-
netrznej rywalizacji skutecznie dziela migdzy sobg rynek. Tym samym osiagajg wysoki
wskaznik partycypacji i imponujaco szeroki zasigg organizacyjny. Chetnie wspotpracuja,
czego odzwierciedleniem jest przynalezno$¢ wszystkich trzech organizacji do Europej-
skiej Konfederacji Zwiazkow Zawodowych — ETUC.

Zrzeszenia pracodawcow

Réwniez pracodawcy maja swoje trzy konfederacje. DA skupia przemyst, handel,
ustugi oraz budownictwo. Jest zdecydowanie najwigksza i najbardziej wpltywowa
konfederacja pracodawcow. Jednak na poczatku lat dziewigcdziesiatych doszto do fuzji
pracodawcow branzy produkcyjnej w jedna duza organizacjg, Dunski Przemyst (DI),
reprezentujaca ponad 50% facznych wynagrodzen wyptaconych w DA. W wyniku fuzji
federacja przemystowa stata si¢ dominujacym graczem wsrdd organizacji pracodawcow.
Dwoma pozostatymi konfederacjami sg FA, organizacja pracodawcow w sektorze
finansowym, i SALA, skupiajaca farmerow.

Negocjacje zbiorowe

Od konca lat siedemdziesiatych pracodawcy popierajg bardziej zdecentralizowany
system negocjacji zbiorowych w tradycyjnie scentralizowanym dunskim systemie nego-
cjacji zbiorowych. Zwiazki zawodowe stopniowo zaakceptowaly bardziej zdecentralizo-
wana strukturg, z pewng formg odgornej kontroli, zwang ,,scentralizowana decentrali-
zacja’. W rezultacie rozszerzono systemy ptac minimalnych. Dotychczas objety one
okoto 85% rynku pracy sektora prywatnego. Tradycyjnie co dwa lata, cho¢ w ostatnich
latach zdarzaty si¢ odstepstwa od tej zasady, negocjowana jest podwyzka minimalnej
placy na poziomie branzy, a nastgpnie w negocjacjach na szczeblu zaktadu ustalana jest
rzeczywista stawka ptac. Mimo ze obecnie negocjacje odbywaja si¢ na poziomie bran-
zowym, DA i LO ciagle petnig funkcje koordynatora w negocjacjach zbiorowych i sa
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wlasciwymi organami we wszystkich problematycznych przypadkach. W ciagu ostatnich
dekad zakres przedmiotowy negocjacji zbiorowych ulegl rozszerzeniu. Oprocz zagad-
nien plac i warunkow pracy rownie znaczace na liScie tematéw negocjacji sa emerytury,
szkolenia i rozwdj kwalifikacji, informowanie i wspieranie pracownikow.

W ramach procesu decentralizacji na poczatku lat dziewigcédziesiatych federacje
w obrgbie LO wprowadzily nowa strukturg, tak zwany kartel negocjacji, jednoczacy
cztonkowskie zwiazki w obrebie roznych sektorow. Pozwolito to na wylonienie nowych,
silnych organéw, ktére mogly uczestniczy¢ w procesie negocjacji w miejsce LO. Obec-
nie w obrebie LO istnieje szes¢ karteli negocjacyjnych zasadniczo podzielonych na jed-
nostki reprezentujace pracownikow w sektorze budowlanym, sektorze metalurgicznym
i produkcyjnym, sektorze informacyjnym, sektorze handlu, transportu i ustug, sektorze
samorzadowym oraz sektorze panstwowym. Podobnie jak LO zwiazek pracownikow
umystowych, FTF, nie ma prawa bezposrednio zawiera¢ ukladow zbiorowych. Upraw-
nienia takie posiada zwiazek ,,profesjonalistow”, jednak wylacznie dla cztonkéw w sek-
torze publicznym.

W polityce ekonomicznej ostatnich dwoch dekad zakres przedmiotowy konsultacji
i porozumienia zostat ograniczony. W 1987 roku LO i DA oraz rzad podpisali dokument
zwany ,,deklaracjg intencji”. O§wiadczono w nim, ze umiarkowane place maja znaczenie
dla zapewnienia konkurencyjno$ci dunskiego eksportu. W istocie rzeczy deklaracja sta-
nowila wspolne porozumienie pomigdzy partnerami spolecznymi obowiazujace przez
nastepna dekad¢. Trojstronne rozmowy na temat polityki ekonomicznej odbyly si¢ po-
nownie w 1997 roku, ale tym razem stronom nie udato si¢ zawrze¢ umowy.

W zakresie polityki rynku pracy spoleczni partnerzy uczestnicza zardwno w tym-
czasowych komisjach tworzacych projekty ustaw, jak i w stalych komisjach tréjstron-
nych na poziomie ogdlnokrajowym. Na poziomie regionu partnerzy spoleczni sg czlon-
kami komisji realizujacych polityke regionalna. Komisje te odgrywaja kluczowa rolg
w aktywnej polityce walki z bezrobociem na rynku pracy. Jednak niekiedy rzad probuje
si¢ zdystansowa¢ od wptywu partneréow spotecznych i usituje wykluczy¢ ich z procesu
ksztattowania polityki. Zdarzyto si¢ to w 1999 roku, kiedy partnerzy spoleczni zostali
wykluczeni z prac nad projektami ustaw o reformie majacej za zadanie kreowanie miejsc
pracy. Po zakonczeniu prac nad projektami ustaw partnerzy spoteczni zostali zaproszeni
do rozmdw trdjstronnych. Inaczej niz oczekiwatl rzad, DA i LO doprowadzity do pre-
zentacji ,,wspolnego koncowego dokumentu”, ktéry de facto ograniczyt rzadowi pole
manewru. Ostatecznie stat si¢ podstawa uchwalonej przez parlament reformy, co uwi-
dacznia prawdg, ze jesli partnerzy spoleczni potrafia uzgodni¢ migdzy sobg istotne
kwestie polityki, rzadowi trudno ignorowac ich stanowisko.

Partnerzy spoteczni nigdy nie mieli takiego samego wpltywu na polityke spoleczng
jak na polityke rynku pracy. Jednak w ostatnich latach ujawnia si¢ tendencja do faczenia
tych dwdch obszarow polityki. Przykladem tego moze by¢ wprowadzenie rozdziatéw
spotecznych w uktadach zbiorowych z 1995 roku i pdzniejszych. Zobowiazuja one part-
neréw spotecznych do zachowania i tworzenia miejsc pracy na specjalnych warunkach,
zatrudnienia dla 0s6b czesciowo niepetnosprawnych w celu uniknigcia wykluczenia ich
z zycia spofecznego. Jest to rowniez przyklad na poszerzanie si¢ zakresu przedmioto-
wego negocjacji zbiorowych. Kolejnym przyktadem jest ustanowienie lokalnych (pub-
licznych) komisji tréjstronnych pod koniec lat dziewigédziesiatych dla utatwienia proce-
su ponownego zatrudnienia 0sob czg$ciowo niepelnosprawnych.
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System regulujacy stosunki pomigedzy pracownikami a pracodawcami na dunskim
rynku pracy obejmuje negocjacje zbiorowe pomigdzy organizacjami dla uzgodnienia za-
gadniefi 1 warunkéw pracy i ptac na kolejny okres i dotyczy niemal wszystkich pra-
cownikéw. System odegrat kluczowa role w ksztattowaniu dunskiego zycia politycznego
i spotecznego w XX wieku.

Dunskie pafistwo opiekuncze opiera si¢ na sprawdzonej skutecznosci spotecznego
dialogu, w szczegdlno$ci na systemie negocjacji zbiorowych. Dialog spoteczny funk-
cjonuje jako arena rozstrzygania konfliktow interesow spotecznych, tym samym sprzy-
jajac stabilnosci rozwoju ekonomicznego i politycznego. Partnerzy spolteczni sg angazo-
wani w opracowywanie ustaw i realizacj¢ uchwat dunskiego parlamentu, cho¢ mozna
zapewne znalez¢é odstgpstwa od tej zasady. Wypracowano jednak zasadg konsensusu,
zgodnie z ktéra wdrazanie praw zwigzanych z rynkiem pracy wymaga wczesniejszych
porozumien stron zainteresowanych, tj. poczatkowo gtéwnie dwoch konfederacji, LO
i DA, ale stopniowo rowniez z udzialem innych konfederacji obecnych na dunskim
rynku pracy.

Warto zaznaczyé, ze rola partneréw spotecznych w regulowaniu dunskiego rynku
pracy byla i ciagle jest zasadniczo stabilna, ale jednoczesnie ulegla stosunkowo wszech-
stronnym zmianom. W szczego6lno$ci decentralizacja systemu negocjacji — w ciagu os-
tatnich dwoch dekad w sektorze prywatnym i w ciagu ostatnich lat w sektorze pub-
licznym — wprowadzita znaczace zmiany struktury negocjacji. Nowa sytuacja stanowi
wyzwanie dla struktur organizacyjnych, tj. poszczegdlnych organizacji. Stanowi to do-
wad na to, ze pomimo ciagtosci dunskiego dialogu spotecznego, szczegélnie w ostatnich
latach, doszto do wielu zmian natury politycznej i ekonomicznej. Sa one migdzy innymi
efektem zaostrzonej migdzynarodowej konkurencji. Stad tak istotna jest elastycznos¢
systemow dialogu, szczegodlnie systemu negocjacji zbiorowych.

2.3. Hiszpania

W postfrankistowskiej Hiszpanii tradycja panstwa i reguly rynku pracy najczesciej
wiazaty si¢ z etatyzmem. Wynika to z dominujacej roli panstwa i stosunkowo stabe;
pozycji zrzeszen pracodawcow i zwiazkow zawodowych. Jednak w poczatkowej fazie
demokratyzacji niestabilno$¢ nowego systemu sktonita panstwo hiszpanskie do szukania
wsparcia u partnerow spotecznych. Doprowadzito to do zawiazania wielu waznych pak-
tow ze zwigzkami zawodowymi i zrzeszeniami pracodawcow. Wowcezas zwiazki zawo-
dowe byly silniejsze i bardziej radykalne niz w obecnych czasach. Zrzeszenia praco-
dawcow miaty wigce nadzieje, ze pakty ostabig szeregi zwiazkowcow.

Wspolczesna Hiszpanig¢ charakteryzuja dwa okresy porozumienia, czyli intensywne-
go dialogu spotecznego, ktory dominowat w postgpowaniu regulacyjnym. Pomigdzy ro-
kiem 1977 a 1986 podpisano wiele uméw dotyczacych polityki dochodowej. Po tym
okresie nastapit czas konfrontacji. Drugi okres rozpoczat si¢ w roku 1996. Tym razem
umowy koncentrowaly si¢ na zagadnieniach spotecznych i pracowniczych innych niz
ptace.

Po zwycigstwie konserwatywnej Partii Ludowej w 1996 roku po raz pierwszy doszio
do ogdlnokrajowego triumfu spotecznego dialogu. Pierwsza kadencja rzadu zaowocowa-
fa rosnaca aktywnoscia komitetow negocjacyjnych i paktow spotecznych. Pierwszymi
umowami w drugim okresie byt uktad o opiece spotecznej i uktad emerytalny z 1996
roku. Jednak konfederacja pracodawcéw (CEOC) pézniej wycofata si¢ z tego ukladu,



Dialog spoteczny w Polsce i krajach Unii Europejskiej 147

poniewaz oznaczat on, ze wigkszg czgs$¢ cigzaru finansowego ponies¢ mieli pracodawcy.
Wigksze znaczenie miata reforma rynku pracy podpisana w 1997 roku. Obejmowata ona
priorytetowa dla pracodawcow, istotng redukcje kosztow zwolnien zataczona do nowej
umowy o pracg na czas nieokreslony oraz promowanie uméw o pracg na czas nie-
okreslony. Promowanie umow na czas nieokreslony byto priorytetem zwigzkoéw zawo-
dowych. Wynikato to z faktu, iz 35% wszystkich uméw o pracg zawierano w Hiszpanii
na czas okreslony, co stanowito wskaznik najwyzszy w UE. Ponadto reforma rozsze-
rzyla rolg ogdlnokrajowych uktadéw branzowych, zastrzegajac im pewne zagadnienia
(podwyzki ptac, klasyfikacj¢ zawodowa, redukcje ogdlnego czasu pracy) i pozostawiajac
inne (oceng¢ pracy, wewngtrzng elastycznos$é) nizszym poziomom. Za cel postawiono
przydzielenie poziomom odpowiedniego zakresu odpowiedzialnosci.

Mimo ze wigkszo$¢ powyzej opisanych prob stworzenia spolecznego partnerstwa
mialo miejsce poza Komitetem Ekonomicznym i Spotecznym (CES), organ ten, zalo-
zony w 1992 roku, pozostaje najwazniejsza krajowa komisja trdjstronna. Jest instytucja
opartg na zasadach partnerstwa, co oznacza reprezentowanie interesow biznesu i zwiaz-
kow zawodowych. Zadaniem CES jest zapewnienie oficjalnego udziatu partneréw eko-
nomicznych i spotecznych w procesie wdrazania ustaw dotyczacych zagadnien spotecz-
no-ekonomicznych i kwestii rynku pracy oraz wspieranie odnosnych decyzji rzadowych.

Od potowy lat dziewigc¢dziesiatych w Hiszpanii dokonuje si¢ stopniowy rozwdj spo-
tecznego dialogu na poziomie regionalnym i lokalnym w formie paktéw spotecznych.

W wigkszosci pakty te powielaja ogélnokrajowe pakty spoteczne i jako takie za cel
wyznaczaja sobie rozwodj ekonomiczny i Spoteczny. Pakty oraz podobne inicjatywy re-
gionalne i lokalne sg czgsto wspoétfinansowane przez Europejskie Fundusze Spofeczne
(European Social Funds — ESF). ESF wspiera strategiczne dlugoterminowe programy,
ktore niosg pomoc regionom Europy, w szczegdlnosci regionom zacofanym. Celem jest
doskonalenie i unowocze$nianie kwalifikacji pracownikow oraz pielggnowanie inicjatyw
przedsigbiorcow. Poniewaz Europejski Fundusz Spoteczny udziela pierwszefstwa pro-
jektom opartym na stosunkach partnerskich, angazujacych wszystkich odpowiednich
uczestnikow politycznych i ekonomicznych, pomoc finansowa przeznaczona byta de
facto na rozwdj spotecznego dialogu w Hiszpanii.

Zwigzkom zawodowym i zrzeszeniom pracodawcow przypadia decydujaca rola
w okresie transformacji i niepewnej pozycji hiszpanskiej demokracji. W tym sensie spo-
feczny dialog powiazany jest z odbudowywaniem hiszpanskiej demokracji.

W ostatnich latach rosngca niezaleznos¢ zwiazkow zawodowych od partii politycz-
nych sprzyja rozwojowi réznorodnego i bardziej konsekwentnego procesu spotecznego
dialogu. To z kolei prowadzi do waznych politycznych kompromiséw na tle szerszej
sytuacji ekonomicznej oraz walki z bezrobociem w Hiszpanii. Postgpy te dokonuja si¢
rownocze$nie z rozwojem blizszych i bardziej stabilnych stosunkéw pomigdzy dwoma
dominujacymi konfederacjami zwigzkéw zawodowych, UGT i CCOO.

Doprowadzito to do modernizacji systemu zbiorowych negocjacji, cho¢ problemy
formutowania i koordynowania branzowych negocjacji na poziomie regionalnym i kra-
jowym pozostaja nierozwigzane. Ponadto twierdzi si¢, ze dokonato si¢ ,,uspotecznienie”
panstwowych funkcji. Proces ten obejmuje przekazanie przez panstwo funkcji partnerom
spotecznym. Dlatego zagadnienia warunkéw pracy i ptac podlegaja negocjacjom zbioro-
wym. Dodatkowo partnerom spotecznym przydzielono oficjalng rolg w organach pan-
stwowych, na przykfad Radzie Ekonomiczno-Spolecznej. Sa rowniez uczestnikami pot-
publicznego forum takich obszaréw polityki jak bezpieczenstwo i higiena.
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Poglebienie systemu spotecznego dialogu postrzegane bylo przez pracodawcow jako
odejscie od tradycyjnej regulacji i interwencji panstwa: nowe formy dwu- i trdjstronnego
dialogu uwazano za szans¢ na rozwdj bardziej liberalnych przepisow. Zwiazki zawo-
dowe miaty inny cel strategiczny. Uzyskaly mozliwos$¢ negocjowania kluczowych punk-
tow regulacji zatrudnienia na réznych poziomach hiszpanskiego spoteczenstwa.

2.4. Holandia

Rozwdj Holandii w ostatniej dekadzie charakteryzowat wzrost gospodarczy i spadek
bezrobocia. Stopa bezrobocia zmniejszyta si¢ z 8% w potowie lat dziewigédziesiatych do
2,4% w 2001 roku. Holandia przeszta od holenderskiej choroby” (Dutch desease) do
,holenderskiej radosci” (Dutch delight). Zmiang t¢ mozna postrzegaé jako sukces mode-
lu holenderskiego, znanego jako model konsultacyjny, charakteryzujacy si¢ wieloletnig
tradycja dialogu spotecznego.

Partnerzy spoleczni
Zwiqzki zawodowe

FNV jest najwigksza i najbardziej wptywowa holenderska federacja zwigzkow
zawodowych. FNV ma do$¢ bliskie powigzania z krajowa partia socjaldemokratyczna.
Od potowy lat dziewigédziesiatych stowarzyszone zwiazki przechodzity proces pota-
czen. U zakonczenia tego procesu istnieja dwa bloki wplywu w ramach FNV; jednym
z nich jest zorientowany na rynek sektor przemystu, ustug i transportu, drugim sektor
zorientowany na ustugi dla spoteczenstwa. Proces potaczen mial réwniez miejsce mig-
dzy zwiazkami w ramach znacznie mniejszej federacji chrzescijanskiej, CNV.

Pomimo silnie zakorzenionych tradycji neokorporatyzmu lub dialogu spotecznego,
gestos¢ zwiazkdéw zawodowych jest raczej niska w pordwnaniu do innych mniejszych
krajow Europy Pétnocnej. Mniej niz 30% wszystkich pracownikow nalezy do zwiazku.
Holenderskie zwiazki zawodowe reprezentuja pracownikow petnoetatowych zatrudnio-
nych na podstawie zwyktych umow o prace, a ich reprezentacja jest niska wérdd kobiet,
miodziezy 1 pracownikéw obcych narodowosci. Jednak badania pokazuja, ze znaczna
wigkszo$¢ pracownikéw holenderskich zgadza sig, ze zwiazki s instytucjami koniecz-
nymi do ochrony zbiorowych interesoéw pracowniczych (Visser 1998).

Stowarzyszenia pracodawcow

Rada Centralnych Organizacji Pracodawcow (RCO) jest wspolng rada na szczeblu
krajowym, obejmujaca trzy federacje pracodawcoéw: Federacj¢ Pracodawcow Holender-
skich, VNO-NCW, Federacj¢ Matych i Srednich Przedsiebiorstw, MKB oraz w rolnic-
twie LTO Nederland. VNO-NCW jest niewatpliwie przedstawicielem biznesu holender-
skiego i funkcjonuje zaréwno jako stowarzyszenie zawodowe, jak i stowarzyszenie pra-
codawcow. Czionkowie VNO-NCW to duze firmy zdobywajace bezposredni wpltyw po-
przez czionkostwo, sektorowe stowarzyszenia pracodawcow (np. w dziedzinie banko-
wosci, hutnictwa i budownictwa), a ogdlne stowarzyszenie pracodawcéw AWVN, repre-
zentujace szeroka grupe pracodawcow (okoto 900 firm) oraz stowarzyszenia pracodaw-
cdw (okoto 65), nieobjete dwoma stowarzyszeniami wymienionymi powyzej lub, po-
dobnie jak inne stowarzyszenia sektorowe, peilniace funkcj¢ wylacznie stowarzyszen
handlowych i nie biorace udziatlu w sprawach socjalnych (tzn. rokowaniach zbioro-
wych). Od 60% do 70% wszystkich pracownikéw sektora prywatnego jest zatrudnio-
nych w firmach, ktdre sa cztonkami stowarzyszen pracodawcow.
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Ugruntowang tradycj¢ dialogu spotecznego w ramach neokorporatyzmu w spote-
czenstwie holenderskim podkreslaja wzory poszukiwania konsensusu we wspotpracy
z takimi instytucjami, jak Fundacja Pracy (StAr) i Rada Spoteczno-Ekonomiczna (SER).
Istnienie tych ,,instytucji dialogu spotecznego” uwypukla szczegolng rolg partneréw spo-
fecznych w spoteczenstwie holenderskim. Jednak panstwo wspierato réwniez te zmiany,
odgrywajac zasadnicza rolg w procesie regulacji podstawowych elementéw systemu
zbiorowych stosunkéw pracy; np. ustawodawstwo w zakresie zbiorowych uktadow
pracy oraz mozliwo$ci zastosowania zbiorowych uktadow pracy na zasadzie erga om-
nes. W efekcie, r6zne procesy konsultacji migdzy panstwem a spoteczefistwem cywil-
nym, a zwlaszcza migdzy panstwem a pracodawcami i zwiazkami zawodowymi, wywar-
ty istotny wptyw na ksztaltowanie polityki w Holandii.

Wolg i zdolnos¢ partneréw spotecznych do czynnego uczestniczenia w tworzeniu po-
lityki mozna postrzega¢ jako nieodlaczny element pozytywnych zmian ekonomicznych
i spotecznych w Holandii w ciagu kilku ostatnich dziesigcioleci. Wybitnym przyktadem
jest wspomniane powyzej ,,porozumienie z Wassenaar”, w ktorym zwiazki zawodowe
przyjely polityke ograniczenia ptac, a pracodawcy podjeli kroki w kierunku skrocenia
czasu pracy w celu tworzenia nowych miejsc pracy. Porozumienie okazato si¢ suk-
cesem. Jednak zdolno$¢ do tworzenia nowych miejsc pracy ma jeszcze dhuzsza historig;
w latach 1971-1991 liczba zatrudnionych wzrosta od 4,8 do 6,5 miliona lub co najmnie;j
0 36%. Wskaznik ten byt nizszy nawet w Stanach Zjednoczonych (33%), a w Niem-
czech Zachodnich poziom zatrudnienia wzrést zaledwie o 8% w tym samym okresie. Te-
go typu liczby $wiadczyty o wystapieniu zjawiska ,,holenderskiego cudu zatrudnienia”.
Bardziej szczegétowe elementy tych zmian obejmowaty aktywna polityke rynku pracy,
a takze sukces w tworzeniu miejsc pracy w niepelnym wymiarze godzin. Nalezy jednak
wspomnie¢, ze biezacym problemem okazat si¢ ograniczony sukces integrowania roz-
nych grup os6b bezrobotnych dugoterminowo.

3. Dialog spoleczny w Polsce

Polskie doswiadczenia dialogu spotecznego siggaja lat dwudziestych i trzydziestych
ubieglego wieku. Polska byta jednym z dziewigciu panstw zatozycieli Migdzynarodowej
Organizacji Pracy w 1919 roku. MOP powstata w wyniku rosnace;j troski o reformy spo-
teczne po I wojnie $wiatowej. Wielki kryzys gospodarczy spowodowal gwaltowny
wzrost bezrobocia.

Ta dramatyczna sytuacja wymusila rokowania zwiazkéw zawodowych z organiza-
cjami przedsigbiorcow i pracodawcow.

Po II wojnie $§wiatowej do$wiadczenia w dialogu spotecznym miaty charakter incy-
dentalny. Dopiero Okragty Stoét w 1989 r., pomimo ze miat charakter polityczny, zawie-
ral pewne elementy dialogu spotecznego.

Na poczatku lat dziewigcdziesiatych, wprowadzajac reformy gospodarcze i spotecz-
ne, Polska korzystata z doradztwa wielu ekspertéw zagranicznych, m.in. ekspertéw Mie-
dzynarodowej Organizacji Pracy. Z tego powodu powstajace wowczas zaczatki insty-
tucji dialogu spotecznego odpowiadaty standardom MOP. Jednym z nich byla trdjstron-
nos¢ dialogu spotecznego.

Jednoczesnie cecha charakterystyczna relacji pomigdzy stronami dialogu w owym
czasie byla nierownowaga sil. W sferze gospodarki panstwowej dominowaty silne
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zwiazki zawodowe. Z kolei w szybko rozwijajacym si¢ tzw. sektorze prywatnym zwiaz-
ki zawodowe byly prawie nieobecne. Jednoczesnie stopien zorganizowania samych pra-
codawcow byt staby zarowno w sektorze panstwowym, jak i prywatnym.

W takim kontekscie sytuacyjnym, w oparciu o Pakt o Przedsigbiorstwie Panstwo-
wym z 1993 r., w 1994 r. powolano pierwszg instytucj¢ dialogu spotecznego — Komisje
Trojstronng do spraw spoteczno-gospodarczych.

Forum dialogu spotecznego prowadzonego dla godzenia intereséw pracownikow,
interesow pracodawcoéw oraz dobra publicznego reguluje obecnie w Polsce ustawa z 6
lipca 2001r. (wraz z pézniejszymi zmianami) o Trojstronnej Komisji do spraw Spo-
feczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego. W sktad Komi-
sji Trojstronnej wchodza przedstawiciele strony rzadowej, strony pracownikow oraz
strony pracodawcow.

W pracach Komisji biorg udziat przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego,
z glosem doradczym, w zakresie dotyczacym wykonywania zadan publicznych przez
samorzad terytorialny. W pracach Komisji biora udzial, z glosem doradczym, przed-
stawiciel Prezesa Narodowego Banku Polskiego oraz przedstawiciel Prezesa Glownego
Urzedu Statystycznego.

Stron¢ rzadowa w Komisji reprezentuja przedstawiciele Rady Ministrow wskazani
przez Prezesa Rady Ministrow. Strona rzadowa moze zaprasza¢ do udziatu w pracach
Komisji z gtosem doradczym przedstawicieli administracji rzadowej i samorzadowej
oraz przedstawicieli organizacji spotecznych i zawodowych.

Stron¢ pracownikéw w Komisji reprezentuja przedstawiciele reprezentatywnych or-
ganizacji zwiazkowych.

Za reprezentatywne organizacje zwiazkowe uznaje si¢ ogélnokrajowe zwiazki zawo-
dowe, ogdlnokrajowe zrzeszenia (federacje) zwiazkow zawodowych i ogéInokrajowe or-
ganizacje migdzyzwiazkowe (konfederacje) zrzeszajace co najmniej 500 000 pracow-
nikéw.

Organizacja zwiazkowa ubiegajaca si¢ o uznanie jej za reprezentatywna organizacje
zwiazkowa przy ustalaniu liczby pracownikoéw nie uwzglednia pracownikéw zrzeszo-
nych w tych sposrdd jej organizacji cztonkowskich, ktére sa lub w okresie roku przed
zlozeniem wniosku o stwierdzenie reprezentatywnos$ci byly zrzeszone w reprezenta-
tywnej organizacji zwiazkowej majacej przedstawicieli w sktadzie Komisji.

Strona pracownikéw moze zaprasza¢ do udzialu w pracach Komisji, z glosem do-
radczym, przedstawicieli zwiazkow zawodowych i organizacji zwigzkowych niespel-
niajacych kryteriow okreslonych w ustawie oraz przedstawicieli organizacji spotecznych
i zawodowych.

Taka jest forma instytucjonalna dialogu spotecznego w Polsce.

Gléwnym celem dziatalno$ci Komisji jest dazenie do osiagnigcia i zachowania poko-
ju spotecznego. Do kompetencji Komisji nalezy prowadzenie dialogu spotecznego
w sprawach wynagrodzen i §wiadczen spotecznych lub gospodarczych, a takze realizacja
zadan okreslonych w odrgbnych ustawach.

Ustawa o Trojstronnej Komisji okresla reprezentacja przedstawicieli pracodawcow.

Za reprezentatywne uznaje si¢ organizacje pracodawcow, ktore spetniaja tacznie nas-
tepujace kryteria:

— zrzeszaja pracodawcow zatrudniajacych wigcej niz 300 000 pracownikow,
— maja zasigg ogolnokrajowy,
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— dziataja w jednostkach gospodarki narodowej, ktérych podstawowy rodzaj dzia-
falnosci,

— okreslony jest w wigcej niz w potowie sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(PKD) — okreslonej w przepisach o statystyce publiczne;j.

Polska gospodarka stoi przed wieloma wyzwaniami. Najwazniejsze z nich to nowa umo-
wa spoleczna, poszerzajaca pole wspolnych interesow pracodawcow, pracownikéw i rzadu.

[stotne jest to, by Polska gospodarka znacznie przyspieszyta tempo wzrostu i zblizyta
si¢ do $redniego poziomu PKB na mieszkanca w krajach starej Unii Europejskie;.
W okresie 16 lat transformacji §rednie roczne tempo wzrostu wynosito 2,5% 1 bylo niz-
sze niz w wielu innych krajach.

Gdyby Polska rozwijata si¢ w takim tempie (2,5% rocznie) w przysztosci, to poziom
PKB na mieszkanca Unii Europejskiej osiagngliby$Smy w okresie 46 lat, tj. w 2051 r. Je-
zeli natomiast tempo wzrostu wyniesie 7% rocznie, to poziom ten osiggniemy w okresie
17 lat, a wigc w 2022 r.* Przyspieszenie rozwoju gospodarczego jest mozliwe, ale wy-
maga eliminacji istniejacych barier rozwojowych i uruchomienia nowych sit napgdo-
wych gospodarki, tkwiacych w przedsigbiorczosci, w kwalifikacjach i ambicjach obfi-
tych zasobow ludzkich.

Niezbedne jest siggnigcie po nowe pokiady motywacji do rozwoju, przedsigbior-
czosci, do pracy sprawnej i wydajnej. Pakt spoleczny, usuwajac istniejace sprzecznosci
i antynomie migdzy praca a kapitalem, rozszerzajac pole wspdlnych intereséw, moze
spetni¢ doniosta rolg w przyspieszeniu rozwoju i poprawie konkurencyjnosci.

Umowa spofeczng powinni by¢ zainteresowani nie tylko pracownicy, ale glownie
przedsigbiorcy. Polscy przedsigbiorcy staja przed najwigkszym wyzwaniem w okresie
transformacji. Radykalnie zmienia si¢ polski rynek pracy, stajac si¢ stopniowo rynkiem
europejskim (pig¢ krajow zniosto ograniczenia zatrudnienia pracownikéw z nowych kra-
jow Unii Europejskiej: Wielka Brytania, Irlandia, Szwecja, Hiszpania i Portugalia). Wy-
nagrodzenie w krajach Unii Europejskiej jest, $rednio biorac, sze$ciokrotnie wyzsze,
a czas pracy o '/s krotszy niz w Polsce. Pracodawcy polscy traca i beda traci¢ coraz
wigcej dobrych i najbardziej ambitnych fachowcdéw, ktérzy nie akceptuja niskich ptac,
niespetnionych kryteriow godziwych dochodéw wystarczajacych na utrzymanie rodziny.

Presja rozszerzonego i otwartego rynku pracy moze prowadzi¢ do zywiotlowego wzros-
tu wynagrodzen, zwigkszajac koszty pracy i ograniczajac konkurencyjnosé polskich przed-
sigbiorstw. Aby temu zapobiec, trzeba radykalnie zmieni¢ formulg ksztattowania wyna-
grodzen, wprowadzajac mocniejsze powiazanie wzrostu plac ze wzrostem wydajnosci
(produktywnosci). Wzrost wynagrodzen nie bgdzie prowadzit do wzrostu kosztow pracy
pod warunkiem szybszego wzrostu wydajnosci. Kwestie te wymagaja negocjacji partne-
row spotecznych, osiagnigcia konsensusu i rozszerzenia pola wspdlnych interesow.

Podsumowanie

Przedstawione i omdéwione powyzej poszczegélne systemy regulacji rynku pracy
w Irlandii, Hiszpanii, Holandii i Danii nie sa wynikiem przypadku ani odgdrnego pro-
cesu decyzyjnego. Sa one natomiast gigboko zakorzenione w historii tych krajow.

? Praca zbiorowa, Umowa spoleczna, Gospodarka — Praca — Rodzina — Dialog, Wydawnictwo Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, Warszawa 2006.
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Mozna stwierdzi¢, ze dla potencjalnego powstania i rozwoju dialogu spotecznego
szczegolnie istotna jest tradycja panstwowa, a zwlaszcza stosunki pomigdzy panstwem
i organizacjami spofecznymi, czyli w tym przypadku partnerami spolecznymi (praco-
dawcami i zwigzkami zawodowymi). Co wigcej, kluczowym czynnikiem wydaje si¢ tu
sita organizacyjna i polityczna czy tez suwerennos$¢ zwiazkow pracodawcow i zwiazkow
zawodowych. Sita tych organizacji odzwierciedla ich zdolno$¢ pozyskiwania cztonkow,
a co za tym idzie, zdolno$¢ wspodtpracy (nawigzania dialogu) i osiggania kompromisow.

Wskazuje to na pewne uwarunkowania mozliwego rozwoju dialogu spofecznego
w obecnych panstwach cztonkowskich UE. Ponadto $wiadczy to o tym, ze rozwoj dia-
logu spotecznego w nowych panstwach cztonkowskich, m.in. w Polsce, odbiega¢ bgdzie
od istniejacych tradycji panstwowych, w tym od faktycznej pozycji partneréw spotecz-
nych w poszczegolnych krajach.

Niemniej jednak istotne jest podkreslenie faktu, ze sytuacja w krajach takich jak
Irlandia czy Hiszpania wskazuje, ze tradycja panstwowa nie jest wytacznym czynnikiem
wplywajacym na $ciezke rozwoju dialogu: znaczace sa takze decyzje strategiczne podej-
mowane przez gldwnych uczestnikow procesu, tzn. rzady i partneréw spotecznych. Wy-
daje si¢, ze gdy rzad i partnerzy spoteczni dokonujg kolejnych uzgodnien dotyczacych
szeroko rozumianych kwestii spoteczno-ekonomicznych, jak to dzieje si¢ w Irlandii,
moze to prowadzi¢ do zerwania z wczesniej dominujacg tradycja panstwowa.

Obecny model dialogu spotecznego w Polsce jest obcigzony historycznie, rzad czgsto
wystepuje w podwdjnej roli. Raz jako wtasciciel czg$ci majatku, w ktérym jest praco-
dawcg 1 moze wchodzi¢ w spory ze zwigzkami zawodowymi, a w innym wypadku wy-
stepuje jako architekt zycia spoteczno-gospodarczego, bedac negocjatorem z dwoma po-
zostatymi stronami dialogu. Udziat rzadu w procesach negocjacji w systemie trdjstron-
nym wydawat si¢ poprawnym rozwigzaniem w poczatkowym okresie przeobrazen spo-
teczno-gospodarczych w Polsce. Obecnie rozwiazanie to okazuje si¢ mato efektywne
W znacznie zmienionej przez proces transformacji sytuacji spoteczno-ekonomicznej kra-
ju. Strony dialogu wymagaja wigc zmiany sposobu myslenia i innego uksztattowania
modelu dialogu spotecznego.

Ocena partneréw spotecznych, a zwlaszcza pracodawcow, pokazuje brak porozu-
mienia w zasadniczych sprawach dialogu spotecznego. Silne i zorganizowane zwigzki
zawodowe nie zawsze maja partnera po stronie pracodawcow. Natomiast pracodawcy
nie moga si¢ porozumie¢ od wielu lat w ksztaltowaniu modelu uniwersalnego, ktory
reprezentowalby wszystkie organizacje uznane za pracodawcow. Sytuacja ta powoduje
brak rownowagi migdzy partnerami dialogu spotecznego jak réwniez mozliwos¢ wykre-
owania bardziej racjonalnych form dialogu spotecznego — np. dialogu autonomicznego
(dwustronnego).

Reasumujac, trzeba podkresli¢ konieczno$¢ wzmocnienia dziatan na rzecz ustano-
wienia silnego i powszechnego samorzadu gospodarczego, zapewniajacego przedsigbior-
com wiasciwa i silng reprezentacje wobec administracji rzadowej i samorzadu tery-
torialnego przy tworzeniu prawa gospodarczego jak i innych programéw gospodarczych.
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