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spolecznych

Wprowadzenie

Od najdawniejszych czasoéw czlowiek interesowat si¢ $wiatem, w ktérym zyje, a czy-
nil to zaréwno z czystej ciekawosci, jak tez i po to, aby ufatwia¢ i polepsza¢ swoje w nim
bytowanie. Przez pojecie ,,$wiat” rozumiemy tu wszystkie istniejace rzeczy (filozofowie
nazywaja je substancjami), miedzy ktorymi zachodza okreslone zwiazki, czyli relacje.
Wszystkie substancje maja wiele roznych cech pozwalajacych na ich rozréznianie, znaj-
duja si¢ tez zawsze w okreslonym stanie. Zmiany stanéw nazywa si¢ ¢zgsto zjawiskami.

W wielkim skrécie mozna wige powiedzied, ze Swiat jest to zbidr rzeczy, ich cechy
i zwiazki miedzy nimi, a takze stany, w jakich si¢ one znajduja.

Cztowiek jako istota myslaca poznaje ten swiat. Zauwazmy, ze czlowiek poznaje
$wiat, ktérego czastka jest on sam. Poznaje wigc i siebie samego, i jest tego sSwiadom. To
wlasnie posiadana przez czlowieka swiadomos¢ odréznia go od wszystkich innych rze-
czy. Rzeczy te, nazywane cialami fizycznymi, odznaczaja si¢ tym, ze one sa, czyli trwaja
jaki$ czas i zajmuja tez jakie$ miejsce w przestrzeni.

Czlowiek zas, jest nie tylko cialem fizycznym, oprocz sktadowej fizycznej — ma tak-
ze skladowg psychiczna, tzn. ma ciato i duszg. W odréznieniu od przedmiotow fizycz-
nych, wszystkie substancje psychiczne sa tylko czasowe, nie sa przestrzenne. One tylko
istnieja, nie zajmujac zadnego miejsca w przestrzeni. Sa to takie byty (od slowa byc,
czyli istnie¢), jak mysli, uczucia, przekonania, wiara, wiedza itp.

Niektérzy zamiast stowa ,,psychiczny”, pochodzacego od greckiego stowa psyche,
oznaczajacego dusze, wola uzywaé stowa ,umystowy”. Pozostanmy jednak przy sto-
wach greckich.

Wszystkie substancje, z ktérych sklada si¢ $wiat, dzielimy wigc na przedmioty fi-
zyczne i byty psychiczne. Poznajemy je poprzez ich cechy. Zamiast stowa ,.cechy” mé-
wimy tez ,charakterystyki”, gdyz one charakteryzuja rzeczy, tzn. pozwalaja te rzeczy
odrozniaé od siebie, dzieli¢ je na pewne grupy, czyli klasyfikowac lub tez je porzadko-
waé, Te cechy, ktore umozliwiajg klasyfikacj¢ przedmiotow, nazywa si¢ zwykle cecha-
mi nominalnymi lub kategorialnymi. Nazwa taka wynika z tego, ze zamiast méwi¢ o po-
dziale na grupy, méwi si¢ tez o podziale na kategorie. Wyodrgbnionym grupom, czyli
kategoriom, nadaje si¢ czgsto okreslone nazwy, nazwa za$ lub imi¢ po grecku oznacza
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onoma, od ktérego pochodzi tacinskie nomen. Cecha nominalna jest to wige taka cecha,
ktora kazdemu przedmiotowi (rzeczy) pozwala przypisac ,,imi¢” klasy, do ktérej ona na-
lezy. Klasyfikowanie przedmiotéow nalezy do jednej z dwaoch podstawowych czynnosci
poznawczych. Druga czynnoscig jest porzadkowanie. W tym przypadku rzeczy porow-
nywane sa ze wzgledu na ,ilo$¢” okreslonej cechy, jej intensywnos¢ lub nasilenie itp.
W niektorych przypadkach poréwnania takiego dokonujemy latwo.

Moéwimy na przyklad, ze przedmiot A jest cigzszy od przedmiotu B, kartka A jest
bielsza niz kartka B itd. i rozumiemy wystarczajaco dobrze, co to znaczy. W przypadku
cech rzeczy fizycznych nie ma wige wigkszej potrzeby roztrzasania problemu dotycza-
cego form i sposobow objawiania si¢ cech lub percepcji ich intensywnoscei.

Ze wzgledu na czasowo-przestrzenny charakter rzeczy fizycznych ich cechy fatwo sa
latwo postrzegane przez ludzi. Postrzegane sg one bowiem za pomoca pigciu podstawo-
wych zmystow: wzroku, stuchu, wechu, dotyku i smaku.

Trudniejszy jest problem dotyczacy cech charakteryzujacych byty psychiczne, czyli
umystowe. Typowe byty psychiczne, takie jak mysli, przekonania, uczucia itp., zwykle
traktowane sg czgsciej jako zjawiska psychiczne anizeli ustalone rzeczy psychiczne.

Zjawiska psychiczne maja charakter tylko czasowy, nie postrzegamy ich za pomocg
zadnego spo$rod pigeiu podstawowych zmystow. Mimo to wiemy o ich istnieniu, czu-
jemy przeciez, ze kto$ nas lubi, ze innych obdarzamy takze jakimé uczuciem itd. Mowi
sig wowczas, ze te zjawiska postrzegane sa wewngtrznie. Postrzeganie takich cech czy
zjawisk nazywa si¢ doznawaniem. Poniewaz byty psychiczne znajduja si¢ gdzies
wewnatrz duszy czlowieka, to o ich cechach mozna wnioskowac tylko posrednio albo na
podstawie obserwacji zachowan ludzkich albo zwracajac si¢ do nich z pytaniami.

Zdobyta wiedzg o $wiecie mozna wykorzystywa¢ dla wiasnych celéw, mozna ja tez
przekaza¢ innym. Do tego niezbedne jest przedstawienie jej w jakim$ systemie umow-
nych znakéw i symboli. Na przyklad w postaci dzwigkow, obrazow, stow itp. Nazwijmy
ten system $wiatem symboli. W ten sposob wyodregbnione zostaly dwa Swiaty i czlowiek
nad nimi panujacy. Ta triada: swiat, mysl i jgzyk, znana od czasow starozytnych, stano-
wi do dzi$ przedmiot dysput filozoficznych. Twierdzenie, Zze $wiat, mysl i jezyk maja
taka samg strukture, stanowi giowng ideg¢ stynnego filozofa L. Wittgensteina. Z tego
twierdzenia wynika migdzy innymi, ze badajac tylko jezyk, mozna zrozumiec¢ Swiat.

Relacje zachodzace miedzy czlowiekiem, poznawanym przez niego swiatem i syste-
mem znakow uzytych do reprezentacji wynikow poznania przedstawione sg na rys. 1.

czlowiek
mysli
doznaje
postrzega
$wial materialny swiat symboli
rzeczy, cechy nazwy, zdania
relacje, stany zmienne
znaki

Rys. 1. Swiat — cziowiek - jezyk
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Zauwazmy, ze zapis wiedzy w jakim$ jezyku jest pozadany jeszcze z innego wzgle-
du. A mianowicie, jesli zapis ten jest dokonany w jezyku precyzyjnie okreslonym, to
umozliwia on uzyskiwanie nowej wiedzy poprzez odpowiednie przeksztalcanie tekstu.
Jezykiem o takiej wiasciwosci jest jezyk logiki formalnej, a w szczegolnodei jezyk mate-
matyki. Stad tez wynika dazenie do zapisu wiedzy w jezyku matematycznym.

1. Badania spoleczne

Méwiac o badaniach spolecznych, nalezaloby rozpocza¢ od wyjasnienia obu pojgc:
co to sa badania i co to jest spoleczenstwo. Pierwsze pojgcie mozna wyjasni¢ dos¢ tatwo,
drugie zas jest o wiele trudniejsze. Rozpocznijmy wige od pierwszego.

Przez pojgcie badan spotecznych rozumie si¢ usystematyzowane pozyskiwanie
wiedzy na temat Zycia spolecznego i majace na celu odkrycie i zrozumienie istniejacych
prawidlowodci, czyli praw rzadzacych tym zyciem. Pozyskiwanie wiedzy odbywa si¢ w
wyniku obserwacji lub w wyniku przeprowadzanych eksperymentow dotyczacych zor-
ganizowanych zbiorowosci ludzkich, okreslanych jako spoleczenstwo.

Wyjasnienie znaczenia pojecia ,,spoleczenstwo” jest bardziej ztozone. Trudnosci wy-
nikaja z tego, ze wybitni znawcy zagadnienia bardzo si¢ roznia w swych opiniach na
temat tego pojecia. Wszyscy jednak odrdzniajg pojecie panstwa od pojecia spoteczen-
stwo. Oba pojecia dotyczg jednak tego samego, a mianowicie pewnej wsp6lnoty ludzi,
czyli zbiorowosci ludzkiej, stanowiacej jedna catosé. Spory filozoficzne dotycza wiasnie
tego, co spaja t¢ zbiorowos¢, co czyni jg jednym wspolnym organizmem.

Dla jednych jest to zbiorowisko ludzi wolnych, samorzadnych i stanowiacych sami
o sobie. Inni uwazajq zas, ze jest to tylko stado potrzebujace wiadzy. Wiadza polega na
ustaleniu norm prawnych. Jesli normy wspolistnienia i wspotpracy sg prawnie usankcjo-
nowane i chronione instytucjonalnie, to cata zbiorowos$¢ ludzka nazywa si¢ panstwem.

Wiadze sprawowa¢ moze tylko jedna osoba, zwana monarcha (moze to by¢ krdl, car,
cezar itp.), a mozZe tez sprawowac caly lud (moze to by¢ demokracja, ochlokracja, wia-
dza ludowa itp.).

Wielki mysliciel grecki, Sokrates, twierdzil, ze zbiorowo$¢ ludzka jest zwyklym sta-
dem potrzebujacym pasterza. Platon takze uwazal, ze do organizowania zycia zbiorowe-
go i rzadzenia nim potrzebny jest krol-filozof. Zwolennikéw pogladu tych wielkich fi-
lozoféw spotykamy i w czasach nowozytnych.

Angielski filozof Tomas Hobbes (1588-1679) uwazal, ze lad i porzadek moze za-
gwarantowa¢ tylko monarcha, czyli silna wladza centralna. Twierdzit on, Zze bez silnego
panstwa ludziom bedzie zagrazal zawsze strach i niebezpieczenstwo gwaltownej $mierci.
Ludzie z natury swej nastawieni sa do siebie wrogo, zycie czlowieka naturalnego, bez
wladzy nad nim jest samotne, ngdzne, bez stonca i zwierzgce. Homo homini lupus est.

Rola wladzy centralnej moze polega¢ na regulowaniu, kontrolowaniu i sterowaniu
prawie wszelkimi przejawami wspolzycia. Z drugiej za$ strony rola panstwa moze si¢
ograniczac do troski o dobre zycie jego obywateli.

Wielki mysliciel grecki, Arystoteles, uwazal, ze zadaniem panstwa jest czynic¢ ludzi
dobrymi. Okreélit on cztowieka mianem zoon politikon, co dostownie znaczy ,,zwierze
polityczne™. Stowo ,,polityczny” miato wowczas znaczenie zupelnie inne niz to, ktére
mu dzisiaj dajemy, szczeg6lnie w jezyku polskim. Pochodzi ono od stowa polis, ozna-
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czajacego stowarzyszenie wolnych ludzi, w ktérym na przemian jedni wiadaja, a drudzy
podlegaja wiadzy (por. [23]). Greckie stowo polites, czyli w dzisiejszym jezyku powie-
dzieliby$my polityk, bylo bardzo zaszczytnym okre$leniem osoby angazujacej sie we
wspolne sprawy publiczne, oznaczalo obywatela polis, nie tak jak dzisiaj czlowieka
spedzajacego zycie na brudnej robocie przy obstudze nowoczesnej machiny politycznej
(por. [23 ]).

Zbiorowosci, w ktérych normy wspolzycia ustalaja jej czlonkowie, nazywaja sie
spoleczefistwami. Podstawowe jednostki organizacyjne takich zbiorowosci stanowity
gospodarstwa domowe, ktore taczyly sie¢ w gminy, za$ kolonie gmin Arystoteles nazwal
spoleczefistwem. Idee Arystotelesa stanowig podstawe wspolczesnej teorii spolecznej
H. Spencera, w ktorej spoleczenstwo traktowane jest jako system mikrosysteméw (lac.
communitas communitatum).

Poniewaz polis, czyli panstwa greckie (duze miasta) byly spoleczefistwami, w zna-
czeniu tu podanym, to okreslenie zoon politikon oznacza wigc zwierze spoleczne.
Wspoélczesny socjolog N. Luhmann zauwaza, ze spoleczenstwo nie sklada sie z ludzi.
lecz z migdzyludzkich ukladéw komunikacyjnych. Czlowiek zatem rozpatrywany jest ze
wzgledu na jego cechy wspdtzycia zbiorowego, jako wspottowarzysz, wspolaktor,
wspoltworea, czujacy 1 wspolczujacey itp.

We wspolczesnym jezyku zamiast okreslenia greckiego uzywa si¢ zlatynizowanego
homo sociologicus.

Czlowiek jest wigc stworzeniem stadnym, ale trzeba tez pamigtaé, ze zaspokajanie
Jjego wlasnych intereséw nie moze si¢ odbywac bez zaspokajania interesow innych osdb.
W wyniku wymuszonej koniecznosci wspoldziatania powstaja wi¢zi migdzy ludzmi,
ksztaltuja si¢ normy i reguly wspolzycia we wspolnocie.

Z drugiej za$ strony, wladza moze si¢ ogranicza¢ jedynie do wspierania i umacniania
harmonii Zycia zbiorowego. Cata zbiorowo$¢ w tym drugim przypadku niemiecki filozof
Hegel okreslit mianem spoleczenstwa obywatelskiego (biirgerliche Gesellschaft).

Czlowiek, oprocz swej natury spolecznej, w duzej mierze altruistycznej, ma tez na-
ture egoistyczna, jest indywidualistg i samolubem. Jako egoista, jest zachlanny chce
mie¢ duzo, chce panowa¢ nad innymi, chce si¢ bogaci¢ nawet kosztem innych. Czlo-
wieka tak pojmowanego okresla si¢ mianem homo oeconomicus, w dostownym thuma-
czeniu oznaczajacego cztowieka gospodarujacego.

Dzisiejsze stowo ekonomia pochodzi tez od starozytnego stowa greckiego oikos,
wprowadzonego rowniez przez Arystotelesa, i oznaczajacego dom, czyli gospodarstwo
domowe, ktorego podstawe stanowil gospodarz, czyli ekonom, jego zona oraz wol ro-
boczy. Stowo ekonomia pojmowane byto dos¢ szeroko, nie tylko jako wspolnota rodzin-
na, lecz takze jako wspdlne gospodarowanie, czyli zorganizowane zaspokajanie potrzeb.

Angielski ekonomista Adam Smith (1723-1790) uwazal, ze najlepszym rozwigza-
niem problemu wspoélnego zaspokajania potrzeb jest zorganizowanie rynku. Czlowiek
nalezy do gatunku madrych, czyli gatunku homo sapiens, a wigc poprzez swoj rozsadek
uswiadamia sobie, ze musi si¢ liczy¢ z innymi, ktdrzy przeciez tez sq egoistami i tez
chca nad nim zapanowac. Jezeli nawet w dazeniu do zaspokajania swych egoistycznych
potrzeb wyzbedzie si¢ on wzniostych uczué altruizmu i ,wskazah serca”, to i tak
skorzysta z posiadanego rozsadku, aby przeprowadzi¢ rachunek strat i korzysci w swojej
konkurencji z innymi. Dazac do posiadania czegos waznego, moze zrezygnowac z cze-
gos innego, moze wige dokona¢ wymiany dobr, a ta moze sie okaza¢ korzystna dla obu
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stron, A, Smith twierdzil, ze niepotrzebna jest zadna centralna wladza, zaden monarcha,
trzeba da¢ ludziom pelna swobodg konkurowania, a beda oni dokonywacé takiej wymiany
dobr, przy ktorej nikt nie ucierpi, a niektorzy tylko skorzystaja. Wystarczy da¢ ludziom
pelng swobode, a oni w celu zaspokojenia swoich egoistycznych potrzeb péjda na rynek,
a tam beda postepowac tak, jak gdyby z gory byli sterowni jaka$ madra sila, ktorg
A. Smith nazwal niewidzialng reka.

W dzisiejszej terminologii t¢ madra site nazywa si¢ prawem dobrobytu spolecznego.

Widzimy wige, ze mozliwe sa trzy ekstremalne sposoby organizacji zycia zbioro-
wego. Okredla si¢ krotko trzema stowami kluczowymi (por. [23]):

— spoleczenstwo,
— panstwo,
— rynek.

Pierwszy z wymienionych sposobéw oznacza, ze sama zbiorowos¢ ludzka tworzy
samodzielnie instytucje, takie jak samorzady zakladowe, terytorialne, zwiazki zawodo-
we, stowarzyszenia itp. O takiej organizacji spolecznej marzono w Polsce w pierwszych
latach osiemdziesigtych (por. [23]). Za namowa nauczycieli amerykanskich wybrano
jednak kapitalistyczny punkt widzenia A. Smitha, czyli drogg czysto rynkowa.

Panstwowa, czyli w mniejszym lub wigkszym stopniu totalitarna, organizacja zycia
zbiorowego oznacza istnienie silnej, absolutnej wladzy centralnej planujacej i kontrolu-
jacej wszelkie przejawy zycia ludzkiego.

W chwili obecnej nie ma panstw realizujacych w czystej postaci jeden z tych trzech
sposobow. Kazde panstwo mozna za$ ulokowa¢ w pewnym miejscu trojkata pokazanego
narys. 2.

spoleczenstwo

panstwo rynek

Rys. 2.

Reasumujac, mozna powiedzie¢, ze panstwo to wladza i polityka. Spoleczenstwo zad
to etyka, wigzi migdzyludzkie oraz podstawowe instytucje spoleczne: rodzina, gospo-
darka, edukacja, polityka i religia. Czgsci wspolne $wiadcza o tym, ze nie ma panstwa
bez spoleczenstwa ani spoleczenstwa bez pafistwa.

Nikt nie ma zadnych watpliwosci, ze panstwo jest odrgbnym bytem w $wiecie. Zu-
pelnie inaczej jest ze spoleczenstwem.

Nikt nie ma watpliwosci, ze takie rzeczy, jak na przykiad rower, ksiazka czy drzewo,
sq to odrgbne byty, postrzegane jako pewne calosci. Nikt tez nie ma watpliwosci, ze
takie byty jak mitos¢ czy nienawis¢ tez istniejg oraz ze ich doswiadczamy. Duzo trudniej
zaakceptowa¢ fakt, Zze co$ takiego jak spoleczenstwo to tez odrgbny byt, ze to jakis
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szczegllny ,przedmiot™ Swiata, ze on takze charakteryzowany jest za pomoca okres-
lonych cech. Nie wszystko wigc 0 nim mozna powiedzie¢ na podstawie znajomosci jego
czlonkow. Spoleczenstwo to co§ wigcej anizeli suma jego czlonkéw. Podobnie jak
rower, jako srodek lokomociji, to co$ wigcej anizeli zbior wszystkich jego czesci.

Traktowanie spofeczenistwa jako wyodrgbnionego bytu zawdzigczamy twoércom
socjologii. Sam termin ,socjologia™ ukul w 1838 roku francuski filozof A. Comte
(1798-1857). Tym jednak, kto najbardziej przyczynit si¢ do rozwoju tej nauki w jej
poczatkowym okresie, byl genialny Belg A. Quetelet (1796-1874). Pézniej do jej
rozwoju przyczynili si¢ E. Durkheim (1858-1917) oraz M. Weber (1864—1920). Dzigki
ich pracom dzi$§ nikt juz nie ma watpliwosci, ze spoleczenstwo jest to odrebny byt
majacy swoje odrgbne cechy i stany. Badajac spoleczenstwo, bada si¢ wiec zgodnie
z 0g6lng metodologia badan jego zjawiska, fakty i cechy.

2. Rodzaje badan i typy projektéw badawczych

Badania spoteczne sg tak bardzo réznorodne zaréwno ze wzgledu na przedmiot ba-
dan, jak i stosowane metody badawcze, ze jest trudno dokona¢ ich klasyfikacji.

Najprostsze kryterium podzialu stanowia stosowane metody, ktére z kolei moga byé
klasyfikowane na wiele réznych sposobéw. W badaniach spotecznych zwyklo si¢ wy-
odrgbnia¢ dwie grupy metod: metody ilosciowe i metody jakosciowe. Lord Rutherford
mowil swoim studentom, Ze wszystkie metody sa ilosciowe gdyz metody jakosciowe sa
to ubogie metody ilosciowe. W zwiazku z tym mowi si¢ tez o ilosciowych badaniach
spotecznych oraz o jakosciowych badaniach spolecznych. Cechg charakterystyczna
badan ilosciowych jest liczbowe wyrazenie badanych przejawdw zycia spotecznego oraz
wykorzystanie metod statystyczno-matematycznych do analizy zebranych danych.

Wsréd badan o charakterze jakosciowym do$é wyraznie wydzieli¢é mozna dwie
grupy badan:

— jakosciowe badania terenowe,
— badanie danych wtérnych.

Badania terenowe polegaja na tym, ze Zycie spoleczne badane i analizowane jest
w jego naturalnym $rodowisku. Badacz spoleczny wtapia si¢ w to srodowisko, jest jego
elementem, utozsamia si¢ z innymi cztonkami, zyje wedlug tych samych zasad i norm.
a jednoczesnie obserwuje i analizuje to zycie.

Przez pojgcie badania wtérnego rozumie si¢ trzy wazne grupy metod badawczych:

— analiza tresci,
— analiza danych statystycznych,
— analiza danych historyczno-poréwnawczych.

Cechg charakterystyczna tych badan jest to, ze wszystkie one wykorzystuja dane ze-
brane przez kogos innego — by¢ moze nawet w odleghych czasach i odlegtych miejscach.
Badania tego typu wykorzystuja zarowno ilo§ciowe metody analizy, jak i jakosciowe
z przewaga jednych albo drugich. Metoda analizy danych historycznych stanowi nie-
zwykle wazng technike¢ badan jakosciowych. W metodzie tej rachunki moga mie¢ za-
stosowanie i swoje znaczenie, o wiele istotniejsze jest jednak zrozumienie i pojecie is-
toty rzeczy. M. Weber, ktory badaniami swymi wykazat wielka uzytecznosé tej techniki,
uzyt okreslenia verstehen. Niemiecki termin verstehen oznacza rozumienie od wewnatrz,
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ktore jest mozliwe dzigki intuicji i empatii. Verstehen bylo, a przez wielu nadal jest uwa-
zane za konieczna cechg adekwatnego wyjasnienia w naukach spotecznych (por. [5]).

O przydatnosci techniki ilosciowej polegajace] na analizie danych statystycznych
$wiadcza badania, jakie na poczatku XIX wieku prowadzit A. Quetelet, a pozniej
E. Durkheim.

Ze wzgledu na cel badan wérod wszystkich badan spotecznych mozna wydzieli¢ trzy
grupy:

— badania podstawowe,
— badania stosowane,
— badania ewaluacyjne.

Celem badan podstawowych jest opracowanie teorii, lub tylko niektérych jej frag-
mentow, dostarczajacej ogdlnej wiedzy o zdarzeniach i zjawiskach spotecznych.

W wigkszodci przypadkow opracowywanie teorii rozpoczyna si¢ od gromadzenia
faktéw jednostkowych o badanym zjawisku. Fakty te uzyskuje si¢ poprzez obserwacje
lub w wyniku $wiadomie przeprowadzonych eksperymentéw. Formulowane one sa
w postaci jednostkowych zdan spostrzezeniowych. Stosujac metody indukcji, ktorych
dostarcza logika, zdania te sa uogélnione i nazywa sig¢ je wowczas prawami.

W wyniku dalszego stosowania metod indukcji uogélniane sa prawa i w ten sposob
powstaja teorie.

Taka najstarsza koncepcja nauki, zwana indukcjonizmem, schematycznie przedsta-
wiona jest na rys. 3.

fakt 1
\ prawo

fakt 2 teoria
/ prawo

fakt 3

Rys. 3. Indukcjonistyczny model nauki

Drugi rodzaj badan spolecznych stanowia badania empiryczne, zwane stosowanymi.
Celem tych badan jest poznanie konkretnego problemu lub kwestii spotecznej i do-
starczenie informacji politykom spolecznym potrzebnej im do planowania konkretnych
reform i przedsigwzigc. Badacza spolecznego prowadzacego tego typu badania nazywa
sig analitykiem polityki (ang. policy analyst).

Trzeci rodzaj badan spolecznych stosowany jest wowczas, gdy zachodzi potrzeba
oceny przeprowadzanych reform, oceny dokonywanych zmian w dotychczasowej struk-
turze itp. Jezeli przeprowadzajacy badania dokonuje jedynie analizy zebranych danych,
to nazywa si¢ go analitykiem danych (data analyst).

Wszystkie rodzaje badan spolecznych zdominowane sa przez filozofig tzw. pozy-
tywizmu logicznego. Pozytywizm jest to kierunek filozoficzny, ktory odrzuca wszelkie
spekulacje metafizyczne, cala wiedzg opiera za$ na podstawach empirycznych. Poza tym
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pozytywizm logiczny przyjmuje jako kryterium ,,naukowos$ci” zasadg weryfikowalnosci.
uwazajac, ze wszelkie twierdzenia maja sens tylko w tym przypadku, gdy mozna je
zweryfikowa¢ empirycznie. Charakterystyczna cecha tego kierunku filozoficznego jest
rozroznienie migdzy jezykiem teoretycznym i jezykiem empirycznym.

Czgs¢ empiryczna sklada si¢ z danych do$wiadczalnych pochodzacych z obserwacji.
eksperymentu lub pomiaréw. Odpowiedzialnosé migdzy czg$cia teoretyczna i empirycz-
na okresla si¢ w postaci procedur nazywanych definicjami operacyjnymi.

Operacjonizm stanowi druga charakterystyczna ceche badan spotecznych. Oznacza
on, ze pojecia definiowane sq poprzez podanie czynnosci fizycznych, czyli operacji,
ktore pozwalajg przypisac temu pojeciu wartos¢ liczbowa. Na przykiad pojecie ,,rozwoj
gospodarczy” uzyskamy, obliczajac odpowiedni wskaznik. ,Inteligencja™ jest tym, co
wskazujg testy itd.

3. Projektowanie badan

Poniewaz celem nauki w ogole jest dazenie do poprawy ludzkiego bytowania, to
przedmiotem badan spolecznych sa zwykle zdarzenia, sytuacje lub zjawiska niekorzyst-
ne spolecznie, okreslane mianem choréb spotecznych.

Jednym z giéwnych celow badan spotecznych jest wiec opis oraz wyjasnienie takich
probleméw. Badanie zatem spoleczne powinno da¢ odpowiedzZ na pytania typu ,.co jest”.
wJjak jest”, jak funkcjonuje™ itp., a nastgpnie wyjasni¢ dlaczego tak jest. Na przyklad
badanie moze polega¢ na opisie sytuacji w polskiej stuzbie zdrowia i udzieleniu od-
powiedzi na pytanie, dlaczego lekarz zarabia kilkanascie razy mniej od nieroba zasia-
dajacego w parlamencie? Dlaczego klasa nierobow ma sig lepiej od ludzi pracujacych.
niezaleznie od ich lekcewazenia spotecznego?

Przed przystapieniem do przeprowadzenia badan nalezy wigc na samym poczatku
jasno sprecyzowac cel badan oraz okresli¢ jednostki badawcze. W bardzo wielu przy-
padkach jednostka badawcza jest pojedynczy czlowiek. Mogg jednak to by¢ takie jed-
nostki, jak: rodzina, gospodarstwo domowe, gmina, pafistwo, grupa wyznaniowa, grupa
etniczna, instytucja itp. Kazda jednostka badawcza scharakteryzowana jest za pomoca
wielu cech. Niektore z cech sg tatwo identyfikowalne, obserwowalne lub mierzalne.
Latwo si¢ odréznia kobiet¢ od mezczyzny, bez trudu mozna dokonaé¢ pomiaru wzrostu
czlowieka, bez probleméw mozna uzyska¢ wielkos¢ dochodu, wysoko$é emerytury itp.
Istnieje jednak wiele cech, ktére nie sa bezposrednio obserwowalne lub mierzalne.
W przypadku o0séb sa to wszystkie cechy stanowiace strukture psychiczng czlowieka.
O cechach takich wnioskuje si¢ posrednio, zwykle na podstawie obserwacji zachowan
ludzi.

W badaniach spolecznych wigksze znaczenie maja behawioralne cechy spoleczne,
czyli bardziej socjologiczne anizeli psychologiczne. W niektorych przypadkach sg to
cechy indywidualne na przykiad te, ktére charakteryzuja postawe wobec jakiego$ prob-
lemu, przekonania, uprzedzenia, uczucia itp. W wielu przypadkach sg to cechy grupowe,
charakteryzujace cate zbiorowodci ludzkie traktowane jako odrebne jednostki badawcze.
Do cech tej kategorii charakteryzujacych na przykiad zbiorowos¢ politykéw zaliczy¢
mozna takie cechy, jak korupcja, nowomowa, niewrazliwo$é na krytyke, nepotyzm itp.
Istnieja tez cechy charakteryzujace zarowno cale zbiorowosci, jak i poszczegolne osoby.
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Typowymi przykladami tej kategorii charakterystyk sa cechy nastgpujace: nedza, ubds-
two, zniewiesciatos¢, alienacja, ekskluzja, inkluzja, anomia itp. Juz na pierwszy rzut oka
na same tylko nazwy tych cech widac, ze s one bardzo szczegdlne.

Nikt nie ma watpliwosci, ze cecha o nazwie ,,wzrost” istnieje, wiadomo czym jest
i jak mozna ja zmierzy¢.

Inaczej traktujemy cechg o nazwie .inteligencja”. Mowimy, bo tak odczuwamy, ze
jaka$ osoba jest madrzejsza od innej, ale nie jesteSmy sklonni bez zadnych oporéw
twierdzi¢, ze ,madro$¢” istnieje 1 ze mozna jg zmierzy¢. Mimo iz podobne watpliwosci
mogliby$my mie¢ odnosnie do cechy ,,inteligencja”, to jednak jest ona mierzona juz od
stu lat.

Skomplikowany wydaje si¢ problem zrozumienia takich terminow jak alienacja czy
anomia. Sa to pojecia abstrakcyjne, czyli zgodnie z etymologig tego stowa sa one oder-
wane od rzeczywistosci, a mimo to rzeczywistos¢ te charakteryzuja.

Jednym z wazniejszych etapéw projektowania badania spolecznego jest precyzyjne
wyjasnienie znaczenia tego typu poje¢ i wzajemnych powigzan migdzy nimi. Ten etap
projektowania nazywa si¢ konceptualizacja. Samo stowo ,konceptualizacja™ (ang. con-
ceptualization) pochodzi z faciny, oznacza dostownie pojmowanie, poczgcie lub ujgcie.
Samo stowo ,,pojecie” oznacza w jgzyku polskim akt pojmowania czego$. Trescia poje-
cia z punktu widzenia logiki jest znaczenie nazwy pojecia, czyli jest to zbioér pewnych
cech, ktore tacznie okreslono jedna wspdlng nazwa (por. [16]).

Pojgcie ,,aliencja” oznacza na przyklad takie cechy, jak izolacja, bezsilnos¢ i inne.

Znaczenie za$ ,anomii” to bezprawie, apatia, uczucie pustki, uczucie bezsensow-
nosci i inne.

Na etapie konceptualizacji dokonuje si¢ wyboru cech, podaje si¢ ich znaczenie i wza-
jemne powigzania. Ten etap projektowania stanowi czg$¢ teoretyczna badania. Czg$c
praktyczng za$ stanowi etap zwany operacjonalizacja. Prawie doslownie oznacza on
okreslenie operacji, czyli czynno$ci, jakie nalezy wykonaé, aby uzyska¢ potrzebne infor-
macje o kazdej z cech.

4. Badania sondazowe

Badania sondazowe (ang. survey research) stanowig jedng z najbardziej popularnych
metod badawczych stosowanych w naukach spolecznych. Metody naukowe badan son-
dazowych zaczgto rozwija¢ w pierwszej polowie wieku dwudziestego, gtéwnie w Sta-
nach Zjednoczonych. Szacuje sig, ze w chwili obecnej w sektorze badan sondazowych
w USA zatrudnionych jest ok. 60 000 pracownikéw. W celu okreslenia statusu zatrud-
nienia kazdego miesiaca 1500 ankieteréw odwiedza 59 000 sposrod 92 000 000 gos-
podarstw domowych w USA. Badania sondazowe w USA prowadzone sg przez firmy
prywatne, sektor medialny, a takze przez trzy wielkie osrodki typu akademickiego: Na-
tional Opinion Research Center, Institute for Social Research (Survey Research Center)
oraz Institute for Survey Research at Temple University (por. [ 28]). Od 1992 r. w Polsce
prowadzone sa comiesigczne zharmonizowane badania nastrojow spotecznych, takie
jakie od wielu lat prowadzone sg w krajach Unii Europejskiej.

Badania sondazowe stosowane sa wowczas, gdy badacz chee uzyskaé informacje
dotyczace duzych zbiorowosci, nazywanych populacjami, ale kieruje pytania tylko do
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wybranej i niewielkiej grupy osob, zwanej prébka. Dlatego tez badania sondazowe
okresla si¢ tez mianem probkowych badan sondazowych, lub nawet krocej: badania
probkowe (ang. sample survey research, sample research).

Najbardziej charakterystyczng cechg tych badan sa ankiety, zwane tez kwestiona-
riuszami, w ktérych zawarte sg pytania kierowane do jednostek badawczych.

Osoby udzielajace odpowiedzi na pytania ankietowe nazywane sa respondentami.

Niektore pytania ankietowe nie maja formy gramatycznej zdan pytajacych. Bardzo
czgsto formufowane sq stwierdzenia kategoryczne, na przyklad: ,Ameryka jest zandar-
mem $wiata”, ,wojna humanitarna jest to najglupsze okreslenie wojny jugoslowianskiej
wymyslone przez polskiego ministra™ itp., respondenci zas proszeni sg o wyrazenie swej
aprobaty lub dezaprobaty. Stwierdzenia tego typu mozna traktowac jako skrocong forme
pytan typu: czy zgadza si¢ Pan(i) z tym, ze Ameryka jest zandarmem $wiata?

Niezaleznie wige od formy zapisu respondenci w kazdym przypadku proszeni sa
o udzielenie odpowiedzi. Dlatego tez rozsadnym wydaje si¢ nazywac pytaniami wszyst-
kie formy ich zapisu. W jezyku angielskim uzywa si¢ wspdlnego okreslenia item na
pytania zapisane jako gramatyczne zdania pytajace oraz na pytania w formie zdan
kategorycznych. W wielu polskich publikacjach uzywa si¢ stowa pozycja. W niektorych
za$ publikacjach stosowany jest absolutny dziwolag jezykowy: badania surveyowe, a na-
wet ,surveye”, jako ttumaczenie angielskiego okreslenia survey research.

5. Kwantyfikacja cech i zjawisk spolecznych

Przez kwantyfikacj¢ rozumie si¢ tu przypisywanie liczb cechom lub zjawiskom $wia-
ta rzeczywistego. Przypisywanie to musi si¢ odbywac¢ wedlug scisle ustalonych regutl.
Reguly z kolei musza by¢ tak okreslane, aby na podstawie przypisanych liczb mozna
bylo prawdziwie orzeka¢ o rzeczywistych cechach lub zjawiskach. W szczegdlnosci
powinny przypisywane liczby informowac o nasileniu kawantyfikowanej cechy, o jej
intensywnosci, o jej ilosci itp.

Kwantyfikacja odgrywa ogromna rolg we wszystkich naukach. Niektorzy uwazaja,
ze to najistotniejszy wyroznik ,naukowosci” nauki.

Lord Rutherford uwazal, ze cala nauk¢ mozna podzieli¢ na fizyke i zbieranie znacz-
kéw. Ograniczmy sig tu jednak do bardziej liberalnego i powszechniej stosowanego po-
dzialu, a mianowicie takiego, gdy wszystkie nauki dzieli si¢ na nauki dobrze rozwiniete
i nauki mniej rozwiniete. Do pierwszych zalicza sig nauki stosujace metody ilosciowe,
do drugich wszystkie pozostate. Podstawy i przyczyny takiego podziatlu dobrze wyrazo-
ne jest w znanym powiedzeniu lorda Kelvina: ,Jezeli mozesz zmierzy¢ to, o czym
mowisz i wyrazi¢ to w liczbach, to wiesz cos o tym, ale kiedy nie mozesz tego mierzyc.
kiedy nie mozesz wyrazi¢ tego w liczbach, twoja wiedza jest uboga i niezadowalajgca”.

[losciowy charakter wiele nauk podkreslony jest juz w samej nazwie. Niektore z nich
sq nastgpujace: psychometria, ekonometria, socjometria, kwalimetria itp.

W wielu opracowaniach, nawet o charakterze naukowym, spotkaé mozna niepre-
cyzyjne stwierdzenia o pomiarze zmiennych. Zmiennych nie mierzymy, mierzymy zas
cechy. Cechy mozna interpretowac jako zmienne, a nawet jako zmienne losowe. ,.Ce-
cha” i ,zmienna” sq to obiekty z roznych dwiatow (por. rys. 1). ,,Cecha™ nalezy do
Swiata rzeczy, ,,zmienna” za$ nalezy do $wiata symboli, tzn. $wiata, w ktérym znaki
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symbolizuja rzeczy, ich cechy, relacje i stany. W pigknej ksiazce [32] wyjasnieniu
pojecia ,,zmienna” w matematyce poswigcono az 20 stron. Trzeba zauwazy¢ przede
wszystkim, ze stowo ,.zmienna” w jgzyku matematyki nie jest przymiotnikiem, jest to
rzeczownik. Nie uzywa si¢ go w sensie ,pogoda jest zmienna”, lecz na przyklad, ze
.Zmienna x jest zmienng niezalezng”. Zmienna w matematyce jest to zwykle jedna litera,
ktéra wyraznie zostala nazwana zmienna. Zamiast tej litery moga by¢ podstawiane pew-
ne wartosci, ze $cisle okreslonego zbioru.

Na przyktad w wyrazeniu y = a+x, litera x moze by¢ uznana za zmienna, za ktorg

mozna podstawiac¢ rozne liczby, litera a natomiast jest tzw. stala oznaczajaca pewna
ustalong wielkosc.

Jezeli za zmienng x podstawione beda wartosei uzyskane z pomiaru cigzaru okres-
lonych o0s6b, to mozna by ja interpretowaé jako wage osoby. Przyjmujac z kolei warto$é
stalej @ rowna liczbie 100, mozna by nawet uzyskac ,,prawo’™: wzrost osoby mierzony w
centymetrach jest rowny wadze mierzonej w kilogramach powigkszonej o liczbe 100.

Niektorzy zapisuja to ,,matematycznie”:

wzrost = 100 + waga.

Prawdopodobnie ,,wzory” tego typu stanowia podstawe twierdzen, jakoby zmienne
byly mierzone.
Zmienna mozna interpretowac jako puste miejsce, na ktére mozna cos podstawic,
pustego miejsca nie mierzymy.
Powtorzmy wige jeszcze raz: pomiarowi podlegaja cechy. Reguly kwantyfikacji
w duzej mierze zaleza od kwantyfikowych cech. Cechy przedmiotow i zjawisk prowi-
zorycznie podzieliliSmy na trzy grupy:
— cechy fizyczne,
— cechy psychologiczne,
— cechy spoteczne.
Sposoby kwantyfikacji, odpowiadajace z grubsza podzialowi cech, podzielimy na
ey eapy:
— pomiar,
— skalowanie,
— konstrukeja wskaznikow.
Wszystkie one s omowione nizej.

6. Pomiar

Najlatwiej kwantyfikowane sa cechy fizyczne. Kwantyfikacja tych cech nazywa sig
ich pomiarem.

Zobaczmy, jak go si¢ dokonuje w przypadku cech charakteryzujacych rzeczy fi-
zyczne. Rozpatrzmy cechg, ktora okresla si¢ mianem ,,wzrost” czlowieka. Wedhug tej
cechy mozna ustawi¢ ludzi wedlug okreslonego porzadku, na przyklad od najnizszego
do najwyzszego. Nastepnie kazdej osobie mozemy przypisac liczbe, na przyklad numer
miejsca, jakie ta osoba zajmuje w uszeregowaniu. Na podstawie takiego pomiaru mo-
zemy prawdziwie orzekad, ze jakas osoba jest nizsza od innej, Ze pomigdzy nimi nie ma
zadnej innej osoby itp. Mozemy jednak dokona¢ pomiaru tej cechy inaczej. Na przykiad
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przystawiajac do kazdej osoby listwe z podziatkg centymetrows i odczytujac na tej
listwie odpowiednia liczbg. Na podstawie liczb uzyskanych w ten sposdéb mozemy
wypowiada¢ sady o wiele bogatsze. Mozemy prawdziwie orzekac nie tylko o tym, ze
jakas osoba jest wyzsza od innej, ale mozemy tez orzekac, Ze jest ona wyzsza o pewna
liczbg, a nawet, Ze jest ona wyzsza tyle a tyle razy od innej.

Jezeli pomiar jakiej$ cechy jest taki, ze pozwala tylko porownywac przedmioty ze
wzgledu na t¢ ceche, tzn. jesli na podstawie uzyskanych liczb mozna formulowac sen-
sowne zdanie tylko takiego typu jak: ,....jest wigksza...”, ,jest nie gorsza...” itp.,. to taki
pomiar okresla si¢ mianem pomiaru porzadkowego.

Jezeli za$ sensowne zdanie, poza takimi jak wyZej wymieniono, mogg mie¢ postac:

we-jest o tyle a tyle wigksze od...”,

to pomiar nosi miano pomiaru ilorazowego. Warunki konieczne dla przeprowadzenia
takiego pomiaru analizowane sg w specjalnej teorii o nazwie ,,teoria pomiaru”. Teoria ta
dotyczy glownie cech okreslanych mianem ekstensywnych. Cecha ekstensywna to taka,
ktorej warto$¢ dla dwoch przedmiotéw (obiektow) potaczonych réwna sig sumie war-
tosci tej cechy obu laczonych rzeczy. Laczenie przedmiotow moze by¢ rozumiane lub
definiowane réznie, na przyklad zlanie dwoéch szklanek wody do wspdlnego naczynia,
zlozenie razem dwach paczek papieru itp.

W jezyku matematycznym cechy takie nazywa si¢ addytywnymi. W wigkszosci
przypadkéw sa to cechy charakteryzujace przedmioty (obiekty) fizyczne. W teorii po-
miaru obiekty te traktowane sa jako zbior empiryczny E, ktorego elementy mozna

uporzadkowac ze wzglgdu na cechg X wedhug jakiejé relacji < nazywa si¢ empi-
rycznym systemem relacyjnym (£, < ). Pomiarem cechy X nazywa si¢ odwzorowanie

f£(E, %)= R2)
systemu empirycznego w system teoretyczny (numeryczny) spelniajace warunek:
a < b= fla) <Ab).

Jezeli w systemie empirycznym okreslana jest tez operacja taczenia, czyli skladania
obiektow o, i spetniajgca warunek:

f(a o b)=f(a)+ f(b),
to pomiar nazywa si¢ pomiarem ekstensywnym.

W przypadku cech psychologicznych lub spolecznych teoria ta nie ma prawie zad-
nego zastosowania, poza dostarczeniem samej terminologii pomiarowej.

Jednym z dwoch najwazniejszych probleméw teorii pomiaru jest problem istnienia
skali. Istota jego polega na tym, aby poda¢ warunki istnienia skali, tzn. odwzorowania
fbedacego homomorfizmem systemu empirycznego w system teoretyczny. Drugi prob-
lem polega na okresleniu jednoznacznosci tego odwzorowania.

7. Skalowanie

Skalowanie stanowi najbardziej rozpowszechniony sposob kwantyfikacji cech w na-
ukach spotecznych. Pojecie ,,skalowanie” uzywane jest w wielu kontekstach i w wielu
roznych znaczeniach, czgsto jednak niezupelnie poprawnie. Bedzie one dalej szczegd-
fowo wyjasnione. Aby je wyjasni¢, zauwazmy przede wszystkim, ze skalowaniu pod-
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legajg cechy dotyczace gltdwnie przedmiotow i zjawisk psychicznych. To znaczy takich,
ktorych bezposrednio postrzega¢ nie mozemy za pomocq np. pigciu zmystow.

To, co si¢ obserwuje, psychologowie nazywaja cechami powierzchniowymi, nato-
miast to, co si¢ rzeczywiscie sklada na osobowosc¢ i jej strukturg, nosi miano cech
zrodlowych.

Wsrod cech tego typu wyodrgbnia si¢ dwie wazne grupy, a mianowicie cechy
zdolnosciowe lub poznawcze (ang. cognitive) i cechy afektywne lub temperamentalne
(ang. affective). Pierwsze okresla si¢ takze mianem ,cechy rozsadkowe”, drugie za$
mianem ,,cechy emocjonalne”.

Prawie wszystkie cechy o charakterze poznawczym lub emocjonalnym poznawane
i definiowane sg poprzez to, co jest zmystowo postrzegane. Znajduja si¢ one gdzies
w duszy czlowieka lub w jego rozumie. Jednym z najprostszych sposobow wydobycia
ich na zewnatrz jest po prostu zadawanie pytan. Aby na przykiad oceni¢ inteligencje
jakiej$ osoby, mozemy zadac jej jakis zadanie do rozwiazania. Wszyscy sa mniej wigcej
zgodni co do tego, ze umiejgtnosc rozwigzywania zadan zalezy glownie od zdolnosci,
ale tez i od pewnych innych czynnikow. Jezeli symbolem X oznaczymy zadanie do
rozwiazania, zas symbolem Y zdolnosci osoby, tzn. ten gléwny czynnik, od ktdérego
zalezy poprawne rozwigzanie, oraz symbolem E wszystkie inne czynniki wplywajace na
to rozwiazanie, to uzywajgc zargonu matematycznego powiemy, X jest funkcjg Y oraz
E. Latwos¢ zatem w rozwiazywaniu zadania X zalezy od zdolnosci osoby rozwiazujacej
1 od pewnych czynnikéw ubocznych, takich na przyktlad jak szczesécie, pogoda itp.

Zapiszmy to symbolicznie:

X =f (Y, E).
Przyjmijmy najprostszg posta¢ liniowa:
X=cY+E.

Jezeli wielkos¢ E potraktujemy jako wielkos¢ losowa, to zauwazymy, ze zdolnosci
traktujemy jako proporcjonalne do trudnosci zadania. Jezeli wigc potrafimy zmierzyc¢
poprawnos$¢ rozwigzania zadania, to stopien uzdolnienia uzyskamy poprzez przeskalo-
wanie przez stalg c, wspotczynnik proporcjonalnosci.

Sformutujmy nieco ogolniejsze zadanie. Zatlézmy mianowicie, ze w dalszym ciggu
chcemy zmierzy¢ zdolnosé, ale na podstawie dwoch zadan X, i X, Uzyskamy wowczas
dwa réwnania:

X| =8 Y+ E,
Xz =Ca Y +E.

W ujeciu ogolnym powiemy wigc, ze jest dana pewna cecha, ktorej bezposrednio
obserwowac nie mozemy, mierzymy ja za pomocg tego, w czZym si¢ ona przejawia i co
mozemy obserwowac. Tak wigc z jednej strony mamy jakas ceche, oznaczamy ja
symbolem Y, ktorej bezposrednio nie spostrzegamy, z drugiej zas strony mamy rozne
postrzegane zmystowo jej przejawy, oznaczmy je symbolami X,, X, itd., zwykle sa to
pytania kierowane do badanych osob. Schematycznie przedstawiono to na rys. 4

Schemat na rys. 2 mozemy interpretowa¢ w ten sposob, ze cecha dla nas niewidoczna
odbija si¢ w zwierciadfach X, i X5, i te wlasnie odbicia obserwujemy i na ich podstawie
wnioskujemy o cesze Y. Jednym z wazniejszych problemow takiego pomiaru jest prob-
lem trafnego doboru pytan, drugi problem, nazywany problemem rzetelnosci, polega na
okresleniu precyzji dokonywanego pomiaru. Chodzi przeciez o to, aby w obserwowa-
nych zwierciadlach widzie¢ klarowny obraz i przy tym obraz tej cechy, ktdorg badamy.
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4
cecha zrédlowa

indykatory (przejawy) cechy Y

Rys. 4. Cecha latentna i jej przejawy

Rozpatrzmy teraz pewien przypadek bardzo szczegdlny, biorac tylko jedno réw-
nanie:

X=cY+E.
W przypadku najprostszym, gdy ¢ = 1, uzyskuje si¢ nastgpujace rownanie:
X=Y+E.

Oznacza ono, ze ceche Y mierzymy w takich samych jednostkach co cechg X. Uzy-
wajac nieco innej terminologii, mowi sig¢, ze zdolnos¢ mierzona jest na tej samej skali co
i poprawnos$¢ odpowiedzi.

Rownanie powyzsze stanowi podstawe metod okreslanych mianem psychometrycz-
nej teorii testow.

Bardziej rozwinigta i bogatsza teorig kwantyfikacji cech psychologicznych i spo-
tecznych jest teoria analizy odpowiedzi ankietowych (ang. /tem Response Theory). Istota
tej teorii polega na tym, ze kazdego respondenta i kazde pytanie charakteryzuje si¢ za
pomoca osobnych cech, ale skaluje si¢ wspdlnie. Przyjmuje si¢ mianowicie, ze kazdy
respondent ma niewidoczna ceche charakteryzujaca jego zdolnosci, postawg wobec an-
kietowanego zagadnienia, otwarto$¢, uprzedzenia itp. Warto$¢ tej cechy oznaczmy sym-
bolem 6. Kazde pytanie z kolei, na ktére odpowiedzi si¢ udziela w postaci ,tak — nie”,
kodowanych liczbami 1 i 0, charakteryzuje si¢ wyrazistoscia, tadunkiem emocjonalnym,
jaskrawoscig sformulowania itp. Wartos¢ tej charakterystyki oznaczmy symbolem o.
Najprostszy model kwantyfikacji, tzw. Model Rascha, ma nastgpujaca postac:

P(Y=1)=%¥(0-a),
gdzie Y = | oznacza odpowiedz twierdzaca na pytanie Y, zas ¥ jest to funkcja logis-
tyczna ¥(x) = exp(x)/(1 + exp(x)).

8. Wskazniki spoleczne

Psychometryczne metody kwantyfikacji nie znalazly jak dotychczas w naukach spo-
tecznych ani wigkszego uznania, ani tez szerszego zastosowania.

Najwigkszym powodzeniem wciaz si¢ ciesza metody konstrukeji wskaznikow, na-
zywanych tez miernikami syntetycznymi.

Najwczesniej stosowano je do pomiaru wielkosci ekonomicznych. W 1919 r. w Uni-
wersytecie Harwarda w Cambridge o vano system wskaznikow ilo$ciowych charak-
teryzujacych tzw. koniunkture gosﬁéﬁarciﬁfj System ten nazwano barometrem harwardz-

TrY
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kim. W polowie lat 50. wieku XX zaczgto stosowac wskazniki jakosciowe charaktery-
zujace klimat gospodarczy (das Geschdifisklima), a takze rézne wskazniki charakteryzu-
jace odczucie ekonomiczne (ang. economic sentiment indicator).

Mimo iz wskazniki tego typu nie maja prawie zadnego uzasadnienia teoretycznego
i s3 traktowane jako pomiar bez teorii, to jednak stanowily i nadal stanowia pozyteczne
narzedzie w rekach politykdw gospodarczych. Jesli nawet nie najlepiej, to jednak mierza
one wzrost gospodarczy.

Korzysci ze stosowania tych miernikow spowodowaly tez dazenie politykow spo-
tecznych do poszukiwania podobnych wskaznikéw, ktére moglyby mierzy¢ rozwdj spo-
feczny. Pomiar rozwoju spolecznego jest jednak problemem o wiele trudniejszym. Warto
przy tym zauwazy¢, ze wazny i nowy problem okreslenia potencjatu spolecznego wceigz
pozostaje poza mozliwo$ciami jego ilosciowej analizy.

W 1966 r administracja Eisenhowera zlozyla zaméwienie na opracowanie raportu
o wplywie badan kosmicznych na zycie spoteczenstwa. Aby okresli¢ taki wptyw, zostal
opracowany zestaw wskaznikow nazwanych wskaznikami spolecznymi,

Pojecie to stalo sig¢ na tyle popularne, Zze zaczgto méwic¢ o tzw. ruchu wskaznikow
spolecznych, ktore staly si¢ przedmiotem zainteresowania roznych instytucji. Nie spel-
nity one jednak szeroko reklamowanych oczekiwan i po dziesigciu latach dos¢ burzli-
wego rozwoju nastapil wyrazny spadek tzw. powszechnego zainteresowania.

Wskazniki zwyklo si¢ dzieli¢ na obiektywne i subiektywne.

Wskaznikami obiektywnymi nazywa si¢ te wskazniki, ktére nie zalezg od odczuc
ludzi. Oto kilka przykladow takich wskaznikow:

— dhugos¢ zycia,

— $miertelnosé niemowlat,
— wspolezynnik aborgji,
— spozycie biatka, itp.

Dane do obliczania takich wskaznikow zawarte sa w urzgdowo prowadzonych rejes-
trach, moga tez pochodzié¢ ze spisow lub inwentaryzacji.

W przypadku badania i analizy sytuacji spolecznej niezwykle wazne sa wskazniki
subiektywne okreélajace odczucia ludzi. Dane konieczne do obliczenia takich wskazni-
kow nie sg ewidencjonowane, uzyskuje si¢ je wylacznie poprzez tzw. lustracje spolecz-
ne. Ten pigkny termin wprowadzony w 1923 r. przez wybitnego socjologa F. Zna-
nieckiego, zostal ostatnio skompromitowany przez niemadrych politykéw i zamiast nie-
go stosowane sa przerozne dziwolagi jezykowe, np. takie jak ,badania serweyowe”.

Istnieje wiele réznych sposobow konstrukceji indekséw, czyli miernikéw syntetycz-
nych. Jednym z najprostszych sposobdw i najczeéciej stosowanych jest definiowanie
miernika syntetycznego jako wazonej $redniej arytmetycznej wskaznikow prostych. Jesli
S, 83, ..., Sy 4 to wskazniki proste, np. sq to wartosci pewnych cech, to miernik syn-
tetyczny ma postac:

F= Zwisj 4
i=1

gdzie w; sa to wagi.

Wagi wystgpujace w tym wzorze okreslane sa bardzo réznie, zawsze maja charakter
arbitralny.

Pojawiaja si¢ tu jednak specyficzne problemy, glownie natury pojeciowej i defi-
nicyjnej. Nikt nie ma watpliwosci, ze sa kraje lepiej rozwinigte od innych, ze w jednych
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krajach zyje si¢ lepiej niz w innych, Zze jedne sa bardziej spokojne, inne za$ bardziej
awanturnicze itp. To co nazywamy rozwojem spolecznym jest oczywiscie pewng cha-
rakterystyka spoleczenstwa. Mozna nawet przyjac hipoteze, ze przejawia si¢ ona w tym,
ze ludzie sa bogatsi i zyja dluzej.

Podobnie jak w przypadku cech psychologicznych, mozna by tu rowniez zastosowac
schemat: cecha Y, tzn. rozwdj spofeczny, uzewngtrznia si¢ poprzez jej obserwowalne
przejawy X, X,, czyli dlugos¢ zycia i bogactwo.

Wezmy jednak inny przyklad wskazujacy na pewne trudnosci i specyficzne prob-
lemy dotyczace przyczynowosci w ekonomii. Rozpatrzmy mianowicie to, co nazywamy
statusem spoleczno-ekonomicznym. Jest to oczywidcie termin abstrakcyjny, bezposred-
nio go nie obserwujemy. Obserwujemy zas wyksztalcenie i wykonywany zawod. W tym
przypadku sytuacja jest dokladnie odwrotna: to wyksztalcenie 1 zawdd okreslaja status.
Dlatego w takim przypadku zastosujemy nastgpujacy schemat

wyksztalcenie zawod

Rys. 5. Cecha syntetyczna i jej skfadowe

Kierunek strzalek na takim schemacie pokazuje kierunek wplywu: wyksztalcenie
wplywa na status itd. Cecha ,status” zostala zdefiniowana jako skladajace si¢ z innych
cech, a mianowicie status (S) jest funkcja wyksztalcenia (W) i zawodu (Z), okreslmy jg
symbolicznie

S=f(W. Z).
W przypadku najprostszym i najczg¢éciej stosowanym przyjmuje sig, ze
S=w, W+w, Z,

W, Wy sa to odpowiednio ustalone wagi tych cech.
Wyksztatcenie mozna mierzy¢ na przyklad za pomoca liczby lat nauki, zas zawodom
przypisa¢ kody liczbowe rankingu wszystkich zawodow.

9. Nastroje i postawy spoleczne

Do badania nastrojéw i postaw spolecznych opracowano wiele réznych, mniej lub
bardziej zunifikowanych skal pomiarowych. Do najbardziej znanych nalezy dwanascie
skal Schiisslera (por. [27]).

Niezaleznie od tych standardowych skal stosowane sg rozne skale przystosowane do
pomiaru specyficznych wlasciwosci. W celu ilustracji rozpatrzymy pobieznie trzy typo-
we przyklady.
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Pierwszy dotyczy pomiaru niezadowolenia z obecnej sytuacji politycznej w Polsce.
Wyodrebnijmy pewne najbardziej newralgiczne sytuacje i zapytajmy ludzi, czy sg z nich
niezadowoleni. Jesli i-ta osoba jest niezadowolona z j-tej sytuacji, to oznaczymy to w pos-
taci X;; = 1. Szanse, ze takie zdarzenie bedzie miato miejsce, oznaczymy jako P(X;; = 1).

Przyjmijmy, ze sklonno$¢ osoby do narzekania jest scharakteryzowana za pomoca
pewnej wielkosci 6, za$ trudno$¢ samej sytuacji politycznej za pomoca wielkosci a. Do
skalowania niezadowolenia mozna zastosowac na przyklad model Rascha:

P(X{j = l} — \P{gl - O‘.j).

Drugi przyklad dotyczy satysfakcji z zycia. W tym przypadku takze mozna wyod-
rebni¢ kilka waznych aspektow, takich jak satysfakcja z zycia rodzinnego, z pracy, z wa-
runkéw bytowania itp. Przyjmijmy w tym przypadku trzy warianty odpowiedzi: satys-
fakcja zadna, $rednia i wysoka. Zakodujmy je odpowiednio liczbami 0, 1, 2. Do ska-
lowania mozna uzy¢ rozszerzonego modelu Rascha:

P(S=0)=1-¥(@-1,)
PS=1)=¥O-t,)-YO-t;)
P(S=2)=¥(0-13)

Parametry t, i t; s to wartosci progowe, a ich znaczenie wyjasnione jest na poniz-

szym schemacie:

satysfakcja zadna satysfakcja érednia satysfakcja wysoka
I |
t 12

Trzeci przyklad dotyczy oczekiwan inflacyjnych.

Zalozmy, ze biezaca stopa inflacji postrzegana przez konsumentéw wynosi 1. Chee-
my za$ pozna¢, jakiej inflacji spodziewajg si¢ konsumenci w przysztym roku, oznaczmy
ja symbolem 7;,. Spodziewane tempo wzrostu cen potraktujmy jako wielkos¢ losowa
o rozkladzie normalnym o $redniej wartosci m;; i odchyleniu standardowym o. W celu osza-
cowania spodziewanej wielkosci inflacji konsumentom zadaje si¢ pytanie (por. [19]):

Patrzac na to, co sig¢ obecnie dzieje, czy w ciggu najblizszych 12 miesigcy ceny:

a — bedg rosty szybciej niz teraz,

b — beda rosty w tym samym tempie,
¢ — beda rosty wolniej,

d — beda takie same jak teraz,

e — beda nizsze,

f - trudno powiedziec.

Przyjmijmy, ze litery obok kazdego wariantu odpowiedzi oznaczajg odsetek tych
respondentéw, ktorzy ten wariant wybrali. Do okreslenia spodziewanej stopy inflacji
wykorzystuje si¢ nastgpujace zaleznosci:

a=1- q)(('ﬂ:n +d- ﬂ]g)ﬁlﬁ)

b= ®((my + d — m15)/0) — D((n — d — m12)/0)
¢ = O((m + d — myy)/0) — O((e —m12)/0)

d = ®((e - m12)/0) — P((—e — 712)/0)

e = ®((-e —m;)/o).

Symbol @ oznacza dystrybuante standardowego rozkladu normalnego, zas znaczenie
warto$ci progowych wyjasnione jest na schemacie:
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inflacja | inflacja | cenybedy | cenybeda | ceny bedg
zmaleje | takasama | rosty wolniej | roslytak samo |  rosly szybciej
-€ 0 e 2 mo-d o yed

Psychometryczna analiza odpowiedzi bytaby w tym przypadku bardzo ciekawa.

10. Sprawiedliwo$¢ spoleczna

Sprawiedliwo$¢ stanowi jedna z wazniejszych wartosci etycznych, szczegoélnie
w chrzescijanstwie. Z drugiej za$ strony, sprawiedliwo$¢ rozpatrywana jest jako kry-
terium oceny rozdzielania dobr lub obowiazkéw pomigdzy czlonkéw pewnej zbioro-
woscl ludzkiej. W celu ilustracji rozpatrzmy przykiad sprawiedliwosci spotecznej rozu-
mianej w sensie dystrybutywnym i zdefiniowanej w sposob operacyjny w postaci trzech
wskaznikow liczbowych (por. [13]):

1) wskaznik dobrobytu spotecznego,
2) wskaznik nierownosci dochodowej,
3) wskaznik bezpieczenstwa socjalnego.
Dobrobyt spoleczny zdefiniowane jest jako zestaw trzech wskaznikow spolecznych:
1) liczba lekarzy na | mln mieszkancow,
2) liczba urodzen zywych na 1000 urodzen w ciggu roku,
3) dzienne spozycie kalorii przez jedng osobg.

Natomiast do pomiaru nieréwnosci dochodéw zaproponowany zostat wskaznik Schutza
(por. [13]).

Rozpatrzmy bardziej szczegétowo problem bezpieczenstwa socjalnego. Kazdy czlo-
wiek spoleczenstwa ma prawo do bezpieczenistwa socjalnego w przypadku utraty pracy,
utraty zdrowia, inwalidztwa, podesztego wieku i niezawinionej utraty srodkéw utrzyma-
nia. Rézne panstwa na $wiecie maja rozne systemy organizacyjnoprawne gwarantujace
swoim obywatelom takie bezpieczenistwo. W jednych pafistwach bezpieczenstwo to
moze by¢ znacznie wyzsze niz w innych. Poréwnanie jest mozliwe tylko w przypadku
odpowiedniej kwantyfikacji.

Jedno z ciekawych rozwigzan polega na zastosowaniu skali Guttmanna, ktore jest
zaproponowane w pracy [13]. Wyodrebnijmy pie¢ glownych systemow gwarantujacych
bezpieczenstwo socjalne, ktore oznaczane bedg symbolami $1, 82, ..., S5, i ktore beda
nazywane swiadczeniami lub programami bezpieczenstwa socjalnego.

S1. Swiadczenie w razie wypadkow przy pracy.

$2. Swiadczenie macierzynskie i zasitki chorobowe.
$3. Swiadczenie w razie inwalidztwa, starosci i $mierci.
S4. Swiadczenie rodzinne.

ss. Ubezpieczenie na wypadek bezrobocia.

Definicje operacyjna pojecia ,,bezpieczenstwo socjalne” przedstawiono schematycz-
nie na rys. 6.

Potraktujmy wskazniki S1, ..., S5 jako pytania w ankiecie majace nastgpujaca postac:

,czy w danym kraju istnieje program zabezpieczenia socjalnego SK?”

Odpowiedzi na tego typu pytania podawane sg w postaci ,tak” lub ,nie”, ktére ko-

dowane sa odpowiednio liczbami 1 oraz 0.
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@eczeﬁstwo socD

$1 82 $3 _ $4 S5

Rys. 6. Definicja ,,bezpieczenstwa socjalnego™ kraju

Ogolny wskaznik bezpieczenstwa socjalnego uzyskuje si¢ poprzez zwykle sumowa-
nie kodow tych odpowiedzi.

Zauwazmy, e jesli w jakim$ pafstwie istnieje program $wiadczen S, to istnieja tez
programy o mniejszej wartosci indeksu K. Jesli na przykiad jaki$ kraj ma funkcjonujace
programy zabezpieczen socjalnych na wypadek bezrobocia, to ma tez programy swiad-
czen rodzinnych, $wiadczen w razie inwalidztwa itd.

Twierdzaca odpowiedz na pytanie o wigkszym numerze rezonuje na pytania o mniej-
szych numerach. Jest to prawie idealny przykfad bezbigdnego skalowania wedtug Gutt-
manna. Kazdy skalowany kraj uzyskuje oceng od 0 do 5, tzn. umieszcza si¢ na nastg-
pujacej szesciopodziatkowej skali:

> bezpieczenstwo socjalne

Wskaznik odtwarzalnosci, traktowany jako miara dobroci skalowania, wynosi 0,966.
Wedlug podanej oceny na skali prawie bezblgdnie mozna powiedzie¢, jakie w danym
kraju istnieja $wiadczenia. Na przyklad wynik 3 oznacza, ze w danym kraju istnieja trzy
pierwsze programy $wiadczen socjalnych.

11. Kapital ludzki

Przynajmniej od XVII wieku ekonomiséci uwazaja, ze waznym skladnikiem bogactwa
narodow jest tzw. kapital ludzki. Pojgcie to po raz pierwszy pojawilo si¢ w ubezpie-
czeniach w zwiazku z okreslaniem optymalnej skiadki za ubezpieczenie na wypadek
$mierci. Nieco pozniej pojecie to zaczgto stosowacé jako miernik strat ekonomicznych
powodowanych przez wypadki drogowe. Takie rozumienie kapitalu ludzkiego bylo z ko-
lei wykorzystywane w analizie kosztow i korzysci proponowanych projektéw publicz-
nych, a dotyczacych poprawy bezpieczenstwa publicznego. W kazdym z tych przypad-
kow pojecie kapitalu ludzkiego rozumiano jednoznacznie jako zdyskontowang kwotg
przysztych dochodow okreslonej osoby.
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Pojecie , kapital ludzki” uzyskalo nieco inne znaczenie w teorii kapitatu ludzkiego,
narodziny, ktérej M. Blaug okresla na rok 1960 (por. [5]). W teorii tej kapital ludzki nie
Jjest rozumiany w pehni jednoznacznie. Jest on rozumiany bardzo szeroko, obejmujac
przede wszystkim wiedze 1 umiejgtnosci poszczegélnych oséb nabyte podezas wykony-
wania pracy. Poza tym do kapitalu ludzkiego wliczane sa takie cechy psychofizyczne
i kulturowe jak rzetelno$¢, sumiennos¢, pracowitosé, kreatywnosé, dyspozycyjnosé,
zdrowie i wiele innych (por. [33]). Z punktu widzenia ogdlnej metodologii nauk, czyli
filozofii nauki, kapitat ludzki traktowany jest jako doskonaty przyktad programu badaw-
czego, ktory jest w stanie dostarczy¢ nowych normatywnych kryteriow pomocnych przy
ocenie dzialan osdb zarzadzajacych sektorem publicznym (por. [5]). W szczegdlnoscei
dotyczy to sektora ochrony zdrowia i sektora o$wiaty. Zaréwno ochrong zdrowia, jak
i o$wiate uwaza si¢ bowiem za gloéwne formy inwestowania w czlowieka przynoszace
nie tylko zysk prywatny, ale gléwnie zysk spoleczny. Udzial kapitatu w przyroscie do-
chodu narodowego szacuje si¢ od 8% nawet do 19% (por. [33]).

Ze wzgledu na fatwos¢ obliczen i dostgpnosc danych, kapitat ludzki pojmowany jest
wasko jako suma wiedzy powstalej w wyniku ksztatcenia. Kapitat ludzki oblicza si¢
w tym przypadku wedlug wzoru:

Wi
H ; e N,,
gdzie:
wy jest to waga przypisana do k-tego poziomu ksztalcenia,
w, jest to waga przypisana osobom bez wyksztalcenia,
N, jest to liczba pracujacych.

Wagi w; obliczane sa roznie, na przyklad jako stosunek liczby lat ksztalcenia do
liczby lat ksztalcenia w szkotach podstawowych lub jako stosunek wynagradzania brutto
0s6b z k-ta kategoria wyksztalcenia do wynagrodzenia os6b z wyksztalceniem podsta-
wowym.

12. Kapital spoleczny

Pojecie to po raz pierwszy pojawito si¢ na poczatku lat siedemdziesiatych, a pod
koniec lat osiemdziesigtych stalo si¢ wyjatkowo modne. Definiowane jest ono réznie.

Na ogdl oznacza ono istnienie pewnych specyficznych nieformalnych norm i regut
uznawanych przez wszystkich cztonkow pewnej grupy ludzi, ktore umozliwiaja i ulat-
wiaja wspolpracg migdzy soba, ktorej celem jest poprawa jakosei zycia rozumianego
indywidualnie lub tez traktowanego jako cecha zbiorowa. Kapital spofeczny wplywa na
Jakos¢ funkcjonowania calego systemu ekonomicznego. Oprocz efektéw pozytywnych
ma tez wplyw negatywny. Grupa, lobbujac swoje wlasne interesy, moze szkodzi¢ innym.
Grupy nacjonalistyczne wykazujg wrogo$¢ wobec innych.

Problem pomiaru jest trudny. Jednym z najprostszych sposobow jest okredlenie
wszystkich grup i ich liczebnosci »;. Niektore sa bardziej zwarte, inne mniej, jedne sa
zdyscyplinowane, inne nie (wspétczynnik spdjnoséci ¢;). Promien pozytywnego oddziaty-
wania r*, a takze promien negatywnego oddziatywania r".

Wzor jest nastepujacy:
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N +
Kapitaf spofeczny = Zr’—_c‘ n
i=l ¥
wielkos¢ N jest rzedu kilkuset tysigcy do kilku milionow
wielkos¢ grup n; bardzo rozna.

13. Wartos¢ zycia

Co najmniej od 1927 roku funkcjonuje w literaturze to prowokujace okreslenie
zamiast bardziej poprawnych okreslen typu: ,,warto$¢ bezpieczenstwa zycia ludzkiego”,
~warto$¢ zmniejszania (redukcji) ryzyka utraty zdrowia lub zycia” lub ,wartos$é¢ bez-
pieczenstwa”,

Pojgcie pienigzna wartos¢ zycia ludzkiego (money value of human life) pojawilo si¢
najpierw w ubezpieczeniach w zwiazku z potrzeba okreslenia optymalnej stawki za
ubezpieczenie na wypadek $mierci.

Pézniej pojecie to zaczgto stosowac przy ocenie projektow publicznych majacych na
celu poprawe bezpieczenstwa publicznego. Przy analizie kosztow 1 korzysci takich pro-
jektow konieczne jest pordwnanie pienigznych wydatkéw na poprawe bezpieczenstwa
na przyktad na drogach z korzysciami w postaci zmniejszonej liczby wypadkow, czyli
z uratowanymi istnieniami ludzkimi. Zycie ludzkie jest bezcenne, czy mozna je wigc
wyceniac lub okreslac¢ jego wartos¢?

Czgsciowe] odpowiedzi na to pytanie udziela J. Stiglitz: ,bez wzglgdu na to, jak
nietaktowne sa podobne kalkulacje, w wielu sytuacjach trzeba w jakis sposéb uporaé sig
z tym problemem. Nie ma w zasadzie zadnych ograniczen co do wielkosci funduszy,
ktore mozna by przeznaczy¢ na zmniejszenie liczby wypadkéow drogowych lub obni-
zenie prawdopodobiefistwa $mierci w wyniku niektorych chorob. Niemniej w pewnym
momencie trzeba uznaé, ze oczekiwane korzysci nie usprawiedliwiaja juz dalszego
zwigkszania wydatkow™ [31].

W chwili obecnej znanych jest co najmniej kilkanascie réznych metod szacowania
wartoéci obnizania ryzyka utraty zdrowia lub Zzycia. Jednak najbardziej popularne sa
dwie metody:

1) metoda kapitatu ludzkiego,
2) metoda dobrobytu spolecznego.

Przez kapital ludzki w tym przypadku rozumiana jest zdyskontowana wartosc
przysztych dochoddw, netto lub brutto. Oznaczmy symbolem Y, przyszie dochody osoby
w roku #, za$ symbolem p ' prawdopodobienstwo, ze osoba w wieku 7 lat przezyje rok ¢

tzn. uzyska przychadd Y, Kapital ludzki okresla si¢ za pomoca wzoru (por. [14, 22]):
L=3Ypy"

gdzie v jest to czynnik dyskontujacy.
Jezeli od uzyskiwanych dochodéw odejmie si¢ konsumpcje C,, to kapital ludzki
okresla si¢ w postaci dochodu netto za pomoca wzoru:

o

L,= Z(}: -C, ).P':Vf_r i

=1
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Oprocz fatwosci obliczen podejécie powyzsze ma wiele wad. Osoby nie przynoszace
zadnego dochodu (na przykiad bedace na emeryturze) sa ,bezwartosciowe”. Poza tym
podejscie to nie uwzglednia subiektywnych, bardzo personalnych korzyéci z radosci
samego zycia, z konsumpcji itp. Osobiste zadowolenie z débr uwzglednié¢ mozna za po-
mocg funkeji uzytecznosci.

Przyjmijmy, Ze u(c) oznacza uzyteczno$¢ konsumpcji w ciagu calego zycia, zas p
prawdopodobienstwa przezycia. Iloczyn p-u(c) oznacza wige oczekiwang uzytecznoéé
konsumpcji w ciagu calego zycia. Zamiast konsumpcji mozna rozpatrywac tylko bogac-
two, wowczas iloczyn p-u(w) oznacza oczekiwang uzytecznosé posiadanego bogactwa
w wysokosci w.

Zalozmy, ze zwigkszenie prawdopodobiefistwa przezycia, czyli obnizenie prawdopo-
dobienstwa utraty zycia, zwiazane jest z poniesieniem pewnych wydatkéw, czyli zmniej-
szeniem konsumpcji.

Postawmy pytanie: jaka kwote jestesmy skionni wydatkowaé¢ na poprawg bezpie-
czefistwa zycia? Nieco precyzyjniej pytanie takie mozna sformulowaé nastgpujgco:

jaka kwote jestesmy skionni wydatkowa¢ za obnizenie prawdopodobien-
stwa utraty zycia?

Odpowiedz zalezy oczywiscie od tego, o czyje Zycie chodzi: osoby konkretnej czy
tez jednostki statystycznej.

Poniewaz oczekiwana uzyteczno$¢ calego zycia okreslona jest w postaci wyrazenia
pu(c), to wydaje si¢ intuicyjnie oczywiste, ze konsumpeje mozemy o tyle zmniejszy¢,
aby prawdopodobienstwo przezycia zwigkszylo si¢ o wielkosé gwarantujacq taka samg
oczekiwana uzytecznos¢. To znaczy chcemy, aby

pu(c) = const.

Krancowy stopg substytucji tych dwoch dobr: konsumpeji i ryzyka lub bogactwa

i ryzyka uzyskamy rézniczkujac bogactwo wzgledem ryzyka i uzyskamy:
ow _ u(w)
o p-u'(w)

Wielkos¢ @,/ 0, oznacza ,wolg twojego placenia”, oznaczana skrétem WTP (od
ang. Willingness To Pay) za poprawg bezpieczenstwa zycia.

Geometrycznie wielkos¢ 8, /o » Oznacza kat nachylenia stycznej do krzywej ob-
Jetosci w przestrzeni tych dwoch débr. Pokazane to jest na rysunku

N

—> ryzyko
0 P 1

Rys. 7. Substytucja bogactwa i ryzyka utraty zycia
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Warto$¢ zycia ludzkiego przy takim podejéciu mozna interpretowac jako wartos,
jaka pewna osoba jest sklonna zaplacié¢ za niewielka poprawe bezpieczenstwa. Przez po-
jecie niewielkiej poprawy rozumie si¢ w przyblizeniu zmniejszenie prawdopodobienstwa
$mierci o jedna tysigezna (por. [6, 14]).

Mozliwa jest tez nieco inna, bardziej praktyczna interpretacja, a mianowicie zamiast
rezygnowaé z dochodu w celu zmniejszenia ryzyka, mozna godzi¢ si¢ na wigksze
ryzyko, czyli mniejsze prawdopodobienstwo przezycia, uzyskujac w zamian wigkszy
dochaod.

Z badan przeprowadzonych w USA wynika, ze sredni robotnik otrzymuje dodatkowo
500 dolaréw rocznie za prace, gdzie ryzyko $miertelnego wypadku wynosi 1 osobg na
10 000 osdb w ciagu roku. Oznacza to, ze warto$¢ statystycznego zycia (VSL = value of
statistical life) szacuje si¢ na okoto 5 000 000 dolarow.

Przy ocenie wartosci zycia mozna tez uwzgledni¢ motyw spadkobiercow. W tym ce-
lu oczekiwana calozyciowa uzyteczno$¢ bogactwa definiuje si¢ jako kombinacje dwéch
typéw uzytecznosci: w przypadku zycia jest to uzytecznos¢ bogactwa, zas w przypadku
émierci bedzie to uzyteczno$¢ tego bogactwa pozostawionego spadkobiercom. Ozna-
czajac litera L uzyteczno$¢ w przypadku zycia, zas litera D uzytecznos¢ w przypadku
$mierci, za$ symbolem p, tak jak poprzednio, prawdopodobienstwo przezycia, oczeki-
wang uzytecznos¢ okresla sig nastgpujaco (por. [14])

E(u)= p-L(w)+(1-p)D(w).

Zaldzmy, ze v oznacza kwotg jakg osoba sklonna jest zaplaci¢ za poprawg bezpie-
czenstwa zycia p)p . Kwote do zaptacenia okresli¢ mozna z warunku zachowania row-
nosci oczekiwanej uzytecznosci:

p-L(w)+(1- p)L(w)= pL(w-v)+ (] —p)A{w-—v} .

Oczywiste jest, ze kwota v, jaka osoba sklonna jest zaptaci¢, zalezy od aktualnej
warto$ci prawdopodobienstwa przezycia, czyli v jest funkcja p.

Pochodna tej funkcji wzgledem argumentu p okresla wigc krancowa stopg substy-
tucji. W danym przypadku wyraza si¢ ona nastgpujaco:

v _ L(w— v)—D(w-v)
a  pL'(w=v)+(1-p)D'(w-v)’

Do obliczenia konkretnych wartosci potrzebne jest oszacowanie obu funkcji uzytecz-
nosci. Problem ten omawiany jest w pracach [6, 14, 22].

Zauwazmy na zakoficzenie, ze wolg placenia za popraweg bezpieczenstwa mozna
mieé, ale mozna nie mie¢ na to pienigdzy. Czyli biednym zyje si¢ mniej bezpiecznie,
a bogatsi zyja dhuzej. Z przeprowadzonych badan, glownie w USA, wynika, ze utrata
dochodu w wysokosci rzedu 15-20 min dolaréw jest winna $mierci jednej statystycznej
osoby. Niemadre marnotrawienie kwoty rzedu 70 000 000 zt z kasy pafistwowej przy-
czynia si¢ wige do zgonu jednego statystycznego Polaka.
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