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Wymiary wsparcia mtodziezy w kontekscie
problemoéw pojawiajacych sie
w aktualnej rzeczywistosci

Streszczenie

Aktualna rzeczywistos¢ generuje wiele wyzwan, ktére niejednokrotnie wptywajg na funkcjonowanie
mtodych ludzi. Okres adolescencji peten jest trudnosci determinowanych procesem dojrzewania, ksztat-
towania sie osobowosci, dokonywania wyboréw w zakresie dalszej drogi edukacji oraz nawigzywania
relacji miedzyludzkich. Szczegdlnie istotne staje sie zatem ksztattowanie mozliwosci wsparcia, ktére
beda odpowiadaty potrzebom wspédtczesnych mtodych. Celem artykutu jest podjecie rozwazan doty-
czacych pomocy kierowanej w strone mtodziezy w perspektywie aktualnych probleméw. Charaktery-
styce poddano wspétczesng mtodziez, a takze wyzwania stanowigce czes¢ ich codziennego funkcjono-
wania. Stanowito to podstawe do analizy rodzajéw wsparcia oferowanego mtodziezy oraz wypracowa-
nia wnioskéw, ktére mogtyby zosta¢ zaimplementowane w przysztosci.

Stowa kluczowe: mtodziez, wyzwania okresu adolescencji, wsparcie mtodych ludzi.

Wprowadzenie

Mtodziez stanowi kategorie pojeciowa, ktéra od dawna obecna jest w dys-
kursie nauk pedagogicznych, i jako przedmiot, a zarazem podmiot, podlega licz-
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nym badaniom naukowym, a takze interwencjom pedagogiczno-wychowaw-
czym (Wawrzonek, 2021, s. 86). W ujeciu kategorii spotecznej mtodziez charak-
teryzuje kilka cech. Znajdujg sie oni w stanie okreslajgcym przejSciowq faze zycia,
ktdra wystepuje miedzy dziecinstwem a dorostoscig. Przystosowujg sie do pet-
nienia rél oséb dorostych, przez co nastepuje ich kreacja, ktorej towarzyszy ma-
nipulacja i negacja rél narzuconych przez system normatywny spotfeczenstwa.
Mtodzi ludzie doswiadczajg zmiany przynaleznosci grupowej oraz wspdlnoty
norm i wartosci, owocujacych powstaniem poczucia przynaleznosci oraz tozsa-
mosci spotecznej. Czas adolescencji moze by¢ traktowany réwniez jako okres
wprowadzania w kulture (Bobik, 2023, s. 273). Nalezy podkresli¢, ze mtodziez
stanowi jedng z grup spotecznych doswiadczajgcych licznych zagrozen, ktéra jest
narazona na negatywne konsekwencje zmian cywilizacyjnych z uwagi na swoja
podatnos¢ na manipulacje oraz sugestywne kreowanie mody i trendéw (Mastal-
ski, 2023, s. 40). W okresie dorastania jednostka, ksztattujgc swojg tozsamosé,
podejmuje zarazem wysitki zmierzajace do petnego uczestnictwa w réznych
ptaszczyznach zycia przypisanych dorostosci. Uczestniczy w procesie edukacji,
nawigzuje relacje spoteczne, okresla swoje predyspozycje w zakresie przysztej
drogi zawodowej.

Kazdy mtody cztowiek moze doswiadczaé w swoim zyciu momentdéw, w kté-
rych niezbedne staje sie poczucie oparcia, pomocy oraz bliskosci ze strony in-
nych. Wsparcie spoteczne staje sie szczegdlnie istotne w sytuacjach stresu zycio-
wego. Osoba moze wtedy korzystac z réznych naturalnych zrédet oparcia, a wiec
zwracac sie z trudnosciami do rodziny lub przyjaciét. Dzieki obecnosci innych lu-
dzi dochodzi do ksztattowania sie kompetencji zyciowych, budowania poczucia
tozsamosci, styléw poznawczych, jak i kreowania wtasciwych reakcji na zjawiska
niepozgdane (Bochniarz, 2019, s. 63). W okresie dorastania obecnos$¢ innych
moze zatem znaczgco wptywac na rozwigzywanie problemédw, ktére mtody czto-
wiek moze napotykac¢ na swojej drodze. Jednakze nie zawsze Srodowisko ro-
dzinne, grupa réwiesnicza czy znajomi i przyjaciele stanowig dla adolescenta
,bezpieczng przystan” w obliczu zagrozen czy pojawiajgcych sie trudnosci. Ko-
nieczne staje sie zatem poszukiwanie innych form pomocy, odpowiadajgcych ak-
tualnym wyzwaniom i potrzebom mtodych ludzi.

Opracowanie podkresla koniecznosé prowadzenia pogtebionej dyskusji nad
formami wsparcia mfodziezy, ktére odpowiadajg na wspdtczesne wyzwania ich
zycia zaréwno w sferze realnej, jak i wirtualnej Rozwazania koncentrujg sie wo-
kot problemu badawczego, ktdry ujagé mozna pytaniem: Jakie formy wsparcia sg
najbardziej efektywne i adekwatne wobec specyficznych wyzwan, z jakimi mie-
rzy sie wspotczesna mtodziez w okresie adolescencji, uwzgledniajgc zaréwno
aspekty funkcjonowania w $wiecie realnym, jak i wirtualnym?

W artykule postuzono sie metoda analizy zZrédet — aktualnej literatury przed-
miotu. Dokonano takze przegladu badan w zakresie prezentowanej problema-
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tyki. Pozwolito to zgtebi¢ niniejszy obszar, a tym samym podjac¢ refleksje przy-
czyniajace sie do wypracowania okreslonych wnioskdw i rekomendacji, moga-
cych zostac zaimplementowanymi w przysztosci.

Artykut jest gtosem w dyskusji na podjety temat, a jego zatozeniem jest to,
aby poprzez analize literatury przedmiotu oraz interpretacje wybranych rapor-
téw i opracowan, ktdre pozwalajg na ukazanie zaréwno wyzwan, jak i potencja-
téw wspodtczesnej mtodziezy, zabrac gtos w refleksyjnej i krytycznej dyskus;ji, by¢
moze inicjujgcej ocene dostepnych form wsparcia oraz wypracowanie konstruk-
tywnych wnioskéw odnoszgcych sie do ich adekwatnosci i skutecznosci.

Problemy mtodych ludzi we wspotczesnym Swiecie

Antonina Ktoskowska traktuje mtodziez jako kategorie obejmujgca kilka ko-
hort, grup wiekowych lub mfode jednostki w sensie biologicznym i chronologicz-
nym, ktdre niekoniecznie muszg by¢ identyczne pod wzgledem swoistych cech
spotecznych. Uwaza réwniez, ze mtodziez kojarzy sie z dos¢ abstrakcyjnym poje-
ciem mtodosci, traktowanym jako konstrukt spoteczny obejmujgcy okreslone ce-
chy podlegajgce waloryzacji (2022).

August Comte, uznawany za ,,0jca wspotczesnej socjologii” oraz prekursora
badan nad mtodzieza, twierdzi, ze mtodziez ,,stanowi gtéwny czynnik zmian spo-
tecznych, jest obiektem socjalizujgcego oddziatywania”, podmiotem nie tylko bier-
nym, ale i aktywnie przygladajgcym sie zmieniajgcej sie rzeczywistosci spotecznej
oraz biorgcym udziat w kreowaniu tej rzeczywistosci (Pawliczuk, 2006, s. 12).

Od tego czasu kategorig mtodziezy interesowano sie marginalnie, az do lat
60. XX wieku, kiedy w Europie Zachodniej oraz w Stanach Zjednoczonych rozpo-
czety sie masowe bunty mtodziezy, szczegdlnie ze Srodowisk studenckich, zwia-
zanych m.in. z przedtuzajaca sie wojng w Wietnamie czy silnie zaznaczajgcymi
sie podziatami spotecznymi.

Dzisiejsza mtodziez zmaga sie przede wszystkim z problemami, ktérych nie
doswiadczali ich rodzice w ogéle lub nie byly szerzej nagtasniane, omawiane,
i wielu wspétczesnych dorostych nie zdawato sobie sprawy z ich istnienia. Obec-
nie nastolatek musi mierzy¢ sie z wieloma trudnymi sytuacjami, ktére dotycza
réznych sfer jego zycia — emocjonalnej, spotecznej, poznawczej, behawioralnej,
egzystencjalnej i technologicznej. Przyjmujac chociazby kontekst teorii psycho-
spotecznego rozwoju Erika Eriksona, wspdtczesne wyzwania mtodziezy podkre-
$lajg ztozonos¢ procesu ksztattowania tozsamosci, w ktorym adolescent musi
odnalez¢ siebie w licznych, czesto sprzecznych, sferach zycia, podejmujac klu-
czowg walke miedzy integralnoscig wtasnej jazni a zagrozeniem jej rozproszenia.:

Powszechna akcesywnos$¢ Internetu oraz social medidow zmienita optyke
problemdw, z ktérymi borykajg sie wspodtczesni nastolatkowie. Ogromna czes¢
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ich zycia toczy sie w sieci, ktéra nie jest ani precyzyjnie zdefiniowana, ani po-
strzegana jako wirtualna alternatywa rzeczywistosci, czesto natomiast jako jej
odtam, paralelny $wiat, bardziej rzeczywisty niz ten wokét nich. Wedtug raportu
Mtodziez 2016, badania sfinansowanego przez Krajowe Biuro ds. Przeciwdziata-
nia Narkomanii (CBOS, 2016), mtodziez zmaga sie m.in. z problemem depresji,
ktdrg obecnie Miedzynarodowa Organizacja Zdrowia uznaje za chorobe cywili-
zacyjng. Wskaznik zachorowan na depresje z kazdym kolejnym rokiem rosnie
(Ambroziak, Kotakowski i Siwek, 2018, s. 34). Najtatwiej jest powigza¢ wszystkie
problemy mtodych ludzi z ich nadaktywnoscig w Internecie lub zyciem w sytuacji
postpandemicznej, jednak nalezy szerzej przyjrzeé sie sytuacji zdrowotnej mto-
dych ludzi (Liberska, 2007, s. 75). Oczywiscie, nie ulega watpliwosci, ze poswie-
canie duzej ilosci czasu na narracje siebie w Internecie i konsumowanie tresci
internetowych zabiera nastolatkom czas na sport, spotkania z réwiesnikami
w rzeczywistosci czy rozwéj swoich zainteresowan.

Nekanie i zastraszanie to kolejny problem wspodtczesnej mtodziezy, ktéremu
jest zmuszona stawié czoto i zy¢ z nig w Swiecie realnym. Cyberprzemoc zwigzana
jest z doswiadczaniem strachu, zagubienia, stalkingu, otrzymywania grézb oraz
przesladowania za pomocg medidéw spotecznosciowych, stron www, komunika-
toréw dostepnych online (Pyzalski, 2019, s. 7). Internet umozliwia szybsze, ku-
riozalnie bezpieczniejsze i nieustanne oraz trwalsze przesladowanie nielubia-
nych oséb. W mediach spotecznosciowych taki proceder staje sie tatwy. Mozna,
niestety, w zaciszu swojego domu, o kazdej porze dnia i nocy napisa¢ obrazliwy
komentarz pod czyims adresem lub zhejtowac nieakceptowang osobe (Grzesiak,
2017, s. 15).

Podejmowanie aktywnosci seksualnej to kolejne wyzwanie, z jakim muszg
sobie poradzi¢ mtodzi ludzie wchodzgcy w dorostos¢. Z badan mtodziezy z 2016
roku wynika (CBOS, 2016), ze nastolatki akceptujg seks pozamatzenski, szczegdl-
nie kiedy towarzyszy mu uczucie. Doswiadczenia inicjacji seksualnej deklaruje
54% badanych ucznidéw, w jego poparciu przewazajg chtopcy. Najczesciej dekla-
rowany wiek pierwszych kontaktow seksualnych to 17 lat — tak stwierdza 32%
badanych. Jako forme antykoncepcji nastolatki najczesciej wymieniajg prezer-
watywy (ok. 76,6% ankietowanych), nastepnie tabletki antykoncepcyjne (22,3%)
(CBOS, 2016). Nastolatki zmagajg sie ze swojg seksualnoscig, jej poznaniem,
oswojeniem sie, presjg rowiesniczg oraz seksualizacjg tresci w Internecie, w te-
lewizji oraz w zyciu codziennym (Liberska, 2006, s. 70).

Kolejnym istotnym problemem mtodych ludzi jest zbyt fatwy dostep i mozli-
wosc¢ korzystania z narkotykdw i substancji psychoaktywnych. Narkotykiem naj-
czesciej zazywanym przez mtodziez jest marihuana, ale nastolatki coraz czesciej
siegajg po e-papierosy, ktérych dostepnosc jest niczym nieskrepowana. Niebez-
piecznymi substancjami odurzajgcymi sg dopalacze. To nieznana mieszanka rdz-
nych, czesto bardzo trujgcych, substancji. Odurzanie sie dopalaczami rosnie, po-
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niewaz sg tatwo dostepne dla mtodziezy. Mtode osoby prébujg pali¢ z ciekawo-
$ci, z checi zaimponowania grupie, nie zdajgc sobie sprawy, jak tatwo mogg sie
uzalezni¢. Wedtug Raportu Instytutu Medycyny Pracy i Zdrowia Srodowisko-
wego z 2017 roku akcesywnos¢ e-papieroséw bedzie coraz powszechniejsza.
Réwniez spozycie alkoholu to kolejny aspekt dojrzewania mtodziericzego, z kté-
rym mtodzi ludzie muszg sobie radzi¢, wchodzgc w dorostos¢. W Polsce napoje
alkoholowe sg do kupienia przez osoby po ukoriczeniu 18. roku zycia, jednak wy-
starczy poprosic starszego kolege, aby mégt je spozy¢ niepetnoletni nastolatek
(Anand i Wiergowski, 2023, s. 37). Spozycie alkoholu ciggle wzrasta, a jego uza-
lezniajacy, destrukcyjny wptyw mozna zaobserwowaé na podstawie ktopotéw
z nauka, rozluznienia wiezéw spotecznych, braku przestrzegania granic oraz kon-
wenanséw. Alkohol w negatywny sposéb wptywa na funkcjonowanie uktadu
nerwowego.

Zaburzenia odzywiania to nastepny problem, z ktérym borykajg sie mtodzi
ludzie. Otytos¢, anoreksja i bulimia (Jablow, 2001, s. 9) to choroby, ktdre czesto
dotykajg wspétczesnych nastolatkdw w pogoni za niedoscignionym, idealnym
wygladem zewnetrznym. Czesto mtodzi siegajg po jedzenie jako forme nagrody,
odstresowania sie, lub przeciwnie — pochtaniajg wielkie ilosci jedzenia jako kare
dla siebie i swojego ciata, poniewaz ich charakterystyczny metabolizm czy uwa-
runkowania genetyczne nie pozwalajg na naturalne utrzymanie wagi, lecz pro-
wadzg do jej wahania, czasami bardzo widocznego dla otoczenia. Poprzez nad-
mierne, kompulsywne i niepohamowane spozycie jedzenia prdobujg ukarac sie-
bie za wszelkie niepowodzenia szkolne, rodzinne czy prywatne, jakich doswiad-
czyli w ostatnim czasie. Ponadto presja zwigzana ze szczuptym wygladem jest
coraz wieksza. W konsekwencji — gtodéwki, ograniczanie kalorii i nadmierna ak-
tywnos¢ fizyczna moga prowadzié¢ do rozwiniecia anoreksji, zaburzen prawidto-
wego obrazu swojego wygladu zewnetrznego i atrakcyjnosci, a znieksztatcajac
wizerunek postrzegany przez inne osoby. Mtodzi ludzi, bedgc pod wptywem
przesadnie szczuptych wizerunkéw influencerek czy bloggerek, nie sg w stanie do-
scigngd ich wyimaginowanego, poprawionego w Photoshopie, wygladu. Niestety,
duzo nastolatek nie da sobie wyttumaczy¢ tego trendu i kosztem wtasnego zdro-
wia woli dazy¢ do realizacji niedoscignionego wzoru, niemozliwego do osiggniecia.

Problemy szkolne, trudnosci z przyswojeniem materiatu, nieradzenie sobie
w sytuacjach stresowych, agresja w stosunku do siebie i innych, brak poczucia
sukcesu i przynaleznosci do grupy — to kolejne problemy, z ktédrymi borykaja sie
mtodzi ludzi w okresie adolescencji. Powodujg one, ze szkota moze by¢ bardzo
trudnym doswiadczeniem dla nastolatka, stac sie srodowiskiem negatywnym,
w ktdrym mtodg osobe spotykajg same pejoratywne doswiadczenia, a skoro na-
stolatek spedza wiekszos¢ dnia w szkole, gdzie nie czuje sie komfortowo i bez-
piecznie, jest narazony na trudne sytuacje, a mianowicie na hejt, mobbing
szkolny, trudnosci w znalezieniu wspierajgcego kregu rowiesniczego czy akcep-
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tacji ze strony réwiesnikéw — to zaczyna takiego miejsca unikac (Brzeziriska i Pio-
trowski, 2009, s. 90). Presja rowiesnicza staje sie zbyt silna, wymagajgca i popy-
chajaca do czynéw i sytuacji, ktére w przyjaznym, wspierajgcym srodowisku ro-
wiesniczym nie mogtyby mie¢ miejsca. W konsekwencji mtodzi ludzie siegajg po
pierwsze papierosy, alkohol, narkotyki. Zaczynajg pojawiac sie zachowania ryzy-
kowne i agresywne, akceptacja grupy jest bowiem dla nastolatka zbyt obcigza-
jaca presyjnie, aby z niej zrezygnowad. Mtody cztowiek chce przynalezeé do
grupy, pragnie jej akceptacji, wiec zrobi wszystko, aby doswiadczy¢ uznania i to-
lerancji. Podziw osdb z grupy réwiesniczej to najwyzsze uznanie, dla ktérego
mtody cztowiek jest w stanie wiele poswieci¢. Dazenie do odpowiedniego wy-
gladu, autokreacja w social mediach, w pofaczeniu z brakiem swiadomosci konse-
kwencji swojego postepowania, czyli na przyktad palenia papieroséw, zazywania
narkotykdw i alkoholu, oglagdania pornografii czy stosowania wobec innych prze-
mocy — mogg mieé destrukcyjny wptyw na pdzniejsze zycie mtodego cztowieka.

Media spotecznosciowe oraz zwigzana z nimi przemoc internetowa to kolejne
aspekty dojrzewania i wchodzenia w dorostosé, z ktdrymi zmuszeni sg radzi¢ sobie
mtodzi ludzie. Internet postrzegany jest jako dobrodziejstwo i jednoczesnie prze-
kledstwo dla nastolatkow. Jesli mtody cztowiek afirmuje wszystkie tresci, ktére
oglada w Internecie, powoli zaciera sie granica pomiedzy rzeczywistoscig a fikcjg
— nierzeczywistoscig (Giddens, 2001, s. 11), co prowadzi od odrealnienia prawdzi-
wego zycia. Facebook, Instagram, Twitter pomagajg poznawac nowych ludzi, dzie-
lic sie pasjami i zainteresowaniami, uczy¢ nowych rzeczy, ale z drugiej strony
kreujg idealny, nieistniejgcy, cukrowy i lukrowany swiat, do ktérego wielu mto-
dych ludzi chce dazy¢. Dodatkowo brak ostroznosci i odpowiedniego przewidywa-
nia konsekwencji swoich czyndw i zachowan mogg skonczy¢ sie rozpowszechnie-
niem zdje¢ o niewtasciwej tresci, doswiadczeniem cyberprzemocy lub przemocy
na ekranie. Ekspozycja na przemocowe, krwawe gry komputerowe, filmy i pro-
gramy narazajg nastolatka na akomodacje do przemocy, przyzwyczajenie sie do
niej oraz uznanie za zjawisko naturalne, bedgce czescig $wiata.

Mtodziez spotyka sie z wieloma problemami w toku dojrzewania, z ktérymi
musi sobie poradzi¢. Powyzsze problemy wptywajg na podejmowane przez nich
style zycia oraz implikujg zdrowotne elementy ich egzystencji. Z wieloma proble-
mami mtodziez prébuje poradzié¢ sobie sama, jednak dorosli i réznego rodzaju
instytucje pomocowe stanowig istotne ogniwo wsparcia spotecznego w procesie
wchodzenia mtodego cztowieka w dorostosé.

Wokét wyzwan towarzyszacych mtodym ludziom

tukasz Wojtasik z fundacji ,,Dajemy Dzieciom Site” podczas wystgpienia
otwierajgcego 18. Miedzynarodowg Konferencje ,Bezpieczenstwo dzieci i mto-



Wsparcie mtodych ludzi... 27

dziezy w Internecie” uzyt sformutowania: ,teraz dzieci rodzg sie w $wiecie ekra-

nowym” (Wojtasik, 2024). Jest to okreslenie, ktére wydaje sie doskonatym wste-

pem do mysli podjetej w tej czesci rozwazan.

Wspodtczesni nastolatkowie to pokolenie urodzone w czasach ogdlnej do-
stepnosci Internetu i jego wszechobecnosci. Cechag najdobitniej odrdzniajaca
dzisiejszych adolescentéw od poprzednich generacji jest biegtos¢ i fatwosé
e-funkcjonowania oraz fakt, ze dziatania dotgd reprezentowane wytgcznie
w Swiecie realnym oni podejmowali w obu rzeczywistosciach (wirtualnej i realnej)
od najmtodszych lat. | cho¢ wychowawcy i pedagodzy pochylajg sie nad trudno-
sciami z tego wynikajgcymi, nie zmienia to sytuacji wspotistnienia nastolatkow
w Swiecie wirtualnym i realnym, a proces ten ma charakter raczej kaskadowy, na-
rastajgcy, bez widocznej tendencji do rGwnowazenia aktywnosci online i offline.
W literaturze przedmiotu wiele uwagi poswiecono zagrozeniom i niebezpieczen-
stwom implikowanym przez specyfike swiata wirtualnego. Wynika to w duzej mie-
rze z probleméw, ktére pojawity sie lub nasility w efekcie ekspansji aktywnosci
mtodych ludzi w sieci. Mowa tu juz nie tylko o ryzyku e-uzaleznienia, leku przed
pominieciem czy przeoczeniem —tzw. FOMO — czy hejcie, ale takze o patologizacji
kontaktow spotecznych, zmianach w komunikacji, kwestiach udziatu w przestep-
czosci. W niniejszym opracowaniu zdecydowano sie jednak odejs¢ od kontekstu
negatywnego wptywu Internetu na mtodych i wskazac kilka pozytywnych elemen-
téw relacji mtody uzytkownik—$wiat wirtualny (e-Swiat). Mtode pokolenie wyrdz-
nia sie szczegdlng e-aktywnoscia. Sg oni bowiem nie tylko uzytkownikami sieci, ale
takze jej aktywnymi twdrcami, z fatwoscig odnajduja sie w Swiecie zaktéconych rél
»odbiorcy” i ,,nadawcy” tresci, bez trudu nawigujg miedzy tymi dwoma polami.

Modwigc o pozytywnym zaangazowaniu w sieci, w kontekscie aktywnosci
mtodych trzeba zauwazyg, ze jest to kwestia — jak okresla jg Jacek Pyzalski (2019)
— trudna do zobiektywizowania. Wynika to w duzej mierze z charakteru Srodo-
wiska Internetu oraz z faktu, ze jest on niejako przestrzenig ontologicznie réing
od fizycznej. Kolokwialnie mozna powiedzie¢, ze Internet jest srodowiskiem,
ktdre rzadzi sie swoimi prawami oraz ze prawa te sg tak labilne i nieuchwytne,
jak w zadnym innym srodowisku. Warto jednak za przytoczonym Autorem do-
strzec pozytywne formy i charakter aktywnosci podejmowanej w e-przestrzeni.
W raporcie NASK z badan Pozytywny Internet i jego mfodzi twdrcy — dobre i zte
wiadomosci z badan jakosciowych, pod redakcjg Jacka Pyzalskiego (2019), Auto-
rzy wskazali na kilka kwestii kluczowych dla podjetej problematyki. W niniejszym
opracowaniu postanowiono podkresli¢ kilka z nich:

1. ,sfery zycia mtodych ludzi online i offline przenikajg sie wzajemnie”. Co in-
teresujgce, nie ma tu prostej zaleznosci, ktdra bytaby tozsama dla wszystkich
mtodych uzytkownikdéw;

2. istotnym elementem podejmowania dziatalnosci online jest interaktywnos¢
Srodowiska — czyli kontakt twércy z odbiorcami;
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3. internetowi mtodzi twércy widzg w Internecie srodowisko korzystne dla roz-
woju wielu kompetencji: konsekwencji i uporu w dziataniu, niezaleznosci
i oryginalnosci, takze kreatywnosci (istotnej w internetowym swiecie) oraz
cierpliwosci, obowigzkowosci i dyscypliny;

4. mtodzi uzytkownicy uwazajg, ze Internet rozwija odpornos¢ na krytyke:
,»Z jednej strony [...] uczg sie nie przejmowac niezyczliwymi opiniami, a z dru-
giej majg mozliwos¢ wykorzystania merytorycznej krytyki do poprawiania
swojej dziatalnosci tworczej”;

5. internetowi mfodzi twdrcy doceniajg kontakty spoteczne w sieci, odnoszg sie
z szacunkiem do swoich odbiorcéow (Pyzalski, 2019).

Jak juz wspomniano, w literaturze przedmiotu autorzy czesto odnoszg sie do
Srodowiska Internetu jako miejsca niebezpiecznego pod wieloma wzgledami,
zwtaszcza dla ludzi mtodych. Warto zatem zadaé pytanie o to, jak mtodzi korzy-
stajg z Internetu w kontekscie dziatan podejmowanych z myslg o innych. W cha-
rakterze mtodosci lezy przeciez emocjonalne reagowanie, che¢ bycia z innymi,
pomocy innym, idealizm i otwarto$é na potrzeby. Jezeli docenimy spoteczny cha-
rakter Internetu, w tym zwtaszcza social medidw, ktdre cieszg sie wsrdd mtodych
szczegOlng popularnoscia, stajemy wobec zjawiska, w ktérym kumuluje sie cha-
rakter mtodosci oraz niezwykto$¢ srodowiska, w ktérym niektére zachowania
moga nabrad innej formy, ktdra przynosi korzysci zaréwno osobie, ktérej pomoc
jest udzielana, jak i samemu obdarowujgcemu. Mowa tu zwtaszcza o dobroczyn-
nosci w Internecie.

Do kluczowych wtasciwosci charakteryzujgcych omawiany fenomen nalezy
zaliczyc te, ktore determinujg jego szeroki zasieg oddziatywania. Wsréd nich wy-
réznia sie powszechng dostepnosé, zrdéznicowang oferte kierunkéw wsparcia
oraz mozliwosc¢ szczegdtowego zapoznania sie z celami, na ktére przekazywane
sg srodki finansowe. Ponadto Internet jako platforma umozliwia organizacje ini-
cjatyw pomocowych o rozlegtym zasiegu, co przektada sie na szybkie gromadze-
nie znacznych kwot na réznorodne cele charytatywne.

Rozwazania o tym nalezy rozpoczac¢ od pojecia crowdfundingu.

Crowdfunding jest to forma pozyskiwania funduszy na realizacje danego projektu przy
wykorzystaniu specjalnie stworzonych w tym celu witryn oraz spotecznosci online.
Crowdfunding zaktada alokacje sSrodkdw pienieznych przeznaczonych dobrowolnie na fi-
nalizacje przedsiewziecia w postaci wptat o niskim kapitale i wysokiej czestotliwosci od
0s0b zainteresowanych danym projektem w zamian za ustalone $wiadczenia zwrotne
(Durat, 2024).

Dziatania tego typu znajdujg zastosowanie w Internecie z racji zasiegu — moz-
liwosci dotarcia do duzych grup odbiorcow, jak réwniez mozliwosci, jakie oferuje
technologia poprzez réznorodne formy interaktywnych powiadomien i posze-
rzania informacji. Kolejne pojecie istotne dla podjetej problematyki to fundrais-
ing (Prymon-Rys, 2018), ktéry polega na wyszukiwaniu fundacji dobroczynnych
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i 0s6b indywidualnych gotowych do udzielenia wsparcia. Internet stanowi ku
temu dobre narzedzie dzieki szerokosci oddziatywania i mozliwosci szybkiej
i efektywnej komunikacji.

Obok crowdfundingu czy fundraisingu w Internecie mtodziez podejmuje
takze inne formy dobroczynnosci: oferuje pomoc dla zwierzat, organizuje zbiorki
spoteczne, nagtasnia potrzeby okreslonych oséb i grup. Specyficznymi dziata-
niami w Internecie sg takze nagtasnianie, propagowanie i upowszechnianie wo-
lontariatu. Mtfodzi ludzie w ramach dziatar wolontaryjnych udzielajg korepetycji,
pomagajg w nauce, tworzg tresci edukacyjne.

Duzg popularnoscig wsréd miodych ludzi cieszy sie zjawisko, ktére mozna
nazwac¢ mikrodobroczynnoscia, w ktérej niewielkim naktadem $rodkéw mtodzi
ludzie wspierajg przerdzne akcje. Nierzadko mfodzi samodzielnie tworzg plat-
formy umozliwiajace takie dziatanie. W tym przypadku znakomicie spetniajg sie
umiejetnosci biegtego korzystania z Internetu.

Mtodzi ludzie sg ponadto inicjatorami i aktywnymi uczestnikami akcji pro-
mujgcych wsparcie dla grup i oséb w sytuacji réznego rodzaju katastrof i zagro-
zen. Aktywnie wtaczajq sie w dziatania pomocowe, sg inicjatorami zbiérek, orga-
nizatorami dziatan wspierajgcych. Mtodzienczy zapat i entuzjazm znajdujg cy-
frowq droge realizacji.

Wsrdd pomocowych akcji, w ktére angazuje sie mtodziez, wymienié trzeba
rowniez te, ktére zorientowane sg na edukacje, upowszechnianie tresci eduka-
cyjnych. Mtodzi chetnie i czesto angazujg sie w promowanie ekologii, tolerancji,
rownosci. Mozna zaryzykowac teze, ze w ten sposéb dajg ujscie mtodziericzemu
idealizmowi, wykorzystujgc znane sobie narzedzie i odwotujac sie do uniwersal-
nych haset odpowiedzialnosci i sprawiedliwosci spotecznej. Nie jest to zjawisko
nowe: mtode pokolenie zawsze sktonne byto gani¢ starsze za opieszatos¢ i sta-
gnacje, dostrzegad potrzeby innych, otwierac sie na innych. Teraz korzysta z no-
wego, poszerzonego $wiata oraz umiejetnosci wprawnej w nim nawigacji.

Wzory aktywnosci mfodziezy podejmowanych dla dobra innych mozna mno-
zy¢. Julia Zajac podaje kilka przyktadéw zréznicowanych form wsparcia przez In-
ternet, takich jak: wzajemna pomoc w grupach wsparcia, zbiérki pieniedzy, pro-
jekty wspierajgce dozywianie, akcje nagtasniajgce problemy spoteczne, obywa-
telskie projekty badawcze i naukowe (Zajac, 2013).

Reasumujac, zauwazy¢ trzeba, ze Swiat wirtualny umozliwit mtodym ludziom
realizacje idei na skale dotad niespotykang. Empatia, poczucie niezaleznosci my-
Slenia, altruizm, wysoka ocena odpowiedzialnosci spotecznej znajdujg ujscie
w dziataniach, ktére realizujg mtodzi, a ktére majg wspierac, pomagaé, wzmac-
niac potrzebujgcych. Zasieg tych dziatan jest mozliwy nie tylko dlatego, ze mtodzi
dzierzg w reku nowe narzedzie, jakim jest Internet, ale rowniez dlatego, ze re-
prezentujg cechy od zawsze mtodym przynalezne: potrafig wspotpracowac, wy-
kazuja sie entuzjazmem i sg stale otwarci na réznorodnos¢.
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Znaczenie wsparcia w okresie adolescencji

W mtodosci priorytetowa staje sie potrzeba samodzielnosci, rozpoznawania
perspektyw zyciowych, ale rdwniez poszukiwania dla siebie réznych szans. Mto-
dziez dazy do sytuacji, w ktorych posiadaé bedzie swobode wyboru oraz mozli-
wos¢ podejmowania samodzielnych decyzji. W mtodosci przewaza potrzeba ak-
ceptacji siebie jako wartosci, nie tylko z uwagi na przynaleznos¢ do rodziny, ale
rowniez dla podkreslenia wtasnej odrebnosci. Wspodtczesny swiat ulega dyna-
micznym przemianom, niosgc ze sobg wielos$¢ oraz réznorodnos¢ opcji dajacych
szanse na zaspokojenie wymienionych potrzeb. Niestety, dostep do nich moze
by¢ czesto ograniczony, co warunkowaé mogg indywidualne predyspozycje oraz
szeroko pojete otoczenie spoteczne, ekonomiczne, polityczne, w jakim funkcjo-
nuje jednostka (Ndézka, 2011, s. 33—34). Co wiecej, problemy, ktérych moze do-
Swiadcza¢ mtody cztowiek, powodujg, iz istotne staje sie zapewnienie mu roz-
nych form pomocy, dostosowanych do indywidualnych potrzeb oraz zasobéw
danej osoby. W literaturze wyrdznia sie rozne rodzaje wsparcia, ktére mimo réz-
nic moga sie uzupetniaé¢ w zaleznosci od podmiotu dziatan (tabela 1).

Tabela 1
Rodzaje i znaczenie wsparcia

Rodzaj wsparcia Znaczenie wsparcia

Jest ukierunkowane na przekazanie osobie doswiadczajacej kryzy-
sowej sytuacji emocji, ktére ja uspokojg, podtrzymajg na duchu.
Istotne stajg sie werbalne i niewerbalne komunikaty, okreslajace
pozytywne intencje wzgledem rozmdwcy, jak i wzmacniajace jego
poczucie bezpieczenstwa oraz zaspokajajgce potrzebe nawigzy-
wania i podtrzymywania pozytywnych kontaktow.

Wsparcie emocjonalne

Koncentruje sie na nadawaniu komunikatéw zmierzajacych do
Wsparcie wartosciujgce wzmacniania poczucia wtasnej wartosci, dzieki potwierdzaniu
waznosci relacji i wzajemnego szacunku.

Wiaze sie z wymiang sposobdw postepowania, a takze zdobywa-

Wsparcie instrumentalne L . . .
niem informacji i Srodkéw materialnych.

Wsparcie rzeczowe Polega na pomocy materialnej — rzeczowej oraz finansowe;j.

Jest zwigzane z przekazywaniem informacji, ktére beda sprzyjaé

Wsparcie informacyjne L . " .
lepszemu zrozumieniu wtasnej sytuacji oraz poznaniu problemu.

Staje sie kluczowe w momencie, w ktérym osoba doswiadczajaca
Wsparcie duchowe kryzysu nie widzi wyjscia ze swojej sytuacji, odczuwa apatie i rezy-
gnacje.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Baran i Rytel (2022), s. 93-95.

Definicyjne ujecie wsparcia spotecznego pozwala okresli¢ je jako pomoc do-
stepng jednostce. Poszukiwanie, a takze otrzymywanie wsparcia wigze sie
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z przezywaniem rozmaitych wyzwan. Obecnos¢ wsparcia spotecznego moze re-
dukowac wysokie koszty ponoszone przez mtodziez w okresie adolescencji. Ba-
dania Shannon Casey-Cannon oraz jej wspotpracownikéw dowiodty, iz mtodziez
doswiadczajgca wysokiego poziomu wsparcia spostrzegata swoje stresory jako
mniej trudne do przezwyciezenia, a jednoczesnie dokonywata bardziej optymi-
stycznej oceny mozliwosci poradzenia sobie z wyzwaniem, anizeli osoby, ktére
deklarowaty brak wsparcia. Co wiecej, wykazano réowniez, ze osoby mtode, po-
strzegajgce wysoki poziom dostepnego wsparcia, czesciej od osdb, ktdre nie od-
czuwalty tego typu pomocy, stosowaly strategie zmierzajgce do aktywnej pracy
nad problemem (Sikora, 2012, s. 42).

Analizujac problematyke tworzenia sieci wsparcia, mozna wyrézni¢ jego dwie
gatezie, tj. wsparcia naturalnego oraz instytucjonalnego. Naturalne wsparcie pocho-
dzi od rodziny, przyjaciét, réwiesnikdéw, znajomych i innych oséb, ktére mogg udzie-
lic¢ pomocy, na przyktad wykorzystujac rézne formy wsparcia o charakterze emocjo-
nalnym, wartosciujgcym, duchowym czy rzeczowym. Wsparcie instytucjonalne na-
tomiast moze by¢ realizowane przez rézne instytucje pomocowe, skupiajgce profe-
sjonalistdw pracujgcych na rzecz innych (Baran i Rytel, 2022, s. 95).

placowki edukacyjne

poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne

osrodki pomocy
spotecznej oraz
pomocy rodzinie

powiatowe centra
pomocy rozinie

placéwki opiekurczo-
wychowawcze

osrodki interwencji
kryzysowej

placowki wsparcia
dziennego

zespdt kuratorow
sadowych

komenda policji oraz
dzielnicowi

osrodki terapii
uzaleznien, profilaktyki
oraz lekarze specjalisci

telefony zaufania

fundacje
i stowarzyszenia

schroniska dla
nieletnich

zaktady poprawcze

mediatorzy

sady

Rys. 1

Przyktady instytucjonalnych form wsparcia kierowanego w strone mtodziezy
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Baran i Rytel (2022), s. 104-105.

Wspieraniem, a takze promocjg zdrowia psychicznego mtodziezy, a jedno-
czesnie profilaktykg zaburzen w tym obszarze powinni zajmowac sie zaréwno
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rodzice, jak i kadra szkoty, a takze lekarze podstawowej opieki zdrowotnej. Ro-
dzice mogg jednak posiadac na tej ptaszczyznie pewne trudnosci, bedgce wyni-
kiem braku odpowiedniej wiedzy, kompetencji, czasu. Lekarze pediatrzy nato-
miast zaabsorbowani nadmiarem obowigzkéw mogg przywigzywac niewystar-
czajgcg uwage do aspektow zdrowia psychicznego. Promocja zdrowia psychicz-
nego pojawia sie w szkolnej podstawie programowej, jednak jej realizacja wcigz
wywotuje wiele dyskusji (Tabak, 2014, s. 132-133). Zmiany w osobowosci, nasi-
lony rozwdj biologiczny i psychologiczny, kryzys tozsamosci powoduja, ze okres
dorastania moze charakteryzowac sie wzmozonym wystepowaniem zachowan
ryzykownych. W tym czasie szczegdlnego znaczenia moga nabiera¢ oddziatywa-
nia profilaktyczne. Profilaktyka jest procesem, ktdry wspiera cztowieka w prawi-
dtowym rozwoju i zdrowym zyciu poprzez zapewnienie mu pomocy, istotnej
w konfrontacji ze ztozonymi oraz stresujgcymi warunkami zycia, co w rezultacie
prowadzi do osiggania subiektywnie satysfakcjonujgcego i spotecznie akcepto-
wanego zycia. Nalezy zarazem zauwazy¢, ze skutecznos¢ dziatan profilaktycz-
nych moze byé obnizona z uwagi na niski stan wspétczesnej wiedzy, a takze po-
petniane w praktyce btedy (np. niejasne sprecyzowanie celéw profilaktyki w fa-
zie konstruowania programu lub wdrazanie programu niepoprzedzone odpo-
wiednig diagnozg grupy docelowej). Wszelkie zaniechania powoduja, ze profi-
laktyka staje sie wytgcznie zbednym opracowaniem, niepotrzebnie wykorzystu-
jacym zasoby finansowe i ludzkie (Rég, 2013, s. 93). W dziataniach profilaktycz-
nych kluczowa role powinna odgrywac swiadomos¢ w zakresie potrzeb, proble-
mow, zasobdéw mtodych ludzi, co koreluje z prawidtowg diagnozg w tym zakre-
sie. Istotng role odgrywa zaangazowanie ze strony kadry pedagogicznej, ale row-
niez rodzicéw i opiekundw, ktérych wspdlne wysitki i wspdtpraca mogg przyczy-
niac¢ sie do wyznaczania zakreséw wsparcia potrzebnego mtodym ludziom we
wspotczesnej rzeczywistosci.

Instytucje edukacyjne, nauczyciele i opiekunowie w szeroko pojete] sferze
praktyki spoteczno-wychowawczej nie mogga nie zauwazac catej ztozonosci po-
nowoczesnego Swiata. Na sieciowe paradoksy wspotczesnosci, szczegdlnie w od-
niesieniu do cyberedukacji, mozna spoglagdac z punktu widzenia konstruktow,
takich jak silos czy chmura, dotyczacych technologii informacyjno-komunikacyj-
nych. Rewolucja edukacyjna postepuje juz nie tylko za sprawg komputerdéw, ale
takze notebookdw, tabletédw i smartfondw. Dyskusja nad atrybutami cyberedu-
kacji pozwala dostrzec zagadnienia zwigzane z odmiennoscig procesu nauczania
i uczenia sie, co dynamicznie jawi sie w XXI wieku i zwigzane jest z indywiduali-
zacjg ksztatcenia, zmiang funkcji i rél nauczyciela, samokontrolg i samooceng na
rzecz osiggania wartosci i sukcesdw, ktére nie zawsze beda jednoznaczne i wy-
mierne. Internet, i-Pady, e-booki, telefony komorkowe mogg by¢ wykorzysty-
wane jako zasoby wspdlnoty wiedzy w globalnym Swiecie (Wenta, 2015, s. 21).
Nowe technologie i Internet mogg by¢ zatem nie tylko utozsamiane z nowymi
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zagrozeniami dla wspdtczesnej mtodziezy, ale tez stanowi¢ fundament do kreo-
wania i wdrazania nowych, innowacyjnych form wsparcia, szczegdlnie potrzeb-
nych w zmieniajgcych sie warunkach spotecznych.

Podsumowanie

Mtodzi ludzie potrzebujg wparcia wyrazonego w réznych formach we wspot-
czesnym, zdigitalizowanym, przemocowym i wymagajacym Swiecie. Spotykajg
na swojej drodze adolescencji wiele probleméw. To m.in. nowe warunki, tempo
zycia, nieznane wczesniej wyzwania, z ktdrymi muszg uporaé sie w zindywidua-
lizowany, charakterystyczny dla siebie sposdb i znalez¢ site, aby wejs¢ w doro-
stos¢. Istotne wydaje sie zatem podkreslenie koniecznosci dostosowania metod
i form wsparcia do zmieniajacej sie dynamicznie rzeczywistosci.

Wspdtczesna mtodziez powinna otrzymywac wsparcie pochodzace z réznych
zrodet, odpowiadajace skali problemdéw, z jakimi adolescentom przychodzi sie
mierzyc. Istotny staje sie aspekt szeroko rozumianej pomocy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ptaszczyzny psychologicznej, edukacyjnej, cyfrowej. Konieczne
jest zaangazowanie instytucji odpowiedzialnych za wsparcie rodziny, dzieci
i mtodziezy, a takze wigczenie w ten proces specjalistéw z réznych dziedzin (pe-
dagogdw, psychologdw, nauczycieli, lekarzy, pracownikdw socjalnych).

Wsparcie udzielane mtodym ludziom przez dorostych na wielu ptaszczyznach
jest niezwykle cenne, potrzebne i niczym niezastgpione, poniewaz poparte jest
doswiadczeniem, troskg oraz checig pomocy przedstawicielom mtodego poko-
lenia. Wielos$¢ problemoéw, z ktérymi spotykajg sie mtodzi ludzie na swojej dro-
dze ku dorostosci, implikuje konieczno$¢ udzielania im wsparcia, zaréwno zinsty-
tucjonalizowanego, jak i indywidualnego.

Szczegdlnie istotne staje sie zatem udoskonalanie juz istniejacych rozwigzan
w trosce o wspdtczesnych mtodych, a takze podejmowanie nowych inicjatyw,
ktdre poprzedzone bedg whasciwg diagnoza probleméw istniejacych wsrdd opi-
sywanej grupy. Nieodtgcznym elementem kreowania dziatan pomocowych na
rzecz mtodziezy powinna by¢ wspétpraca miedzyinstytucjonalna, a takze zaan-
gazowanie rodzicow, opiekundw i przedstawicieli kadr zawodowo wspierajacych
mtodych ludzi. Fundamentem realizowanych czynnosci powinna by¢ szeroko po-
jeta znajomos¢ potrzeb mtodych ludzi, jak i problemdw, ktére mogg im towarzy-
szy¢ w aktualnej, petnej wyzwan rzeczywistosci.

Wspotczesna mtodziez w okresie adolescencji mierzy sie z licznymi wyzwa-
niami, takimi jak potrzeba samodzielnosci, poszukiwanie wtasnej tozsamosci, ak-
ceptacji oraz rozwijanie perspektyw zyciowych. W obliczu dynamicznych prze-
mian spotecznych i technologicznych efektywne formy wsparcia powinny by¢
wielowymiarowe, dopasowane do indywidualnych potrzeb oraz zasobéw mto-
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dego cztowieka, a takze uwzgledniaé specyfike sSrodowiska zaréwno realnego,
jak i cyfrowego.

W odpowiedzi na postawione w pierwszej czesci opracowania pytanie okre-
$lajace problem badawczy warto podkresli¢ kilka istotnych kwestii. Centralnym
wyzwaniem w pomocy mtodym ludziom jest wsparcie emocjonalne, ktére za-
pewnia poczucie bezpieczeristwa i zrozumienia, oraz wsparcie wartosciujace,
wzmacniajgce poczucie wtasnej wartosci i szacunku, ktére sg szczegdlnie wazne
w okresie dorastania. Odgrywajg takze kluczowg role, pozwalajgc mtodziezy le-
piej radzié¢ sobie z emocjonalnymi kryzysami i budowaé pozytywna samoakcep-
tacje, co ma kluczowe znaczenie zaréwno w Swiecie realnym, jak i w relacjach
internetowych. Réwnie wazne jest wsparcie informacyjne i instrumentalne dla
rozwoju kompetencji. Wsparcie instrumentalne, obejmujgce pomoc w zdoby-
waniu wiedzy i zasobéw, umozliwia podejmowanie samodzielnych decyzji i po-
szerzanie perspektyw zyciowych. Internet, z jego szerokim dostepem do infor-
macji i narzedzi, stanowi tu istotne wsparcie, ale wymaga umiejetnosci krytycz-
nego korzystania z dostepnych zasobdow. Taka pomoc opiera sie na dostepie do
rzetelnych informacji, ktére pozwalajg zrozumie¢ wtasng sytuacje, wyzwania
oraz mozliwosci ich rozwigzania. Jest ona wyzwaniem dla dorostych, ktérzy majg
owej pomocy udzielaé, a od ktérych wymaga sie statej aktualizacji wiedzy z za-
kresu wspétczesnych problemoéw miodych. Zwraca uwage potrzeba wsparcia
w chwilach trudnych, zwtaszcza w momentach powaznych kryzyséw i apatii,
dziatanie to pozwala mtodziezy przetrwacd trudne okresy i odnalez¢ sens aktyw-
nosci. W swiecie realnym takie wsparcie czesto oferujg instytucje i organizacje
pomocowe, natomiast w przestrzeni wirtualnej mogg to byc¢ grupy wsparcia, ini-
cjatywy crowdfundingowe czy platformy promujgce wolontariat.

Wazng kwestig dla podjetych rozwazan jest kompleksowosé i komplemen-
tarnos$¢ pomocy; efektywne wsparcie powstaje na styku naturalnych sieci spo-
tecznych (rodzina, réwiesnicy) oraz profesjonalnej pomocy instytucjonalnej
(szkoty, placowki zdrowia, organizacje pozarzagdowe). Wspétpraca tych podmio-
téw powinna by¢ skoordynowana i opierac sie na integracji, ktéra pozwala na
kompleksowe reagowanie na problemy miodziezy.

Internet i technologie cyfrowe powinny stuzy¢ wspieraniu efektywnosci po-
mocy. Wirtualna przestrzen stwarza nowe mozliwosci, takie jak cyberedukacja,
platformy wymiany doswiadczen, kampanie informacyjne czy dziatania profilak-
tyczne w mediach spotecznosciowych. Nowe technologie umozliwiajg indywidu-
alizacje nauki i rozwijanie samokontroli, co jest szczegdlnie wazne w okresie
ksztattowania sie tozsamosci i kompetencji. Jednak efektywnos¢ tych dziatan
wymaga od oséb dorostych adaptacji do cyfrowych realiéw oraz umiejetnosci
sprawnego postugiwania sie dostepnymi w owym Swiecie narzedziami.

Profilaktyka i promocja zdrowia psychicznego stanowig kluczowg aktywnos¢
w obszarze dziatarn pomocowych, ktérych beneficjentami sg mtodzi ludzie. Dzia-
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tania te powinny stanowi¢ integralng czes¢ wsparcia. Wymaga to zaangazowania
rodzicow, nauczycieli oraz przedstawicieli stuzby zdrowia, a takze wtasciwej kon-
strukcji programoéw opartych na diagnozie potrzeb.
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Supporting young people in the context of problems emerging
in the current reality

Abstract

The current reality generates many challenges that often affect the functioning of young peo-
ple. The period of adolescence is full of difficulties determined by the process of maturation, per-
sonality development, making choices regarding further education and establishing interpersonal
relationships. It is therefore particularly important to shape support options that will meet the
needs of today’s young people. The aim of the article is to consider the possibilities of helping
young people in the perspective of current problems. Contemporary youth were characterized, as
well as the challenges that constitute a part of their everyday functioning. This was the basis for
analyzing the types of support offered to young people and developing conclusions that could be
implemented in the future.

Keywords: youth, challenges of adolescence, support for young people.



