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Cyberprzemoc a mtodziez:
Jak technologia ksztattuje relacje rowiesnicze

Streszczenie

Tematyka artykutu skupia sie na wptywie nowoczesnych technologii na relacje réowiesnicze
wsréd mtodziezy. Z jednej strony — media spotecznosciowe oraz komunikatory utatwiajag mtodym
ludziom nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw, co sprzyja budowaniu wiezi oraz poczucia przy-
naleznosci do grupy. Z drugiej —anonimowos¢ i tatwos¢ komunikacji w sieci mogg przyczyniaé sie
do wystepowania negatywnych zjawisk, takich jak cyberprzemoc. W artykule przedstawione zo-
staty skutki przemocy online dla zdrowia psychicznego i spotecznego mtodziezy, a takze efektywne
metody przeciwdziatania temu problemowi. Wazng role przypisano rodzicom, nauczycielom oraz
programom edukacyjnym, ktére wspierajg bezpieczne korzystanie z technologii i sprzyjaja budo-
waniu zdrowych relacji w cyfrowym Swiecie.

Stowa kluczowe: media spotecznosciowe, cyberprzemoc, mtodziez, Internet.

Wprowadzenie

W dobie wszechobecnej technologii komunikacyjnej i powszechnego do-
stepu do Internetu relacje réwiesnicze miodziezy ulegajg gtebokim zmianom.
Cyberprzestrzern umozliwia podejmowanie aktywnosci, ktére do czasu jej po-
wstania byly zarezerwowane dla konkretnych instytucji lub lokalizacji w srodo-
wisku naturalnym, takich jak: kina, kawiarnie, biblioteki, uniwersytety czy
urzedy. Réwniez miejsca codziennych spotkan — szkolne boiska, tawki w parku
czy osiedlowe place zabaw —zostajg przez niektérych zastgpione ,, propozycjami”
aktywnosci w Internecie. Mimo Ze narzedzia cyfrowe oferuja nowe mozliwosci
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komunikacji, jednoczes$nie wprowadzajg wyzwania, ktére mogg negatywnie
wptywac na codzienne interakcje spoteczne. Jednym z takich wyzwarn jest cyber-
przemoc, ktéra coraz czesciej staje sie problemem w relacjach miedzy mtodymi
ludZmi. Zjawisko to nie tylko wptywa na stan emocjonalny miodziezy, ale takze
ksztattuje ich sposéb postrzegania i budowania wiezi z réwie$nikami. Niniejszy
artykut stanowi prébe ukazania wptywu technologii na relacje réwiesnicze oraz
konsekwencji cyberprzemocy dla zdrowia psychicznego i spotecznego mtodych
0s6b. Przybliza réwniez mozliwos¢ przeciwdziatania temu zjawisku.

Charakterystyka zjawiska cyberprzemocy

Cyberprzemoc (cyberbullying) jest formg przemocy psychicznej stosowanej
za posrednictwem srodkéw elektronicznych, takich jak media spotecznosciowe,
wiadomosci tekstowe, fora internetowe czy komunikatory. W odrdznieniu od
tradycyjnej przemocy fizycznej cyberprzemoc moze wystepowac¢ w dowolnym
miejscu i czasie, co sprawia, ze ofiara nie ma mozliwosci ucieczki od swojego
przesladowcy, nawet w domowym zaciszu. Cyberprzestrzen ma specyficzng, hi-
pertekstowg strukture i jezyk, za ktérych sprawg jej wyglad imituje przestrzen
zyciowa i tworzy klimat podrézy w nieznane, poniewaz za kazdym razem mozna
odkry¢ co$ nowego (Podgorski, 2006, s. 18). Cyberprzemoc przypomina agresje
znang ze szkolnego korytarza. Czesto jest po prostu przedtuzeniem konfliktow —
przeniesieniem ich do sieci ze srodowiska réwiesniczego — majgcych miejsce
w szkole lub klasie (Borkowska, 2019, s. 13). Osoby dopuszczajgce sie przemocy
mogq pozosta¢ anonimowe, co zmniejsza ich poczucie odpowiedzialnosci
i zwieksza sktonnos¢ do agres;ji.

Kolejnym waznym elementem jest zasieg dziatan — informacje, zdjecia czy
komentarze, ktére stanowig czes¢ cyberprzemocy, mogg szybko rozprzestrzenié¢
sie w sieci, docierajgc do szerokiego grona odbiorcéw. Cyberprzemoc charakte-
ryzuje sie réwniez ciggtoscig — w przeciwienstwie do tradycyjnych form agresji
przemoc online moze trwac bez przerwy, 24 godziny na dobe, co poteguje psy-
chologiczny nacisk na ofiare. Niezaleznie od okreslenia, jej celem zawsze jest wy-
rzadzenie krzywdy drugiej osobie. Cyberprzemoc to — podobnie jak przemoc tra-
dycyjna — regularne, podejmowane z premedytacjq dziatanie wobec stabszego,
ktéry nie moze sie broni¢ (Borkowska, 2019, s. 9). Cyberprzemoc ma znaczacy
wplyw na zachowanie ofiar w rzeczywistosci. To zjawisko tak silnie obcigza psy-
chike ofiary, ze w wiekszosci przypadkdw nietrudno jest wyrdznié ofiare z ttumu
zwyktych réwiesnikéw (Pyzalski, 2010, s. 31).

W literaturze przedmiotu wyrdznia sie rézne formy cyberprzemocy, w tym:
— nekanie (harassment) — powtarzajgce sie, agresywne dziatania majace na

celu zastraszanie, o$mieszanie lub szkalowanie danej osoby;
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— zniestawienie (denigration) — publikowanie fatszywych lub krzywdzacych in-
formacji o danej osobie w celu zniszczenia jej reputacji;

— wykluczenie (exclusion) — celowe wykluczanie jednostki z grupy online, co
moze prowadzi¢ do poczucia izolacji spotecznej;

— podszywanie sie (impersonation) — kradziez tozsamosci online, tworzenie
fatszywych profili lub podszywanie sie pod kogo$ w celu wyrzadzenia mu
krzywdy;

— trolling — celowe prowokowanie negatywnych emocji poprzez publikowanie
obrazliwych lub kontrowersyjnych tresci;

— seksting — czyli przesyfanie tresci o charakterze seksualnym za pomoca tele-
fondw i Internetu; stanowi szczegdlne zagrozenie dla dzieci i mtodziezy. Ter-
min ten pochodzi od potaczenia stow seks i texting (‘wysytanie wiadomosci’).
Mtodzi ludzie, czesto pod wptywem presji ze strony rowiesnikow, angazuja
sie w tego typu komunikacje w ramach odkrywania wtasnej seksualnosci.
Jednak takie dziatania niosg ze sobg ryzyko niechcianego upublicznienia pry-
watnych tresci, ktére moga pdzniej trafi¢ w nieodpowiednie rece.

Skala cyberprzemocy wsrdd mtodziezy rosnie z kazdym rokiem. Wedtug ba-
dan, coraz wiecej mtodych ludzi doswiadcza negatywnych interakcji online, co
moze mie¢ dtugotrwaty wptyw na ich samopoczucie psychiczne oraz spoteczne.
Problem jest w znacznym stopniu obecny takze w polskich szkotach, na co wska-
zujg badania Instytutu Badan Edukacyjnych, w ktérych wzieto udziat 10 993
ucznidw z 555 klas — 54% ucznidéw szkdt podstawowych, 36% ucznidw szkét sred-
nich, 35% ucznidw szkdét zawodowych i 36% ucznidw technikdéw padto ofiarg ob-
gadywania, izolowania i nastawiania klasy przeciwko nim. Wyzywania, obrazania
i krzyczenia dos$wiadczyto 49% ucznidw szkoét podstawowych, 19% licealistow,
22% uczniow szkét zawodowych i 24% ucznidéw technikum. Nalezy takze wspo-
mnie¢ o o$mieszaniu i ponizaniu, agresji materialnej, fizycznej i elektronicznej,
ktorej ofiarami jest spora grupa ucznidow wszystkich wspomnianych szkét. Ucz-
niowie zapytani o to, jakie zachowania ich réwiesnikéw sg dla nich najbardziej
dotkliwe, najczesciej wskazywali: nastawianie klasy przeciwko komus$ (46%
wskazuje to zachowanie jako bardzo przykre, a 30% —jako przykre); wykluczanie,
izolowanie (odpowiednio 36% i 39%), niszczenie przedmiotéw (38% i 35%); po-
bicie wymagajgce interwencji pielegniarki lub lekarza (48% i 35%) (Przewtocka,
2015, s. 25). Badania wskazuja, ze ofiary cyberprzemocy czesciej odczuwaja silny
stres emocjonalny, poczucie wstydu, bezradnosci i osamotnienia. Co wiecej,
miodziez, ktdra jest zaangazowana w cyberprzemoc — zaréwno jako ofiary, jak
i sprawcy — czesto wykazuje wyzsze ryzyko wystgpienia probleméw zdrowot-
nych, takich jak depresja, leki czy trudnosci w relacjach miedzyludzkich.

Cyberprzemoc stata sie powaznym zagrozeniem dla zdrowia psychicznego
mitodziezy, a jej szczegdlna forma — przez ciggtos¢, anonimowosé i skale oddzia-
tywania — czyni jg wyjatkowo trudng do zwalczenia. Dlatego tez coraz wiekszy
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nacisk kfadzie sie na edukacje cyfrowg, profilaktyke oraz tworzenie narzedzi po-
zwalajacych na wczesne wykrycie i reagowanie na przypadki cyberprzemocy
w Srodowisku mtodziezy. Edukacja w zakresie zagrozen, jakie niesie ze sobg cy-
berswiat, to tylko jeden z aspektéw walki z cyberprzemoca. Konieczne jest spra-
wowanie ciggtej kontroli nad tym, co dziecko przeglada, z kim sie kontaktuje
w Internecie, w jaki sposéb sie zachowuje i ile czasu tam spedza (Szmyd, 2015,
s. 14-15). Szkota oraz srodowisko, w ktérym dorasta dziecko, odgrywajg istotng
role w zapobieganiu cyberprzemocy, natychmiastowe dziatania ze strony nau-
czycieli, rodzicéw lub innych dorostych, ktédrym dziecko ufa, moga niejednokrot-
nie uchronié przed dramatycznymi konsekwencjami.

Konsekwencje cyberprzemocy

Odpowiedzialno$¢ cywilna w kontekscie cyberprzemocy to sytuacja doty-
czaca naruszenia débr osobistych, gdyz Konstytucja RP (1997, art. 47) gwaran-
tuje kazdemu cztowiekowi prawo do prawnej ochrony zycia prywatnego, rodzin-
nego, czci i dobrego imienia oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym.
Prawa cztowieka, takie jak: zdrowie, wolnos¢, czes¢, swoboda sumienia, nazwisko
lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania,
twdrczosé naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska sg pod ochrong
prawa cywilnego bez wzgledu na wiek danej osoby (Podlewska, 2009, s. 4).

Cyberprzemoc to zjawisko, ktére moze mie¢ powazne i dtugotrwate konse-
kwencje dla mtodziezy. Wirtualne nekanie — np. obrazliwe komentarze, szkalo-
wanie, a nawet grozby — wptywa negatywnie na zdrowie psychiczne ofiar. Mto-
dziez, ktéra doswiadcza cyberprzemocy, czesto boryka sie z problemami, takimi
jak: lek, depresja, niska samoocena, a nawet mysli samobdjcze. Przyktady takich
przypadkéw pokazuja, jak ogromny wptyw na mtodych ludzi ma nekanie w sieci,
co prowadzi do powaznych probleméw emocjonalnych i psychicznych. Dodat-
kowo cyberprzemoc wptywa na relacje réwiesnicze. Osoby nekane mogg odczu-
wac izolacje spoteczng, wykluczenie z grupy oraz obawe przed nawigzywaniem
nowych znajomosci. Strach przed ponownym doswiadczaniem cyberprzemocy
sktania mfodziez do ograniczania swojej obecnosci w mediach spotecznoscio-
wych lub catkowitego wycofania sie z interakcji online. Takie wycofanie sie
wptywa na zdolno$¢ mtodych ludzi do budowania i utrzymywania zdrowych re-
lacji rowiesniczych, co jest kluczowe w procesie dorastania.

Kolejng konsekwencjg cyberprzemocy jest jej wptyw na osiggniecia eduka-
cyjne. Miodziez, ktdra jest ofiarg nekania w sieci, czesto doswiadcza trudnosci
z koncentracjg uwagi, co negatywnie odbija sie na wynikach nauczania. Pro-
blemy emocjonalne spowodowane cyberprzemocg mogg prowadzi¢ do obnizo-
nej motywacji do nauki oraz nizszych ocen. To z kolei poteguje uczucia frustracji
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i beznadziei. Warto réwniez zauwazy¢, ze cyberprzemoc nie dotyka tylko ofiar.
Osoby, ktére angazuja sie w takie dziatania, mogg réwniez ponie$¢ powazne kon-
sekwencje, w tym problemy z prawem oraz trudnosci w nawigzywaniu zdrowych
relacji. Miodziez czesto nie zdaje sobie sprawy z diugoterminowych skutkéw
swoich dziatan w Internecie, co podkresla potrzebe edukacji na temat odpowie-
dzialnosci w sieci.

Konsekwencje cyberprzemocy sg wieloaspektowe i mogg wptywaé na zycie
mtodych ludzi w sposéb, ktéry wymaga uwagi i dziatan ze strony rodzicéw, nau-
czycieli oraz catego spoteczenstwa. Wazne jest, aby podejmowa¢é dziatania pre-
wencyjne, ktére pomogg zminimalizowaé to zjawisko i zapewnig mtodziezy
wsparcie w trudnych sytuacjach.

Rola technologii w relacjach réwies$niczych

Technologie cyfrowe, zwtaszcza Internet i platformy spotecznos$ciowe, od-
grywajg kluczowg role w ksztattowaniu relacji miedzyludzkich wsréd mtodziezy,
ktéra — w kontekscie spotecznej natury cztowieka — potrzebuje kontaktu z in-
nymi. Kontakty miedzyludzkie sg niezbedne dla prawidtowego rozwoju. Wspot-
czesnie wystepuje wiele wynalazkéw, ktoére pozwalajg komunikowac sie z oto-
czeniem bez wzgledu na odlegtos$¢ i czas. Dominujgcg formg komunikacji mie-
dzyludzkiej jest Internet. Rdznego rodzaju komunikatory i portale spoteczno-
Sciowe umozliwiajg szybki przeptyw informacji bez uszkodzenia i znieksztatcen
tresci przekazu (Bednarek, 2008, s. 32—-33). Internet i urzadzenia mobilne to
przede wszystkim narzedzia. Nie mozna powiedzie¢, ze sg one same w sobie zte,
bo tak nie jest. To ich uzytkownicy decydujg o tym, czy smartfony, portale spo-
tecznosciowe lub inne miejsca wirtualnych spotkan sg bezpieczne (Woijtasik,
2016, s. 16). Dzisiejsza mtodziez dorasta w Srodowisku, w ktérym komunikacja
za posrednictwem narzedzi online stanowi codzienng norme. Ten cyfrowy kra-
jobraz znaczaco wptywa na sposéb, w jaki mtodzi nawigzujg kontakty, utrzymuja
relacje i rozwijajg wiezi rdwiesdnicze. Internet i media spotecznosciowe umozli-
wiajg szybki dostep do komunikacji z réwiesnikami, niezaleznie od czasu i miej-
sca. Chociaz technologie przynoszg korzysci, stawiajg réwniez przed mtodzieza
wyzwania, ktére mogg negatywnie wplywac na jakos$¢ relacji. Jednym z gtéw-
nych wyzwan jest powierzchownos¢ relacji budowanych w swiecie online. Cho¢
miodziez moze by¢ w statym kontakcie, czesto za pomocg krétkich, przelotnych
interakgcji, to takie formy komunikacji mogg by¢ jednak mniej gtebokie w poréw-
naniu do relacji opartych na bezposrednich spotkaniach. Szybka wymiana infor-
macji i ciggta dostepnos¢ nierzadko prowadza do stresu i wyczerpania emocjo-
nalnego, co wptywa na jakos¢ relacji. Z kolei presja, jakg wywierajg media spo-
tecznosciowe, stawia mtodych ludzi w sytuacji, w ktérej poréwnuja sie z réwie-
$nikami na podstawie tego, co widzg w Internecie.
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Mass media, szczegdlnie komputer i Internet, w krétkim czasie zyskaty duza
popularnos$é wéréd odbiorcéw. Z mediéw elektronicznych korzystajg zwtaszcza
najmtodsi uzytkownicy. Nierzadko odbywa sie to kosztem innych czynnosci, jak
nauka, praca czy obowigzki domowe (Wawrzonkiewicz-Stomska i Cholewa,
2017, s. 25). Idealizowane obrazy zycia, popularno$¢ mierzona liczbg polubien
i komentarzy czesto rodzg frustracje i niezadowolenie z siebie, co ostabia poczu-
cie wiasnej wartosci i negatywnie wplywa na relacje. Technologia komunika-
cyjna daje takze mozliwos$¢ tatwego eskalowania konfliktéw, ktére w Swiecie of-
fline mogtyby szybko sie zakonczyé. Komunikacja online sprzyja impulsywnym
reakcjom, a anonimowos$¢ moze prowadzié¢ do zachowan, ktérych mtodzi ludzie
unikaliby w bezposrednich interakcjach. W rezultacie technologia, cho¢ ufatwia
komunikacje, moze réwnoczes$nie stwarza¢ warunki do pogtebiania sie napiec¢
i ostabiania wiezi miedzy réwiesnikami. Tym samym technologia cyfrowa staje
sie zarowno narzedziem do budowania, jak i potencjalnym zagrozeniem dla ja-
kosci relacji spotecznych mtodziezy. Ponadto wadg komunikacji online jest ry-
zyko uzaleznienia od $rodkéw masowego przekazu, wycofanie spoteczne oraz
trudnosci w nabywaniu i podtrzymywaniu relacji bezposrednich w zyciu codzien-
nym (Pasternek i Urbanska-Bulas, 2013, s. 26—-29).

Technologie cyfrowe, takie jak media spotecznosciowe (Facebook, Insta-
gram, TikTok) oraz komunikatory (WhatsApp, Messenger, Snapchat), umozli-
wiajg miodziezy utrzymywanie kontaktu na duzg skale, czesto bez wzgledu na
fizyczne ograniczenia — miejsce zamieszkania czy czas. Dzieki technologii mtodzi
ludzie mogg nawigzywad i podtrzymywaé przyjaznie zarowno z osobami z ich
najblizszego otoczenia, jak i z rowiesnikami z catego swiata. Komunikacja online
pozwala na szybkie dzielenie sie emocjami, doswiadczeniami i opiniami, co
sprzyja budowaniu poczucia przynaleznosci do grupy. Dzieci i nastolatki niedo-
ceniane, zaniedbywane (takze emocjonalnie), majgce kompleksy szukajg po-
twierdzenia swojej wartosci np. w sieci, czesciej tez ulegajg natogom. Jezeli Swiat
realny i zycie rodzinne nie sg dla nich wystarczajgco atrakcyjne, zaczynajg szukaé
wrazen w mediach. To tam nawigzuja nowe znajomosci i zyjg zyciem online
(Holtkamp, 2011, s. 94). Miodzi ludzie coraz czesciej wybierajg sztuczng inteli-
gencje (Al) jako zrédto wiedzy, rezygnujgc z rozmow z réwiesnikami. Chociaz
technologia oferuje wygodne i szybkie odpowiedzi, nie zapewnia wsparcia emo-
cjonalnego, jakie mozna uzyskac od przyjacioét. Taki trend ogranicza rozwéj umie-
jetnosci spotecznych mtodziezy — np. rozwigzywania konfliktéw czy zdolnosci do
empatii —a w konsekwencji prowadzi do powierzchownosci relacji oraz wiekszej
zaleznosci od technologii.

Zaktada sie, ze dzieki wykorzystaniu systemow sztucznej inteligencji w edu-
kacji nauczyciel zyska czas na budowanie wiezi z uczniami. Pojawia sie jednak
pytanie, co ma stanowi¢ podstawe tej wiezi. Praktycznie nauczyciel nie bedzie
mogt zaimponowa¢ mtodziezy ani wiedzg — ,,nie wygra” z Al — ani do$wiadcze-
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niem, poniewaz w nieustannie zmieniajacym sie $wiecie coraz bardziej traci ono
na wartosci. Nie bedzie tez wzbudzat respektu wynikajgcego z faktu dokonywa-
nia oceny pracy uczniéw —beda to robi¢ zautomatyzowane systemy. Poza tym
w ostatnich latach szacunek do dorostych i do zawodu nauczyciela w ogéle ulegt
znacznemu ostabieniu. Wspétczesnosé stawia wiec przed pedagogika szczegdlne
wyzwanie — znalez¢ mechanizmy i wykreowaé narzedzia, ktére w nowej rzeczy-
wisto$ci pomogg nauczycielowi sta¢ sie wazng czescig zycia mtodych. Mozna
w tym miejscu zaryzykowac stwierdzenie, ze im bardziej edukacja bedzie zanu-
rzac sie w cyfrowym Swiecie i otaczac sztuczng inteligencjg, tym wieksze nastgpi
uzaleznienie mtodych od cyfrowych technologii, poniewaz bedy one towarzy-
szy¢im nie tylko w zyciu prywatnym, lecz réwniez w szkole. Uwaza sie, ze kolejne
generacje narzedzi cyfrowych majg coraz silniejszy potencjat uzalezniajacy.
Trudno walczy¢ z czyms, co jest wszechobecne i wszechogarniajace, niezasta-
pione w codziennym zyciu, z czym dzieci majq styczno$¢ od najmtodszych lat.
Jednoczesnie zacheca sie mtodych ludzi do korzystania z Al i technologii cyfro-
wych, wskazujgc na uzyteczno$¢, a wrecz niezbednosc¢ tych narzedzi, a z drugiej
strony — nakazuje sie od nich dystansowanie (Wrzesien, 2024, s. 27). Nadmierne
wykorzystywanie sztucznej inteligencji w edukacji moze prowadzi¢ do ograni-
czenia interakcji spotecznych miedzy uczniami i nauczycielami, co z kolei moze
stac sie istotnym problem, albowiem spoteczne aspekty edukacji — takie jak: na-
uka wspétpracy, komunikacja interpersonalna i budowanie relacji —sg wazne dla
rozwoju uczniéw oraz ich funkcjonowania w pdzniejszym zyciu (Koziej, 2023,
s. 16). Przesadne korzystanie z Al moze takze przyczynia¢ sie do pozbawienia
uczniow zdolnosci do empatii i zrozumienia. Mimo ze sztuczna inteligencja bywa
uzywana do symulowania rozméw i interakcji z uczniami, brakuje jej zdolnosci
do rozumienia i odczuwania emocji, ktére sg kluczowe w procesie edukacji
i wsparcia emocjonalnego ucznidéw (Koziej, 2023, s. 17).

Warto zwrdci¢ uwage na wyniki badan naukowych poswieconych wptywowi
portali spotecznosciowych na stan psychiczny i funkcjonowanie jednostki. Z jed-
nej strony portale spotecznosciowe mogg wspieraé zdrowie psychiczne, ponie-
waz umozliwiajg interakcje spoteczng, pozwalajg taczyc sie z innymi ludZmi, dajg
mozliwos¢ uzytkownikom odzwierciedli¢ aspekty swojej tozsamosci, wyrazaé
emocje, ktére sa dla nich istotne. Z drugiej — z uwagi na kontakt niebezposredni
istnieje wiele mozliwosci nieporozumien czy mylnych oczekiwan, przez co nie-
ktére osoby mogg odczuwac wieksze poczucie izolacji badz niezrozumienia.
Warto doda¢, ze , Interakcje na portalach spotecznosciowych mogg by¢ tak samo
zfozone, jak interakcje twarzg w twarz”. Na portalach spoteczno$ciowych, komu-
nikatorach internetowych czy podczas pisania SMS-6w wymieniamy sie miedzy
sobg ,suchym tekstem”, bez jednoznacznego nacechowania emocjonalnego.
Pozostawia to odbiorcy tekstu mozliwosé modyfikacji tego kontekstu przez pry-
zmat wiasnej emocjonalnosci i przezywania, co moze skutkowa¢ nieodpowied-
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nig/niezamierzong przez nadawce interpretacja przez osoby depresyjne, lekowe
czy psychotyczne (Cichocki i Karbownik, 2020, s. 44).

Wiele badan wskazuje na to, ze media spotecznosciowe staty sie miejscem,
w ktédrym mtodziez buduje i wyraza swojg tozsamos$c. Profil na platformie spo-
tecznosciowej odzwierciedla zainteresowania, wartosci oraz sposéb, w jaki dana
osoba chce by¢ postrzegana przez réwiesnikdw. Mtodziez czesto korzysta z me-
diéw spotecznosciowych, aby zdoby¢ akceptacje i potwierdzenie swojej wartosci
poprzez ,,polubienia” czy komentarze. Dziata to jednak w obie strony — che¢ uzy-
skania spotecznego uznania prowadzi do presji, a nawet obnizenia samooceny,
jesli interakcje online nie przynosza oczekiwanych rezultatéw.

Technologia moze wzmacniaé wiezi spoteczne, umozliwiajgc regularniejszy
i fatwiejszy kontakt z réwiesnikami. Szybkos¢ wymiany informacji oraz mozli-
wos¢ prowadzenia rozméw w czasie rzeczywistym sprawiajg, ze mtodziez ma
szanse by¢ w statym kontakcie z przyjaciétmi, co sprzyja budowaniu silniejszych
wiezi opartych na czestych, krétkich interakcjach. Z drugiej strony, intensywna
komunikacja cyfrowa nierzadko prowadzi do powierzchownosci relacji, gdyz roz-
mowy online czesto sg krdtsze i mniej angazujgce emocjonalnie niz te prowa-
dzone twarzg w twarz. Moze to negatywnie wptywac na jakos$¢ i trwatosé przy-
jazni. Ponadto fatwosé¢, z jakg przekazywane sg tresci online, bywa zarzewiem
konfliktdw, nieporozumien i eskalacji negatywnych emocji — przyczyng sporéw
lub wykluczenia z grupy rowiesniczej. Wirtualne srodowisko sprzyja interakcjom,
w ktérych mtodziez czuje sie mniej zobowigzana do przestrzegania odpowied-
nich norm spotecznych. Anonimowo$¢ oraz brak bezposredniego kontaktu wzro-
kowego sprawiajg, ze mtodzi ludzie sg bardziej sktonni do nieuprzejmych, a na-
wet agresywnych zachowan wobec réwiesnikdw. W Internecie czesto dochodzi
do eskalacji konfliktéw, poniewaz mtodziez moze tatwo unika¢ odpowiedzialno-
$ci za swoje stowa i dziatania, co prowadzi do cyberprzemocy lub innych form
nekania online.

Mtodziez jest narazona na ciggte poréwnywanie swojego zycia z tym, co wi-
dzi w mediach spotecznosciowych. Platformy takie jak Instagram czy TikTok
kreujg idealizowane obrazy zycia, co moze wywotywac presje na dostosowanie
sie do pewnych standardéw, zaréwno w kontekscie wygladu, jak i stylu zycia.
Taka , kultura poréwnywania” prowadzi do frustracji, poczucia nizszej wartosci
oraz probleméw z samoakceptacjg. Presja spoteczna zwigzana z mediami spo-
tecznosciowymi czesto przenika réwniez do rzeczywistych relacji réwieéniczych.
Negatywne doswiadczenia online, takie jak wykluczenie z grupy, negatywne ko-
mentarze czy brak reakcji na publikowane tresci, moga prowadzi¢ do konfliktéw
i ostabienia wiezi réwiesniczych. Chociaz technologia utatwia kontakt, coraz cze-
sciej mowi sie o jej negatywnym wptywie na relacje interpersonalne. Czas spe-
dzony przed ekranem czesto zastepuje bezposrednie spotkania, co moze prowa-
dzi¢ do ostabienia umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych mtodziezy. W re-
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zultacie mtodzi ludzie czujg sie mniej komfortowo w sytuacjach spotecznych,
a ich relacje mogg stawac sie mniej autentyczne.

Aby przyblizy¢ wptyw nowoczesnych technologii komunikacyjnych na rela-
cje réwiesnicze oraz interakcje miedzyludzkie, przeprowadzono badania empi-
ryczne. Ich celem byto zbadanie atrakcyjnosci tych technologii dla mtodziezy, zi-
dentyfikowanie problemdéw i zagrozen zwigzanych z wirtualnymi znajomosciami
oraz ustalenie, jak silne wiezi interpersonalne sg budowane za ich pomocg (Ta-
nas i Welskop, 2019) Wg opinii uczniéw — trudno jest zbudowa¢ wiezi wirtualnie;
50% badanych wyraza negatywne opinie o relacjach budowanych za pomoca
nowoczesnych technologii komunikacyjnych, a pozostali uczniowie promujg mi-
tos¢ i przyjazn (po 25% wskazan). Obie grupy respondentdw zapytano o pozy-
tywne aspekty budowania relacji poprzez technologie komunikacyjng. Wedtug
ucznidéw, pozytywnymi aspektami owych relacji sg ,,szybko$¢ komunikacji/mo-
bilnos¢/mozliwosé kontaktu” (40%) oraz ,nowe znajomosci” (45%) (s. 39).

Media spotecznosciowe podlegajg ciggtym zmianom, co wida¢ szczegdlnie
w zachowaniach mtodszych pokolen oraz w czasie istotnych zmian spotecznych.
Dlatego kluczowe jest regularne monitorowanie sposobdw, w jakie uzytkownicy
korzystajg z medialnych komunikatoréw. Coraz czeéciej mtodzi ludzie nie wyob-
razajg sobie czasu wolnego spedzonego bez smartfona, na co wskazuje Agencja
Open Mobi, prezentujac raport, ktéry potwierdza rezultaty wyzej przedstawio-
nych, wybranych wynikdw badan. Czas spedzany na platformie przez zaangazo-
wanych uzytkownikéw wynosi ponad godzine dziennie. Mozna spotkac sie z ana-
lizami, w ktorych czas spedzany na platformie TikTok wynosi ponad 2 godziny
dziennie (Stachowiak-Krzyzan, 2019, s. 80).

Pandemia COVID-19 wywarta gteboki i wszechstronny wptyw na zycie towa-
rzyskie oraz kondycje psychiczng mtodziezy. Szczegdlnie trudnym okresem oka-
zaly sie pierwsze tygodnie po zamknieciu szkét (w Polsce od drugiej potowy
marca 2020 roku), kiedy wielu mtodych ludzi zmagato sie z powaznym kryzysem
emocjonalnym. Skale probleméw w pewnym stopniu potwierdzajg badania Fun-
dacji Dajemy Dzieciom Site (FDDS), w ktérych stwierdzono, ze ok. 11% nastolat-
kéw w okresie pandemii doswiadczyto krzywdzenia ze strony bliskich dorostych
(Pyzalski 2021, s. 101). Ze wzgledu na specyfike okresu pandemicznego nalezy
przypuszczaé, ze w wiekszosci przypadkdéw sprawcami takiego krzywdzenia byty
osoby doroste zamieszkujace z mtodymi ludzmi. Przemoc o takim charakterze
miata gtéwnie charakter psychiczny i dotyczyta czesciej starszych nastolatkdw
i 0s6éb zamieszkujgcych tereny wiejskie. Co dwudziesty nastolatek byt takze
Swiadkiem przemocy domowej wobec innego dziecka lub dorostego. Warto
takze przywota¢ wyniki dotyczace zwigzkdéw tego, jak mtodzi ludzie oceniajg
przemiany w relacjach w czasie pandemii, z ich samooceng zdrowia psychicz-
nego. Okazuje sie, ze ci badani, ktérzy oceniajg, ze ich relacje z rowiesnikami lub
rodzicami i opiekunami pogorszyty sie, cechuja sie duzo gorszymi wskaznikami
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w zakresie zdrowia psychicznego, w tym objawami psychosomatycznymi czy wy-
stepowaniem nastroju depresyjnego. Chociaz badania, na podstawie ktérych
sformutowano takie wnioski, nie miaty charakteru podtuznego, to istniejg pod-
stawy do przypuszczania, ze zwigzek przyczynowo-skutkowy jest tutaj taki, ze
obnizenie jakosci waznych relacji w rezultacie przektada sie na spadek dobro-
stanu. Wyniki te stanowig przestanke do wyznaczenia kierunku planowania dzia-
tan profilaktycznych (Pyzalski 2021, s. 101).

Technologia znaczgco wptywa na relacje rowiesnicze miodziezy, przynoszac
zaréwno korzysci, jak i problemy, takie jak powierzchownos¢ relacji czy presja
spoteczna. Kluczowa jest réwnowaga miedzy korzystaniem z technologii a roz-
wijaniem umiejetnosci spotecznych w rzeczywistosci.

Propozycje dziatan profilaktycznych

Powszechna edukacja informacyjna i medialna ma na celu uswiadamianie
dzieci i mfodziezy, jakie niebezpieczeistwa zwigzane sg z Internetem, zacheca-
nie ofiar cyberprzemocy do jej zgtaszania, a takze pokazywanie powagi sytuacji
oraz mozliwych skutkow przestepstwa tym, ktdrzy sie go dopuszczajg (Walen-
dzik i Wilkosz, 2018, s. 59). Wazne jest podejmowanie skutecznych dziatan na
rzecz przeciwdziatania cyberprzemocy oraz wdrazanie programoéw profilaktycz-
nych. Skuteczna prewencja wymaga wspotpracy miedzy rodzicami, nauczycie-
lami, szkotami i organizacjami pozarzagdowymi. W ten proces muszg by¢ zaanga-
zowani zaréwno rodzice, jak i pedagodzy oraz przedstawiciele instytucji i stuzb
odpowiedzialnych za rozwdj, wychowanie i bezpieczenstwo dzieci. Kluczowymi
elementami w walce z cyberprzemoca sg edukacja, $wiadomos¢ i wsparcie. Edu-
kacja to podstawowy krok w przeciwdziataniu cyberprzemocy. Mtodziez po-
winna znaé definicje, formy i konsekwencje cyberprzemocy. Szkoty powinny
wprowadzac programy zajec¢ dotyczacych bezpieczenstwa w sieci, aby pomac
uczniom unika¢ niebezpieczenstw i reagowac na incydenty cyberprzemocy.
Wazne jest takze ksztattowanie umiejetnosci krytycznego myslenia i oceny tresci
internetowych, aby uczniowie potrafili rozpoznawa¢ nieprawdziwe informacje
oraz szkodliwe komentarze.

Wsparcie emocjonalne odgrywa kluczowg role w przeciwdziataniu cyber-
przemocy. Ofiary i sprawcy powinni mie¢ dostep do pomocy psychologicznej
i wsparcia w rozwigzywaniu problemdéw. Szkoty mogg zatrudnia¢ psychologéw,
aby uczniowie czuli sie komfortowo w zgtaszaniu swoich trudnosci. Promowanie
kultury empatii i zrozumienia w szkotach jest istotne w walce z cyberprzemocs,
a uczniowie powinni by¢ zachecani do refleksji nad konsekwencjami swoich dzia-
tan w sieci. Rodzice mogg odegraé kluczowa role w przeciwdziataniu cyberprze-
mocy. Powinni monitorowaé aktywnos¢ swoich dzieci w sieci oraz rozmawiac
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o0 zagrozeniach, ktére niesie korzystanie z mediéw spotecznosciowych. Organi-
zowanie szkolen i warsztatéw dla rodzicéw na temat bezpieczeristwa w Interne-
cie oraz metod wsparcia dzieci w trudnych sytuacjach moze znaczgco przyczynic
sie do zmniejszenia problemu cyberprzemocy. Wazne jest rowniez, aby mtodziez
wiedziata, jak zgtasza¢ przypadki wirtualnej agresji. Szkoty oraz organizacje po-
zarzagdowe powinny wprowadza¢ procedury dotyczace zgtaszania nekania
online. Mtodzi ludzie powinni by¢ edukowani na temat dostepnych $rodkéw
ochrony, takich jak blokowanie uzytkownikow, zgtaszanie tresci do administra-
toréw platform czy kontaktowanie sie z odpowiednimi stuzbami. Dziecko pozo-
stawione samo sobie na tej ptaszczyznie nie bedzie potrafito nawigzaé¢ prawidto-
wej relacji z mediami (Baczynski i Drézdz, 2012, s. 377-378).

Whioski

Cyberprzemoc ma istotny wptyw na relacje rowiesnicze mtodziezy. Nowe
technologie, bedac naturalnym srodowiskiem komunikacyjnym dla mtodych lu-
dzi, stwarzajg mozliwosci nawigzywania i utrzymywania kontaktéw z réwiesni-
kami na catym $wiecie, co sprzyja poczuciu przynaleznosci do réznych grup. Jed-
noczesnie anonimowos¢ i tatwos¢ komunikacji online prowadzg do negatyw-
nych interakcji, w tym cyberprzemocy, majgcej powazne konsekwencje dla zdro-
wia psychicznego mtodziezy. Wykorzystywanie nowych technologii zmienito
model relacji miedzyludzkich, umozliwito nawigzywanie kontaktéw na podsta-
wie zainteresowan czy pogladdw, a nie bliskosci przestrzennej. Wspdtczesna
mitodziez spedza czas w przestrzeni cyfrowej, gdzie zdobywa wiedze, szuka roz-
rywki i nawigzuje nowe znajomosci. Niemniej jednak nadal istnieje potrzeba sku-
tecznej edukacji na temat zagrozen zwigzanych z tymi technologiami. Skala pro-
blemu niebezpieczenstw jest ogromna i z roku na rok sie powieksza. Istnieje wiec
potrzeba przygotowania badan zwigzanych z zagadnieniem socjalizacji medial-
nej dzieci i mtodziezy (Tanas i Welskop, 2019, s. 40).

Walka z cyberprzemocg wymaga wspdlnego wysitku oraz swiadomosci, ze
technologia, mimo potencjatu pozytywnego wptywu na relacje miedzyludzkie,
wigze sie takze z zagrozeniami. Aby stworzy¢ bezpieczne i wspierajace srodowi-
sko dla mtodziezy, niezbedne jest odpowiedzialne korzystanie z medidéw spotecz-
nosciowych. Tylko w ten sposéb mtodzi ludzie bedq mogli zdrowo rozwijaé relacje,
przyczyniajgc sie do swojego ogdlnego dobrostanu i poczucia bezpieczenstwa.

Zakonczenie

Technologia odgrywa kluczowa role w zyciu mtodziezy w dzisiejszym Swiecie,
istotne jest zatem zrozumienie jej wpltywu na relacje réwiesnicze. Dzieci spe-
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dzajg czas wolny ,,sam na sam” z komputerem, nie szukajg kontaktu z innymi
réwiesnikami, czesto nie potrafig sie z nimi komunikowa¢. Mtodzi tracg ze soba
wszelkie zwigzki emocjonalne. Zatracajg rowniez pojmowanie wartosci, takich
jak dobro czy zto, mitos$¢ czy nienawisé. Nieletni roztadowujg swoje napiecia psy-
chiczne w kontaktach z komputerem, a szczeg6lnie —grajac w gry komputerowe.
Osoby uzaleznione od komputera okazujg duzy lek przed kontaktami z innymi
ludZmi. tatwy i niekontrolowany dostep do informacji moze zagrozi¢ moralnemu
rozwojowi dzieci i mtodziezy. Silne poczucie wiezi z grupg badz zaleznosci moze
w poszczegdlnych wypadkach tworzy¢ sytuacje konfliktowe, w ktérych dziecko
ulega naciskowi grupy, walczgc z utrwalonymi postawami, np. zdarza sie, ze cha-
rakterystyczne dla tego wieku silne pragnienie obcowania z réwie$nikami i to-
warzyszace temu emocje, jeséli napotykajg na przeszkode, niwelujg autorytet na-
uczyciela czy rodzica, dla zaspokojenia za$ swoich dazen dziecko $wiadomie
przekracza obowigzujgce dotad reguty. Zbuntowane, ucieka w inny swiat, w kté-
rym panuje niczym nieskrepowana wolno$¢ stowa. Problematczny moze by¢ po-
nadto tatwy i niekontrolowany dostep do informacji w Internecie. Mtodzi uzyt-
kownicy mogg znalez¢ tutaj tresci, ktére wielu rodzicéw uznatoby za nieodpo-
wiednie, np. seks, przemoc, wulgaryzmy. Moga wejs$¢ w posiadanie wiadomosci,
ktérych znaczenia nie bedg potrafity prawidtowo rozpoznaé i zrozumie¢ (Wasko-
wicz iin., 2018/2019, s. 142).

Cyberprzemoc, niestety powszechna w wirtualnej rzeczywistosci mediéw
spotecznosciowych, niesie ze sobg powazne konsekwencje dla zdrowia psychicz-
nego i spotecznego mtodych ludzi. Nie popadajac w skrajnosci, nalezy podkresli¢
jednak, ze technologia moze rdwniez petnic role narzedzia wspierajgcego budo-
wanie pozytywnych wiezi i poczucia przynaleznosci. Zyjemy w spoteczefstwie
informacyjnym, gdzie niemal kazdy ma dostep do komputera i Internetu (biblio-
teki, Swietlice, kafejki). Jednak nie kazdy, kto korzysta z medidw, jest Swiadomy
zagrozen i niebezpieczenstw, jakie wigzg sie z ,,byciem online”. ,[...] kazde me-
dium zmienia jaka$ czes$¢ naszego zycia — nasze sposoby porozumiewania sie,
pracy czy rozrywki. Sie¢ zmienia to wszystko naraz, a przy okazji wiele innych
jeszcze rzeczy” (Siwek-Szczepanik, 2013, s. 123). Aby skutecznie przeciwdziata¢
cyberprzemocy, konieczne jest zaangazowanie rodzicéw, nauczycieli i organiza-
cji pozarzagdowych w dziatania majgce na celu edukacje mfodziezy. Programy,
ktére uczg empatii i promujg zrozumienie wsréd réwiesnikéw, moga znaczaco
poprawi¢ jakos¢ interakcji zaréwno w sieci, jak i w codziennym zyciu. Kluczowe
jest, by mtodziez rozwijata umiejetno$¢ swiadomego korzystania z mediéw spo-
tecznosciowych oraz wiedziata, jak reagowac na sytuacje zwigzane z cyberprze-
mocy. Razem mozemy stworzy¢ przestrzen, ktéra bedzie sprzyja¢ zdrowym re-
lacjom i zabezpiecza¢ mtodych ludzi przed negatywnymi skutkami interakcji
online. Dzieki temu, zamiast by¢ biernymi uczestnikami cyfrowego $wiata, mto-
dziez bedzie mogta aktywnie przyczyniaé sie do pozytywnych zmian w swoich
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spotecznosciach. Mtodzi uzytkownicy powinni jednak mie¢ $wiadomos¢, ze In-
ternet i komputer mozna poréwnac do noza, ,ktéry moze stuzyé zaréwno do
krojenia chleba, jak i zabijania”. Podobnie jest z komputerem, ktory zostat wy-
naleziony, aby cztowiekowi lepiej sie pracowato. Z catg odpowiedzialno$cig
mozna stwierdzi¢, ze komputer i Internet moze sie dla cztowieka okazac grozny,
gtéwnie jednak dla nieostroznych uzytkownikéw (Tabot, 2006, s. 60).
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Cyberbullying and youth:
How technology shapes peer relationships

Abstract

The article focuses on the impact of modern technologies on peer relationships among young
people. On one hand, social media and communication platforms make it easier for young people
to establish and maintain connections, fostering the creation of bonds and a sense of belonging.
On the other hand, the anonymity and ease of online communication can contribute to the emer-
gence of negative phenomena such as cyberbullying. The article will discuss the consequences of
online bullying on the mental health and social relationships of young people, as well as effective
methods to combat this issue. Parents, teachers, and educational programs play a crucial role in
promoting the safe use of technology and fostering healthy relationships in the digital world.

Keywords: social media, cyberbullying, youth, Internet.



