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Wstep

Powszechnie uwaza sig, ze dobre przedszkole to takie, w ktorym dziecko za-
spokaja swoje potrzeby, czuje si¢ dobrze i bezpiecznie. To przedszkole, ktore
jest przyjazne nie tylko dla dzieci, ale takze i ich rodzicow, a swoja dzialalnos¢
pedagogiczna opiera na trojpodmiotowym, wzglednie zrownowazonym wptywie
trzech podmiotéw edukacji (nauczycieli, dzieci, rodzicow). Wazne jest stworze-
nie w przedszkolu kazdemu dziecku takich warunkéw, w ktorych bedzie moglo
odkrywa¢, pobudzaé, wzmacnia¢ swdj potencjal tworczy oraz ujawnia¢ ukryte
w sobie talenty. Wazna rolg w tym procesie odgrywa nauczyciel, ktory akceptuje
kazde dziecko takim, jakim ono jest. Dzigki akceptacji dzieci nauczyciel tworzy
klimat sprzyjajacy aktualizowaniu mozliwoséci dziecka i tym samym wyzwala
jego ciekawo$¢ poznawcza, pobudza aktywno$¢, wyzwala wewngtrzng motywa-
cje do podejmowania dziatania. Wyniki pracy nauczyciela w duzym stopniu za-
leza od stosunku rodzicow do przedszkola. Z tego powodu nauczyciel powinien
ksztaltowaé korzystne relacje z rodzicami swoich wychowankéw dla wspierania
ich rozwoju, osiagni¢¢ i dobrostanu'. Powinien zatem pozna¢ oczekiwania ro-
dzicéw wobec przedszkola.

' M. Bulera, K. Zuchelkowska, Edukacja przedszkolna z partnerskim udzialem rodzicéw, Torun

2006, s. 57.
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1. Teoretyczne podstawy wspolpracy nauczyciela z rodzicami
dzieci przedszkolnych

Wspdtczesna koncepcja wychowania przedszkolnego zaktada zmiany wza-
jemnych kontaktoéw migdzy przedszkolem i rodzina. Istotne staje si¢ uczynienie
wszystkich uczestnikow przedszkolnego procesu edukacyjnego — nauczycieli,
rodzicdw i dzieci — wspdlodpowiedzialnymi za ten proces. Z inicjatywa takich
zmian powinna wyj$¢ instytucja przedszkolna, przyjmujac na siebie obowiazek
inicjowania i rozwijania kontaktéw z rodzicami, tworzenia im mozliwosci
wptywu na warunki i jako$¢ pracy przedszkola, integrowania dziatan obu $ro-
dowisk. Rodzice maja szansg sta¢ si¢ petnowarto$ciowymi partnerami przed-
szkola. Zaktada to powstanie odpowiedzialnosci nauczycieli i rodzicéw nie tylko
za edukacjg dzieci, ale takze za konsekwencje, jakie dla nich samych, jako part-
nerow, wynikaja z faktu wspotdziatania, a takze wymaga uwzglednienia we
wspolnym dziataniu potrzeb i oczekiwan drugiej strony oraz poszanowania praw
i niezalezno$ci kazdej ze stron.

Wspolpraca srodowiska przedszkolnego i rodzinnego moze obejmowacé na-
stepujace ptaszczyzny:

— wzajemna wymiana informacji o dziecku,

— zaznajamianie rodzicow z praca wychowawczo-dydaktyczna przedszkola,

— podnoszenie kultury pedagogicznej rodzicow,

— starania o zapewnienie warunkow prawidtowego rozwoju dziecka,

— inicjowanie poczynan pedagogicznych rodzicow,

— oddziatywanie na postawy rodzicielskie,

— pomoc rodzicéw w ulepszaniu warunkow pracy przedszkola,

— integrowanie dzieci, rodzicéw i1 nauczycieli.

Do podstawowych zasad nawigzywania kontaktow miedzy $rodowiskiem
przedszkolnym a rodzinnym zalicza sig:

— zasadg pozytywnej motywacji, polegajaca na dobrowolnym udziale i $wia-
domosci celowosci wspotpracy,

— zasadeg partnerstwa, podkreslajaca rownorzednos¢ praw i obowiazkéw na-
uczycieli i rodzicow,

— zasadg wielostronnego przeptywu informacji, méwiaca o réznorodnych kon-
taktach porozumiewania si¢ miedzy nauczycielami i rodzicami,

— zasadg jednos$ci oddzialywan wychowawczych, polegajaca na wprowadzeniu
zgodnych celéw, metod i form pracy wychowawczej w domu i placowce
przedszkolne;j,

— zasadg aktywnej i systematycznej wspolpracy.

Dobra wspotpraca migdzy srodowiskiem przedszkolnym i rodzinnym obej-
muje wiele réoznorodnych kontaktow. Mozna je podzieli¢ na zbiorowe, grupowe
i indywidualne.

Do kontaktow zbiorowych zalicza sig:
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— zapoznanie rodzicow z trescia programu wychowawczo-dydaktycznego oraz
metodami jego realizacji,

— informowanie rodzicow o osiagnigciach dzieci, o postawach kolezenstwa,
wspoOtpracy i wspotdziatania na rzecz spraw i1 osob drugich, o rozwoju roz-
norakich zainteresowan i1 zamitowan dzieci,

— organizowanie spotkan merytoryczno-szkoleniowych poswigconych oma-
wianiu okreslonych probleméw wychowawczych, zdrowotnych, psycholo-
gicznych, socjologicznych — zaistniatych w grupie, przedszkolu, jak i w szer-
szym $rodowisku spotecznym.

Kontakty grupowe rodzicéw i nauczycieli to m.in.:

— spotkania rady rodzicow i wychowawcow,

— spotkania przedstawicieli spotecznos$ci rodzicoOw poswigcone roznego rodza-
ju pracom organizacyjno-gospodarczym na rzecz oddzialu przedszkolnego,

— spotkania metodyczne, takie jak zajecia otwarte dla zainteresowanych rodzicow,

— wspotudziat rodzicéw w organizowaniu rdznego rodzaju wycieczek, imprez
kulturalnych, sportowych, itp.,

— projektowanie i wykonywanie dekoracji i pomocy dydaktycznych.

Kontakty indywidualne obejmuja m.in.:

— konsultacje pedagogiczne,

— indywidualne rozmowy z rodzicami w ramach cotygodniowego dyzuru na-
uczycielskiego,

— wizyty domowe,

— kontakty telefoniczne,

— kontakty korespondencyjne: pisemne relacje o wynikach w zachowaniu, listy
pochwalne, reklaméwki o$wiatowe, informacje o planach na nowy tydzien,
o sukcesach i trudnosciach poszczegblnych dzieci,

— gromadzenie w teczkach i prezentowanie rodzicom wszystkich prac dziecka®.
Przedstawione formy wspotpracy pokazuja, ze rodzice maja duze mozliwo-

$ci zaangazowania si¢ w proces wychowawczo-dydaktyczny swoich dzieci. Mo-

ga one odnosic si¢ do dziatan na rzecz calej spotecznosci przedszkolnej lub tylko
do jednego oddziatu. Mimo iz niektore z tych form sa czasochtonne i wymagaja
duzego naktadu pracy, sa dla rodzicow atrakcyjne. Nie moga by¢ narzucane,
lecz kazdy wybiera to, co mu najbardziej odpowiada i w czym jest kompetentny.

Tak zorganizowana wspoipraca z rodzicami §wiadczy o ich upodmiotowieniu

1 partnerskim udziale w procesie wychowawczo-dydaktycznym swoich dzieci na

terenie przedszkola.

Otwierajac si¢ na potrzebg dobrej wspdtpracy z rodzicami i wychodzac na-
przeciw ich oczekiwaniom, nauczyciel poznaje oczekiwania rodzicOw wobec
przedszkola. Uzyskane w ten sposéb informacje sa w pelni uwzglednione w pra-
cy wychowawczo-dydaktycznej i opiekunczej przedszkola i pomagaja nauczy-

2 A. Klim-Klimaszewska, Pedagogika przedszkolna. Nowa podstawa programowa, Warszawa

2016, s. 103-104.
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cielowi w ukierunkowaniu jego oddziatywan, a tym samym tworzeniu lepszych
warunkow dla rozwoju dziecka.

2. Metodologiczne podstawy badan wlasnych

Celem przeprowadzonych badan bylo uzyskanie informacji, jakie oczekiwa-
nia wobec edukacji przedszkolnej maja rodzice dzieci 4-letnich uczgszczajacych
do wybranych losowo przedszkoli na terenie gminy Siedlce.

W badaniach zastosowano metode¢ sondazu diagnostycznego i technike ankiety.

Kwestionariusz ankiety skladal si¢ z 20 pytan. Badani mogli wskazywac
wigcej niz jedna odpowiedz.

Badaniami objgto 480 rodzicow, z czego 80% stanowity matki, a 20% sta-
nowili ojcowie.

3. Oczekiwania rodzicow wobec przedszkola w Swietle badan
wilasnych

W pierwszej kolejnosci rodzice odpowiadali na pytanie, czy ich dziecko
chetnie uczgszecza do przedszkola. 91% respondentéw odpowiedziato twierdzaco
na to pytanie, natomiast 9% stwierdzito, ze ich dziecko niezbyt chetnie chodzi
do przedszkola. Jednak nikt z tej grupy nie wyjasnit, dlaczego tak uwaza.

Nastegpnie rodzice odpowiadali na pytanie, czy sa zadowoleni z przedszkola,
do ktorego uczgszcza ich dziecko. 80% respondentoéw twierdzaco odpowiedziato
na to pytanie, natomiast 20% byto zdania przeciwnego. Tutaj rowniez rodzice
nie podali powodow swojego niezadowolenia.

Kolejne pytania dotyczyly spetniania przez przedszkole swoich zadan. Uzy-
skane dane przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Opinie rodzicéw na temat zadan spetnianych przez przedszkole

Lp. Czy przedszk({le spelnia Liczba odpowiedzi w %
zadania Tak Nie Nie mam zdania
1. |Wychowania zdrowotnego 80 0 20
7 ?Zl};crzlorzgr;ia spoteczno- 60 0 40
Wychowania umystowego 70 0 30
4. |Wychowania technicznego 70 0 30
Wychowania estetycznego 50 0 50

Zrodto: badania wlasne.
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Najwigcej rodzicow, bo 80%, stwierdzilo, ze przedszkole spelnia zadania
wychowania zdrowotnego. Wymieniali tu ksztattowanie czynnych postaw wo-
bec zdrowia i1 bezpieczenstwa wilasnego i innych, wyrabianie nawykéw higie-
niczno-kulturalnych, ksztattowanie prawidtowej postawy ciata oraz rozwijanie
ogolnej sprawnosci ruchowej. Do czynnosci tych badani rodzice zaliczyli:

— mycie rak przed i po positku,

— mycie rak po skorzystaniu z ubikacji,

— fluoryzacjg oraz mycie z¢gbow,

— prawidlowa postawe podczas zabawy oraz podczas positkow.

70% rodzicow stwierdzito, ze przedszkole spelnia zadania wychowania
umystowego. Wedlug nich zadania te realizowane sa poprzez rozwijanie aktyw-
nosci poznawczej dziecka, motywowanie do nauki, przyswajanie umiejgtnosci
czytania i pisania.

Rowniez 70% rodzicow uznalo, ze przedszkole spetnia zadania wychowania
technicznego. Zadania te rozumieli jako rozwijanie zainteresowan i sprawnosci
konstrukcyjnych, umiejegtnosci postugiwania si¢ prostymi urzadzeniami tech-
nicznymi, zapoznanie z rola techniki w zyciu cztowieka.

Na wychowanie spoleczno-moralne zwrdcito uwage 60% ankietowanych ro-
dzicow. Nie potrafili jednak wskaza¢, na czym polegaja zadania w tym obszarze.

Najmniej rodzicow, bo 50%, uznato, ze przedszkole spelnia zadania wycho-
wania estetycznego, to znaczy, rozwija wyobrazni¢, wrazliwo$¢ estetyczna
1 tworczos¢ dzieci w kontaktach ze sztuka, technika i przyroda.

Ponadto 80% badanych rodzicow stwierdzito, Zze przedszkole zapewnia
opieke, wychowanie i1 uczenie si¢ w atmosferze akceptacji dziecka i bezpieczen-
stwa. 2% rodzicéw nie miato zdania na ten temat, natomiast 18% respondentow
uwazato, ze przedszkole nie jest wystarczajaco bezpieczne. Jako przyczyng za-
grozenia rodzice ci wymieniali gtéwnie lokalizacje przedszkola przy dos¢ ru-
chliwej ulicy oraz wysokie schody prowadzace do wejscia przedszkola.

Jednoczesnie 85% respondentéw stwierdzito, ze przedszkole, do ktorego
uczgszeza ich dziecko, spetnia funkcje doradztwa i wspierania dziatan wycho-
wawczych rodziny wobec dziecka.

52% badanych rodzicéw uznalo, ze najwazniejsza funkcja przedszkola po-
winna by¢ funkcja wychowawcza. Przedszkole powinno skupi¢ sig na ksztatto-
waniu osobowosci dziecka. 40% respondentéw stwierdzito, Zze najwazniejsza
powinna by¢ funkcja opiekuncza. Dziatalno$¢ przedszkola powinna koncentro-
wac sig¢ na pilnowaniu dzieci, strzezeniu ich, troszczeniu si¢ o nich i dogladaniu.

Tylko 28% badanych rodzicéw uznato, ze najwazniejsza funkcja przedszko-
la powinna by¢ funkcja dydaktyczna, czyli przekazywanie wiedzy i wyposazenie
dziecka w umiejgtnosci, ktorych oczekiwac bedzie od niego szkota.

W nastepnej kolejnosci rodzice odpowiadali na pytanie, czy edukacja przed-
szkolna ma wptyw na ich dziecko. Uzyskane wyniki przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Zmiany zauwazone u dzieci pod wptywem edukacji przedszkolnej

Lp. Rodzaj zmiany Liczba odpowiedzi w %
1. |Wigksza samodzielnos$¢ 90
2. |Wigksza rozmowno$¢ 80

Pokonanie niecheci do okreslonych potraw 70
4 Wzrost umiejgtnosci podtrzymywania i nawiazywania kon- 65

taktow
5. |Spadek zachowan egoistycznych 60
6. |Stosowanie form grzecznosciowych 45
7. |Poznanie duzej ilosci piosenek 75
8. |Rozwoj umiejgtnosci plastycznych 75
9. |Wzbogacenie stownictwa 85

10. |Poszerzenie wiedzy o $§wiecie 90
11. |Wzrost zainteresowan ksiazkami 80
12. |Wzrost zaciekawienia $wiatem 85

Zrodto: badania wlasne.

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 2 mozna stwierdzi¢, ze naj-
wigeej ankietowanych, bo az 90%, uwazato, ze dzigki uczgszczaniu do przed-
szkola u ich dzieci wzrosta samodzielnos$¢ i poszerzyta si¢ wiedza o $wiecie.
85% rodzicow stwierdzito, ze pod wpltywem przedszkola dzieci wzbogacity
swoje stownictwo i wzrosto ich zaciekawienie Swiatem, a 80% badanych uznato,
ze ich dzieci staly si¢ bardziej rozmowne i bardziej zainteresowane ksigzkami.
Z kolei 75% ankietowanych stwierdzito, ze w przedszkolu ich dzieci poznaly
duzo piosenek 1 rozwingty swoje umiejgtnosci plastyczne, natomiast 70% ankie-
towanych stwierdzito, ze ich dzieci che¢tniej jedza potrawy, ktorych wczesniej
nie lubity.

65% badanych rodzicow zauwazyto u swoich dzieci wzrost umiejgtnosci
podtrzymania i nawigzywania kontakt, za§ 60% badanych spadek zachowan
egoistycznych. Tylko 45% respondentéw zauwazyto u swoich dzieci stosowanie
form grzeczno$ciowych.

Nastepnie rodzice wskazywali, czego w przedszkolu powinny uczy¢ si¢ ich
dzieci. Uzyskane wyniki przestawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Oczekiwania rodzicow wobec zakresu edukacji przedszkolnej

Lp. Rodzaj zakresu edukacji przedszkolnej Liczba odpowiedzi w %
1. |Porozumiewanie si¢ i kontakty z rOwiesnikami 81
2. |Wszechstronne przygotowanie do szkoty 25
3. |Samodzielno$¢ 44
4. |Tolerancja i szacunek 48
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Tabela 3. Oczekiwania rodzicow... (cd.)

Lp. |Rodzaj zakresu edukacji przedszkolnej Liczba odpowiedzi w %
5. |Wiersze i piosenki 20
6. |Odpowiedzialno$¢ 36
7. |Rozwijanie indywidualnych umiejgtnosci 36
8. |Dyscyplina 32
9. |Porozumiewanie si¢ z dorostymi 10
10. |Tworcze wyrazanie swoich przezy¢ 18
11. |Odczuwanie skutecznosci wlasnego dziatania 36
12. |Umiejgtno$¢ samooceny wlasnych dokonan 23

Zrddto: badania wlasne.

Dane przedstawione w tabeli 3 pokazuja, ze najwigcej rodzicow, bo 81%,
chciatoby, aby ich dzieci uczono w przedszkolu porozumiewania si¢ i kontaktow
z rowiesnikami. Mniejsza liczba respondentow — 48% — uwazata, ze przedszkole
powinno uczy¢ dzieci tolerancji i szacunku. Dla 44% rodzicow wazne bylo
uczenie w przedszkolu samodzielnosci. Wedtug 36% rodzicow przedszkole po-
winno uczy¢ odpowiedzialnosci 1 odczuwania skutecznosci wlasnego dziatania
oraz powinno rozwija¢ indywidualne umiej¢tnosci, a wedtug 32% rodzicow —
powinno uczy¢ dyscypliny. Tylko 25% rodzicow wskazato, ze przedszkole po-
winno wszechstronnie przygotowaé¢ do szkoty. Dla 23% respondentow wazne
byto, aby przedszkole uczyto umiejetnosci samooceny wlasnych dokonan. We-
dtug 20% rodzicow przedszkole powinno uczy¢ wierszy i piosenek, wedtug 18%
rodzicdw — tworczego wyrazania swoich przezyé¢, a wedtug 10% — porozumie-
wania si¢ z dorostymi.

Rodzice wypowiedzieli si¢ rdwniez, jak wedlug nich powinien przebiegad
proces edukacji w przedszkolu. Uzyskane dane przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Oczekiwania rodzicow wobec przebiegu edukacji przedszkolnej

Lp. Rodzaje oczekiwan Liczba odpowiedzi w %
1. |[Stopniowanie przekazywanej wiedzy 18
2. |Metody oparte do doswiadczeniu wlasnym dziecka 41
3. |Podejscie grupowe do realizowanych zadan 23
4. |Kontakty ze sztuka, zywym slowem 18

Zrodto: badania wlasne.

Analiza danych przedstawionych w tabeli 4 pozwala stwierdzi¢, ze najwigcej
rodzicow, 41%, oczekuje, ze przedszkole bedzie prowadzito edukacje metodami
opartymi na do$wiadczeniu wlasnym dziecka. 23% respondentow uwaza, Zze
edukacja przedszkolna powinna opiera¢ na grupowym podejsciu do nauczania,
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a 18% badanych rodzicow oczekiwatoby edukacji przedszkolnej opartej na stop-
niowym przekazywaniu wiedzy oraz kontaktach ze sztuka i zywym stowem.

W dalszej kolejnosci rodzice odpowiadali na pytanie, czy odpowiada im oferta
zaje¢ dodatkowych. 91% nie miato zastrzezen do organizowanych przez przedszko-
le zaje¢ dodatkowych, natomiast 9% uznalo, Ze zajecia takie powinny odbywacé si¢
czesciej. Jednoczesnie 59% rodzicdw stwierdzito, ze chcieliby, aby ich dzieci byty
objete zajeciami logopedycznymi, a 30% — zajeciami psychologicznymi.

Rodzice wyrazili takze swoje opinie na temat wyzywienia w przedszkolu. 86%
badanych byla zadowolona z positkow proponowanych w przedszkolu, natomiast
14% rodzicow uwazalo, ze w jadlospisie powinno znajdowac si¢ wigcej warzyw.

Kolejnym etapem badan byto uzyskanie od rodzicéw opinii na temat warun-
kéw materialnych przedszkola, do ktérego uczgszcza ich dziecko. 9% badanych
ocenilo warunki materialne przedszkola jako bardzo dobre, 46% — jako dobre,
a 4% — jako wystarczajace. 41% respondentow uznalo warunki materialne
przedszkola za zte. Rodzicéw tych zapytano zatem, co wplyneto na taka ich opi-
nig. Uzyskane odpowiedzi przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. Przyczyny ztych warunkéw materialnych przedszkola wedtug badanych rodzicéw

Lp. Przyczyny ztych warunkéw Liczba odpowiedzi w %
1. |Malo zabawek odpowiednich do wieku dzieci 9
2. |Stare i zniszczone zabawki 22
3. |Malo ksiazek i czasopism dla dzieci 34
4. |Mato pomocy dydaktycznych 33
5. |Szorstka wyktadzina 11

Zrodto: badania wlasne.

Dane przedstawione w tabeli 5 pozwalaja stwierdzi¢, iz najwigksza grupg ro-
dzicow stanowili ci, ktdrzy zte warunki materialne przedszkola upatrywali w ma-
lej ilosci ksiazek i czasopism dla dzieci (34%) oraz w matej ilosci pomocy dydak-
tycznych (33%). Dla 22% respondentdéw zte warunki materialne przedszkola prze-
jawialy si¢ w starych i zniszczonych zabawkach, dla 11% — w szorstkiej wykta-
dzinie, a dla 9% — w mate;j ilosci zabawek odpowiednich do wieku dzieci.

W kolejnym etapie badan rodzice ustosunkowywali si¢ do wspolpracy z na-
uczycielka. Wymienione przez nich dominujace formy wspotpracy przedstawio-
no w tabeli 6.

Dane przedstawione w tabeli 6 pokazuja, iz wérdd ankietowanych rodzicow
najwigcej, bo az 56%, wskazato, ze w przedszkolu przewaza rozmowa z nauczy-
cielka. Kolejna forma wspdlpracy sa uroczystosci, zebrania grupowe i zajecia
otwarte, ktére potwierdzito 28% respondentéw, a nastgpnie zebrania ogdlne —
16%, 1 kaciki dla rodzicow — 8%. Dla 66% rodzicow kontakty te sa bardzo do-
bre, a dla 30% — dobre. Natomiast 4% badanych ocenito kontakty z nauczycielka
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jako zle, ale nie podali uzasadnienia takiej oceny. Jednoczesnie 46% badanych
rodzicow stwierdzito, ze oczekuja od nauczycielki wigcej zebran ogodlnych, 41%
— wigcej rozmoéw indywidualnych, 36% — wigcej uroczystosci i zaje¢ otwartych,
a 20% respondentéw — zwigkszenia czgstotliwosci zebran grupowych. 14% ba-
danych rodzicéw oczekiwatoby od nauczycielki takze kontaktow telefonicznych
1 za pomoca poczty e-mailowe;j.

Tabela 6. Dominujace formy wspotpracy nauczycielki z badanymi rodzicami

Lp. Formy wspélpracy Liczba odpowiedzi w %
1. |Rozmowa z nauczycielka 56
2. |Uroczystosci 28
3. |Zebrania grupowe 28
4. |Zebrania ogdlne 16
5. |Kaciki dla rodzicow 8
6. |Zajecia otwarte 28

Zrédto: badania wlasne.

Nastepnie rodzice okreslali, jakich informacji chcieliby uzyska¢ od nauczy-
cielki. Dane w tym zakresie przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Informacje od nauczyciela oczekiwane przez rodzicOw

Lp. Rodzaj informacji oczekiwanych od nauczyciela ILiczba odpowiedzi w %
1. |[Informowanie o problemach wychowawczych 5
2. |Informowanie o osiagnigciach i trudnosciach dzieci w nauce 55
3 Zapoznagie z planowanymi imprezami okoliczno$ciowymi i wy- 27
cieczkami
4. |Omawianie wspodlnego planu dziatania 14
5. |Udzielanie rady, pomocy 23
6. |Informowanie o $rodkach pienigznych pochodzacych ze zbidrek 18
7. |Informowanie o zajgciach dodatkowych 46
8. |Informowanie o programie i metodach wychowawczych 5

Zrodto: badania wlasne.

Dane przedstawione w tabeli 7 pokazuja, Zze najwigksza grupg stanowili rodzice,
ktorzy oczekiwali od nauczycielki informacji o osiagnigciach i trudnosciach w na-
uce swojego dziecka (55%), nastgpnie rodzice, ktorzy chceieliby by¢ informowani
o planowanych imprezach okoliczno$ciowych i wycieczkach (27%) oraz rodzice,
ktorzy oczekiwaliby od nauczycielki rady i pomocy (23%). 18% rodzicow chciato-
by, aby nauczyciel informowat ich o srodkach pienigznych pochodzacych ze zbio-
rek, 14% rodzicéw, aby nauczycielka wspolnie z nimi omawiala plan dziatania,
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a 5%, aby informowata ich o problemach wychowawczych oraz o programie i me-
todach wychowawczych. Jednoczesnie 77% badanych rodzicow zadeklarowato
swoja pomoc przy wykonywaniu prac spoteczno-uzytecznych na rzecz przedszkola

1 grupy a 23% — pomoc przy wykonywaniu pomocy dydaktycznych.

Rodzice przedstawili takze swoje oczekiwania wobec nauczyciela. Pozadane

przez nich cechy przedstawiono w tabeli 8.

Tabela 8. Cechy nauczyciela pozadane przez rodzicoOw

Lp. Pozadane cechy nauczyciela Liczba odpowiedzi w %
1. |Wyrozumiaty 68
2. |Tworzacy warunki do jak najlepszego rozwoju dzieci 9
3. |Respektujacy zasadg partnerstwa w relacjach z rodzicami 14
4. |Tolerancyjny i akceptujacy dzieci 9
5. |Serdeczny 18
6. |Sprawiedliwy 36
7. |Cierpliwy 27
8. |Doswiadczony 18
9. |Posiadajacy kwalifikacje zawodowe, wyksztatcony 39
10. |Posiadajacy umiejgtnosci pedagogiczne 64
11. |Komunikatywny 70
12. |Odpowiedzialny 80
13. |Ciepty 85
14. |Sympatyczny 75
15. |Zyczliwy 90
16. |Mtody 60
17. |Konsekwentny 45
18. |Wesoly 38
19. |USmiechnigty 50

20. |Spokojny 48

21. |Wymagajacy 65

22. |Stanowczy 32

23. |Zorganizowany 30

24. |Przewidujacy 10

25. |Ambitny 17

26. |Zadbany 36

27. |Wszechstronny 28

28. |Uprzejmy 35

29. |Uczciwy 30

Zrodto: badania wiasne.
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Dane przedstawione w tabeli 8 pokazuja, ze wedlig rodzicéw nauczyciel
powinien odznaczac sig¢ wieloma cechami. Dla wigkszos$ci z nich powinna to by¢
osoba zyczliwa (90%), ciepta (85%), odpowiedzialna (80%), sympatyczna
(75%) 1 komunikatywna (70%). Powinna to by¢ réwniez osoba wyrozumiata
(68%), wymagajaca (65%), posiadajaca umiejetnosci pedagogiczne (64%), mto-
da (60%) i usmiechnigta (50%). Ponadto, wedtug rodzicéw, nauczyciel przed-
szkola powinien by¢ spokojny (48%), ale konsekwentny (45%), posiadaé kwali-
fikacje zawodowe i1 wyksztatcenie (39%), by¢ wesoly (38%), zadbany (36%)
i sprawiedliwy (36%), uprzejmy (35%), ale stanowczy (32%), zorganizowany
(30%) i uczciwy (30%). Dla rodzicow wazne byly tez takie cechy, jak: wszech-
stronnos$¢ (28%), cierpliwos¢ (27%), serdecznosc (18%) 1 doswiadczenie (18%),
ambicja (17%), respektowanie zasady partnerstwa w relacjach z rodzicami
(14%), przewidywalnos¢ (10%), tolerancja i akceptowanie dzieci (9%), a takze
tworzenie warunkow do jak najlepszego ich rozwoju (9%).

Z kolei niepozadane cechy nauczyciela wedtug badanych rodzicow przed-
stawia tabela 9.

Tabela 9. Niepozadane cechy nauczyciela wedlug badanych rodzicow

Lp. Niepozadane cechy nauczyciela Liczba odpowiedzi w %
1. |Krzyczacy na dzieci 100
2. |Bijacy dzieci 100
3. |Poréwnujacy dzieci ze soba 90
4. |Niecierpliwy 95
5. |Wybuchowy 85
6. |Faworyzujacy niektére dzieci 80
7. |Zaniedbujacy dzieci 70
8. |Os$mieszajacy dzieci 68
9. |Obojetny w stosunku do dzieci 55
10. |Zawstydzajacy dzieci 60
11. [Ponizajacy dzieci 65
12. |Obrazajacy dzieci 65
13. |Wychodzacy z sali podczas zajgé 50
14. |Leniwy 48
15. |Bojacy sig rodzicow 45
16. |[Stary 30
17. |Straszacy dzieci 49
18. |[Stresujacy dzieci 50
19. |Zmuszajacy do zabawy 45
20. [Noszacy wyzywajace stroje 25
21. |Palacy w obecnosci dzieci 20

Zrodto: badania wlasne.
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Dane przedstawione w tabeli 9 pokazuja, ze wszyscy rodzice byli zgodni co
do tego, ze nauczyciel przedszkola nie moze krzycze¢ na dzieci (100%) i ich bi¢
(100%). Nie powinien takze by¢ niecierpliwy (95%) 1 poréwnujacy dzieci ze so-
ba (90%), wybuchowy (85%) 1 faworyzujacy niektére dzieci (80%), a takze ich
zaniedbywac (70%). Dla wielu rodzicoéw niedopuszczalne jest o§mieszanie dzie-
ci (68%), ponizajacy ich (65%), obrazanie (65%) i zawstydzanie (60%), oboj¢t-
nos¢ w stosunku do dzieci (55%) i stresowanie ich (50%) oraz wychodzenie
z sali podczas zaje¢ (50%). Ponadto nauczyciel przedszkola nie moze straszy¢
dzieci (49%), by¢ leniwy (48%), baé si¢ rodzicow (45%) i zmusza¢ dzieci do
zabawy (45%). Nie powinien tez by¢ stary (30%), nosi¢ wyzywajacych strojow
(25%) 1 pali¢ w obecnosci dzieci (20%).

Rodzicow zapytano rowniez, co zmieniliby w przedszkolu swojego dziecka.
20% ankietowanych stwierdzito, ze w przedszkolu, do ktérego uczgszcza ich
dziecko, nie trzeba niczego zmieniaé. Pozostali rodzice wymienili zmiany przed-
stawione w tabeli 10.

Tabela 10. Zmiany w funkcjonowaniu przedszkola sugerowane przez badanych rodzicow

Lp. Sugerowane zmiany Liczba odpowiedzi w %
1. |Urozmaici¢ positki 90
2. |Nie zgadzaé .SiQ, aby chore dzieci byly przyprowadzane do g5

przedszkola i zarazaly inne
3. |Wigcej przebywacé z dzie¢mi na §wiezym powietrzu 75
4. |Bra¢ pod uwagg prosby rodzicow 60
5. |Zakupi¢ wigcej zabawek 55
6. |Zwigkszy¢ nadzor na czas odbierania dzieci z przedszkola 45
7. |Zwigkszy¢ ilos¢ zaje¢ dodatkowych 40
8. |Dokona¢ okreslonych remontéw 20
9. |Sprawi¢, aby sala, w ktorej przebywaja dzieci, stata sig bar- 15
dziej kolorowa
10 Rozdzi.ellic' obiad, tq zZnaczy pi§rwsze d?m.ie poda¢ na przyktad 10
o godzinie 11, drugie za$ godzing pdzniej

Zrddto: badania wlasne.

Dane przedstawione w tabeli 10 pokazuja, ze najwigcej rodzicow sugerowa-
o urozmaicenie positkow (90%) oraz nie zgadzato si¢ na przyprowadzanie do
przedszkola dzieci chorych (85%). Dzieci powinny réwniez wigcej przebywac
na §wiezym powietrzu (75%), w wigkszym stopniu powinny by¢ brane pod
uwage prosby rodzicow (60%). Czgs¢ rodzicéw uwazata, ze do przedszkola na-
lezy zakupi¢ wigcej zabawek (55%), zwiekszy¢ nadzoér na czas odbierania dzieci
z przedszkola (45%), a takze zwigkszy¢ ilos¢ zaj¢¢ dodatkowych (40%). Niekto-
rzy rodzice sugerowali, aby w przedszkolu dokona¢ stosownych remontow
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(20%), sprawi¢, aby sala, w ktorej przebywaja dzieci, stala si¢ bardziej kolorowa

(15%) i podawacé poszczegolne dania obiadu w godzinnym odstepie (10%).
Ostatnim etapem badan byto uzyskanie informacji o tym, jakie wedhug rodzi-

cow powinno by¢ przedszkole. Uzyskane odpowiedzi przedstawiono w tabeli 11.

Tabela 11. Sugerowane przez rodzicéw cechy przedszkola

Lp. Cechy przedszkola Liczba odpowiedzi w %
1. |Akceptujace dzieci 27
2. |Wspotpracujace z poradniami 9
3. |Bezpieczne, czyste i dbajace o higieng 41
4. |Dobrze wyposazone w pomoce dydaktyczne 18
5. |Z wyksztatcona, wykwalifikowana kadra 41
6. |Kladace nacisk na nauczanie 36
7. |Ktadace nacisk na wychowanie i opiekg 9
8. |Rozwijajace zainteresowania i doskonalace umiejetnosci 32
9. |Udzielajace pomocy specjalistycznej 23
10. |Przyjazne 64
11. |Z domowa atmosfera 44
12. |Wspolpracujace z rodzicami 48
13. |Bezpieczne i estetyczne 44
14. |Tansze 28
15. |Uczace funkcjonowania w grupie i poza nia 44
16. |Dobrze wyposazone w zabawki 24

Zrédto: badania wlasne.

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 11 mozna stwierdzi¢, iz rodzice
cheieliby, aby przedszkole ich dzieci bylo przyjazne (64%) 1 wspotpracujace z ro-
dzicami (48%), z domowa atmosfera (44%), bezpieczne i estetyczne (44%), uczace
funkcjonowania w grupie i poza nia (44%). Powinno posiada¢ wyksztalcona i wy-
kwalifikowana kadra (41%), by¢ bezpieczne, czyste i dba¢ o higieng (41%), ktas¢
nacisk na nauczanie (36%), rozwija¢ zainteresowania i doskonali¢ umiejetnosci
dzieci (32%). Powinno by¢ tansze (28%), akceptujace dzieci (27%), dobrze wypo-
sazone w zabawki (24%) i udzielajace pomocy specjalistycznej (23%). Powinno
takze by¢ dobrze wyposazone w pomoce dydaktyczne (18%), ktas¢ nacisk na wy-
chowanie i opieke (9%) a takze wspotpracowaé z poradniami (9%).

Zakonczenie

Rodzina i przedszkole to dwie instytucje odgrywajace szczegolna role w zy-
ciu matego dziecka — sa odpowiedzialne za jego wychowanie i jakos$¢ przyszitego
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zycia. Dlatego powinny wspolpracowac ze soba i podejmowac partnerskie dzia-
tania. Powszechnie wiadomo, ze za organizacj¢ pracy przedszkola odpowiada
personel placowki, a glownym dokumentem okres§lajacym bardzo doktadnie t¢
organizacj¢ jest statut. Jest on jednym z najwazniejszych dokumentéow przed-
szkola, stanowiacym podstawe jego dziatalnosci. Moze on by¢ poszerzony o bo-
gatsza oferte edukacyjna, lecz jego zapisy nie moga by¢ sprzeczne ze statutem
ramowym, ktory zawarty jest w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowe;.
Statut przedszkola opracowywany jest zazwyczaj w momencie zaktadania przed-
szkola i w nastepnych latach ulega niewielkim zmianom. A przeciez zmieniaja si¢
czasy, zmieniaja rodzice i zmieniaja si¢ ich oczekiwania wobec przedszkola.

Przedstawione w artykule badania pokazaly, ze ogodlnie rodzice sa zadowo-
leni z przedszkola, do ktdrego uczgszcza ich dziecko. Chgtnie uczestnicza w zy-
ciu przedszkola, angazuja si¢ w przygotowywanie uroczystosci i imprez przed-
szkolnych. Maja jednak swoje oczekiwania wobec edukacji przedszkolnej. Chca
jak najlepiej dla swojego dziecka, a zatem chca dobrego przedszkola. Dobre
przedszkole powinno stara¢ si¢ odpowiada¢ na te oczekiwania. Nauczyciel po-
winien u$wiadomi¢ sobie, ze to rodzice sa najwazniejszymi osobami w zyciu
dziecka i ze to nauczycielowi powinno zaleze¢ na nawiazaniu z nimi dobrych
kontaktow. Powinien zatem shucha¢ rodzicoéw i1 poznac ich oczekiwania. Rodzice
powinni czu¢ si¢ w przedszkolu tak samo dobrze, jak ich dziecko.

Opracowujac statut przedszkola, uwzglednia si¢ Konwencje o prawach
dziecka, dokument przyjety przez Zgromadzenie Narodowe ONZ, ktory Polska
ratyfikowata 30 IV 1991 r. i ktorego tekst znajduje sie¢ w Dzienniku Ustaw
z 1991 r. Nr 120, poz. 526. Warto moze rowniez wzia¢ pod uwage Europejska
kartg praw i obowiazkow rodzicoOw opracowana przez Europejskie Stowarzysze-
nie Rodzicow (EPA) i przyjeta w 1992 roku. Europejska karta praw i obowiaz-
kéw rodzicéw wskazuje na wazne miejsce rodzicow w systemie edukacyjnym,
a takze w lokalnej spotecznosci. Reprezentuje stanowisko, ze rodzice moga wy-
magac od 0sob 1 instytucji odpowiedzialnych za edukacj¢ formalng ich dziecka,
by respektowano ich prawa do przewodniej i aktywnej roli w edukacji dziecka.
Rodzice maja rowniez pewne obowiazki wobec dziecka i szkoly. Przez szkote
nalezy tu rozumie¢ rowniez placowke wychowania przedszkolnego.
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Parents’ expectations of pre-school education

Summary

Parents and teachers are significant people to the child. Therefore, only their cooperation allows to
create one noncontradictory educational system. To properly educate and design educational activ-
ities in kindergarten, the teacher must first know the expectations of parents, who want, that their
child will feel safe in kindergarten both physically and mentally. The article presents research re-
garding parents’ expectations for their children’s kindergarten.

Keywords: parents, expectations, pre-school education, cooperation, teacher.



