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Nowe media w rzeczywistosci szkolnej —
rewolucja, ewolucja czy regresja

W ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat bylismy $wiadkami bardzo szyb-
kiego postepu technicznego. Dotyczyt on - i dotyczy nadal - w szczegdlnosci
komputeryzacji niemal wszystkich dziedzin ludzkiego zycia. Nie oparla sie
jej rowniez sfera edukacji. Oczywiscie nie ma w tym nic ztego, pod warun-
kiem zZe zaslepieni mozliwosciami, jakie niosg wspélczesne komputery, nie
zapomnimy o podstawowych, uniwersalnych i niezmiennych od lat zasa-
dach dydaktyki ogolnej. Zanim jednak przejdziemy do sedna niniejszych
rozwazan, zasadne wydaje sie ich rozpoczecie od zdefiniowania kilku pojec.

Co moze kry¢ sie pod terminem ,nowe media”? Niewatpliwie jest to
okreslenie, ktére w ostatnich latach styszymy bardzo czesto. W potocznym
rozumieniu kryja sie za nim gléwnie komputery oraz Internet. Mato kto
jednak prébuje dociec istoty znaczenia tego pojecia. Wydaje sig, ze jego
najtrafniejsza definicje sformulowal L. Manovich, profesor Uniwersytetu
Kalifornijskieg o (http://manovich.net/). Zdaniem Manovicha, nowe media
to m.in. nowe podejscie do otaczajacej nas rzeczywisto$ci wynikajace
z mozliwosci, jakie otwieraja przed nami wszelkie nowe technologie na ich
wczesnym etapie rozwoju (za: M. Talarek, Czym wtasciwie sq ,nowe media”).
Tak wiec w czasach prehistorycznych pod tym pojeciem mozna byto rozumiec¢
np. wymyslone przez ludzi znaki dymne czy inne sygnaly, ktére umozli-
wialy im przekazywanie informacji na wieksze odleglosci w sposéb szybki
iniewymagajacy bezposredniego kontaktu. Niewatpliwie byly to wynalazki,
ktore wtedy dla cztowieka stanowily nowa jakosc¢ i otwarty przed nim nowe
mozliwosci rozwoju i codziennego funkcjonowania. Wraz z rozwojem cywi-
lizacyjnym media sie starzaty, a role nowych mediéw przejmowaty coraz to
nowe wynalazki i udogodnienia. Niektore sposréd starych mediow przeszly
bezpowrotnie do historii, jednak ich znaczna czes¢ nadal pelni istotng role
w zyciu spolecznym (np. prasa albo radio). Odnoszac powyzsze rozwazania
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do zagadnien zwigzanych z edukacja oraz teoriami dydaktycznymi, nalezy
zauwazyd, ze niemal z kazdym nowym wynalazkiem pewne grupy autoréw
i badaczy wiazaly wielkie nadzieje. Uwage na to zwraca m.in. C. Stoll, ktéry
w ksigzce High Tech Heretic przywotuje nastepujace fakty:

Thomas A. Edison w 1922 r. méwit: ,Film zrewolucjonizuje nasz system
edukacyjny [..] w ciggu kilku lat zastepujac w duzej mierze, jeéli nie catkowicie,
tradycyjne ksiazki”. I dalej - w 1945 r. William Levenson napisat: ,przenosny
odbiornik radiowy bedzie tak popularny w klasie szkolnej jak obecnie tablica.
Radio bedzie zintegrowane ze szkolnym zZyciem jako medium edukacyjne”,
(C. Stoll, 1999, s. 35-36).

Przygladajac sie jednak obecnej rzeczywistosci szkolnej, zauwazamy,
ze praktycznie zadna z przytoczonych prognoz sie nie sprawdzita. Owszem,
wiekszos¢ sposrod nowych wynalazkéw znalazta sobie jakie$ miejsce w teorii
i praktyce ksztalcenia, zaden jednak nie zrewolucjonizowal podstaw oraz
ogoélnych zasad dydaktyki ogélnej. Jak juz wspomniano, w chwili obecnej
pod pojeciem nowych mediéw rozumiemy gltéwnie caly wachlarz mozliwosci
iustug, jakie niosa wspoélczesne komputery oraz ogélnoswiatowa sie¢ Internet.
I po raz kolejny jestesmy swiadkami wypowiedzi wskazujacych na mozliwosé
czy nawet wrecz konieczno$¢ zrewolucjonizowania zasad dydaktycznych,
tak aby proces edukacji byt w jak najwiekszym stopniu skomputeryzowany
oraz opieral si¢ na komunikacji umiejscowionej w znacznej mierze w Swie-
cie cyberprzestrzeni. Nie negujac w zadnym wypadku niespotykanych do
tej pory mozliwosci technicznych oraz nie odcinajac sie od ich stosowania
W nauczaniu i uczeniu sie, nalezy sobie jednak zada¢ nastepujace pytanie:
Czy teorie, ktore stoja za edukacyjnymi mozliwosciami nowych mediéw, sa
rzeczywiscie czyms$ nowym, czy tez powstaly juz duzo wczesniej, a w chwili
obecnej zyskuja jedynie nowa jakos¢ dzieki zaawansowanym wynalaz-
kom? Odpowiedz na to pytanie wydaje sie niezwykle istotna w kontekscie
pojawiajacych sie gloséw o koniecznosci caltkowitej zmiany zasad dydak-
tycznych, ktére w skrajnych wypadkach postuluja catkowite oderwanie sie
od dotychczasowego dorobku dydaktyki ogélnej i zastapienie jej nowymi
teoriami, dopasowanymi do obecnej rzeczywistosci oraz nauczania zdo-
minowanego przez nowe media. I w tym wlasnie miejscu dochodzimy do
zadanego w tytule niniejszego tekstu pytania. W jaki spos6b mozna ocenic¢
opisywang powyzej zmiane? Czy bylaby to rewolucja czy ewolucja, a moze
regresja? Zasadne wydaje sie rozpoczecie rozwazan od zdefiniowania i za-
nalizowania znaczenia tych poje¢, aby w dalszej czedci rozwazan unikna¢
nieporozumien, ktére moga wynikac z niejednoznacznego ich rozumienia
przez czytelnikow.
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Cytujac za Wikipedia:

Rewolucja (z wczesnosredniowiecznej faciny revolutio - przewrét) - znacza-
ca zmiana, ktéra zazwyczaj zachodzi w stosunkowo krétkim okresie (http://
plwikipedia.org/wiki/Rewolucja).

Najczesciej pojecie to odnosi si¢ do zmian spotecznych czy politycznych,
trzeba jednak zauwazy¢, ze w potocznym jezyku jest czesto uzywane do
okreslenia innych, bardzo szybkich zmian, ktére wprowadzaja do naszego
zycia nowe wyzwania, nowa jakoé¢ czy nowe zagrozenia. Moéwiac o zmia-
nach w procesie edukacyjnym, niewatpliwie mozna okresli¢ je jako istotne
dla calego spoleczeristwa. Jesli zatem mialyby dotyczy¢ najwazniejszych
zasad dydaktyki ogélnej i spowodowac ich znaczacg korekte, to niewatpli-
wie uzycie pojecia rewolucji wydaje sie wielce uzasadnione. Nalezy bowiem
zauwazy¢, ze zasady te powstawaty niemal od poczatku istnienia ludzkosci
i niejednokrotnie odwotujemy sie w nich do autoréw z okresu starozytnosci
czy $redniowiecza. Komputery i Internet w obecnej formie to wynalazek
ostatnich kilkudziesieciu lat. Zatem postawienie calej dydaktyki na glowie po
to, aby dostosowac ja do najnowszych zdobyczy techniki, na pewno w sposéb
uzasadniony mozna nazywac rewolucja.

Kontynuujac jednak nasze rozwazania, musimy wréci¢ do przytoczonego
juz wczesniej cytatu Stolla, ktéry zwraca uwage, w jaki sposéb dydaktyka
reagowala na wczesniejsze zdobycze techniki. Rewolucja miata towarzyszy¢
wprowadzeniu radia czy telewizji. W latach 80. XX w. bylismy §wiadkami
promowania teorii nauczania programowanego i uzycia tzw. maszyn dy-
daktycznych. W tym kontekécie musimy zauwazy¢, ze to, co w istocie dziato
sie (i wydaje sig, ze dzieje si¢ nadal) z dydaktyka, w zadnym razie nie jest
gwaltowna i znaczaca zmiang. Nowe wynalazki znajduja swoje miejsce w pro-
cesie ksztalcenia, ale jest to proces stopniowy. Nalezy przy tym zauwazy¢,
ze ich wykorzystaniu §wietnie sprawdzaja sie teorie, ktére powstaty wiele
lat przed ich pojawieniem sie. Na przyklad wielu badaczy zwraca uwage,
ze pierwowzoru wspomnianej teorii nauczania programowanego mozna
doszukiwac sie w pochodzacych z okresu starozytnosci dialogach Sokratesa.
Przygladajac sie analizowanemu w niniejszym opracowaniu problemowi
w takim wiasnie kontekscie, trzeba przyja¢, ze nie mamy do czynienia z zad-
na rewolucja, lecz raczej z ewolucja. Jest to pojecie, ktérego pelna definicja
odwoluje si¢ najczesciej do biologii i zmian gatunkowych. Po raz kolejny,
positkujac sie Wikipedia, czytamy:

Ewolucja (tac. evolutio - rozwiniecie, rozw6j) - ciagly proces, polegajacy
na stopniowych zmianach cech gatunkowych kolejnych pokolert wskutek
eliminacji przez dobér naturalny lub sztuczny czesci osobnikéw (genotypow)
z biezacej populacji. Wraz z nowymi mutacjami wptywa to w sposéb ciagly na
biezaca pule genowa populacji, a przez to w kazdym momencie ksztaltuje jej
przecietny fenotyp. Zaleznie od sity doboru oraz szybkosci wymiany pokolen,
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po krétszym lub dluzszym czasie, w stosunku do stanu populacji wyjsciowej
powstaja tak duze réznice, ze mozna méwi¢ o odrebnych gatunkach (http://
plwikipedia.org/wiki/Ewolucja).

W potocznym rozumieniu pod pojecie ewolucji czesto podktada sie po
prostu proces zmian zachodzacych stopniowo w czasie. Zastanéwmy sie,
w jaki spos6b mozna przetozy¢ przytoczong definicje biologiczna na rzeczy-
wistos¢ dydaktyki ogélnej. Wraz z rozwojem mys$li technicznej pojawiaja sie
nowe wynalazki i nowe mozliwosci, ktére sa wykorzystywane w nauczaniu
i uczeniu sie. Dzigeki temu proces ten staje si¢ szybszy i tatwiejszy, nauczy-
ciel ma wiecej mozliwosci przekazywania wiedzy, a uczen jej szybszego
i sprawniejszego opanowania. Jednoczesnie podstawy teorii dydaktycznych
pozostaja niezmienione. Pojawiaja sie jedynie opracowania, ktére maja na celu
ich zaadaptowanie do nowej rzeczywistosci, oraz subdyscypliny dydaktyki,
jak choéby tzw. technologia ksztalcenia.

Ostatnim pojeciem zawartym w tytule niniejszego opracowania jest re-
gresja. Wydaje sie, ze w jego przypadku mozliwos¢ wielorakiej interpretacji
i r6znego definiowania jest najbardziej prawdopodobna. Sformutowanie to
wystepuje m.in. w statystyce, informatyce czy psychologii, i w kazdej z tych
dziedzin oznacza co$ innego. Na potrzeby naszych rozwazan przyjmiemy
rozumienie najblizsze temu psychologicznemu. Po raz kolejny, siegajac do
Wikipedii, czytamy: ,Regresja - [...] powré6t do zachowania charakterystycz-
nego dla wczesniejszego okresu rozwojowego” [http://pl.wikipedia.org/wiki/
Regresja_(psychologia)]. Dlaczego wtasnie to pojecie zostalo uzyte w zestawie-
niu z rewolucja i ewolucja w tytule niniejszego opracowania? Kazda zmiana
pociaga za soba okreslone skutki. Nie ma przy tym nic odkrywczego w tezie,
ze brak rzetelnej analizy teoretycznej i empirycznej okreslonego zagadnienia
moze spowodowad, iz skutki te nie tylko beda nieprzewidywalne, ale moga
spowodowac pogorszenie sie obecnie panujacych warunkéw i mozliwosci.
Zalozenie to dotyczy kazdej dziedziny nauki, w tym dydaktyki. Niewatpliwie
stoimy w obliczu zmiany. To, jak ona bedzie przebiega¢ i wygladac¢, przeto-
zy sie na okresSlone efekty w postaci zwiekszenia lub pogorszenia jakosci
procesu edukacyjnego. Takie pogorszenie mozna okresli¢ inaczej wlasnie
mianem regresji. Dydaktyka przez lata rozwoju wypracowata sobie teorie
pozwalajace na skuteczne dziatanie nauczyciela oraz efektywne przyswajanie
wiedzy przez uczniéw. Oczywiscie praktyka w tej dziedzinie nie zawsze wy-
glada najlepiej, ale mamy pewien realny, w miare dobrze opisany i zbadany
punkt odniesienia w dostepnej literaturze. Czy przypadkiem postulowana
przez niektérych rewolucja, ktéra miataby polegac na stworzeniu czego$ na
ksztalt zupelnie nowej dydaktyki, nie doprowadzi w istocie do regres;ji tej
dziedziny nauki?

W tym miejscu zasadne wydaje sie dokladniejsze przeanalizowanie
rewolucyjnego oraz ewolucyjnego scenariusza zmian w dydaktyce ogélne;.
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Na ile sa one uzasadnione i jakie moga by¢ hipotetyczne skutki przyjecia
kazdego z nich? Jak wspomniano, pod pojeciem nowych mediéw rozumie
sie obecnie przede wszystkim komputery i Internet, a wiec przedmiotowa
dyskusja toczy sie gléownie wokoét ich obecnosci w procesie edukacyjnym.
Nalezy przy tym podkreslic, Ze te osiggniecia wspolczesnej techniki maja nie-
zwykle istotny wplyw na niemal kazda dziedzine ludzkiego zycia, poczawszy
od rozrywki, przez prace, komunikowanie si¢, handel czy bankowos¢, az do
edukacji. Nawet gdyby dydaktyka ogélna nie zajela sie nowymi mediami,
nie dostrzegajac ich pojawienia sie i obecnosci w zyciu cztowieka, to i tak
jakos¢ procesu nauczania i uczenia sie¢ zmieni sie ze wzgledu na fatwiejszy
dostep do informacji oraz mozliwos¢ jej wymiany na bardzo szeroka skale,
praktycznie bez ograniczen wynikajacych z czasu i przestrzeni. Teza ta jest
grozna, ale na szczescie calkowicie nierealna. Musimy zajmowac si¢ procesem
komputeryzacji ksztalcenia, musimy o tym pisa¢ i musimy badac potencjalne
mozliwosci, korzysci i zagrozenia zwiazane z tym zjawiskiem. Opracowania
takie powinny powstawac na wielu plaszczyznach, ale niewatpliwie dydak-
tyka ogoélna i jej podstawy powinny pelni¢ w nich wiodaca role. Pisali juz
o tym m.in. S. Juszczyk i W. Zajac:

[..] efektywnos¢ oddziatywania komputera w edukacji czy w zajeciach terapeu-
tycznych w duzej mierze uwarunkowana jest racjonalnoscia jego wykorzystania
z poszanowaniem obowiazujacych zasad dydaktyki (1997, s. 43).

Zdanie to zdaje sie wskazywac raczej na koniecznos$¢ péjscia droga
ewolucji niz rewolucji. Autorzy ktada w nim nacisk na efektywnos¢ dziatan
edukacyjnych, co wydaje sie sprawa kluczowa i czesto pomijana w dostepnych
obecnie opracowaniach teoretycznych i empirycznych. Zwracaja uwage na
ulatwienia, jakie niesie komputeryzacja, oraz na zwiekszenie atrakcyjnosci
procesu dydaktycznego, a co za tym idzie - przyjemnosci z przyswajania
wiedzy. Jest to oczywiscie bardzo istotny element i mozemy z duzym praw-
dopodobieristwem przyjac¢ hipoteze, ze wraz ze wzrostem przyjemnosci
z uczenia sie wzrasta efektywnos¢ procesu nauczania. Nie sposéb jednak
jednoczesnie nie przyznac, ze weryfikacja tego zalozenia wymaga zlozonych
i dtugofalowych badan na odpowiednio dobranych i przygotowanych gru-
pach poréwnawczych. Nalezy zauwazy¢, ze na tak badang efektywnos¢ moze
wplywac réwniez wiele innych zmiennych, takich jak osobowos¢ i umiejet-
nosci nauczyciela czy srodowisko rodzinne, a w przypadku uzycia kompu-
terow i Internetu - dobér odpowiednich narzedzi oraz oprogramowania.
Wszystkie te elementy nalezaloby podda¢ odpowiedniej kontroli i analizie.
Tego typu opracowan brakuje i nie ma w tym nic dziwnego. Komputeryzacja
to dla dydaktyki zjawisko wcigz nowe. Komputery pojawiaja sie¢ w szkotach
i innych placéwkach edukacyjnych, ale sa tam jeszcze zbyt krétko oraz jest
ich zbyt mato, aby mozna w spos6b obiektywny i rzetelny ocenia¢ ich role
i wplyw na efektywnos¢ ksztalcenia. Badaczom najczesciej brakuje warunkow
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i mozliwosci, zaréwno technicznych, jak i kadrowych, aby przygotowac
analize empiryczna na taka skale. Jednoczeénie jednak autor niniejszego
opracowania nie wyobraza sobie mozliwosci przeprowadzenia tego typu
badan oraz rzetelnej analizy ich wynikéw w oderwaniu od dotychczaso-
wych osiagniec i teorii dydaktyki ogdlnej. W tym miejscu znéw pojawia sie
argument przemawiajacy za ewolucja. Rewolucja w powyzszym kontekscie
oznaczalaby przyjecie zmian w sposéb bezkrytyczny i uznanie stawianych
hipotez za prawdziwe, bez ich rzetelnej weryfikacji, co na pewno nie jest
dziataniem ani rozsagdnym, ani pozadanym.

Wypada tu podkresli¢, ze autor niniejszego opracowania w zadnym
wypadku nie nalezy do grona sceptykéw czy przeciwnikéw komputeryzacji
ksztalcenia. Wrecz przeciwnie, w codziennej pracy akademickiej na co dzien
korzysta z najnowszych osiggnie¢ technicznych oraz elementéw edukacji
zdalnej. Nalezy jednak po raz kolejny podkresdli¢, ze w sprawach tak istot-
nych jak edukacja zmiany powinny by¢ oparte na rzetelnych opracowaniach,
zaréwno teoretycznych, jak i empirycznych. W. Sadura juz w 1979 r. pisak:

[..] realizacja idei wspolczesnej dydaktyki bytaby obecnie niemozliwa bez od-
wolywania sie do pomocy techniki. [..] Stosowanie technicznych srodkéw dy-
daktycznych jest obiektywna koniecznoscia ery rewolucji naukowo-technicznej
(1979, s. 12).

I trudno sie z tym zdaniem nie zgodzi¢. Komputer, jako bardzo za-
awansowany techniczny érodek dydaktyczny, zajmuje stopniowo coraz to
wazniejsze miejsce w rozwazaniach dotyczacych wspélczesnej dydaktyki.
Jak pisat J. Sklodowski:

[..] nauczanie wspomagane komputerowo poprzez latwos¢ przestrzegania
zasad nauczania, a przede wszystkim zasady $wiadomego i aktywnego udzia-
tu uczniéw w procesie nauczania oraz takich jego ogniw jak wigzania teorii
z praktyka, ksztaltowania umiejetnosci i nawykéw utrwalania wiadomosci
i umiejetnosci, wreszcie kontroli i oceny wynikéw jest w opinii teoretykéw
nauczaniem niemal doskonalym, spelniajacym zalety nauczania problemowego
i programowanego zarazem (1987).

Pojawia sie jednak w tym miejscu kolejne wazne pytanie. W jakim stopniu
teorie lezace u podstaw wykorzystania komputeréw w dydaktyce sa koncep-
cjami nowymi, powstalymi wraz z pojawieniem sie tych urzadzen, a w jakim
pojawily sie juz duzo wczeéniej, najnowsze za$ osiggniecia techniczne daja
tylko mozliwos¢ ich pelniejszego i lepszego wdrozenia? Wspomniano juz
o koncepcji nauczania programowanego i lezacych u jej podstaw dialogach
Sokratesa. Teoria ta, mocno lansowana w latach 80., bezpowrotnie przeszia
na karty historii dydaktyki. Wydaje sie, ze zasadniczym jej problemem bylo
oparcie sie na zasadach psychologii behawioralnej (bodziec - reakcja), co
niewatpliwie skutecznie utrudnialo czy wrecz uniemozliwiato pielegnowa-
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nie niezwykle waznej idei podmiotowosci ksztalcenia. Jednak, analizujac
strukture wspolczesnych edukacyjnych programéw komputerowych, nie
spos6b nie dostrzec pewnych wyraznych czeéci wspdlnych miedzy nimi
a nauczaniem programowanym. Mozna by wrecz zaryzykowaé twierdze-
nie, ze wcigz wiele z nich od strony konstrukeji i zasady dziatania opiera sie
wlasnie na tamtych zasadach. Fakt ten zdaje si¢ podkresla¢ niebagatelna role
nauczyciela, ktéry w epoce komputeryzacji ksztalcenia wcale nie schodzi -
a przynajmniej na pewno nie powinien zej$¢ - na drugi plan. Sama maszyna
na obecnym etapie jej rozwoju nie jest w stanie zapewnic uczniowi odpowied-
niego poziomu relacji oraz interakcji o charakterze miedzyludzkim. Nalezy
bowiem pamietaé, ze proces dydaktyczny to nie tylko wpajanie i przyswajanie
wiedzy, ale réwniez caly szereg mechanizméw i oddzialywarn o charakterze
wychowawczym.

Przygladajac sie réznym teoriom dydaktyki ogélnej, znajdziemy mnostwo
przykladow, ktére sa w chwili obecnej wykorzystywane w nauczaniu opar-
tym na nowych mediach. Przywota¢ mozna m.in. ].H. Pestalozziego, ktéry

[..] celem nauczania czynil pobudzanie i rozwijanie wlasnej dziatalnosci umy-
stowej dzieci, kierowanie obserwowaniem przez dzieci otaczajacych je zjawisk,
a zarazem ich uogoélnianiem i wyrazaniem w slowie (W. Okon, 1998, s. 37).

Zalozenia te sg bardzo bliskie tym, ktére obecnie wysuwa si¢ w odnie-
sieniu do przyszlosci edukacji opartej na nowych mediach. Jedyna réznica
w prezentowanej tu roli nauczyciela dotyczy faktu, ze poznawanie §wiata ma
odbywac sie za posrednictwem komputera i Internetu, w ktérym nauczyciel
ma by¢ wlasnie swego rodzaju mentorem i przewodnikiem. Nieodzowne
wydaje sie rowniez przywolanie J.A. Komenskiego i jego tzw. zlotej zasady
dydaktyki, ktéra méwi m.in.:

Niech to zlotg bedzie zasada dla uczacych, azeby co tylko moga, udostep-
niali zmystom, a wiec: rzeczy widzialne wzrokowi, styszalne stuchowi, zapachy
wechowi, rzeczy smak majace smakowi, namacalne dotykowi, a jesli cos$ jest
uchwytne dla kilku zmysléw, nalezy je kilku zmystom naraz udostepnic (za:
W. Okon, 1998, s. 34).

Trzeba przyznaé, ze wsrdéd najistotniejszych mozliwosci, jakie przynio-
sty nam nowe media, jest wlasnie tatwos¢ ksztalcenia na podstawie tresci
multimedialnych. W czasach Komeriskiego realizacja jego zasady mogta by¢
utrudniona: wymagala okreslonej organizacji i mozliwosci wyjécia z uczniami
na spotkanie z realng rzeczywisto$ciag w celu jej namacalnego poznawania
i dodwiadczania. Obecnie te sama zasade mozna realizowaé na podstawie
treéci dostepnych w cyberprzestrzeni. Duzo latwiej, szybciej i taniej, ale
w istocie na podstawie tej samej teorii.

Dyskutujac na temat racjonalnego umiejscowienia srodkéw technicznych
w procesie dydaktycznym, zasadne jest przywolanie sformulowanej przez
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W. Okonia teorii ksztalcenia wielostronnego. Zagadnieniu temu po$wiecili
prace m.in. W.P. Zaczyniski i M. Tanas, a takze autor niniejszego artykutu.
Jedna z najwazniejszych zasad tej teorii jest zalozenie, ze, jak pisze Okon:
»[..] u podstaw prawdziwej aktywnosci umystowej lezy rozwéj zdolnosci
umystowych oraz samodzielnoéci w mysleniu” (1998, s. 209). Plynie stad
wniosek, ze w procesie nauczania

[..] niezbedne sa sposoby, ktére zmuszaja ucznia do bezposredniego poznawania
rzeczywistosci, do samodzielnego rozwigzywania zagadnien teoretycznych.
Rozwiazujac zagadnienie, uczenn wykorzystuje informacje zdobyte w gotowej
postaci, ale réwnoczes$nie zdobywa nowe wiadomosci bedace rezultatem roz-

wiazania (W. Okon, 1998, s. 209).

Przygladajac sie tym cytatom i analizujac ich znaczenie w odniesieniu
do wykorzystania nowych mediéow w procesie dydaktycznym, odnosimy
wrazenie, ze powstaly specjalnie na potrzeby ksztalcenia wspomaganego
komputerowo. Oczywiscie, teoria ta w stosunku do przywotywanych wczes-
niej Pestalozziego czy Komeriskiego jest stosunkowo nowa. Ale wspoélczesne
komputery sg jeszcze nowsze i nie istnialy jeszcze w czasie, kiedy byta formu-
fowana. Okoni nie mégt zatem przewidzied, ze dostarczg one szeregu zupelnie
nowych mozliwosci pozwalajacych na szersze i pelniejsze wykorzystanie
sformulowanych przezen zalozen. Na przyktad mozliwos¢ komputerowej
symulacji rzeczywistych zjawisk tam, gdzie zdobywana wiedza w duzej mie-
rze opiera si¢ na eksperymentach i do§wiadczeniach (czasem kosztownych,
a w przypadku popelnienia bledu réwniez niebezpiecznych), pozwala na
dokonanie precyzyjnych obliczeni i symulacje calego doswiadczenia, dzieki
czemu uczen moze prowadzi¢ dalsze eksperymenty przy zachowaniu cal-
kowitego bezpieczeristwa.

Wspomniana teoria daje jednak badaczowi do reki duzo wieksze
mozliwosci, ktére mimo ze byly juz przez autora niniejszego tekstu dysku-
towane w innych opracowaniach, zasadne jest teraz przypomnie¢. Jak juz
wspomniano, procesowi wprowadzania nowych mediéw do edukacji po-
winny towarzyszy¢ prowadzone na wielu ptaszczyznach badania i analizy
empiryczne, ktore dobrze jest osadzi¢ w jakich$ dostepnych nam teoriach.
I tu wiasnie ksztalcenie wielostronne daje badaczowi mozliwo$¢ oceny za-
chodzacych w edukacji zmian na kilku istotnych ptaszczyznach. Zdaniem
Okonia, osobowo$¢, traktowana jako stopniowo harmonizujgca sie calosé,
ma trzy podstawowe funkcje. Sg to:

[.] poznawanie $wiata i siebie, przezywanie §wiata i nagromadzonych w nim
wartosci oraz zmienianie $wiata. Te trzy typowo ludzkie funkcje lezg u podstaw
teorii ksztalcenia wielostronnego (W. Okori, 1998, s. 196).

Poza aktywnoscig intelektualng mamy tu zatem do czynienia z aktyw-
noscia emocjonalng oraz praktyczng, przy czym wszystkie s3 w procesie
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dydaktycznym tak samo wazne. Proces ksztalcenia nie powinien si¢ zatem
ograniczac tylko do ksztalcenia umiejetnosci intelektualnych (z czym nieste-
ty nader czesto mamy do czynienia we wspolczesnej szkole). Ksztalcenie to
réwniez wyrabianie umiejetnosci oceniania, analizowania czy zmieniania
otaczajacej nas rzeczywistosci; to rowniez ksztaltowanie postaw moralnych
i uczué. Analizujac obecnos¢ nowych mediéw w edukacji z takiej wlasnie
perspektywy, mozna w sposob racjonalny i obiektywny okresli¢ granice moz-
liwosci ich zastosowan oraz obszary, w ktérych ich uzycie jest mozliwe, ale
z punktu widzenia efektywnosci procesu dydaktycznego nie jest uzasadnione
i potrzebne, a czasem moze by¢ wrecz szkodliwe. Na przyktad w procesie
ksztaltowania osobowosci oraz tam, gdzie w gre wchodza uczucia czy em-
patia, rola srodkéw technicznych powinna byé¢ ograniczona do minimum,
a czasem wrecz do zera:

[.] problemem aktualnie waznym staje sie dla dydaktyki kwestia takich dzialan
dydaktycznych nauczyciela, w ktérych i dzieki ktérym nastepowac bedzie owo
pozadane taczenie tych dwoch czesto przeciwstawianych sobie pierwiastkow —
umystu i uczucia, racji i emocji (W.P. Zaczynski, 1990, s. 155).

Nie wydaje sie mozliwe, aby w dzialaniu tym czlowieka még}t zastgpic
komputer. Moze on jedynie poszerzy¢ i uatrakcyjni¢ game srodkow dydak-
tycznych stosowanych przez nauczyciela dla osiaggniecia wymienionego celu.
Idac dalej tym tropem, mozna przywolac kolejng teze Zaczyrniskiego. Ot6z
zwraca on uwage, ze wielostronno$¢ odwotluje sie takze do ,[...] uzasadnienia,
ktorym w rzeczy samej jest funkcjonowanie ucznia jako podmiotu poznania”
(W.P. Zaczynski, 1990, s. 11). Mamy tu zatem do czynienia z konkretnym od-
niesieniem do tak waznej podmiotowosci ksztalcenia. Wokot tego problemu
w kontekscie ksztalcenia wspomaganego nowymi mediami toczy sie wiele
dyskusji. Biorac jednak pod uwage indywidualnoéc i niepowtarzalnosé kazdej
jednostkiludzkiej, nie wydaje sie mozliwe, aby szczegdlnie w kwestii wrazeri
emocjonalnych i ich prawidlowej interpretacji mozna byto umniejszy¢ role
nauczyciela-czlowieka.

W tym miejscu nalezy sie zatrzymac na chwile przy tej analizie. Wpro-
wadzenie komputera do dydaktyki stawia przed nim zupeinie nowe wyzwa-
nia. Nalezy przy tym podkresli¢, ze dla wiekszosci obecnie zatrudnionych
nauczycieli s one naprawde trudne do ogarniecia i realizacji. Uczniowie,
z ktérymi przychodzi im pracowaé, wychowali si¢ w otoczeniu nowych
mediow i ich obstuga jest dla nich czyms$ naturalnym. Starsze pokolenie,
wzrastajac, obserwowalo pojawianie sie nowych wynalazkéw, bylo swiad-
kiem ich powstawania i bardzo dynamicznego rozwoju. Nawet jeéli niektérzy
nauczyciele uczyli sie ich obstugi na etapie szkoty czy studiow wyzszych,
to w wielu przypadkach wiedza ta jest obecnie catkowicie nieaktualna.
W konsekwencji nierzadko dochodzi do sytuacji, w ktérych uczen lepiej
postuguje sie komputerem od nauczyciela, ktéry teoretycznie powinien go

395



396 CzgS¢ 4. Z badan nad doskonaleniem procesu ksztatcenia

tej umiejetnosci nauczy¢. Jesli dotozymy do tego niektére bardziej radykalne
teorie, ktore mowia o stopniowym przechodzeniu do nauczania na odlegtos¢
i eliminacji tradycyjnej szkoly wraz ze znanym nam modelem nauczyciela-
-czlowieka z procesu dydaktycznego, nie dziwi, ze w wielu szkotach na
przeszkodzie ku szerokiemu wykorzystywaniu nowych mediéw w edukacji
stoja nie tylko ograniczenia natury finansowej, ale takze opér sporej czesci
grona pedagogicznego.

Podsumowujac czesciowo dotychczasowe rozwazania, nalezy zwrdécié
uwage na kilka najistotniejszych aspektéw. Odpowiednio oprogramowane
komputery z dostepem do Internetu majg nad stosowanymi wczesniej Srod-
kami automatyzujacymi ksztalcenie te gléwna przewage, ze dzieki swym
multimedialnym mozliwoéciom moga zaoferowac uczniowi wiecej niz samo
poznanie intelektualne. Odpowiednio skonstruowany program moze dawac
uczniowi mozliwos¢ aktywnosci tworczej i przezywania emocji z nig zwia-
zanych. Jednak, jak pisat C. Kupisiewicz:

[.] maszyny dydaktyczne - podobnie zresztg jak podreczniki programowane [..]
53 tylko jednym ze srodkéw nauczania, a tym samym nie wolno ich uwazac ani
za $rodek dominujacy, ani tym bardziej - jedyny (1966. s. 136).

Wydaje sig, ze cytat ten jest wcigz bardzo aktualny, nalezy jedynie
zastapi¢ slowa ,maszyny dydaktyczne” i ,podreczniki programowane”
stowem ,komputery”. Nalezy tez zwréci¢ uwage, ze dotychczas opracowane
teorie dydaktyki ogdlnej Swietnie sprawdzaja sie w rzeczywistoéci nowych
mediéw i w niczym nie ograniczaja mozliwosci ich zastosowania. Podej-
mowane zatem rozwazania powinny zmierza¢ w kierunku ich sensownego
i racjonalnego doboru, a nie préb tworzenia od nowa czegos, co juz dawno
zostalo wymyslone i opisane. Ta druga droga to przeciez tylko i wylacznie
niepotrzebna strata czasu, ktéry w obliczu btyskawicznego rozwoju mysli
technicznej jest bardzo cenny. Juz teraz jesteSmy z opracowaniami empi-
rycznymi dotyczacymi mozliwych efektow i wpltywu cyberprzestrzeni na
zycie spoleczne o krok w tyle za jej rozwojem. Jesli zaczniemy traci¢ czas
na wymyslanie znanych juz teorii, to moze si¢ okazac, ze rozw¢j badan za-
miast przyspieszy¢ swoje tempo, zwolni jeszcze bardziej, a obserwowana
w chwili obecnej luka zmieni sie w prawdziwg przepasé. Autor niniejszego
opracowania niejednokrotnie styszal na r6znych konferencjach naukowych
postulaty méwigce o koniecznosci stworzenia nowej dydaktyki i nowej me-
todyki. Méwimy jednak o dziedzinie nauki, ktéra rozwijala sie praktycznie
niemal od poczatku dziejow ludzkosci. Czy teraz mozemy rzeczywiscie
stworzy¢ co$ zupelnie nowego bez powielania opisanych juz wielokrotnie
teorii i rozwigzan? Nie wydaje sie, aby twierdzaca odpowiedz na to pyta-
nie byla mozliwa. Odwolujac sie zatem do postawionego w tytule pytania:
to ewolucja jest tym, do czego powinnismy dazy¢. Rewolucja oznaczataby
odciecie sie od wielu wspaniatych i dajacych sie¢ wykorzysta¢ osiagniec
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dydaktyki ogélnej. Zamiast postepu, ktérego niewatpliwie teraz bardzo
potrzebujemy, osiggnelibySmy regresje.

Zakoriczenie rozwazan w tym miejscu byloby w pewnym sensie moz-
liwe. Postawiono wszak pewne tezy i dokonano analizy zmierzajacej do
odpowiedzi na zawarte w tytule pytania. Wydaje sie jednak, ze brakuje
jednak jeszcze choéby pewnych sugestii, w jaki spos6b i na podstawie jakich
teorii powinnismy prowadzi¢ rozwazania empiryczne zwigzane z procesem
dydaktycznym. Wprawdzie wspominajac kilka akapitow wczeéniej o teorii
ksztalcenia wielostronnego, zasugerowano, ze moze by¢ ona $wietng podsta-
wa do takiej wiadnie analizy, zwrdécono jednak réwniez uwage, ze badania
te powinny by¢ prowadzone na wielu plaszczyznach. Mimo ze odnoszg sie
bezposrednio do dydaktyki i jej ewolucji, powinny analizowa¢ rzeczywistos¢
z wielu réznych punktéw widzenia. W tym kontekscie i w odniesieniu do
samej fizycznej obecnoséci nowych mediéw w rzeczywistosci szkolnej ciekawa
wydaje sie koncepcja czynu T. Kotarbiriskiego (1957, s. 435-436), dotyczaca
zewnetrznej i wewnetrznej moznosci dziatania. Koncepcja ta w odniesieniu
do dydaktyki szerzej opisana zostata m.in. przez klasyka polskiej dydaktyki,
W.P. Zaczynskiego (1980, s. 539-542). Méwi ona o koniecznosci wystapienia
warunkéw zewnetrznych oraz wewnetrznych jako niezbednych do tego,
aby czyn moégl zaistnie¢. W odniesieniu do zagadniert nauczania-uczenia
sie warunki zewnetrzne obejmuja takie elementy procesu dydaktycznego,
jak czas trwania zaje¢ i zdyscyplinowanie klasy, ale réwniez dostep do
srodkoéw dydaktycznych. Aby zatem nauczyciel mogt realizowaé nauczanie
wspomagane nowymi mediami, musi mie¢ ku temu odpowiednie zaplecze
w postaci sprzetu i oprogramowania. Warunki wewnetrzne z kolei to m.in.
che¢ i motywacja (uwarunkowana zwykle pozytywnym nastawieniem) do
podjecia okreslonego dzialania. Zatem drugim istotnym elementem, z kt6-
rego wynika dopiero mozliwos¢ zastosowania komputera na lekcji, jest po-
zytywna opinia nauczycieli i uczniéw na temat informatyzacji ksztalcenia.
Nalezy przy tym zauwazy¢, ze moznos¢ wewnetrzna przy braku moznosci
zewnetrznej (i odwrotnie) skutecznie uniemozliwia przestawienie dydaktyki
na tory nowych mediéw. Koncepcja ta wydaje sie doskonatym punktem wyj-
Scia do analiz empirycznych podejmowanego problemu, poniewaz kladzie
nacisk zaréwno na kwestie koniecznosci posiadania odpowiedniej bazy
sprzetowo-programowej i podbudowy teoretycznej jej wykorzystania, jak
i na problem miejsca nauczyciela oraz ucznia w informatyzacji ksztalcenia
i ich emocjonalne nastawienie’.

Rozwazania zawarte w dwoch powyzszych akapitach skupialy sie
na tych aspektach empirycznej analizy nowych mediow w procesie
edukacyjnym, ktére odnosza si¢ bezposrednio do teorii dydaktycznych

! Na temat zewnetrznych i wewnetrznych warunkéw zob. réwniez: W.P. Zaczyniski (1990,
s. 108-113).
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i zaplecza technicznego. Dzieki zastosowaniu teorii czynu Kotarbiriskiego
mozna takze poddac¢ analizie czynniki zwigzane z nastawieniem oraz
przygotowaniem nauczycieli i uczniéw do pojawiajacych sie zmian. Z cala
pewnoécia jednak nie jest to jeszcze obraz wystarczajacy, a badania ograni-
czone tylko i wylacznie do powyzszych obszaréw nie wystarcza do pelnej
weryfikacji wszystkich stawianych hipotez oraz postawienia pewnych,
dobrze udokumentowanych wnioskéw. Proces dydaktyczny to przeciez
proces komunikacji. Przebiega ona wielokierunkowo, a jej sie¢ jest w tym
wypadku zlozona i skomplikowana. Nie jest to bowiem tylko i wytacznie
prosta interakcja miedzy nauczycielem a uczniem. Nawet jesli skupiliby-
$my sie tylko i wylacznie na jej analizie, to nalezy przeciez zauwazyg, ze jej
forma i jakos¢ zmienia si¢ w zaleznosci od celéw, przekazywanych tresci
czy formy zaje¢. Oprocz tego mamy tu m.in. do czynienia takze z calym
szeregiem interakcji réwiesniczych. Badacze zjawiska zwracaja rowniez
uwage, ze cztowiek w kontakcie z nowymi mediami ma tendencje do trak-
towania ich na zasadach relacji zblizonej czy wrecz tozsamej z kontaktem
z innym czlowiekiem. Wéréd autoréw, ktérzy opisali to zjawisko, a takze
udowodnili jego istnienie na drodze empirycznej, sa B. Reeves i C. Nass. Na
podstawie licznych eksperymentéw, w ktérych media wystepowaty w roli
wspotuczestnikow interakcji, stworzyli oni réwnanie: media = prawdziwe
zycie. Sugeruje ono, ze ,[..] ludzie reaguja na media komunikacyjne tak,
jakby byly zywymi istotami” (B. Reeves, C. Nass, 2000, s. 15). Autorzy ci do-
wiedli, ze reguly, jakie towarzysza nam w interakcjach z ludZzmi, przenosimy
na grunt relacji z mediami: komputerami i telewizja. Zatem w przypadku
analizowanego przez nas problemu powinniémy badaniu poddac¢ réwniez
interakcje zachodzace miedzy wszystkimi wczeéniej wymienionymi pod-
miotami a nowymi mediami (czyli gléwnie komputerami podtaczonymi
do Internetu) wykorzystywanymi w procesie dydaktycznym.

Czy istniejq teorie i narzedzia, ktére mozna zastosowac do empirycznej
analizy tak zlozonego zjawiska? Odpowiedz na to pytanie jest oczywiscie
twierdzaca, jednak wybiega juz nieco poza ramy samej dydaktyki. Jedng z bar-
dzo ciekawych koncepcji, ktéra wydaje sie doskonale nadawa¢ do badania
iwyjasniania powyzszych probleméw, jest stworzona przez E. Berne’a analiza
transakcyjna. Jest to stosunkowo mloda, ale bardzo dynamicznie rozwijajaca
sie teoria, znajdujaca zastosowanie gtéwnie w psychologii i psychoterapii,
ale $wietnie nadajaca sie rowniez do analizy zjawisk zwigzanych z edukacja.
Przy Zakladzie Pedagogiki Spolecznej i Terapii Pedagogicznej Akademii
im. Jana Dlugosza w Czestochowie powstal w 2010 r. Zesp6t Badawczy
Edukacyjnej Analizy Transakcyjnej, prowadzony przez J. Jagiele. Zespot ten
zajmuje sie empiryczng i teoretyczna analizg zjawisk zwigzanych z edukacja
w pryzmacie analizy transakcyjnej. Dlaczego wiasnie ta teoria moze okazac
sie przydatna w prezentowanej tu tematyce? Otéz dostarcza ona przejrzystego
i uporzadkowanego aparatu pojeciowego oraz gotowych, stosunkowo pro-
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stych w uzyciu narzedzi, ktére mozna wykorzysta¢ w badaniach wtasnych.
Jak wczesniej wspomniano, pelna analiza zjawisk zwigzanych z rozwojem
dydaktyki wymaga poddania badaniu jakosci i formy interakcji miedzy
podmiotami procesu nauczania-uczenia si¢ wraz z uwzglednieniem roli,
jaka w tych relacjach odgrywaja nowe media. Analiza transakcyjna nie tylko
na to pozwala, ale umozliwia réwniez analize tzw. gier interpersonalnych,
ktére moga pojawiac¢ w tego typu transakcjach, oraz problematyki struktury
osobowosci badanych podmiotéw. Pokrétce przyblizajac czytelnikowi naj-
wazniejsze zalozenia oraz istote omawianej w niniejszym akapicie teorii,
zasadne wydaje sie zacytowanie Berne’a. Podstawowym zalozeniem analizy
transakcyjnej jest podzial osobowosci na trzy podstawowe stany ,ja”:

Rodzic to ten kto$ w twojej glowie, kto méwi ci nieustannie, co powiniene$
zrobié, jak sie zachowywag, czy jestes dobry czy zly i o ile lepsi badz gorsi sa
inni ludzie wokét ciebie. [..] Dorosty [..] reprezentuje glos rozsadku. Dorosty
w tobie to rodzaj komputera, ktéry pobiera informacje z zewnetrznego $wiata
i na podstawie racjonalnej oceny szans i mozliwoséci podejmuje decyzje, jakie
podja¢ dzialanie i kiedy. [...] Dziecko [..] to najlepsza cze$¢ naszej osobowosci,
ktora jest, lub moze by¢, jesli ja odpowiednio potraktujemy, tworcza, spon-
taniczna, pomyslowa i kochajaca - takie sa przeciez dzieci. Niestety bywaja
takze naburmuszone, egoistyczne i bezmysélne, a nawet okrutne, wiec ta czes¢
osobowosci nie zawsze jest najlatwiejszym partnerem w kontaktach (E. Berne,
1994, s. 81-82).

Mamy zatem trzy stany ,ja”: Rodzica, Dorostego i Dziecko. Nalezy przy
tym podkresli¢ dwie rzeczy: ze wszystkie sa réwnie wazne dla prawidlowe-
go funkcjonowania jednostki i ze dzieki nim mozemy nie tylko analizowa¢
strukture osobowosci nauczycieli i uczniéw, ale réwniez (biorac pod uwage
opisane wczeséniej eksperymenty méwigce o osobowym i relacyjnym trakto-
waniu nowych mediéw) strukture osobowosci, jaka uzytkownik przypisuje
czy tez projektuje na np. komputer, z ktérym w danym momencie wchodzi
w specyficzna relacje. E. Griffin napisat:

Kiedy maszyny uzyskaja cechy na podobieristwo osobowosci, ludzie beda
na nie reagowac tak, jakby faktycznie mialy osobowos¢, pomimo iz beda jed-
nocze$nie z uporem twierdzi¢, ze nie wierza, by maszyny istotnie posiadaty
osobowos¢ (2003, s. 413-414).

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze urzadzenia te zostaly zaprogramowane
przez czlowieka, a zatem sposéb ich reakcji zalezy zapewne od wykorzysty-
wanego w danym momencie oprogramowania oraz struktury osobowosci
programisty, ktéry jest jego autorem. To, w jaki sposob uzytkownik traktuje
medium wykorzystywane w danym momencie w procesie dydaktycznym,
jakiego typu strukture osobowosci mu przypisuje, moze mie¢ istotne znacze-
nie dla efektywnosci tego procesu i z calg pewnoscig warte jest szczegétowej
i wyczerpujacej analizy empiryczne;j.
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Jak wczesdniej wspomniano, analiza transakcyjna to nie tylko struktura
osobowosci, ale rowniez badanie interakcji, nazywanych tu transakcjami.
Kolejny raz, przywolujac stowa Berne’a, czytamy:

Jezeli dwoje lub wiecej ludzi spotyka sie w gromadzie, predzej czy péZniej
ktorys z nich przeméwi lub w inny spos6b okaze, ze zauwaza inne osoby. Na-
zywa sie to bodzcem transakcyjnym. Wéwczas inna osoba odezwie sie albo
uczyni co$, co bedzie w pewien sposéb zwiazane z tym bodzZcem, a co nazwiemy
reakcja transakcyjna (1994, s. 21).

Berne pisze o dwoch podstawowych rodzajach transakcji: komplemen-
tarnych oraz skrzyzowanych. Komplementarne to te, w ktérych reakcja
jest adekwatna i ,réwnolegta” do bodzca (np. bodziec Rodzic — Dziecko,
reakcja Dziecko — Rodzic; bodziec Dorosty — Dorosty, reakcja Dorosty —
Dorosty). Przy transakcji komplementarnej komunikacja przebiega sprawnie
i bezkonfliktowo. Inaczej sytuacja wyglada w przypadku transakcji skrzyzo-
wanych (np. bodziec Dorosty — Dorosly, reakcja Dziecko — Rodzic). W ta-
kim przypadku dochodzi zwykle do przerwania komunikacji i do sytuacji
konfliktowej (E. Berne, 1994, s. 22). Jak wiec wida¢, pojawia sie tu mozliwosc¢
dos¢ obszernej i szczegdlowej analizy proceséw komunikacyjnych, ktéra
dodatkowo w dalszej kolejnosci pozwoli badaczowi na identyfikacje tzw. gier
interpersonalnych, zachodzacych miedzy uczestnikami transakcji. W konse-
kwencji mozliwa bedzie diagnoza tych elementéw procesu dydaktycznego,
ktére wymagaja poprawy, oraz rozpoznanie tych, ktérych znaczenie dla
efektywnosci nauczania-uczenia sie jest najistotniejsze. Jednoczesénie dzieki
zastosowaniu analizy transakcyjnej w sposob jasny i przejrzysty bedzie
mozna ocenié, na ile wprowadzony w okreslonym miejscu i etapie ksztal-
cenia nowoczesny $rodek dydaktyczny jest elementem, ktéry rzeczywiscie
pomaga wszystkim podmiotom analizowanego procesu w podnoszeniu jego
efektywnosci, a na ile jego skutecznosé jest ztudna czy tez jego wplyw moze
by¢ wrecz negatywny.

Podsumowujac, nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze dydaktyka ogélna to
bardzo bogata dziedzina wiedzy, ktéra przez lata rozwoju wypracowata
wystarczajaca liczbe réznego rodzaju teorii, aby teraz méc w nich do woli
przebierac i dopasowywac je do istniejacych potrzeb oraz pojawiajacych sie
nowych wyzwan. Préby oderwania sie od tego dorobku wydaja sie pozbawio-
ne wiekszego sensu i, jak wcze$niej wspomniano, doprowadzi¢ moga raczej
do regresji niz rozwoju procesu nauczania-uczenia sie. Jednoczesnie stoimy
przed koniecznoscig cigglego uzupetniania dostepnych badan empirycznych,
ktére obecnie zdaja sie niewystarczajace do prawidlowej i obiektywnej oce-
ny zmian, jakie niesie rozwdéj nowych mediéw. Oprzec¢ je nalezy jednak nie
tylko na teoriach stricte dydaktycznych. Dla pelnego obrazu zachodzacych
zmian i mozliwych jej skutkéw konieczne sg badanie wieloplaszczyznowe,
z wykorzystaniem innych, réwniez pozadydaktycznych koncepcji.
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Streszczenie

Przetom XX i XXI w. to okres btyskawicznego rozwoju i ekspansji tzw. no-
wych mediéw. Pod pojeciem tym rozumie sie w chwili obecnej przede wszystkim
komputery i Internet. Te osiggniecia wspoélczesnej techniki maja niezwykle istot-
ny wplyw na niemal kazda dziedzine ludzkiego funkcjonowania, poczawszy od
rozrywki, przez prace i komunikowanie sie, do handlu, bankowosci i edukaciji.
Nawet gdyby dydaktyka ogélna nie zajeta sie nowymi mediami i nie dostrzegta
ich obecnosci w zyciu czlowieka, to i tak jako$¢ procesu nauczania i uczenia sie
zmienig si¢ ze wzgledu na tatwiejszy dostep do informacji oraz mozliwosc¢ jej
wymiany na bardzo szeroka skale. Dlatego tez badacze przyktadaja do tego prob-
lemu coraz wieksza wagge. Niestety, wnioski ptynace z podejmowanych do tej pory
analiz empirycznych oraz teoretycznych dalekie s3 od jednoznacznosci. Tymcza-
sem od tego, jak podejdziemy do obecnosci nowych mediéw w edukacji, zalezy
w znacznej mierze odpowiedz na zawarte w tytule niniejszego opracowania
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pytanie. Czy zmiany w procesie ksztalcenia spowodowane wprowadzeniem
nowych érodkéw technicznych spowoduja radykalne, rewolucyjne zmiany
w jego jakosci? A moze zmiany te beda stopniowe i fagodne (zgodne z definicja
ewolucji)? A moze przez niewlasciwe podejécie do problematyki relacji cztowieka
znowymi mediami bedziemy §wiadkami regresji - obnizenia jakosci nauczania
iuczenia sie? Tym wiasnie problemom po$wiecone zostalo niniejsze opracowanie.
Wspblczesna dydaktyka musi zajmowac sie procesem komputeryzacji ksztalce-
nia, pisa¢ o tym i bada¢ potencjalne mozliwosci, korzysci i zagrozenia zwigzane
z analizowanym zjawiskiem. Opracowania takie powinny powstawac na wielu
plaszczyznach, ale niewatpliwie dydaktyka ogélna ijej podstawy powinny pelnié
w nich wiodaca role.

Summary

At the turn of the XX and XXI centuries we can observe a rapid development
and expansion of so called new media. At present the term encompasses mainly
computers and the Internet. These modern technology achievements have a cru-
cial impact on nearly each sphere of human functioning, such as entertainment,
work, communication or banking. Hence, education is also undoubtebly under
their profound influence. Even if the general educational pedagogy did not
deal with the new media at all not noticing their emergence in human life, it is
undisputable that the quality of teaching and learning processes would change
anyway. This fact results from easier access to information and a possibility of
information exchange on an extremely large scale. Therefore, researchers’ at-
tention is increasingly attracted to this phenomenon. Unfortunately, empirical
and theoretical analyses conducted so far bring equivocal results. At the same
time, the answer the question posed in the title of the present article depends to
a great extent on our approach to the presence of the new media in education.
The question concerns the nature of changes caused by the introduction of the
new technological devices in the educational process. These changes may bring
either radical and revolutionary quality alternations, or they may be gradual
like in the case of evolution, or, finally, they may lead to regression caused by
an improper approach to the problem concerning the relationship between the
man and the new media - consequently we will witness the worsening of the
quality of teaching and learning.

The present article attempts to undertake such a discussion. The contem-
porary educational pedagogy is forced to deal with the teaching and learning
computerisation process. It must describe this process and investigate potential
possibilities, benefits and threats connected with the phenomenon. It should
have the leading role in such research.



