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Zagrozenie ekskluzjg spoteczng w krajach
Unii Europejskiej i mozliwosci jej
przeciwdziatania za pomoca
wielokulturowych form oddziatywan
psychoterapeutycznych oraz nowatorskiej
pracy dydaktyczne;

Unia Europejska postrzegana jest czesto jako swoista oaza spokoju i do-
brobytu, jednak takie opinie nie sa do konica uzasadnione, gdyz perturbacje
ekonomiczne, nieréwnosci spoteczne oraz ré6znorodne konflikty (w tym et-
niczne) wystepujace obecnie na jej terenie stanowig powazne zagrozenie dla
stabilnosci tej organizacji. Prawda jest, ze kontynent europejski - a zwtaszcza
jego unijna czes¢ - moze wydawac sie w poréwnaniu z bardziej wybuchowy-
mi cze$ciami $wiata stosunkowo stabilny. Po tragicznych doswiadczeniach
IT wojny $wiatowej Europie zaoszczedzone zostaly - z wyjatkiem konfliktéw
jugostowianskich - powazniejsze starcia militarne. Nalezy jednak pamietac,
ze to wlasnie w tym regionie Swiata wrogie sobie paristwa w czasie zimnej
wojny zgromadzily potezne sily nuklearne, zdolne go catkowicie unicestwic.
Rowniez dzisiaj, po przeszto 20 latach po rozpadzie Uktadu Warszawskiego,
trudno wcigz mowic o istnieniu godnego zaufania i systemu bezpieczeristwa
w Europie, gwarantujacego mozliwosci skutecznej reakcji na wszystkie moz-
liwe zagrozenia (np. terrorystyczne)'. Wiele oczekiwarn, ktore towarzyszyty
procesowi powstawania Unii Europejskiej, nie zostalo zrealizowanych, np.
nie zniknely powazne réznice w dystrybucji dobr, a skala podzialéw miedzy
bogatymi a biednymi nawet sie zwiekszyta. Doszly do tego powazne napiecia
na tle etniczno-religijnym, ktérych symbolem moga by¢ powtarzajace sie

! Przypomnie¢ nalezy w tym kontekscie dyskusje na temat NATO ,A” i NATO ,B".
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rebelie w podparyskich osiedlach zamieszkatych przez osiadtych we Francji
(nieraz od kilku pokoleri) przybyszéw z bytych kolonii. Naptyw wciaz nowych
rzesz ludzkich spoza UE w sytuacji braku skutecznej polityki adoptowania
ich do warunkoéw istniejacych na jej terenie oraz ruchy migracyjne w ramach
samej Unii zaostrzajg w istotny sposob nietatwa juz i bez tego sytuacje®.

W swietle znanych faktéw trudno zaprzeczyd, ze teren UE mimo nie-
watpliwie duzego potencjatu gospodarczego peten jest napieé etnicznych,
nieréwnosci spotecznych, niedostatku i nasilajacego sie zjawiska spotecznej
ekskluzji. Zjawisko biedy w skali §wiatowej wystepuje nie tylko w krajach
zaliczanych tradycyjnie do rozwijajacych sie - na stosunkowo wysokim
poziomie utrzymuje si¢ w krajach nalezacych przed 1989 r. do bloku
wschodniego?; jest takze rozpowszechnione w Ameryce Potudniowej. Pod
koniec lat 90. XX w. na calym §wiecie liczba 0s6b zyjacych w skrajnej nedzy,
tj. Majacej mniej niz 1 dolara amerykarskiego na dzieni, wyniosta 1,2 mld
(P. Spicker, 1993, s. 11-15); obecnie na skutek podwyzek cen zywnosci i kry-
zysu ekonomicznego jeszcze sie powiekszyta. Wedtug szacunkéw w 2008 r.
na $wiecie bylo ponad miliard analfabetéw, z czego 11% to mlodziez niema-
jaca wyksztalcenia szkolnego (B. Gofron, 2009, s. 139-179); az 63% sposrod
rzeszy analfabetéw to kobiety*. Wiele 0séb pozbawionych jest dostepu do
czystej wody, a korzystanie ze szczepionek i systemu leczniczego stanowi
dla znacznej czesci mieszkancéw naszej planety trudno osiaggalne dobro.
Nawet tak bogaty kraj jak Stany Zjednoczone nie byt dotychczas w stanie
zapewni¢ swym obywatelom bezptatnego dostepu do pomocy medyczne;j,
a usilowania demokratycznej administracji prezydenta Baracka Obamy
w kwestii zmiany tego stanu rzeczy i wprowadzenie powszechnych ubez-
pieczenn medycznych natrafity na niezwykle trudnosci ze strony przeciw-
nego mu establishmentu.

Niepokojaco wysokie jest zadluzenie krajow rozwijajacych sie, co
utrudnia rozwiniecie przez nie jakiejkolwiek racjonalnej polityki gospo-
darczej. Korzysci z takiego stanu rzeczy czerpig banki i koncerny, ktére
uzalezniajg od siebie poszczegélne kraje i wymuszaja na nich podejmowa-

Pomimo ogélnego optymizmu, dostrzegalnego w wypowiedziach niektérych politykéw,
dramatyczne wydarzenia rozgrywajace sie w nieodlegtych od UE czeéciach $wiata moga
wywrzeé powazny wplyw na sytuacje w Europie, o czym mozna sie bylo przekonac przy
okazji ostatniego rewolucyjnego wrzenia w krajach arabskich w 2011 r.

~Les pays africains ou d*’Amérique latine ne sont pas les seuls a étre touchés. La Banque
mondiale rappelle en effet que les pays d ' Europe de I'Est et ceux de I'ex-Union soviétique
ont également beaucoup souffert. Si, en 1990, tres rares étaient ceux qui devaient se contenter
de moins d'un dollar par jour, ils sont aujourd hui 24 millions, soit 5% du total et 93 millions
doivent se contenter de moins de deux dollars” (B. Stern, P. de Beer, 2000, s. 2).

Z réznych obliczert wynika, Ze w latach 90. XX w. jedna szdsta najbogatszych ludzi na $wiecie
miata do swojej dyspozycji az 80% dochodoéw $wiata, natomiast na 63 najbiedniejsze kraje
Swiata (w ktérych zamieszkiwalo 57% ludnosci naszego globu) przypadato 6% dochodu.
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nie korzystnych dla siebie decyzji. Pafistwa te znajduja sie czesto w bied-
nym kole, wyznaczanym przez utrzymujace si¢ niskie ceny na ich towary
(przewaznie bogactwa naturalne lub produkty rolnicze), wysokie ceny na
artykuly przemystowe i konieczno$¢ pozyczania pieniedzy niezbednych do
obslugijuz zaciggnietych kredytéow. Wyjscie z tego mechanizmu wydaje sie
przy zachowaniu istniejacego systemu ekonomicznego §wiata niemozliwe
(A. Zielckie, 2009).

Posréd krytykéw istniejacego stanu rzeczy w gospodarce $wiatowej
znalez¢é mozna wielu wybitnych badaczy zycia spotecznego i ekonomicz-
nego, do ktérych zalicza sie np. A.N. Chomsky’ego i J. Rifkina. Wéréd nich
szczegOlnie prominentny okazal sie ze wzgledu na doswiadczenie i kontakty
zwplywowymi kregami decydentow zycia gospodarczego znany ekonomista
amerykanski J.E. Stiglitz. Wspomniany mysliciel o barwnej przesztosci -
urodzony w 1943 r. w Indiach, profesor Columbia University, laureat Nagro-
dy Nobla (2001, razem z G. Akerlofem i M. Spence’em) za analize rynkow
charakteryzujacych si¢ asymetriag informacji - wykazuje si¢ pragmatycznym
podejsciem do gospodarki. W swej karierze Stiglitz petnit w latach 1993-1997
funkcje kierownika Zespotu Doradcéw Ekonomicznych przy prezydencie
Stanéw Zjednoczonych, a potem byt gtéwnym ekonomista Banku Swiatowe-
go. Zostal takze odznaczony medalem Johna Clarka w 1979 r. Bedac znanym
krytykiem wspolczesnej formy globalizacji i atakujac ortodoksyjne stanowi-
ska ,fundamentalistycznych wolnorynkowcoéw” (free market fundamentalists),
podkresla jednoczesnie role wolnego rynku w procesach globalizacji. Stiglitz
ocenia negatywnie obecne oblicze zarzadzania globalizacjs, opowiadajac sie
za ,globalnym porozumieniem spotecznym”, obejmujacym m.in. bardziej
sprawiedliwy dla krajow rozwijajacych sie porzadek handlowy oraz dostep
do wiedzy i opieki medycznej. W przeszlosci podkreslal Stiglitz potrzebe
realizacji zapowiedzi przekazywania przez kraje rozwiniete 0,7% PNB krajom
rozwijajacym sie oraz uwzglednianie ich specyfiki kulturowe;.

Powaznym problemem w poprawie sytuacji najbiedniejszych obywateli
Swiata okazal si¢ ostatni kryzys ekonomiczny, ktérego pojawienie sie nie
byto wcale tak przypadkowe i niezapowiedziane, jak glosza r6zni wyznawcy
neoliberalnych koncepcji ekonomicznych. Kryzys gospodarzy, ktéry ujawnit
sie w 2008 r., narastal od dawna i w réznych formach dawat o sobie zna¢.
Do najbardziej spektakularnych tego przejawéw nalezaly zalamania finan-
sowe w Azji i Ameryce Poludniowej, do ktérych doszto w 1997 r. Ponurym
przyktadem ekonomicznej destrukcji w tym okresie moze by¢ degrengolada
argentyniskiego systemu bankowego czy problemy, w jakie popadta Rosja.
Ekonomiczne zalamanie Argentyny pozostaje w zwigzku z rodzajem pomocy,
jakiej udzielal jej Miedzynarodowy Fundusz Walutowy celem opanowania
sytuacji kryzysowej - splata wymaganych przez te instytucje odsetkéow
obcigzylo powaznie budzet Argentyny (np. w 1998 r. stanowity one ok. 11%,
by w 2001 wzrosna¢ do ok. 18%).
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W 1997 r. wybucht kryzys w Azji. W Japonii zta koniunktura utrzymywata
sie od poczatku lat dziewiecédziesiatych. Ciagle trwaly skutki zalamania cen nie-
ruchomosci, gdy trzesienie ziemi w Kobe ostabilo kondycje firm ubezpieczenio-
wych. Juz w czerwcu zachwiala sie gospodarka tajlandzka. W lipcu Hongkong
zostal przekazany Chinom, co - mimo chifiskich gwarancji niezmieniania tam
ustroju - podkopato zaufanie inwestoréw. Latem kryzys rozszerzy! sie na Indo-
nezje, Koree Potudniowa i Malezje. W pazdzierniku wybucha panika gieldowa
w Hongkongu, w listopadzie upada kilka bankéw japoriskich. We wszystkich
krajach dotknietych kryzysem doszlo do przesileri politycznych. Ujawnione
zostaly, dotychczas ukryte za fasada ,cudu gospodarczego”, zwiazki gospo-
darki z polityka i skala wiazacej si¢ z tym korupcji. W Indonezji upadl rezim
Suharto. Mit ,azjatyckich tygryséw”, jesli nie pryst catkiem, to przynajmniej
zbladl. Kryzys 1997 r., z uwagi na udziat w nim Japonii, trudno juz nazwac pe-
ryferyjnym. W 1998 r. zalamaly sie finanse Rosji. W sierpniu doszto do paniki,
po kilku dniach opanowane;j. [...] W styczniu 1999 r. panika ogarneta Brazylie.
[...] Na gieldach amerykanskich ciagle trwala dobra koniunktura, nakrecona
przez firmy ,nowych technologii” - komputerowe i informatyczne. W 2000 r.
akcje tych firm zaczety jednak spadac. Na przetomie 20001 2001 r. doszlo jednak
do zalamania koniunktury w Stanach Zjednoczonych. W lutym 2001 r. nastapit
kryzys finansowy w Turcji. Wiosna 2001 r. koniunktura, mimo nieznacznych
obnizek stép przez banki centralne, ulegala dalszemu pogorszeniu. Latem tego
roku jednoczesna grozba kryzysu finanséw publicznych w Argentynie, Turcji
i Polsce zachwiala zaufanie do ,wschodzacych rynkéw” (W. Morawski, 2002,
s. 217-218).

Wiele wskazuje na to, ze ostatni kryzys, ktory zaczat sie w 2008 r. w Sta-
nach Zjednoczonych, ale wkroétce objat caty swiat, jest w znacznym stopniu
kryzysem dominujacej od lat 80. XX w. wersji globalizacji (J. Jarosinski, 2010),
na ktorg wielki wptyw wywarl kapitalizm w wersji neoliberalnej’. Wyrazne
widoczne staje sie zalamanie ekonomicznego powojennego porzadku swia-
ta, ustanowionego po II wojnie $wiatowej, ktéry obowigzywat z pewnymi
modyfikacjami do dzisiejszych czaséw. Niejako w nawigzaniu do tego pre-
mier Wielkiej Brytanii, James Gordon Brown, méwil nawet w kontekscie
przeciwdziatania negatywnym skutkom recesji o potrzebie , globalnego
New Dealu”. W obliczu obecnego kryzysu $wiatowego dominacja bardzo
wplywowych koncepcji neoliberalnych zostata przetamana, co doprowa-

5> Wedtug niektérych myélicieli paradoksem jest, ze globalizacja ideologiczna zostata stwo-
rzona w interesie kregéw wielkiego kapitatu, ale przyniosta réwniez niezamierzone po-
zytywne rezultaty. W jej ramach kreowano pewnego rodzaju wizje réownosci: skoro gtosi
sie koniecznos¢ rywalizacji z konkurencjg, to w pewnym sensie si¢ ja dowartosciowuje.
A wiec ludzie pracujacy w innych czesci §wiata traktowani sa wg podobnych standardéw
jak mieszkaricy Europy czy Ameryki Péinocnej. W wielu wypadkach przynosi to takze
pozytywne skutki w postaci zmniejszenia sie napie¢ rasowych, przelamania stereotypéw
i uprzedzen odnosnie réznych grup etnicznych, czego (zdaniem zwolennikéw tej tezy)
najbardziej spektakularnym skutkiem moze by¢ wybér Baracka Obamy na prezydenta
Stanéw Zjednoczonych.
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dzito do fali aktow interwencji paristw w obszarze gospodarki. W zwigzku
z gwaltownoscia obecnego kryzysu gospodarczego, ktory zaréwno impetem,
jak i skala swego wystapienia przekroczyl wszelkie oczekiwania, nastapilo
zalamanie sie ,kalwinskich zasad funkcjonowania kapitalizmu” i nawrét
do interwencjonizmu. Warto jednak zwréci¢ uwage, ze metody stosowa-
ne obecnie réznia sie od tych, ktére zalecane byly przez klasykéw szkoty
utworzonej przez ].M. Keynesa (zm. 1946). Trudno bowiem zaliczy¢ do nich
wpompowywanie ogromnych sum pieniedzy w ratowanie nieprzejrzystych
struktur bankowych, zamiast koncentrowac sie na tworzeniu nowych miejsc
pracy i wzroécie wewnetrznego popytu®.

Wspomniany podzial na biednych i bogatych prowadzi do licznych
przypadkéw ekskluzji spolecznej, ktora nalezy rozumie¢ wieloplaszczyzno-
wo’. Warto tu odwotac¢ sie do pojecia kapitatu kulturowego (capital culturel)
Pierre’a Bourdieu (A. Accardo, Ph. Corcuff, 1986), co nie musi oznaczaé bez-
krytycznego przejecia wszystkich jego tez. Z powodu spotecznej wagi tej
tematyki na terenie UE zwrdci¢ nalezy uwage na dwa zagadnienia:

- kwestie kulturowej adaptacji migrantow® (a takze poszczegodlnych pira-
mid generacyjnych migrantéw), w czym niezwykle istotna role odgrywac
powinny dostosowane do potrzeb sytuacyjnych psychoterapeutyczne
programy zorientowane na réznorodnos¢ kulturowa;

- mozliwosci poprawy sytuacji 0sé6b wykluczonych z obrebu funkcjono-
wania systemu szkolnego przy pomocy dostosowanych do ich potrzeb
programéw dydaktycznych.

Istnienie znacznej liczby 0séb zyjacych ponizej poziomu uznawanego
za minimum socjalne jest istotnym wyzwaniem dla polityki spotecznej UE.
Aby sytuacji tej zaradzi¢, nalezy nie tylko dbac¢ o przekazywanie osobom
potrzebujacym koniecznej pomocy materialnej, ale takze - i to jest z punk-
tu widzenia pedagogiki spotecznej niezwykle istotne - o ich aktywizacje

~Nowa faza, w jaka wkroczyla gospodarka rynkowa w latach dziewiecdziesiatych, otwie-
rala ogromne mozliwosci, niosta jednak z sobg ogromne zagrozenia. Szybkiej destrukcji
ulegaly tradycyjne wiezi spoleczne i autorytety. Przepas¢ miedzy biednymi a bogatymi
nie zmniejszata sig, lecz rosta. Dotyczylo to zaré6wno podziatu na kraje biedne i bogate, jak
i podzialéow wewnatrz spoteczenistw, nawet tych najbogatszych. Na dtuzsza mete zagraza-
to to grupie spotecznej, ktéra w okresie powojennym stanowita o sile gospodarki - klasie
sredniej” (W. Morawski, 2002, s. 216).

Ekskluzja spoteczna nie wystepuje tylko w bezposrednim zwiazku z bieda - czesto
zwigzki te maja bardziej skomplikowany, posredni charakter. Najczesciej chodzi o dostep
do débr kulturowych, przede wszystkim edukacji, co ma kolosalne znaczenie dla mozli-
wosci unikniecia przez dzieci imigrantéw pokusy przestepczosci. Dzieci te, jak wynika
z przeprowadzanych badan socjologicznych, s3 bowiem pod tym wzgledem szczegélnie
zagrozone. Mlodziez, podobnie jak i starsze pokolenie, narazona jest w wiekszym stopniu
na problemy ze zdrowiem psychicznym i rozmaite formy niedostosowania spotecznego.
Pojecie to obejmuje réwniez osoby przemieszczajace sie na terenie UE, np. w poszukiwaniu

pracy.
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zawodowg, aby mogli bra¢ aktywny udzial w zyciu zawodowym, czerpiac

z tego satysfakcje i pozbywajac sie poczucia malej wartosci. W tym kontekscie

niezwykle istotne sa:

- umiejetnoé¢ poruszania si¢ w spoleczeristwie, co obejmuje m.in. kwestie
zdolnosci komunikacyjnych, takze wewnatrz poszczegélnych spotecznosci;

- odpowiednie kwalifikacje edukacyjne przydatne w zyciu zawodowym.

Oba zadania realizowane sg czeSciowo w ramach kurséw przysposobie-
nia zawodowego, organizowanych przez urzedy pracy w poszczegolnych
krajach unijnych (w ktérych mozna dostrzec znaczace réznice przy reali-
zacji programow w tym zakresie). Podejmowane wysitki wydaja sie jednak
w Swietle rysujacych sie potrzeb niewystarczajace. Nalezy pamietac o znacznej
mobilnosci wspoélczesnego rynku pracy na terenie UE, co sprawia, ze w miej-
scach pracy spotykaja si¢ nie tylko ludzie z r6znych czesci jednego kraju (co
juz samo w sobie moze rodzi¢ napiecia), ale takze cudzoziemcy, pochodzacy
z innych panstw unijnych, a nawet spoza terenu Unii. W tej sytuacji nalezy
dba¢ o wzajemne poznanie zwyczajow, mowy (dialektow), mentalnosci itp.
elementow kulturowych. W przypadku wystepowania istotniejszych réznic
konieczne wydaje si¢ powolanie do zycia (po czesci ma to miejsce w roznych
zachodnich instytucjach charytatywnych) mediatoréw kulturowych, ktérzy
moga wyjasniaé réznice kulturowe, zapobiegajac konfliktom, a w przy-
padku wystepowania napie¢ pomagac¢ w ich rozwiazywaniu. Ksztalcenie
mediatoréw kulturowych stanowi powazne wyzwanie samo w sobie - ich
przygotowanie wymaga wielostronnego przygotowania kulturowego (w tym
Swiatopogladowego/religioznawczego) pedagogicznego i psychologiczno-
-socjologicznego. Rozwdj umiejetnosci oddziatywan miedzykulturowych jest
szczegoOlnie istotny w sytuacji wystepowania w zréznicowanym kulturowo
kregu spotecznym przypadkéw zaburzen psychicznych. Trudno przemilcze¢
w tym kontekscie niechec niektérych kregéw polityczno-swiatopogladowych
do podejmowania tego typu wysitkéw.

Wobec wzrastajacej pluralizacji etnicznej Europy i istnienia znacznej
liczby os6b wykluczonych spotecznie, ktérym psychoterapia zorientowana
na tematyke wielokulturowa mogtaby poméc odnalez¢ sie i wyjs¢ z zakletego
kregu probleméw, konieczne jest poszukiwanie adekwatnych do potrzeb form
pracy psychoterapeutycznej. Nasz kontynent nie stanowil nigdy etnicznego
monolitu - na przestrzeni wiekéw przybywaty nan rozmaite ludy, walczac,
koegzystujac lub mieszajac sie z soba, a takze przejmujac od siebie wzajemnie
zwyczaje, wierzenia i sposoby zycia. Przybysze przyczynili sie w znacznym
stopniu do postepu cywilizacyjnego naszego kontynentu, wnoszac swoj -
czesto cenny - dorobek do wielu dziedzin nauki i kultury® Ruchy migracyjne

9 Znajomoéé tego faktu sklania¢ powinna do ostroznosci w stosunku do formutowanej przez
niektére rodowiska tezy o aksjologicznym uniwersalizmie Europy i demonstrowanej przez
nie zbyt wybujatej dumy z przynaleznosci do ,najlepszego” na §wiecie kregu kulturowego.



R. Janik. Zagrozenie ekskluzjg spoteczng w krajach Unii Europejskiej...

nasilajg si¢ w wyniku procesu globalizacji. Jakkolwiek wystepowanie ruchow
migracyjnych uznac nalezy za stan normalny (nie tylko zreszta w Europie),
to jednak wigza sie z okreslonymi nastepstwami w réznych obszarach zy-
cia spolecznego, a integracja' przybyszow nie jest fatwa. Wsréd dziedzin,
w ktérych deficyty w uwzglednianiu odmiennosci kulturowej na terenie
UE s3 szczegodlnie duze, wymieni¢ nalezy oswiate i opieke psychologiczna,
w tym rézne formy psychoterapii (L. Grzesiuk, 2006): czesto brakuje w nich
nalezytego poszanowania réznorodnosci kulturowej oséb przybywajacych
z innych krajow i sg oznaki wskazujace, ze szablonowo dzialajace systemy
psychoterapeutyczne nie s3 w stanie adekwatnie reagowac na ich problemy.

Tendencja ta jest dostrzegalna w klasycznych szkotach psychoterapeu-
tycznych. Jakkolwiek teoretycznie tematyka réznorodnosci kulturowej
wspoblczesnych krajéw zachodnioeuropejskich powinna by¢ uwzgledniana
np. w psychoanalizie (LD. Yalom, 2009; por. T. Byram Karasu, 1992) - m.in. ze
wzgledu na nastawienie tego kierunku na analize elementow podswiadomo-
Sci - to jednak w praktyce zdaje si¢ ona ignorowana przez niemal wszystkie
odmiany tego kierunku'. Jeszcze gorzej przedstawia si¢ pod tym wzgledem
sytuacja w psychoterapii behawioralnej, ktéra nastawiona jest bardziej na
stosowanie uniwersalnych form praktycznego trenowania'? niz np. doszuki-
wanie si¢ ewentualnych przyczyn powstania takich czy innych probleméw
psychicznych u klientéw w zderzeniu sie z soba w ich zyciu przeciwstawnych
elementow spoleczno-kulturowych (M. Ringler, 1976, s. 245-264). W najszer-
szym stopniu uwzgledniajg zjawisko pluralizmu kulturowego szkoty psy-
chologii humanistycznej (sztandarowa koncepcja jest tu client-centered-therapy
C. Rogersa), jednak kierunek ten jest w powaznym stopniu zréznicowany.
Najbardziej nastawione na branie pod uwage przezy¢ klientéw odmiany
psychoterapii tej proweniencji zdominowane sa w znacznej mierze przez
religijny sposob myslenia (gtéwnie judejski i chrzescijariski'®), maja wiec sita
rzeczy ograniczone znaczenie w przypadku innych kregéw kulturowych™.

10 Rézne sq interpretacje samego pojecia integracji i trwajg na ten temat zazarte polemiki

polityczne. Faktem jest, ze Europa Zachodnia przyjela i nadal przyjmuje wielkie fale

migrantéw, pochodzacych z réznych kontynentéw i nalezacych do rozmaitych kregéw

kulturowych. Ma to wielorakie konsekwencje, obejmujace obok sfery spoteczno-politycznej

i gospodarczej takze aspekty filozoficzno-psychologiczne.

Pewnym wyjatkiem zdaje sie tu koncepcja C.G. Junga. Trzeba réwniez wspomnie¢ o wielu

indywidualnych inicjatywach poszczegélnych psychoterapeutéw, ktérzy staraja sie¢ wzbo-

gaci¢ swa prace o elementy pluralizmu kulturowego.

Dostrzegalne jest to réwniez w koncepcjach powstalych na gruncie zréznicowanego

etnicznie spoleczeristwa amerykarskiego, np. terapii racjonalno-emotywnej A. Ellisa,

metody autoinstrukcji D. Meichenbauma czy terapii poznawczej A.T. Becka. Zob. M.E.

Weishaar (2007).

Przyktadem moze by¢ logoterapia V. Frankla; zob. O. Wiesmeyr, A. Batthyéany (2006).

4 Mimo znacznego zréznicowania na gruncie teorii ma to ograniczone znaczenie ze wzgle-
du na wystepowanie zjawiska eklektyzmu wsréd psychoterapeutow, ktérzy tacza w swej

11
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W przypadku dziatani nieortodoksyjnych (tzn. dziatant wykraczajacych poza
przyjete konwencje tradycyjnych szkét psychoterapeutycznych) odréznic
nalezy uwzglednianie elementéw kulturowych w pracy z klientem z okre-
Slonego kregu cywilizacyjnego od zainspirowania psychoterapeutéw przez
rozmaite ideologie i koncepcje (czesto wschodnioazjatyckie), niejednokrotnie
bardzo egzotyczne. Taka fascynacja nie zmienia w niczym tego, ze pomagaja-
cy nie uwzgledniaja w pracy w nalezytym stopniu réznorodnosci kulturowej
swoich klientéw, tylko swe wtasne prywatne preferencje, prébujac niejedno-
krotnie narzuci¢ swoje rozwigzania, ktére wynikaja z przyjecia odmiennego
od klientéw swiatopogladu i systemu wartosci.

Obecnie mozna zauwazy¢ w praktyce wystepowanie na terenie UE
dwoch zasadniczych tendencji w podejsciu do zagadnier pluralizmu kul-
turowego w obszarze pracy psychoterapeutycznej z migrantami® oraz ich
dzie¢mi: dazenie do pelnej integracji psychicznej oraz totalna akceptacje
innosci i odmiennosci.

W przypadku pierwszej tendencji czesto zapomina sie, Ze znaczna czeéc¢
zaburzen psychicznych wéréd migrantéw powstaje na tle zderzenia ich
sfery wartosci ze sposobem zycia obowigzujacym w kraju ich osiedlenia,
przez co istotne przyczyny zaburzer nie s3 w ramach terapii odpowiednio
uwzgledniane.

Druga tendencja niejednokrotnie prowadzi w praktyce do wspierania
zycia w swoistych gettach etnicznych, dzielnicach hermetycznie odcietych
od zewnetrznego $wiata, z wlasnymi sklepami, lekarzami i (zgodnie z du-
chem czasu) psychoterapeutami’®. Najrozsadniejszym rozwigzaniem jest
w Swietle istniejgcych doswiadczer droga posrednia, istotna szczegdlnie
w przypadkach kolejnych generacji migrantéw?, ktora zdaje sie¢ w ostatnim
czasie zyskiwac na znaczeniu. Polega ona na uwzglednianiu istniejacych
réznic kulturowych przy jednoczesnym dazeniu do progresywnej integracji
migrantéw w mozliwych do realizacji granicach.

dziatalnosci zasady wielu szkél. Podobne zjawisko widoczne jest réwniez w przypadku
zréznicowania kulturowego wystepujacego na terenie UE - o przyjeciu takiej czy innej
strategii terapeutycznej decyduja w znacznej mierze preferencje i wltasne do$wiadczenia
poszczegdlnych specjalistow.

Psychoterapeuci bezposrednio pracujacy z migrantami zmuszani sa do zajecia okreslonej
postawy w kwestii ich odmiennosci kulturowe;j.

Za pomocg takich etnicznie czystych metod trudno jednak pracowac z kolejnymi gene-
racjami, zyjacymi czesto miedzy dwoma $wiatami (jezykowo, kulturowo i religijnie),
postugujacymi sie przewaznie jezykiem krajow swego osiedlenia. W terapiach rodzinnych
trzeba niejednokrotnie posredniczy¢ miedzy ré6znymi pokoleniami.

Pierwsze pokolenie jest na 0g61 uwzgledniane, jesli chodzi o szeroko pojeta prace z zakresu
pedagogiki spolecznej (widoczne jest to np. przy okazji ttumaczen). Druga generacja jest na
ogol malo uwzgledniana, mimo ze pochodzac z rodzin czesto réznigcych sie kulturowo,
przezywala stresy zwigzane ze zderzeniem $wiatopogladéw, obyczajow czy wartosci. Zob.
B. Sztumska, J. Sztumski (2002).
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Aby rzeczywiscie moéc pomagac¢ migrantom i ich rodzinom w ramach
pracy psychoterapeutycznej, nalezy uwzgledniaé¢ caly szereg czynnikéw,
wsrdd ktoérych do szczegdlnie waznych naleza: swiatopoglad (religia, zato-
zenia aksjologiczne), formy komunikacji (w tym jezyk), funkcjonowanie me-
chanizméw spotecznych w krajach, z jakich sie wywodza (zwlaszcza rodzin),
ich obyczaje oraz sposoby rozwigzywania konfliktéw (J. Sztumski, 2000).
Informacje dotyczace tych elementéw maja kolosalne znaczenie dla skutecz-
nosci dziatan psychoterapeutycznych. Zwiazane jest to z faktem, ze wiele tzw.
zaburzen zachowania motywowanych jest kulturowo. Przykladem moga by¢
rozbieznosci dotyczace podziatu rél przypisywanych kobietom i mezczyznom
w réznych kregach kulturowych (w tej sprawie znaczace réznice wystepuja
rowniez w poszczegoélnych krajach UE, np. sytuacja wyglada inaczej we
Francji, a inaczej w Grecji czy Portugalii) czy stosowanie przemocy fizycznej,
w tym uzywanie broni. Otéz dla niektérych grup etnicznych jest to pewien
atrybut dorostosci, co ttumaczy w znacznej mierze wysoki wskaznik miodych
ludzi wywodzacych sie z tego typu mniejszosci narodowych, ktérzy odsiaduja
na terenie UE wyroki wiezienia za zabdjstwa i pobicia. Jeszcze wigkszym
problemem jest praktykowana w wielu spolecznosciach zemsta (vendetta),
prowadzaca niejednokrotnie do nakrecenia krwawej spirali porachunkéw.
W duzej mierze motywowane kulturowo sa takze niektére formy uzywania
narkotykow (przyktadem moze by¢ sankcjonowane religijnie uzycie srodkéw
odurzajacych w niektoérych religiach afroamerykanskich, np. konsumpcja
marihuany wsréd rastafarian) czy konflikty rodzinne, zwlaszcza te, ktore
powstaja z powodu zmiany tradycyjnych rél pelnionych przez matzonkéw
pod wplywem czynnikéw ekonomicznych istniejagcych w kraju ich osiedlenia
(gléwnie na skutek tego, iz to kobietom czesto tatwiej uzyskac zatrudnienie).
Nalezy réwniez pamietaé, ze w pewnych kregach kulturowych réwniez prze-
moc stosowana przez mezczyzn w stosunku do kobiet jest sankcjonowana
zwyczajowo. Z oczywistych powodéw tego typu zachowania prowadza
w krajach osiedlenia do powaznych kryzyséw rodzinnych, gdyz w zmie-
nionych warunkach bardziej swiadome swych praw i nierzadko samowy-
starczalne finansowo kobiety nie chcg zaakceptowac tyrarnskich zachowan
wspoétmalzonkéw. Powazne problemy pojawiajq sie rowniez na linii rodzice -
dzieci. Funkcje wychowawcze rodzin migrantéw sa bowiem czesto ograni-
czone pewna szczegdlna rolg, jaka dzieci uzyskuja dlatego, ze lepiej postuguja
sie jezykiem kraju osiedlenia (gdzie chodzg z reguly do szkél, a ponadto
szybciej sie uczg) niz ich rodzice. Korzysci te nadajg dzieciom automatycz-
nie funkcje ttumaczy. Maja one wiec swego rodzaju monopol na informacje,
dzieki czemu z reguly sa w stanie skutecznie nimi manipulowac. Istotnym
problemem bywa takze to, ze mlodsze pokolenie radzi sobie o wiele lepiej
niz starsze z technicznymi nowinkami (np. komputer, telefon komorkowy),
przez co atrakcyjnoé¢ wychowawcza przecietnych rodzicow-migrantow jest
umniejszona. Réwniez §wiatopoglad i system wartosci rodzicéw nie wydaja
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sie dzieciom migrantéw nazbyt atrakcyjne, gléwnie ze wzgledu na ich mata
warto$¢ funkcjonalng. Z punktu widzenia pracy psychoterapeutycznej wazna
jest tez trwaloé¢ pewnych tabu i zwigzana z tym potencjalnie mata otwartos¢
na réznego rodzaju formy pomocy z zewnatrz, ktére réwniez sa w znacznej
mierze motywowane kulturowo. Podobny kontekst dostrzegalny jest takze
w przypadku psychicznych skutkéw bezrobocia: inaczej znosza przymusowa
bezczynnos¢ obywatele krajéw unijnych, a inaczej cudzoziemcy. Waznym
zagadnieniem jest tez spoleczno-psychologiczna sytuacja 0s6b przebywaja-
cych w obcych parnstwach w celu zarobienia pieniedzy i ewentualnego, jesli
warunki na to pozwolg, sprowadzenia rodziny. Szczegdlna grupe ze wzgledu
na swoj status stanowia tzw. azylanci, czyli osoby starajace sie o pozostanie
w krajach europejskich z powodu rzeczywistych (lub domniemanych') repre-
sji grozacych im w krajach ich pochodzenia. Specyficzng grupa probleméw
psychicznych sa np. zaburzenia zwigzane z zagrozeniem statusu uchodzca.

Istnieje wiele obszaréw psychoterapeutycznych, w ktérych uwzgled-
nienie tematyki ré6znorodnosci kulturowej ma duze znaczenie praktyczne
(J. Sztumski, 1992, s. 80-81). Nalezy do nich niewatpliwie poradnictwo dla
rodzin i terapie rodzinne (G.L. Burbatti i in., 1976; zob. P.A. Martin, 1994).
Istotnym polem do wykorzystania wiedzy o odmienno$ci migrantéw jest
praca przy zwalczaniu réznego rodzaju uzaleznieni: alkoholowych, leko-
wych, narkotykowych oraz hazardu. Zagadnienia ré6znorodnosci kulturowej
s3 wazne przy rozwigzywaniu problemu przemocy, np. przy treningach
antyagresyjnych, tzw. pojednaniu miedzy sprawcami a ofiarami®, stoso-
wanych szczegoélnie w przypadku mlodocianych przestepcéw, jak rowniez
w zakresie rozwigzywaniu konfliktéw, m.in. w dziataniach mediacyjnych
w przedsiebiorstwach. Aspekty kulturowe przydatne sa takze przy rozwoju
tzw. myslenia systemowego w psychoterapii®® czy ulepszaniu istniejacych
form superwizji (D.M. Beach, J. Reinhartz, 1989).

Wzrost znaczenia watkéw pluralizmu kulturowego w pracy psychote-
rapeutycznej z migrantami i ich dzie¢mi na terenie UE, jakkolwiek dostrze-
galny w praktyce, ma wciaz jeszcze w duzej mierze deklaratywny charakter.
Chociaz r6znej masci specjalisci zgodnie twierdza, ze w tej sprawie powin-
no zosta¢ wiele zrobione, brakuje przelozenia werbalnych zapowiedzi na
konkretne czyny. Najwiekszy (bierny) opér zdaja sie stawiac dotychczasowe
struktury zajmujace sie ksztalceniem psychoterapeutéw. Wszelkie reformy
ich dotychczasowej pracy wywoluja niepokdj i che¢ unikniecia zbyt daleko

18 Znaczna czesc tej grupy stanowia osoby dazace do poprawy swojej sytuacji materialnej.

9 Praktyke te dobrze oddaje niemiecki termin Titer-Opfer Ausgleich. Dziatania w tej dziedzinie
maja czesto charakter paraterapeutyczny.

20 Podejscie systemowe powstato w latach 40. i 50. XX w. w Stanach Zjednoczonych
W znacznej mierze pod wplywem potrzeby wypracowania skutecznych form pomocy
dla migrantéw.
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idacych przemian. Mimo zZe brak spektakularnych akcji w makroskali, to jed-
nak dostrzegalne jest znaczne ozywienie ,na dole”, gdzie konkretne potrzeby
codziennej praktyki psychoterapeutycznej wymuszaja odpowiednie zmiany.

W celu optymalizacji skutecznosci metod pracy psychoterapeutycznej
nalezy dokonac wielu modyfikacji, np. wprowadzi¢ elementy kulturoznaw-
stwa do tresci programéw dydaktycznych przygotowujacych terapeutéw
réznych specjalnosci do praktycznej dziatalnosci w érodowiskach mieszanych
etnicznie czy podczas réznego rodzaju szkoleni praktykujacych juz psycho-
terapeutéw nauczac¢ sposobéw pracy z osobami pochodzacymi z innych
kregoéw kulturowych. Potrzebne jest tworzenie swoistego lobby, dziatajacego
narzecz upowszechniania metod psychoterapeutycznych dostosowanych do
potrzeb klientéw, nie tylko zreszta migrantéw i ich rodzin. Na marginesie
omawianego zagadnienia trzeba bowiem zwro6ci¢ uwage, ze problem wply-
wu réznic sSrodowiskowych w obrebie tej samej kultury takze nie znajduje
wcigzjeszcze nalezytego uwzglednienia w krajach europejskich. Na przyktad
inaczej pracuje si¢ psychoterapeutycznie z lekarzem, a inaczej z robotnikiem,
a przeciez konsekwencje wynikajace z istnienia réznic w procesie socjalizacji
sa dalekosiezne. Jedna z dziedzin, w jakich uwzglednienie tego faktu powinno
by¢ wykorzystane, jest obszar komunikacji, szczegdlnie werbalnej (D. Baecker,
2005). Osobnym zagadnieniem jest koniecznos¢ pewnej selekcji kandydatow
do zawodu psychoterapeuty, gdyz sytuacja, w ktdérej osoby same obarczone
duzymi problemami psychicznymi i w ewidentny sposéb nieradzace sobie
w codziennym zyciu usituja udziela¢ pomocy innym, stanowi w powszechnej
opinii dow6d na nieskutecznosé¢ gloszonych przez nie zasad postepowania,
co z kolei wywiera demoralizujacy wptyw na klientéw (W.A. Console, R.C.
Simons, M. Rubinstein, 1993). Zmiany konieczne sa takze w obrebie pracy
diagnostycznej, m.in. testy inteligencji powinny uwzglednia¢ w wiekszym
stopniu kulturowe zréznicowanie i trudnoéci jezykowe migrantéw iich dzieci.

Przy przeprowadzeniu wszelkich pozytywnych zmian istotna jest
$wiadomos¢, ze nie mozna zbudowac wspolnej Europy bez zaakceptowania
panujacego w krajach UE pluralizmu kulturowego i uznania istnienia w wielu
krajach mniejszosci narodowych. Fakt ten ma swoje implikacje w obszarze
pracy psychoterapeutycznej (P. Zieliniski, 2000), ktora, aby by¢ skuteczna
i moc reagowaé¢ w adekwatny sposéb, powinna otworzy¢ sie na potrzebe
nalezytego uwzglednienia zréznicowania kulturowego korzystajacych z jej
pomocy o0s6b?!.

Z dostepnych badan z obszaru tematyki ekskluzji wynika jednoznacznie,
ze biedzie materialnej towarzyszy z reguly bieda intelektualna. Korzystanie

2L Niezaleznie od koniecznosci dokonania racjonalnych zmian w pracy psychoterapeutycznej
nalezy zwiekszy¢ starania na rzecz spotecznej integracji migrantéw w UE, zwlaszcza w dzie-
dzinie udostepnienia im dostepu do nauki i rynku pracy. Dziatania takie prowadza auto-
matycznie do zmniejszenia sie liczby 0s6b z r6znego rodzaju zaburzeniami psychicznymi.
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z dobrodziejstw edukacji jest w wielu krajach $wiata ograniczone spolecznie.
Tymczasem neoliberalna tendencja do traktowania nauki jako swego rodza-
ju luksusu lub inwestycji zdaje sie dociera¢ réwniez do krajéw UE, ktérych
wiekszos¢ szczycita sie dotychczas wysokimi standardami ksztalcenia i sto-
sunkowo szerokim dostepem do mozliwosci nauki. Sceny walk ulicznych
studentéw protestujacych przeciwko wprowadzeniu oplat za studia z takich
krajow, jak Wilochy, Niemcy, Wielka Brytania czy Holandia, dowodzg, ze sy-
tuacja zmienia sie tu zdecydowanie na niekorzysé. Warto w tym kontekscie
wspomniec réwniez o wynikach corocznych badan PISA, z ktérych wynika
wystepowanie w wielu krajach (np. w Niemczech) korelacji miedzy pocho-
dzeniem spolecznym a sukcesami w nauce. Istnienie tego rodzaju tendencji
zwigzane jest zarowno z wieksza liczba korepetycji dla dzieci i mlodziezy
o odpowiednim statusie materialnym, jak i ze zjawiskiem korzystania przez
bogatsza mlodziez zachodnia z prywatnych szkét, nierzadko z internatami,
w ktérych w cudowny sposéb sa w stanie osiaga¢ pozytywne wyniki w nauce
nawet najbardziej odporni na wiedze uczniowie.

Dydaktyka (610axtixkoo - nauczajacy, pouczajacy), nobliwa dziedzina
pedagogiki, nie byla dotychczas szczeg6lnie powaznie traktowana w katego-
riach jej wykorzystania w celu przeciwdzialania przypadkom wykluczenia
spolecznego. Jakkolwiek nie odmawiano jej powaznych zastug w niektérych
dziedzinach, z ktérych najbardziej zwigzana z duchem pedagogiki spotecz-
nej byla masowa alfabetyzacja, to jednak nie rozpatrywano jej dotychczas
w kategoriach mozliwego panaceum na bolaczki probleméw spotecznych.
Dydaktyka w walce z ekskluzja ma jednak szanse odegra¢ niezwykle istot-
na role, i to niezaleznie od wielokulturowych ofert psychoterapeutycznych.
Dydaktyka spelnia wszelkie warunki, aby okaza¢ sie skutecznym narze-
dziem w walce z wykluczeniem, pomagajac przelamywac bariery niemocy
i niewiedzy®*. Przez dos§wiadczenia dydaktyczne uzyska¢ mozna w dzisiej-
szych czasach, w okresie szerzacego sie mitu spoleczeristwa wiedzy, wiele
wymiernych korzysci. Konieczne jest jednak stworzenie szerokiej palety
atrakcyjnych propozycji, jak réwniez cierpliwe wdrazanie programow dla
grup znajdujacych sie w trudnej sytuacji.

Abstrahujac od niektérych odstajacych od éredniej unijnej w zakresie
nauczania obszaréw, ktérym mozna pomoc, poprawiajac ogélny stan infra-
struktury edukacyjnej, powaznym wyzwaniem staja si¢ potrzeby nastepu-
jacych zaniedbanych i wymagajace szczeg6lnej troski kategorii spotecznych:
1) os6b, ktéry nie zdotaly w nalezyty sposoéb skorzysta¢ z ustug systemoéw

edukacyjnych, np. analfabetéw czy nieposiadajacych podstawowych
umiejetnosci w zakresie liczenia;

22 Dydaktyka z powodu swego pragmatycznego nastawienia uniknaé moze wielu niepo-
trzebnych ideologicznych polemik, ktére prowadzone sa w obrebie pedagogiki. Zob.
A. Gofron (2009, s. 52).
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2) cudzoziemcoéw?;

3) niedostosowanych spolecznie,

4) cierpigcych na schorzenia utrudniajace nauke w rodzaju dysleks;ji, dysgrafii
czy dyskalkulii.

Grupy te nie sg homogeniczne i moga miedzy nimi wystapi¢ przypadki
przepustowosci, tzn. ktos moze by¢ np. cudzoziemcem cierpigcym na dys-
leksje itp.

Kategoria os6b niepotrafigcych w nalezyty sposéb skorzystac z ustug sy-
stem6éw edukacyjnych jest szeroka i obejmuje r6zne grupy wiekowe. Dotarcie
do starszych nie jest fatwe, a stopieri poczucia wstydu z niskiego stanu wlas-
nych umiejetnosci i niewiary w mozliwos¢ odniesienia sukcesu zyciowego jest
tak duzy, ze prowadzenie tego rodzaju akcji musi uwzglednic wiele dziatan
z zakresu oddzialywania spolecznego (np. oblicza sig, Ze w Niemczech zyje
od 3 do 4 mln analfabetow). Wéréd czlonkéw tej grupy znalezé mozna wiele
0s6b pochodzacych z nizszych grup spotecznych, wéréd ktorych wartosci
zwiazane z wyksztalceniem nie cieszg si¢ estyma.

Szczeg6lny rodzaj problemu stanowia osoby niedostosowane spolecz-
nie. Warto zwroéci¢ uwage, ze ich niedostosowanie bywa niejednokrotnie
wynikiem braku podstawowych kwalifikacji i umiejetnosci. Powoduje to
ich przymusowa izolacje oraz sprzyja powstawaniu i rozwojowi wéréd nich
tendencji do zachowan aspotecznych.

Od pewnego czasu daje sie zauwazy¢ znaczny wzrost liczby osob cier-
piacych na dysleksje, dysgrafie i dyskalkulie*. Programy pomocy w nauce

B Cudzoziemcy stanowia powazne wyzwanie, nie jest to bowiem grupa homogeniczna,
ktéra mozna uszczesliwi¢ jednakowymi rozwigzaniami. Powaznym problemem jest brak
mozliwosci nauki jezyka kraju, w ktérym sie znaleZli, jak rowniez zycie w ciagtej niepew-
noéci. Zycie w cigglym leku zwigzanym z ewentualna ekspulsja nie sprzyja tendencjom
integracyjnym i powstawaniu potrzeby zdobywania wiedzy, chociaz moga one wyrwa¢é
ich z izolacji i poprawi¢ warunki egzystencji. Niezwykle powaznym zagadnieniem jest
problem réznic kulturowych, ktére staly sie szczegélnie widoczne w ostatnich kilku dzie-
sigtkach lat w krajach Zachodu. Liczba przybywajgcych tam imigrantow wzrasta, postepy
proceséw integracyjnych sa jednak zbyt powolne, aby sprosta¢ wymogom sytuacji. W wielu
krajach brakuje swiadomosci potrzeby tworzenia adekwatnych do wymogoéw programéw
integracyjnych - pewna role odgrywa tu zapewne hasto ,przezycia do nastepnych wybo-
réow”, chetnie praktykowane przez niektérych politykéw. Innym powodem inercji moze
by¢ niedocenianie r6znic kulturowych, powaznie zagrazajacych nie tylko procesowi inte-
gracji, ale takze pokojowi wewnetrznemu, zaré6wno w kontekscie napieé¢ etnicznych, jak
ireligijno-kulturowych. W tym kontekscie przedmiotem szczegélnej uwagi powinien by¢
dialog miedzykulturowy, w ktérym réwniez dydaktyka moze odegrac¢ powazna role. Dialog
miedzykulturowy nie powinien ogranicza¢ sie tylko do inicjowania i moderowania roz-
moéw miedzy czlonkami poszczegdlnych grup, ale takze do wprowadzania elementéw
informacyjnych i dialogowych do programéw edukacyjnych, zaréwno dla dorostych, jak
i dzieci oraz mlodziezy.

Spowodowane jest to zapewne cze$ciowo zmiang sposobu wychowania, w ktérym ros-
naca role odgrywa korzystanie z gadzetéw technicznych. Diagnozy tych schorzen staty
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dla os6b cierpigcych na wymienione dolegliwosci powinny uwzgledniaé
indywidualne problemy, gdyz mimo podobieristw istnieje réwniez sporo
réznic, np. czeé¢ z tych osob cierpiala badz wciaz jeszcze cierpi na ADHD
(w tym ADHD w wers;ji dla dorostych), co znacznie zmienia perspekty-
we dydaktyczna. Dlatego nalezy odchodzi¢ od tendencji do traktowania
wszystkich w taki sam spos6b, gdyz nie jest to efektywne i nie przyczynia
sie w konstruktywny sposéb do poprawy sytuacji. Programy edukacyjne
réznego typu sa bowiem przygotowywane pod katem Sredniej populacji,
bez nalezytego uwzglednienia wszystkich innych grup odbiegajacych od
srodka skali. Koncentrowanie si¢ na organicznych przyczynach powstawa-
nia schorzen, ktére bez wiekszej przesady okresli¢ mozna jako cywilizacyj-
ne, nie wydaje sie rozsadnym stanowiskiem, tym bardziej ze co jaki$ czas
zmienia sie oficjalna dyzurna teoria wyjasniajgca przyczyny wystepowania
wspomnianych trudnoéci w przyswajaniu wiedzy. Bardziej konstruktywne
wydaje sie zwrdcenie uwagi na jakosé praktycznego warsztatu pedagogicz-
nego wykorzystywanego w procesie szeroko pojetej socjalizacji, dostrzegajac
powiazania miedzy wystepowaniem okreslonych schorzen czy dysfunkcji
a zmianami spolecznymi dokonujacymi sie wspoélczesnie na naszych oczach.

Przed dydaktyka otwieraja si¢ nowe perspektywy dziatania bardziej
indywidualnego®, z uwzglednieniem aspektéw spotecznych. Niewatpliwy
wzrost takich mozliwosci zwigzany jest z istnieniem Internetu, ktéry mimo
wszystkich ograniczenn pozwala na nawigzanie bardziej indywidualnego
kontaktu miedzy nauczanymi a nauczajacymi.

W przypadku terapii dydaktycznych, ktére majg na celu likwidacje
zaburzenn w przyswajaniu wiedzy w okreslonych dziedzinach, rozsadne
wydaje sie holistyczne podejscie do podejmowanej tematyki, a co za tym
idzie - dostrzeganie jej w caloksztalcie rozmaitych aspektéw sytuacyjnych
(np. struktury rodzinnej, wystepowania zagrozenia mobbingiem czy trud-
noéci w realizacji celéw w obszarze spotecznym).

Interesujace mozliwosci otwieraja si¢ w zakresie pracy z osobami do-
tknietymi dyskalkulia, dysleksja czy dysgrafia, przez wykorzystanie spraw-
dzonego dorobku badan neurologicznych, np. tzw. oszukiwania umystu
(albo, lepiej, aktywizowania poszczegolnych czesci mézgu przez rozmaite
¢wiczenia, ktére odbiegaja od dotychczas stosowanych utrwalonych sche-
matéw zachowan). Przykladem moze by¢ zmiana reki (z prawej na lews,
i odwrotnie) podczas wykonywania pewnych czynnosci. Bogate mozliwosci

sie réwniez pomocg w procesie edukacyjnym i pozwalaja na uzyskanie lepszej oceny po
przedstawieniu odpowiedniego zaswiadczenia, co prowadzi niejednokrotnie do naduzy¢.
Najgorzej z tej grupy przedstawia sie sytuacja osob cierpiacych na dyskalkulig, gdyz mimo
diagnozy schorzenie to uniemozliwia praktycznie zdobycie wielu kwalifikacji.

B Nalezy wznies¢ sie przy tym ponad jedna perspektywe - nauczajacego - i zejs¢ na poziom
ucznia.
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rozmaitych kreatywnych ¢wiczen dostarczaja zwlaszcza taniec, sport (np. pty-
wanie), muzyka (nawet w przypadku os6b uznawanych za niemuzykalne)
czy malowanie/rysowanie. Dazy sie przy tym do aktywizacji mozliwie jak
najwiekszych czesci uktadu nerwowego celem wytworzenia nowych polaczen
neuronowych i zwiekszenia potencjatu rozwojowego.

Przyktadem proby wykorzystania dydaktyki w dzialaniach pedagogiki
spolecznej moze by¢ program ,Aktywizacja psychospoteczna” (Psychoso-
ziale Aktivierung), ktéry powstal w ramach prac koncepcyjnych Institut fiir
Sozialpadagogische Entwicklung und Europdische Integration e.V. w Ham-
burgu (Instytut Rozwoju Pedagogiki Spolecznej i Integracji Europejskiej).
Program sklada sie z trzech faz, w znacznej mierze autonomicznych, ktére
nie musza wystapic razem, lecz mozliwa jest réwniez ich czeSciowa realiza-
cja i elastyczne przechodzenie od jednej do drugiej. Sg to nastepujace fazy:
uniwersytetu ulicznego (Strassen-Universitit), eksternistyczna (Fernstudium)
i integracyjna (Integration).

Faza Strassen-Universitit przeznaczona jest dla tych oséb (przewaznie
mlodocianych), ktére nie mieszkaja ani z rodzinami, ani nie maja innego
oficjalnego miejsca zamieszkania (mieszkaja na ulicy)® i nie uczestnicza
w zadnych formach edukacyjnych. Celem Strassen-Universitit jest dostar-
czenie klientom minimum wiedzy, tzn. podstaw z zakresu czytania, pisania
i liczenia. Z reguly bowiem osoby korzystajace z tej formy pomocy nie maja
nawet podstawowych umiejetnosci szkolnych, co dyskwalifikuje je z kregu
0s6b mogacych mie¢ nadzieje na odniesienie jakiegokolwiek sukcesu zawo-
dowego. Wskutek braku zyciowych perspektyw nawiazuja czesto kontakty
zkregami kryminalnymi (np. dealerami narkotykéw), handluja substancjami
odurzajacymi i je konsumuja. Istotne jest w przypadku tej formy pomocy
nawigzanie przez wychowawcéw kontaktu zaufania z klientami oraz mo-
tywowanie ich do podjecia dziatari edukacyjnych i prospotecznych, w tym
poszukiwania legalnego miejsca zamieszkania. Poniewaz osoby takie maja za
soba z reguly wiele niepowodzen, pedagodzy musza sie wykazac szczegdlng
cierpliwoscia. W realizacji celéw tej fazy pomagaja dzialania paraedukacyjne,
kulturalne, takie jak odgrywanie charakterystycznych scen z zycia klientéw
w ramach teatru zycia (techniki psychodramy J. Morena), krecenie filméw
wideo o ich osiggnieciach oraz zachecanie do dziatalnosci artystycznej. Na tej
plaszczyznie pojawiaja sie tez elementy dydaktyki w postaci przekazywania
elementéw wiedzy przy okazji, czesto w sposéb swiadomie zawoalowany.
Wymaga to indywidualizacji stosowania technik dydaktycznych, ktére
muszg by¢ dostosowane do konkretnych mozliwosci przyjmowania wiedzy
przez poszczeg6lnych klientéw. Kiedy powstaje plaszczyzna wspoélpracy
na tyle duza, Zze mozna podja¢ dziatania edukacyjne, rozwija sie¢ proces

% Nie korzystaja rowniez z mieszkania i nie mieszkaja w ,grupach mieszkalnych” (Wohn-
gruppen).
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przekazywania wiedzy. Nacisk kladziony jest w tej fazie na wspoélnote po-
czynan, tzn. wychowawcy podejmuja dzialania wspolnie z wychowankami,
aby z czasem stopniowo ogranicza¢ swoja aktywnosé. Tematyka musi by¢
dla klientow odpowiednio interesujaca i atrakcyjna, np. angielskiego lub
innych jezykéw mogga sie uczy¢, ttumaczac teksty piosenek, a matematyki -
opracowujac zadania dotyczace zakupoéw w sklepie.

Kiedy cele Strassen-Universitit zostana zrealizowane, mozna przejs¢
do drugiej fazy, eksternistycznej. Jest to forma przeznaczona gtéwnie dla
tych klientéw, ktérzy gotowi sa podja¢ nauke w szkole, ale w danej chwili
zréznych powodéw nie sa w stanie znalez¢ miejsca w placéwce edukacyjnej.
W praktyce wielu z nich przez dluzszy okres nie chodzito do szkoty, przez co
pojawily sie u nich rézne stany lekowe. Elastycznie zorganizowane naucza-
nie eksternistyczne pozwala rozbudowac ich wiedze oraz przyzwyczaja¢ do
systematycznego poszerzania umiejetnosci. Faza ta wymaga kreatywnosci
dydaktycznej, poniewaz uczestniczacy w niej mlodzi ludzie maja czesto
trudnosci z korzystaniem z klasycznych podrecznikéw i nie sa w stanie
zrozumie¢ treéci wielu zadan. Kladzie sie w niej znaczny nacisk na stwo-
rzenie pewnej bazy wiedzy, tak aby klienci mogli jak najszybciej z sukcesem
partycypowac w tradycyjnych programach nauczania. O ile w poprzedniej
fazie duza wage zwracalo si¢ na zagadnienia wychowawcze i budowe osobi-
stego kontaktu miedzy wychowawcami a wychowankami, o tyle w stadium
eksternistycznym przekazywanie wiedzy zaczyna przewazac. Kiedy faza ta
rozwija si¢ pomyslnie, pojawiaja si¢ dwie mozliwosci: zdawanie egzaminu
eksternistycznego (Hauptschulabschluss; na ogét na poziomie szkoly podsta-
wowej, ktéry odpowiada ukoniczeniu 9 klas i zdaniu egzaminu koricowego)
albo przejscie do trzeciej fazy, integracyjne;.

Faza integracyjna (Integration) stuzy przede wszystkim do przygotowania
klientéw do pelnienia przez nich rél spotecznych. Polega na towarzyszeniu
w szkolnej adaptacji i pomaganiu przez wychowawcéw wychowankom
w przezwyciezaniu wystepujacych przy tym trudnosci. Najczesciej roz-
poczyna sie od znalezienia odpowiedniego miejsca w szkole, a w praktyce
réwniez czesto miejsca, w ktérym klienci mogliby spokojnie mieszkac i sie
uczy¢. Jakkolwiek elementy pomocy egzystencjalnej wystepuja rowniez
w trakcie dwéch poprzednich faz, to jednak w tym przypadku chodzi
wyraznie o zorientowane klientéw na samodzielng dziatalnosé. Mimo
ze w teorii na tym etapie nalezy mie¢ do czynienia z osobami wladnymi
dziala¢ samodzielnie, to w praktyce konieczne jest tworzenie dydaktycznych
programéw wspierajacych, dzieki ktérym moga ludzie ci tatwiej poradzic¢
sobie z wymaganiami regularnej szkoly. Konieczne jest réwniez udzielanie
im pomocy w poczatkowej fazie, po podjeciu przez nich nauki; takze na tym
poziomie kreatywnos¢ dydaktyczna wychowawcéw odegra¢ moze znaczna
role. Program ,, Aktywizacji psychospotecznej” jest tylko jedna z mozliwosci
faczenia zindywidualizowanych technik dydaktycznych z praca wychowaw-
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czg; istnienie licznych i zréznicowanych srodowisk zagrozonych ekskluzja
sprawia, ze powinno sie dazy¢ do wypracowania wiekszej liczby programow
mogacych skutecznie im poméc.

W $wietle znanych faktéw wysoce problematyczna wydaje sie perspek-
tywa tworzenia uniwersalnych form oddziatywania dydaktycznego. Fakt
powstawania w przeszlosci licznych i wzajemnie zwalczajacych sie szkot
zdaje sie to przypuszczenie potwierdzaé. Niewatpliwie mozna i nalezy
dazy¢ do opracowania pewnego standardu przeznaczonego dla wiekszosci
0s6b korzystajacych z ustug systemu edukacyjnego, nalezy jednak pamietac
przy tym réwniez o wszystkich tych, ktérzy sie w tych ramach nie moga
zmiesci¢. Nie jest to nieliczna grupa, a przeciwnie, zdaje sie rosng¢, takze
wskutek wspomnianych choréb cywilizacyjnych (m.in. nadmiernego ko-
rzystania z mediow, generalnie niesprzyjajacego obcowaniu mtodych ludzi
ze slowem pisanym, a w skrajnych przypadkach prowadzacego nawet do
utraty kontaktu z rzeczywistoscia, np. z powodu naduzywania komputero-
wych atrakcji wirtualnej rzeczywistosci); w grupie tej znajduja sie niejedno-
krotnie osoby dotkniete dyskalkulig, dysleksja i dysgrafig. Dla oséb tych
nalezy tworzy¢ programy dydaktyczne umozliwiajace przezwyciezenie
wystepujacych probleméw. Inng liczng grupa dotknietg ekskluzja sa osoby
pochodzace z rodzin biednych, niepotrafigcych zapewni¢ swym dzieciom
odpowiedniego wsparcia edukacyjnego. W ich przypadku konieczna jest
adekwatna pomoc dydaktyczna na wtasciwym poziomie. Pomoc potrzebna
jest dzieciom i mlodziezy pochodzacym z rodzin dysfunkcyjnych. Warto
tez zwroci¢ uwage na czesto przemilczane w kontekscie pracy dydaktycznej
zagadnienie komunikacyjne tzw. jezyka spolecznego (J. Maisonneuve, 1962,
s. 72-82), uzywanego przez poszczegolne warstwy spoleczne. Wprowadze-
nie elementéw z zakresu psycholingwistyki i socjolingwistyki (P. Trudgill,
1974) stanowi¢ moze cenne wzbogacenie dydaktycznego instrumentarium.

Kolejna grupa z dlugiej listy wymagajacych zwiekszonej i kreatywnej
pomocy dydaktycznej sa imigranci. Nie jest to wprawdzie temat bardzo
aktualny w Polsce, ale sytuacja moze si¢ w ciggu nastepnych kilkunastu lat
zmieni¢. Natomiast zagadnieniem z pewnoscia bezposrednio dotyczacym
Polski s3 masowe wyjazdy spoleczeristwa w poszukiwaniu pracy. Problem
ten staje sie szczegolnie aktualny w obliczu otwarcia przed Polakami rynku
pracy przez kraje niemieckojezyczne. Zjawisko masowych wyjazdéw pociaga
za sobg powazne konsekwencje zar6wno w postaci zagrozen dla struktur
rodzinnych, jak i wychowawczych, tzn. dla mtodego pokolenia, ktére albo
pozostaje w kraju (nierzadko bez nalezytej opieki - tzw. eurosieroctwo),
albo towarzyszy zajetym pracg zarobkowa rodzicom, co czesto prowadzi do
réznego rodzaju probleméw. W zwigzku z tym powstaja liczne wyzwania
edukacyjne - czes¢ z tych mlodych ludzie nie radzi sobie np. z wymogami
systemoéw edukacyjnych krajow, w ktérych przyszio im mieszka¢; inni maja
powazne problemy szkolne i adaptacyjne po powrocie do Polski. Otwiera
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sie¢ w tym kontekscie szerokie pole do dzialania dla polskich twoércow
programéw dydaktycznych, a opracowywane przez nich rozwigzania powin-
ny kreatywnie odbiegac¢ od standardow i stanowi¢ adekwatna odpowiedz na
konkretne zapotrzebowania. W tym kontek$cie wspomnie¢ nalezy jeszcze
raz o roli wielokulturowych programéw psychoterapeutycznych. Skuteczna
dziatalnos¢ dydaktykéw w tym obszarze mogtaby w wydatny sposéb pomoéc
przyczynic sie do zwiekszenia potencjatu spoteczno-intelektualnego polskich
migrantéw oraz innych grup zagrozonych spoleczna ekskluzja.
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Streszczenie

Artykut podejmuje tematyke kryzysu polityki spotecznej w krajach nalezg-
cych do UE. Systemy opieki spotecznej UE, wzorowane w duzej mierze na welfare
state, wykazuja w ostatnich kilku latach niepokojace oznaki niewydolnoéci, czego
wynikiem jest nasilajace si¢ zjawisko narastania réznic majatkowych i paupery-
zacji szerokich rzesz spotecznych. Negatywne procesy zdaja sie mie¢ zwigzek
z kryzysem ekonomicznym, ktéry trapi globalng gospodarke od 2008 r., przy-
czyniajac sie do zaostrzania sie rozmaitych konfliktéw i powstawania nowych
napieé, w tym etnicznych. W artykule znaczng uwage poswiecono prezentacji
kreatywnych form przeciwdziatania ekskluzji spolecznej, zwlaszcza w obszarze
psychoterapii i pedagogiki.

Summary

The article deals with issues connected with the shaping of social policies in
the area of the EU. These policies are discussed in the context of rapid economic
changes which take place to a large degree under the influence of the globaliza-
tion process.

Using these considerations, the work focused upon the following succes-
sive basic groups of issues: relations taking place between a welfare state and
the process of European integration; material and social interdependencies
of the existence of a welfare state in Europe; evolution of the traditional models
of a welfare state within the frameworks of the EU.

In the presentation of the above thematic blocks, a number of phenomena
necessary to understand the discussed issues are illustrated, among which some
of the most significant ones are: the search for ways to overcome poverty, the
desire to establish a new jobs with maintaining high social standards, and equal
access to education and culture. Significant attention was drown to the future
of psychological care in the EU. Also are shown ways of running creative forms
of psychotherapy and pedagogic.
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