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Chaos i porzadek w przestrzeni szkoly

Streszczenie

Podejmujac si¢ proby rozpoznawania chaosu i porzadku na gruncie edukacji, pragngtam do-
wies¢, ze oba te pojgcia sa immanentnie w nig wpisane. W szerszym kontekscie edukacyjnym sta-
ratam si¢ pokaza¢ chaos i porzadek w sensie prawnym. Przyjetam konwencjg opisu porzadku
prawnego, ktory to porzadek moze doprowadzi¢ do chaosu organizacyjnego, a ten moze z kolei
okaza¢ si¢ niebezpieczny dla funkcjonowania placowek oswiatowych. W przestrzeni sytuacji
szkolnej wyartykutowalam sytuacj¢ odwrotna, dowodzac, ze z chaosu naturalnego mozna skutecz-
nie przejs¢ do porzadku klasowego, ktory jest warunkiem dyscypliny i tadu na lekcji. Wreszcie
w plaszczyznie procesu nauczania skupitam si¢ na chaosie, dowodzac, ze nie zawsze jest on syno-
nimem nieporzadku, ma tez warto$¢ porzadkujaca, organizujaca dydaktyke wokot tworczej mysli.

Stowa kluczowe: chaos, porzadek, nieporzadek, porzadek klasowy.

Wprowadzenie

Kiedy prowadzimy rozwazania nad porzadkiem i chaosem, jako dwoma
przeciwstawnymi sobie wlasciwosciami, konieczne jest siggnigcie do etymologii
obydwu stow. Porzadek oznacza ,,systematyczny, regularny rozktad, uktad cze-
g0$ (przedmiotdéw, plandw, zamiardw); nalezyty tad czegos$, odpowiadajacy ta-
kiemu uktadowi; plan, system” (Skorupka, Auderska i Lempicka, 1968, s. 606).
Z porzadkiem kojarza nam si¢ dziatania kolejno po sobie nastgpujace, zgodne
z przyjetymi zasadami, wymaganiami, utozone w logiczny sposob. Porzadek ta-
czymy z czystoscia, schludnoscia, doktadnos$cia, a nawet perfekcja. Jesli co$ po-
rzadkujemy, to znaczy, ze doprowadzamy to do jakiego$ tadu, jesli co$ robimy
porzadnie, czynimy to starannie, poprawnie, a jesli myslimy o cztowieku po-
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rzadnym, to bez watpienia okreslamy go jako osobg prawa, uczciwa, przyzwoita,
solidnag. W zyciu codziennym czgsto uzywamy tego pojecia, mowimy np. o po-
rzadku w dokumentach, notatkach, na klatce schodowej, w torebce, ale tez
przywolujemy kogo$ do porzadku, jesli jego zachowanie jest naganne.

W sensie naukowym wyrdznia si¢ zwykle trzy rodzaje porzadkow: matema-
tyczny, spoteczny i architektoniczny (Dyczkowski, 1998, s. 1371). Porzadek ma-
tematyczny jest jednym z poje¢ pierwotnych logiki matematycznej, jest wtasno-
$cia par przedmiotéw i opisuje pewien stosunek zachodzacy migdzy nimi. Naj-
wazniejsze sa relacje rownowaznosciowe i relacje porzadkujace. Relacja jest po-
rzadkujaca, jesli ma nastepujace whasnosci (Empacher, Sep, Zakowska i Zakow-
ski, 1967, s. 242-243):

1. dlaréznych aib, jezeli aRb, to nie bRa (asymetria czg¢$ciowa),
2. jezeli aRb bRc, to aRc (przechodniosc).

Np. <, <, >, >, zawieranie sg relacjami porzadku.

Porzadki architektoniczne to za$ ,,systemy konstrukcyjno-kompozycyjne,
ktorych elementy sa powiazane okreslonymi proporcjami i odznaczaja si¢ jedno-
lita forma; gléwne sktadniki: kolumna (zwt. gtowica) i belkowanie; podstawowe
typy p.a. powstaly w starozytnej Grecji (dorycki, jonski, koryncki) i Rzymie (to-
skanski i kompozytowy)” (Dyczkowski, 1998, s. 1371). Wreszcie mamy tez po-
rzadek spoteczny (tad spoteczny), ktéry okre§lamy jako ,.stan funkcjonowania
instytucji i przebiegu zachowania jednostek, zapewniajacy istnienie, tworzenie
i rozwoj zbiorowosci jako catosci” (Dyczkowski, 1998, s. 1371). Tym rodzajem
porzadku jesteSmy zainteresowani najbardziej, albowiem decyduje on o jakosci
naszego zycia, jego organizacji, pracy oraz 0 wspétbyciu z innymi. Im nizszy
poziom tego porzadku, tym gorzej nam si¢ zyje. Tam, gdzie brakuje tadu, tam
narazeni jesteSmy na stres, zazenowanie, marnotrawstwo czasu. Kazdy brak po-
rzadku grozi chaosem.

W mitologii greckiej stowo chaos oznaczato pierwotnie pustke kosmiczna; stan przed
uporzadkowaniem elementéw Wszech§wiata. [...] W fizyce mowa byta o chaosie deter-
ministycznym. Termin stosowany na okreslenie zjawisk polegajacych na przypadkowym,
nieuporzadkowanym zachowaniu si¢ uktadéw deterministycznych, tj. uktadow podlega-
jacych Scisle okre§lonym prawom; wiaze si¢ z zalezno$cia procesow przebiegajacych
w tych uktadach od warunkow poczatkowych; np. chaotyczne zachowanie si¢ wahadla po-
budzonego do drgan o czgstotliwosci innej niz jego wlasna (Dyczkowski, 1998, s. 267).

Potocznie utozsamia si¢ chaos z zamieszaniem i beztadem. Synonimem tego
pojecia jest balagan.

W sensie jednostkowym kazdy z nas ma prawo do wiasnego stylu zycia, do
organizacji dnia codziennego, zycia osobistego w sposob uporzadkowany lub
chaotyczny. Ale nikomu chyba nie udaje si¢ zy¢ w absolutnym porzadku ani tez
w bezgranicznym chaosie. Nawet najbardziej uporzadkowany cztowiek moze
w pewnych sytuacjach znalez¢ si¢ W przestrzeni chaosu, moze tez w okre§lonym
celu sam ja stworzy¢; i odwrotnie — cztowiek zyjacy w nieustannym bataganie
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moze zapragna¢ albo bgdzie zmuszony uporzadkowac pewne sfery swojego zy-
cia. W jednym i drugim przypadku wyraza i potwierdza swoje czlowieczenstwo,
to, kim jest. W sensie instytucjonalnym wymagany jest od pracownika porzadek,
chaos za$ jest niedopuszczalny. O ile batagan jest czym$ naturalnym, to porza-
dek w pracy wymaga uwierzytelnienia. W istocie dobrze funkcjonujacy bank
jest oparty na porzadku, a nie na chaosie. Trudno wyobrazi¢ sobie prace na blo-
ku operacyjnym, gdyby nie bylo tam porzadku. Wigkszos¢ instytucji wysoka ja-
ko$¢ swojej pracy zawdzigcza wlasnie porzadkowi, zwlaszcza jesli chodzi
o przedsigbiorstwa obstugujace operacje pieni¢zne oraz prowadzace posrednic-
two finansowe. Jak na tym tle wypadaja szkoty?

Z porzadku prawnego do chaosu organizacyjnego

Rozpatrujac szkote w kontekscie kultury organizacyjnej, mozna wskaza¢ na
trzy jej poziomy: wytwory, wartosci, zatozenia (Tuohy, 2002, s. 105). Te ostat-
nie odnosza si¢ do sieci idei i przekonan dotyczacych szkoty, jej zadan i whasci-
wej organizacji. Swoisty ,,gorset” dla szkoty stanowi zbior réznorodnych przepi-
sow, ktorych celem jest porzadkowanie jej pracy, poczawszy od zarzadzen mini-
sterialnych, poprzez kuratoryjne, do lokalnych wilacznie. Szkota winna je re-
spektowac, tak aby jak najlepiej zrealizowac zatozone cele. Priorytetowymi dla
placowek o$wiatowych sa Ustawa o systemie o$§wiaty oraz Ustawa Karta Na-
uczyciela. Waznymi dla codziennej pracy szkoty sa rozporzadzenia wlasciwego
ministra, odnoszace si¢ do poszczegdlnych obszarow dziatalnosci organizacyjnej
danych placowek. Kazde z wydanych rozporzadzen spetnia funkcj¢ porzadkuja-
ca. Dla przyktadu obszar wewnatrzszkolnego oceniania wiedzy uczniéw regulu-
je Zarzadzenie MEN z dnia 25 kwietnia 2013 r. zmieniajace Rozporzadzenie
w sprawie warunkéw i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania
ucznidow i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianow i egzamindéw w szko-
tach publicznych (Dz. U. 2013, poz. 520). Okreslone w zarzadzeniu zasady oce-
niania, klasyfikowania, promowania uczniéw i przeprowadzania egzamindéw
wprowadzaja tad, ktory najbardziej newralgiczny obszar pracy czyni przejrzy-
stym. Ten akt prawny rozstrzyga kwesti¢, w jakich sytuacjach przystuguje
uczniowi dana ocena w skali sze$ciostopniowej. Gdy nauczyciele stosujg te sa-
me Kryteria oceniania, maja ujednolicone wymagania, a wystawiane przez nich
oceny maja charakter obiektywny, to mozna dokonywaé¢ porownania uczniow
poszczegblnych klas oraz szkot tego samego poziomu.

Ocenianie wymaga precyzji, podobnie jak klasyfikowanie i egzaminowanie.
Baza dla dokonywania tych czynnoSci jest porzadek prawny. System wewngtrz-
nego mierzenia jakos$ci pracy szkoly reguluje zas Rozporzadzenie MENIS z dnia
23 kwietnia 2004 r. (Dz. U. 1996, nr 67, poz. 329 z p6zn. zm.).
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Jego podstawowym celem jest dokonanie analizy stopnia speiniania przez szkolg zadan,
zgodnie z przyjetymi standardami, a takze okre$lenie obrazu jakosci i efektywnosci szko-
1y, jaki rysuje si¢ w oczach kadry, ucznidow i rodzicow. W zwiazku z tym dyrekcja szkoty
we wspotpracy z nauczycielami, ewentualnie z zespotem powotanym do realizacji tego
zadania, powinna opracowac wskazniki osiagania standardow, procedury oraz narzgdzia
badawcze w poszczegbdlnych obszarach mierzenia jakosci (tj. koncepcja pracy szkoty, za-
rzadzanie i organizacja, ksztalcenie, wychowanie i opieka). Efektem koncowym jest ra-
port o jakosSci pracy szkoty w danym roku szkolnym, stanowiacy podstawe planowania
dalszego rozwoju szkoty i jej doskonalenia sig¢ (Popek i Winiarz, 2009, s. 95-96).

Rozporzadzenie to porzadkuje jeden z trudniejszych obszardéw pracy szkoty.
Mierzenie jako$ci pracy danej placowki ma fundamentalne znaczenie dla jej pre-
stizu 1 jest wyktadnia jej efektywnosci. Ta za$ zalezy w duzej mierze od nauczy-
cieli. Wiek XXI stawia przed nimi nowe zadania, wymagania, oczekuje si¢ od
nich kompetencji, ktoére maja przygotowa¢ cztowieka do zycia w zmianie i kry-
zysie. Osiaganie standardow i uzyskiwanie wysokich wskaznikow efektywnosci
zobowiazuje nauczycieli do wejscia w odmienna rol¢ zawodowa. Rola ta jest re-
alizowana w okreslonych ramach instytucjonalnych i obejmuje wymogi formal-
noprawne, ktore sa wyrazone w aktach ustawodawczych. Status zawodowy na-
uczyciela w sposob szczegotowy okresla Karta Nauczyciela. Akcentuje sie tu
znaczenie i odrgbnos$¢ tego zawodu, podstawowe kryteria, ktore spetnia¢ musi
kandydat na nauczyciela, wskazuje zadania, ktore nauczyciel zobowiazany jest
wypeli¢ w zaleznosci od powierzonego mu stanowiska. Przepisy Karty Na-
uczyciela reguluja kompleksowo czas pracy, formy zatrudnienia i doskonalenia
nauczycieli, natomiast stopnie awansu zawodowego oraz procedure ich uzyski-
wania — Zarzadzenie MEN z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegdélowych
kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz okres$lenia szkot i wypadkow,
w ktérych mozna zatrudni¢ nauczycieli niemajacych wyzszego wyksztatcenia
lub ukonczonego zaktadu ksztalcenia nauczycieli (Dz. U. 2013, poz. 393).
W rozporzadzeniu tym okre$la sie kwalifikacje nauczycieli do nauczania po-
szczegolnych przedmiotow, do nauczania jezykow obcych, a takze do prowa-
dzenia zaje¢ wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. Wymienia sie tez kwali-
fikacje konieczne do zatrudnienia nauczyciela na stanowisku nauczyciela logo-
pedy lub nauczyciela-wychowawcy $wietlicy. Obszar kwalifikacji koniecznych
do zatrudnienia nauczycieli w szkotach wydaje si¢ uporzadkowany. Podobnie
zreszta jak kwestia oceny pracy nauczyciela. Reguluje ja Rozporzadzenie MEN
z dnia 21 grudnia 2012 r. w sprawie kryteriow i trybu dokonywania oceny przez
nauczyciela, trybu postgpowania odwotawczego oraz sktadu i sposobu powoty-
wania zespotu oceniajacego (Dz. U. 2012, poz. 1538). Jasno okreslone sa pod-
mioty oceniajace i oceniane, czgstotliwo$¢ oceniania oraz kryteria ocen. Nie ma
jednak takiej cykliczno$ci oceniania w szkotach publicznych, jaka istnieje
W uniwersytetach.

Porzadkiem prawnym jest tez objete ksztalcenie ogdlne. Cykliczne zmiany
przepisow dotycza zwlaszcza podstawy programowej. Reguluje t¢ kwestie Roz-
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porzadzenie MEN z dnia 20 maja 2014 r. zmieniajace Rozporzadzenie w spra-
wie podstawy programowej, wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogol-
nego w poszczegolnych typach szkot (Dz. U., poz. 803). W tym akcie prawnym
znajdujemy zmiany w podstawie programowej wychowania przedszkolnego
oraz w podstawie programowej ksztalcenia ogolnego dla szkét podstawowych
w zakresie edukacji wczesnoszkolnej (I etap edukacji, klasy I-TIT szkoty pod-
stawowej). Odregbne rozporzadzenia reguluja kolejne etapy edukacji ksztalcenia
og6lnego 1 zawodowego. Postanowienia przyjete w obrebie podstawy progra-
mowej pociagaja za soba zwykle zmiany w ramowych planach nauczania. Aktu-
alne w tym wzgledzie jest Rozporzadzenie MEN z dnia 7 lutego 2012 r. zmie-
niajace Rozporzadzenie w sprawie ramowych planéw nauczania w szkotach pu-
blicznych (Dz. U. 2012, poz. 204). Okresla ono minimalny wymiar godzin na
danym etapie edukacyjnym dla zaj¢¢ obowiazkowych, zaje¢ rewalidacyjnych,
godzin zaje¢ z wychowaweca i bedacych do dyspozycji dyrektora. Na tej podsta-
wie ustala si¢ szkolny plan nauczania. Odrgbny porzadek prawny dotyczy pro-
gramOw nauczania i podrgcznikow szkolnych. Regulacje w tym wzgledzie znaj-
dujemy w Rozporzadzeniu MEN z dnia 12 czerwca 2012 r. w sprawie dopusz-
czania do uzytku szkolnego programoéw i podrecznikow wychowania przed-
szkolnego i programéw nauczania oraz dopuszczania do uzytku szkolnego pod-
reeznikow (Dz. U. 2012, poz. 752).

Bezdyskusyjnym pozostaje fakt, ze edukacja szkolna polega na harmonijnej
realizacji przez nauczycieli zadan w zakresie nauczania, ksztalcenia umiejetno-
$ci i wychowania. Zadania te tworza wzajemnie uzupekniajace si¢ i rOwnowazne
wymiary pracy kazdego nauczyciela. Nie mozna zatem naucza¢, nie wychowu-
jac, ani wychowywac, nie nauczajac. Kazdy nauczyciel jest jednoczesnie wy-
chowawca. Prawnie zakres obowiazkoéw nauczyciela-wychowawcy reguluja
ustawy i rozporzadzenia, m.in. Karta Nauczyciela, Ustawa o systemie o§wiaty
z dn. 7 wrzesnia 1991 r. wraz z p6zniejszymi poprawkami oraz przepisy prawne,
ktore obejmuja rdzne inne plaszczyzny zycia szkoty, jak Konwencja 0 Prawach
Dziecka, Rozporzadzenie MEN z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udziela-
nia i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszko-
lach, szkotach i placéwkach (Dz. U. 2013, poz. 532), Ustawa z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. 1982, nr 35, poz. 228).

Uporzadkowane w sensie prawnym jest tez nauczanie indywidualne. Szcze-
gotowe przepisy w tym wzgledzie znajdujemy w Rozporzadzeniu z dnia 1 wrze-
$nia 2014 r. w sprawie indywidualnego obowiazkowego rocznego przygotowa-
nia przedszkolnego i indywidualnego nauczania dzieci i mtodziezy (Dz. U.
2014, poz. 1157). Rozporzadzenie zawiera rozwiazania doprecyzowujace i po-
rzadkujace wczesniejszy stan prawny, uwzglgdniajace zmiany legislacyjne
W systemie o$wiaty, jakie mialy miejsce w ostatnich latach, oraz doswiadczenia
ptynace z praktyki organizowania obowiazkowego rocznego przygotowania
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przedszkolnego i indywidualnego nauczania. W przepisach doprecyzowano, ze
indywidualne przygotowanie przedszkolne oraz indywidualne nauczanie jest or-
ganizowane w formie zaje¢ prowadzonych przez nauczyciela lub nauczycieli
w indywidualnym i bezposrednim kontakcie z uczniem, a nie w formie zaj¢¢ 0d-
powiednio z oddziatem z réwie$nikami. Ciag dziatan podjgtych przez nauczycie-
la musi znalez¢ odzwierciedlenie w prowadzonej przez niego dokumentacji. Ta
kwestia rowniez posiada uregulowanie prawne — W postaci Rozporzadzenia
MEN z dnia 24 sierpnia 2010 r. zmieniajacego Rozporzadzenie w sprawie spo-
sobu prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoty i placowki dokumentacji
przebiegu nauczania, dziatalnosci wychowawczej i opiekunczej oraz rodzajow
tej dokumentacji. Wyktadnia prawna, jaka otrzymuje nauczyciel, jest jedno-
znaczna. Kazdy jest $wiadomy tego, jaki rodzaj dokumentacji musi posiadac
i jakiej obrébki technicznej ona wymaga.

Przywotane powyzej rozporzadzenia to tylko niektdre z obowiazujacych na
gruncie o$§wiaty. Nie chodzi o to, aby przytoczy¢ je tutaj wszystkie. Istotne jest to,
by zrozumie¢, ze kazdy fragment dziatalno$ci oswiatowej jest uregulowany praw-
nie. Wielo$¢ rozmaitych aspektow pracy edukacyjnej rownowazy wielo§¢ wyda-
nych aktow prawnych. Ale czy to rzeczywiscie porzadkuje przestrzen edukacyjna?
W ciagu ostatnich czterech lat (2010-2014) ukazato si¢ blisko 114 rozporzadzen
MEN, z czego najwigksza ich liczba przypadia na rok 2012 (38) i 2010 (35). Rok
2013 zaowocowat 16 regulacjami prawnymi MEN. Do tego dochodza jeszcze pro-
gramy rzadowe, wytyczne wlasciwego kuratora i regulacje statutowe. Rozproszona
i zwielokrotniona materia prawna w konsekwencji moze prowadzi¢ do chaosu. Pod-
jecie stosownej decyzji wymaga czasem penetracji wielu dokumentéw. Nietrudno
zauwazyc¢, ze czestotliwos¢ zmian w zakresie prawa oswiatowego jest zaskakujaco
wysoka. Wymusza ja postep cywilizacyjny. Im szybciej zmiany te beda nastgpowac,
tym bardziej zmienia¢ si¢ bedzie prawo, co moze grozi¢ chaosem organizacyjnym.
Nasuwa si¢ tez pytanie, czy taka wielos¢ rozporzadzen jest w calej petni respekto-
wana przez szkoty. Czy dyrektorzy nadazaja za zmianami prawnymi, czy taka sytu-
acja nie sprzyja aby zamieszaniu? Porzadek prawny nie zawsze odpowiada rzeczy-
wistemu, zwlaszcza jesli regulacje prawne sa wciaz zmieniane i rozdrobnione
w wielu aktach prawnych. Wielo$¢ regulacji prawnych nie daje gwarancji porzadku
prawno-organizacyjnego w danej instytucji. Recepta na taki stan rzeczy winna by¢
kodyfikacja wigkszego zespotu przepisdéw prawnych w jednolity zbior, kodeks. By¢
moze wowczas porzadek prawny przetozytby si¢ na porzadek rzeczywisty, a chaos
statby si¢ abstrakcja.

Z chaosu naturalnego do porzadku klasowego

Powszechnie wiadomo, ze wokoél instytucji szkoty tocza sig liczne spory.
Marzy nam si¢, aby byla organizacja pryncypialna, o idealnej strukturze, z ide-
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alnym mechanizmem porozumienia si¢ migdzy nauczycielami a uczniami. Ta-
kiej jednoznacznos$ci nigdy jednak nie uzyskamy, chociazby ze wzgledu na to,
ze szkolg tworza zroznicowane jednostki. Jest ona instytucja wielobarwna. Poza
tymi uczniami, ktérych obowiazuja mundurki, stroje mienia si¢ réznymi kolo-
rami: biela, czernia, granatem, brazem, biekitem. Barwy wlosow tez sg rozne. Sa
szatyni, blondyni, pogardliwie zwani rudzielcy, niekoniecznie naturalni, z deli-
katnie potozonymi pasemkami. Potyskuja roznymi kolorami tez ich oczy, jedne
sa porywajaco bigkitne, inne zgaszone, szare, a jeszcze inne w odcieniach ziele-
ni. Tu i 6wdzie ztoty lub srebrny kolczyk, na szyi wisiorek ze sznurka ze zna-
kiem zodiaku. Wszyscy razem tworza wielobarwna spoteczno$¢, interesujaca,
zajmujaca, zywa. Szczegdlnie widoczna jest ich ruchliwo$é. Przemieszczaja si¢
z migjsca na miejsce, wierca si¢, kreca, szturchaja, biegaja, zaczepiaja, ogladaja
si¢ za siebie, rozmawiaja. Niektorzy, cierpiac na zesp6t nadmiernej pobudliwo-
$ci ruchowej, nieustannie biegaja, wychodza z tawek, przeszkadzaja nauczycie-
lowi i rowiesnikom.

Ruch i hatas to dwa splecione ze soba elementy, najbardziej widoczne po
przekroczeniu progu szkoty. Spoteczno$¢ uczniowska jest spontaniczna, dyna-
miczna, skierowana bardziej na bycie w ruchu anizeli w bezruchu. Uczniowie
lubia zanurzy¢ si¢ w chaosie, szczegolnie na lekcji, bo tatwiej wtedy doprowa-
dzi¢ do jej demontazu. Tame¢ dla bataganu stanowi struktura systemowa. Na-
uczyciele, aby moc efektywnie realizowac cele dydaktyczne, wprowadzaja po-
rzadek klasowy. W literaturze przedmiotu funkcjonuje on pod pojeciem tadu
klasowego. Zdaniem R.I. Arendsa, ,}ad klasowy to sposéb organizowania Iub
organizowania i ustrukturowania klasy w celu zmaksymalizowania wspotpracy
1 zaangazowania ucznidow oraz zminimalizowania zachowan destrukcyjnych”
(Arends, 1994, s. 502). Lad klasowy ma zapobiec bataganiarskiej pracy i cha-
otycznemu zachowaniu. Zaprowadzenie go sprzyja racjonalnemu wykorzystaniu
czasu lekcyjnego i zwigkszeniu koncentracji u uczniow. M.J. Dunkin i B.J. Bid-
dle sa zdania, ze ,tad w klasie [...] stwarza konieczne warunki do nauki; jesli
nauczyciel nie potrafi rozwiaza¢ zwiazanych z tym problemow, mozemy zapo-
mniec o calej reszcie” (Arends, 1994, s. 183). Nie tylko lekcja stanie sie¢ nieefek-
tywna, nauczyciel moze tez straci¢ autorytet. Pozwolenie na chaos organizacyj-
ny $wiadczy o stabej stronie osobowos$ci nauczyciela, w zwiazku z czym moze
on zosta¢ nazwany nieudacznikiem. Efektywny fad nierozerwalnie wiaze si¢
z procesem nauczania. Wigkszo$¢ nauczycieli musi nieustannie dawac sobie ra-
d¢ z drobnymi przejawami destrukcyjnego zachowania si¢ uczniow, np. z upo-
rczywym zwracaniem na siebie uwagi lub z przeszkadzaniem réwiesnikom.
Czasami interwencji nauczyciela wymagaja nieporozumienia mi¢dzy uczniami.
Zte zachowania moga pojawiac¢ si¢ pod wptywem doraznych przezy¢, ale moga
by¢ tez uwarunkowane genetycznie i srodowiskowo. W konkretnych przypad-
kach nalezy bra¢ pod uwage takie czynniki, jak cechy osobowosci, czynniki
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temperamentalne, uwarunkowania fizyczne, wczesniejsze doswiadczenia dziec-
ka. Poszukujac motywdéw niewlasciwego zachowania, J. Robertson wymienia
cztery cele, o ktore moze chodzi¢ dziecku (Robertson, 1998, s. 109):

— zwr6cic na siebie uwagg;

— zyska¢ wiadzg;

— zemsci¢ si¢ lub wyréwnac porachunki;

— ujawni¢ wlasne niedostatki.

Kazde z tych zachowah moze prowadzi¢ do dezorganizacji lekcji. Niektorzy
uczniowie sprawiaja wrazenie, jakby zalezato im na kwestionowaniu autorytetu
nauczyciela. Moze to wynika¢ z faktu nieumiejgtnego wtaczania uczniéw w pro-
ces decyzyjny i minimalnego dzielenia si¢ z nimi odpowiedzialnoscia. Liczba
uczniow chcacych wprowadzi¢ w klasie chaos zwigksza sig, ale tez ich zacho-
wania staja si¢ coraz bardziej agresywne. Uczen rozbijajacy tok lekcyjny nie jest
juz wyjatkiem. Skala tego zjawiska zwigksza si¢, a po stronie nauczycieli nie
moze pojawié¢ si¢ bezradnos¢. R.I. Arends proponuje, aby zaprowadzenie efek-
tywnego tadu w klasie odbywato si¢ poprzez: czynno$ci prewencyjne, czynnos$ci
interwencyjne oraz sposoby demonstrowania pewnosci siebie i wykorzystania
wiladzy (Arends, 1994, s. 187-204). Priorytetowe sa czynnosci profilaktyczne,
ktére polegaja na ustaleniu regut i procedur regulujacych zachowanie uczniow.
Kazdy nauczyciel, rozpoczynajac prace z dana klasa, powinien jasno okreslic,
jakiego postepowania oczekuje od uczniéw, a jakiego nie akceptuje. Porzadko-
wanie zycia w klasie oznacza ustalenie regut, np. w zakresie przemieszczania sig
uczniow w jednym momencie, zajmowania przez nich miejsc, prowadzenia
rozmow. Reguly te umozliwiaja utrzymanie tadu na lekcji. Ryzyko pojawienia
si¢ trudnosci i przeszkdd jest wtedy mniejsze, pod warunkiem, ze nauczyciel beg-
dzie konsekwentny. Na utrzymanie porzadku maja tez wplyw tok i impet na-
uczania. J.S. Kounin twierdzi, ze impet lekcji stabnie, jezeli nauczyciele roz-
drabniajg i naddaja. ,,Nauczyciel, ktéry wyjasnia i wyjasnia, chociaz uczniowie
kwesti¢ juz pojeli — naddaje. Nauczyciel, ktory rozktada czynno$¢ na bardzo
drobne elementy [...] — rozdrabnia” (Arends, 1994, s. 191). Spowolnienie zakto-
ca tok lekcji i moze wywota¢ w klasie nieporzadek. Najtrudniej jest zaprowadzié
fad na poczatku i na koncu lekcji, bo wowczas zachowania uczniow sa najbar-
dziej rozchwiane. Sa to dwa newralgiczne etapy lekcji, w ktorych czynnosci po-
rzadkujace stanowia dla nauczyciela wrecz konieczny imperatyw. Aby zapano-
wac nad chaosem przeniesionym z przerwy badz ruchliwos$cia spowodowana za-
styszanym lub zblizajacym si¢ dzwonkiem, trzeba zaprowadzi¢ takie procedury,
ktore umozliwia rozpoczecie lub zakonczenie lekcji w sposob pewny, szybki
i zdecydowany.

Porzadkujace sa tez czynnosci interwencyjne. Kiedy pojawiaja si¢ destruk-
tywne zachowania ucznidw, nauczyciel powinien natychmiast interweniowac.
Wymaga to od niego posiadania dwoch umiejetnosci, ktdre J.S. Kounin nazywa
,»czujnoscig oraz technika «mimochodem». Polega ona na tym, ze nauczyciel
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spostrzega ucznia zachowujacego si¢ niewltasciwie i interweniuje bez ostentacji,
nie zakltocajac toku lekcji” (Arends, 1994, s. 197). Taki stan rzeczy zdaje si¢
powstrzymywaé uczniow od ekspansji niewtasciwych zachowan. Czynno$ci po-
rzadkujace tok lekcji sa nieodzowne, jesli tylko pojawiaja si¢ zachowania de-
strukcyjne. Do tadu klasowego trzeba jednak podejs¢ elastycznie, bo kazda klasa
jest inna i wymaga zastosowania innych regut i procedur zaprowadzania tadu.

Czynnosci porzadkujace tok lekcji nalezy traktowaé jako przedsigwzigcia
warto$ciowe, tad bowiem jest warto$cia. D. Tuohy twierdzi nawet, ze ,,Szkota
glosi¢ moze wartosc¢ tadu i ciszy, gdyz w takiej atmosferze nauka idzie lepiej, ale
przy okazji utatwia sobie kontrol¢ nad biegiem zdarzen w szkole i ich planowa-
nie” (Tuohy, 2002, s. 26). To, czy tad bedzie wartoScia stata, czy tez wciaz trze-
ba go bedzie wprowadza¢, zalezy zwykle od pierwszego spotkania z klasa.
W swoich wczesnych pismach D.H. Hargreaves (1972) trafnie wyrazit odczucia
wielu nauczycieli, dla ktorych pierwsze spotkanie to bitwa, ktéra koniecznie
trzeba wygra¢: ,,Bez wzgledu na przyczyny problem istnieje. Jesli nauczyciel nie
zdominuje ucznidow, tatwo zamienia [oni — przyp. aut.] klase¢ w cyrk, ktorym nikt
nie rzadzi, a on sam po krétkiej chwili poczuje si¢ wycofany i zniechgcony”
(Robertson, 1998, s. 67). Podobna uwage czyni K. Wadd (1973): ,,Narzucajac
uczniom swoj porzadek, nauczyciel musi by¢ §wiadom, zZe to, co zajdzie na kilku
pierwszych spotkaniach z klasa, z duzym prawdopodobienstwem odbije si¢ na
charakterze stosunkow, jakie potacza go z uczniami do konca ich wzajemnych
kontaktow” (Robertson, 1998, s. 67). Czynnosci porzadkujace prace z uczniami
zawsze powinny pojawiac si¢ na starcie wspolpracy z nimi. Wowczas nie byloby
trzeba budowa¢ programow dziatalno$ci wychowawczej szkoty z ochroniarzem,
»gorylem”, w tle. Niestety wspolczesnie ,,rekojmia porzadku” w wielu szkotach
staly si¢: monitoring, ochroniarz, policjant, straznik miejski, a nawet weszacy
pies (Bajkowski i Sawicki, 2001, s. 154). Odeszlismy od porzadku pedagogicz-
nego, ktory obecnie odwzorowuja kamera i ochroniarz. Czy o taki porzadek nam
chodzi w polskiej szkole? Nie ma akceptacji dla chaosu, dla porzadku — zawsze.
Ale porzadku zaprowadzonego przez nauczycieli i pedagogow szkolnych, opar-
tego na wzajemnym zaufaniu. Szkoty nie mozna zamieni¢ w zaktad wychowaw-
czy o zaostrzonym rygorze. Czy w szkole w ogole powinni by¢ zatrudnieni pra-
cownicy ochrony w celu pilnowania spokoju i porzadku? M. Kotomska odpo-
wiada na to pytanie tak: ,,0sobiscie sprzeciwiam sig takiemu rozwigzaniu, bo
gardz¢ metodami przymusu, kary. Postuszenstwo oparte na metodach represji
prowadzi do biernego podporzadkowania” (Kotomska, 2000). Trudno nie zgo-
dzi¢ si¢ z tym stwierdzeniem. Porzadek winna zaprowadzi¢ osoba, ktdra ma
wiedzg o uczniu i jest w permanentnym dialogu z nim. Co wigcej, powinna sta-
nowi¢ dla ucznia quasi-ojcowski autorytet.
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Z. chaosu mysli do porzadku koncepcji

We wspodtczesnym spojrzeniu na dydaktyke coraz czesciej wskazuje si¢ na
fakt, ze jednym z jej atrybutow jest chaos. D. Klus-Stanska uzywa tego pojgcia
w czterech znaczeniach, a mianowicie jako (Klus-Stanska, 2010, s. 22):

— natlok zdarzen i okolicznosci;

— wieloznaczno$¢ pojec;

— nielad i nieporozumienia teoretyczne;
— metafora.

Chaos nie nalezy wigc do pojec jednoznacznych. W zaleznosci od tego, jak
jest rozumiany, przybiera rozne wymiary i przynosi rozmaite skutki. Moze by¢
czynnikiem ograniczajacym kreatywno$¢ albo tez wyzwalajacym potencjat
tworczy jednostki. Dlatego tez osadza si¢ go na osi trzech gtoéwnych kategorii,
ktorymi sa (Klus-Stanska, 2010, s. 24):

— potocznose,
— dyskurs i/lub paradygmat,
— teoria naukowa.

Kategoria dominujaca w szkole jest chaos potoczno-teoretyczny (Klus-
Stanska, 2010, s. 61), stad niniejsze rozwazania prowadzone beda wokot
wszechobecnej w szkole potocznosci. Szkolna codzienno$é, jak kazda inna, zda-
niem J. Szczepanskiego:

wytwarza sobie wlasna wiedzg, nazywang wiedza potoczna [...]. Wiedza potoczna jest
wiedza intuicyjna, czesto irracjonalna, uproszczona, rzadko sprawdzana przez doswiad-
czenie, gdyz nawet jesli dos§wiadczenie jej przeczy, jesteSmy sklonni wierzy¢ temu, co
wiemy, niz temu, co widzimy [...]. Jest ona systemem zindywidualizowanym, jest wita-
snoscia kazdej jednostki 1 podstawa jej indywidualnych zachowan (Dudzikowa i Czere-
paniak-Walczak, 2010, t. 5, s. 13).

Kazdy nauczyciel — bez wzgledu na wiek, staz pracy, doswiadczenie zawo-
dowe i profil ksztatlcenia — posiada wiedzg potoczna. Nie uwolni si¢ od niej na-
wet ten, kto ma wysokie kwalifikacje i szeroki zakres kompetencji. Na niej na-
Uczyciele opieraja swoje stanowiska wobec roznych zdarzen, ktore zachodza
w szkolnej codzienno$ci, i argumentuja swoje zachowania w sytuacjach dla nich
trudnych, innych niz dotychczasowe. Szereg zindywidualizowanych dziatan na-
uczycieli opartych jest na wiedzy potocznej, niepotwierdzonej np. eksperymen-
tami pedagogicznymi. Ale sa tez i takie dzialania, ktore nauczyciele podejmuja
wbrew podawanym wynikom badan naukowych, bo ich zdaniem w praktyce
przynosza dobre efekty. Wiedza potoczna jest podstawa codziennych zachowan
nauczycieli, a w oparciu o nia moga si¢ nawet tworzy¢ réznego rodzaju mikro-
trendy w pracy dydaktyczno-wychowawczej. Z. Gajdzica twierdzi, ze wiedza
potoczna jest punktem wyjscia w procesach definiowania rzeczywistosci, ale
rowniez jej problematyzowania. Pozostaje ona w logicznym i merytorycznym
zwiazku z kategoriami poznawczymi stosowanymi w modelu konstruowanym
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w wyniku nastawienia naukowego, teoretyzowania. Model ten stuzy naukowe-
mu poznaniu i wyjasnianiu postrzeganych zjawisk wychowawczych, ale nie sta-
nowi — w tradycyjnym ujeciu — teoretycznej nadbudowy nastawienia naturalne-
go. Jest raczej pryzmatem, przez ktory teoretyk dostrzega porzadek zdarzen
i konstruuje klimat codziennosci szkolnej (Dudzikowa i Czerepaniak-Walczak,
2010, t. 5, s. 162). Twierdzenia i sady nie sa oparte na okreslonej metodzie ba-
dan, ale np. na autorytecie osobistym. Cechami tego rodzaju wiedzy sa: ogdlni-
kowos¢, brak precyzji, niski stopien abstrakcyjnosci, niska zawartos¢ informacji.
Co wigcej, ,,wiedzy potocznej i sadom z niej wynikajacym nadaje si¢ status
zdrowego rozsadku i traktuje jako podstawe budowania jej samej oraz wszelkich
zasad porzadkujacych ludzkie dziatanie” (Dudzikowa i Czerepaniak-Walczak,
2010, t. 3, s. 43). Te¢ zdroworozsadkowa wiedzg nauczyciele czgsto uznaja za
»wiedzeg najpewniejsza”’, zwlaszcza ze proponowanych im teorii nauczania i wy-
chowania jest tak duzo, ze nie wiedza, jakiego dokona¢ wyboru, ktéra z tych
koncepcji uzna¢ za najskuteczniejsza. Bazuja wigc na wlasnej wiedzy, bedace;j
wynikiem ich praktycznej dziatalnosci, kryterium ktorej jest zdrowy rozsadek.
Zdaniem D. Klus-Stanskiej, ,,wspottworza podtyp potocznej teorii pedagogicz-
nej, jaka jest osobista teoria uczenia si¢ i nauczania [...]” (Klus-Stanska, 2010,
s. 63). Nie ma jednej wiedzy pedagogicznej, jest wielo§¢ teorii. Zeby poznaé
i zrozumie¢ lansowane teorie, trzeba si¢ zaangazowaé w tworzenie wiedzy pe-
dagogicznej. Ci nauczyciele, ktorzy nie sa wdrozeni do naukowych dysput pe-
dagogicznych, zdaniem S. Dylaka, ,,beda rozczarowani ich wieloscia, a czgsto
ich bezprzedmiotowo$cia w zderzeniu z realnymi problemami praktyki, beda
unikaé «temperatury» zmagan teoretycznych i chowac si¢ w cieniu wlasnej wie-
dzy — moze ciasnej, ale wlasnej i jako$ uporzadkowanej” (Dudzikowa i Czere-
paniak-Walczak, 2010, t. 3, s. 55). Z wielosci teorii tworza uporzadkowana,
osobista koncepcje nauczania i wychowania, co potwierdza teze, ze ,,chaos nie
jest synonimem nieporzadku. Ma on réwniez swdj porzadek. Oksymoroniczny
porzadek chaosu wyraza si¢ w zywo obecnej w szkole potocznosci, uporzadko-
wane] wlasnie w osobistych strukturach poznawczych [...] nauczycieli [...]”
(Klus-Stanska, 2010, s. 372).

Potoczno$¢ nie dotyczy wylacznie wiedzy pedagogicznej. Jest w nig tez
uwiktana wiedza przedmiotowa. Mowa tu o potocznej wiedzy biologicznej, hi-
storycznej, obywatelskiej itd. Kazdy z nauczycieli, bazujac na wielorakich zro-
dtach tej wiedzy, tworzy osobista koncepcje wiedzy przedmiotowej. Jest ona
wiedza wyspecjalizowana, zawarta w $ci§le okre§lonych granicach danej dyscy-
pliny. Poszczegolne przedmioty nauczania wymagaja stosowania innego rodzaju
wiedzy, a zatem kazdy nauczyciel przedmiotu postuguje si¢ swoista aparatura
pojeciowa, znaczeniowa. W rzeczywistos$ci ,,przestrzen znaczen zwiazanych
z tresciami nauczania jest uwiktana w drgajaca, chaotyczna sie¢ teorii i pojgc
osobistych, z uzyciem ktérych wszyscy uczestnicy lekcji nieustannie dokonuja
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nowych rozpoznan i rekonstrukcji poznawczych” (Dudzikowa i Czerepaniak-
-Walczak, 2010, t. 3, s. 99). Z chaosu, ktory czgsto kojarzy sig¢ z wielo$cia pro-
ponowanych definicji, znaczen, klasyfikacji, mozna wyprowadzi¢ taki tok rozu-
mowania, ktory prowadzi do stworzenia nowej, uporzadkowanej wiedzy, ale tez
o charakterze potocznym. Trzeba tylko uczniom na to pozwoli¢. Nie mozna
ograniczy¢ procesu ksztatcenia tylko do transmisji wiedzy przedmiotowej, bo to
za malo, aby uksztattowa¢ kreatywnych uczniow. Nalezy wybra¢ taki model na-
uczania, ktory zapewni uksztattowanie zdolnos$ci cztowieka do globalnego i lo-
kalnego rozpoznawania i warto§ciowania wytaniajacych si¢ wizerunkéw rze-
czywistosci; przyjaé jako kryterium wyboru paradygmat systemowy nauczania
tworczego i ewolucyjnego (Banathy, 1994). Mniej przekazu wiedzy, wiecej dia-
logu angazujacego obydwie strony w odkrywanie i poszukiwanie wiedzy. Cza-
sami trzeba naruszy¢ system klasowy, lekcyjny, stworzy¢ uczniom okazje¢ do za-
angazowanej, lecz spokojnej pracy. Otwierajac si¢ na potoczno$¢ uczniowska,
mamy tez mozliwo$¢ uczenia si¢ od nich. Uczniowie maja swoje koncepcje,
strategie dziatania, ktore moga by¢ inspiracja do zmiany myslenia nauczyciela.
Dydaktyczna akceptacja chaosu uczniowskiej potocznosci (nattoku zdarzen intelektual-
nych) w klasie szkolnej i wynikajaca stad gotowo$¢ do jej rozpoznania i przepracowy-
wania nie musi zatem zawsze oznacza¢ korygowania; zdarza si¢, ze uczniowskie znacze-

nia i strategie sa rownie dobre, takie same, a nawet lepsze od szkolnych, wypreparowa-
nych metodycznie z kontekstu (Klus-Stanska, 2010, s. 103).

Nie bojmy si¢ chaosu wynikajacego niekiedy z najbardziej trywialnych
uczniowskich podejs¢ do probleméw, bo moze on by¢ zaczynem czego$ nowe-
go, burzacego dotychczasowy stan rzeczy. Potoczny chaos mysli moze porzad-
kowaé rzeczywistos¢ w interesujacym konteks$cie, nowym, wartym refleksji.
Trzeba sig tylko uwaznie wstucha¢. Zderzenie koncepcji wynikajacych z tresci
przedmiotu nauczania z naiwnymi koncepcjami uczniow daje podstawy do no-
wej logiki uczenia sig. Przyjecie modelu tworczego uczestnictwa umozliwia
zdobywanie wiedzy, jej zrozumienie, a zarazem buduje ducha wytrwatosci, rze-
telnosci 1 sile woli. W koncepcji tworczego bycia/wspotbycia chodzi wigc
o wzajemne dzielenie si¢ wiedza.
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Chaos and order in school area

Summary

Chaos and order are the two categories that are perceived curiously in education. The intention
of the author is to show them in different configurations. On one hand the author presents how to
go over to legal order from organizational chaos and on the other hand she proves that one can go
through chaos to order, for example class order, with the use of appropriate methods. Finally, en-
tering into the process of teaching-learning, the author presents the evidence to support that chaos
is not always synonymous with disorder. It also has its order which is a source of infinite possibilities.

Keywords: chaos, order, disorder, class order.



