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Implementacja aspektow miedzykulturowych
do programu nauczania polskiego jezyka migowego
jako obcego na przyktadzie kursu MOOC

Streszczenie

Niniejszy artykut przedstawia opis kursu polskiego jezyka migowego realizowany w formie
MOOC (Massive Open Online Course), a w szczegdlnosci pokazuje mozliwos¢ implementacji aspek-
téw miedzykulturowych do nauczania jezyka migowego jako obcego wtasnie w takiej formule. Za-
prezentowana w nim zostata techniczna budowa samego kursu oraz zatozenia metodyczne jego
realizacji. Przedstawiono opis fabularyzacji zawartych w nim tresci, jako metody przeciwdziatania
porzucaniu nauki i wtgczenia do programu kursu tresci miedzykulturowych. Omoéwione réwniez
zostaty korzysci ptynace z wigczenia elementéw miedzykulturowych do ksztatcenia polskiego je-
zyka migowego.

Stowa kluczowe: polski jezyk migowy, Massive Open Online Courses, e-learning, edukacja mie-
dzykulturowa, jezyk obcy.

Czym jest MOOC

Od momentu uruchomienia pierwszej platformy oferujacej kursy MOOC ob-
serwowany jest staty wzrost liczby ich uzytkownikéw, ktéry obecnie liczony jest
juz w milionach. Co za tym idzie, sukcesywnie poszerza sie rowniez oferta tego
typu ksztatcenia, zaréwno pod wzgledem ilosci oferowanych kurséw jak i rézno-


http://dx.doi.org/10.16926/pe.2021.14.06
https://orcid.org/0000-0003-3046-6365
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pl

72 Anna IRASIAK

rodnosci poruszanej na nich tematyki (Shah, 2021a). Trwajgca pandemia Covid-
19 tylko przyspieszyta zainteresowanie edukacjg on-line, co uwidocznito sie nie-
malze podwojeniem ilosci rejestracji uzytkownikéw na wiodacych platformach
edukacyjnych, takich jak Coursera, edX i FutureLearn (Shah, 2021b). Warto za-
tem przyjrzec sie doktadniej tej specyficznej formie ksztatcenia, ktdra zyskata tak
ogromng popularnosé, w tak stosunkowo krétkim czasie.

MOOC jest popularnym skrétem pochodzgcym od ang. Massive Open Online
Courses®. Kursy typu MOOC nie doczekaty sie w powszechnym uzyciu polskiego
odpowiednika tej nazwy. Posiadajg one kilka cech, ktére pozwalajg odrdzni¢ je
od innych form ksztatcenia zdalnego. Przede wszystkim sg one powszechne i do-
stepne dla wszystkich chetnych. Ich oferta jest skierowana do uzytkownikow
z catego Swiata i nieograniczana np. liczebnoscig klasy badz grupy zajeciowej.
Kursy te sg bezptatne, co niweluje bariere finansowg w dostepie do edukacji
w réznych obszarach i staje sie przystepnym zrédtem wiedzy dla mas. Organiza-
cja ksztatcenia w wirtualnym srodowisku daje natomiast mozliwos¢ elastycz-
nego zdobywania wiedzy i nowych umiejetnosci, m.in. poprzez swobodne go-
spodarowanie czasem przeznaczonym na nauke czy mozliwos$é powracania wie-
lokrotnego do poszczegdlnych tematdéw kursu.

Do 2018 roku kursy MOOC-owe oferowane byty wytgcznie na platformach
zagranicznych, w jezykach obcych, co stanowito ograniczenie dla niepostuguja-
cych sie jezykiem obcym uzytkownikéw z Polski. Sytuacja ta ulegta zmianie
w wyniku realizacji przez Fundacje Mtodej Nauki? projektu Polski MOOC, prowa-
dzonego w ramach konkursu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Grant
badawczy dotyczyt stworzenia polskich rozwigzan, ekosystemu oraz pierwszych
kurséw i popularyzacje MOOC-6w w Polsce (Kaczmarek-Kacprzak, Kurowska-
-Wilczynska, 2019). W ramach projektu utworzona zostata ogdlnopolska plat-
forma edukacyjna Navoica®. Oferuje ona bezptatne kursy typu MOOC realizo-
wane przez uczelnie i instytucje edukacyjne. Duzym motorem napedowym
w projektowaniu i prowadzeniu kurséw na wskazanej platformie byto uruchomienie
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, jako Instytucje Posredniczgcg dla Osi llI
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju Programu Operacyjnego Wiedza Edu-
kacja Rozwdj 2014-2020, konkursu ,,Kurs na MOOC”, dedykowanego publicznym
i niepublicznym szkotom wyzszym na utworzenie kuréw edukacyjnych. Z zatozenia
kursy te stanowi¢ miaty dodatkowy element procesu ksztatcenia na uczelniach lub
by¢ otwartymi kursami edukacyjnymi dostepnymi dla wszystkich chetnych?. Po$réd

1 https://www.mooc.org/about-moocs

2 W chwili obecnej platforme pod wzgledem technologicznym stale rozwija O$rodek Przetwarza-
nia Informacji — Paristwowy Instytut Badawczy, natomiast Konferencja Rektoréw Akademickich
Szkét Polskich wspiera te inicjatywe instytucjonalnie.

3 https://navoica.pl/

4 https://archiwum.ncbr.gov.pl/index.php?id=33337&L=698


https://www.mooc.org/about-moocs
https://navoica.pl/
https://archiwum.ncbr.gov.pl/index.php?id=33337&L=698

Implementacja aspektéw wielokulturowych... 73

beneficjentdw konkursu znalazty sie uniwersytety, politechniki, akademie wycho-
wania fizycznego, akademie medyczne i inne szkoty wyzsze, ktére zadeklarowaty
tfacznie uruchomienie okoto 190 kurséw. Bogata tematyka zaoferowanych kurséw
moze by¢ sprowadzona do ponad 16 obszaréw, takich jak np. biznes i zarzadzanie,
jezyki obce, rozwéj osobisty czy sztuka i architektura. Kursy te reprezentujg takze
rézne poziomy zaawansowania. Tak szeroka i dostepna w jezyku polskim oferta
znosi bariere jezykowg i umozliwia podnoszenie kwalifikacji szerszemu gronu od-
biorcow (Kaczmarek-Kacprzak, Muczynski, Kurowska-Wilczyriska, 2020).

Kurs PJM typu MOOC

Wsrdd kurséw uruchomionych na platformie Navoica znalazt sie réwniez
kurs polskiego jezyka migowego (PJM), zaprojektowany i zrealizowany przez
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie
w ramach projektu ,Masowy, otwarty kurs polskiego jezyka migowego na po-
ziomie podstawowym”>. Projekt realizowany byt w okresie od 1 paidziernika
2019 do 30 wrzesnia 2021 roku.

Celem gtéwnym projektu byto utworzenie i przeprowadzenie podstawo-
wego kursu PJIM w ramach realizowania tzw. ,trzeciej misji uczelni”, czyli po-
wstawania, wykorzystywania, zastosowania, eksploatacji wiedzy i innych zdol-
nosci uniwersytetu poza srodowiskiem akademickim (Piotrowska-Pigtek, 2017).
Stworzenie masowego otwartego kursu online, docierajgcego do szerokiego
grona odbiorcéw, stanowito takze realizacje misji uczenia sie przez cate zycie.
Uczestnictwo w kursie miato na celu pobudzenie aktywnosci edukacyjnej osdb,
ktore zakonczyty edukacje na poziomie podstawowym, srednim lub wyzszym.
Wprowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwito uczestnikom czynnym zawo-
dowo fatwiejszy dostep do form ksztatcenia akademickiego, stanowito bodziec
do stymulowania intelektualnego oraz zachecato do kontynuacji ksztatcenia. Za-
daniem realizacji kursu MOOC byto jednoczesnie wzmocnienie Swiadomosci jej
uczestnikdw na temat roli nowych technologii w ksztatceniu oraz usprawnienie
postugiwania sie nimi w procesie doksztatcania.

Oczywiscie fundamentalnym celem realizacji kursu PJM byt rozwdj kompe-
tencji jezykowych jego uczestnikéw. Realizacja projektu przyczynita sie do stwo-
rzenia mozliwosci poznania specyfiki polskiego jezyka migowego oraz komuni-
kowania sie za jego pomocg przez osoby w réznych grupach wiekowych, ktore
dzieki temu zdobyty dodatkowg wiedze i umiejetnosci oraz miaty szanse na pod-
niesienie wtasnych kwalifikacji.

,Masowy, otwarty kurs polskiego jezyka migowego na poziomie podstawowym”
POWR.03.01.00-00-W037/18, wspdtfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014—-2020.
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W zamysle operatora platformy Navoica.pl oferta poczgtkowa kurséw
MOOC-owych miata zaspokoic¢ potrzeby 4 grup odbiorcéw:

— 0s6b, ktdre chciatyby rozwija¢ swoje kompetencje i pasje, ksztatcenie w ra-
mach lifelong learning,

— 0s6b, ktére chciatby rozwija¢ swoje umiejetnosci i kompetencje zawodowe,

— 0s6b, ktore chciatby uzupetnié ksztatcenie formalne,

— pasjonatow e-learningu (Kaczmarek-Kacprzak, Kurowska-Wilczyriska, 2019,
s. 36).

W tym kontekscie kurs polskiego jezyka migowego skierowany byt do oséb,
ktdre rozpoczynaty nauke polskiego jezyka migowego. Dawat on mozliwos¢ na-
bycia kompetenc;ji jezykowej i komunikacyjnej w zakresie polskiego jezyka migo-
wego na poziomie podstawowym (odpowiadajgcym poziomowi uzytkownika
poczatkujgcego — Al, zgodnie ze standardami Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego)®. Do tej grupy odbiorcéw zaliczyé mozna osoby, ktdre:
— chca nauczy¢ sie komunikowaé w naturalnym jezyku migowym;

— W swoim miejscu pracy majg kontakt z osobami niestyszagcymi (m.in. pracow-
nicy administracji, podmiotow leczniczych, jednostek policji, strazy pozarnej,
strazy gminnej, stuzb spotecznych, systemu oswiaty, pracownicy instytucji
zwigzanych z turystyka i rekreacja);

— chca uzyskaé dodatkowe kompetencje;

— cztonkiem ich rodzin lub w ich otoczeniu spotecznym jest osoba niestyszaca.
Ze wzgledu na realizacje standardéw w zakresie dostepnosci cyfrowej w kur-

sie mogty uczestniczy¢ takze osoby niestyszgce lub niedostyszace, ktdre do tej

pory nie postugiwaty sie polskim jezykiem migowym.

Dzieki udziatowi w kursie uczestnicy nabywali podstawowe umiejetnosci ko-
munikacyjne w PJM; ksztattowali umiejetnosci budowania i odczytywania réz-
norodnych wypowiedzi migowych z zastosowaniem gramatyki PJM w konwer-
sacji, a takze zapoznawali sie z kulturowg odrebnoscig spotecznosci Gtuchych.

W ramach projektu uruchomiono dwie edycje kursu, z ktérych pierwsza od-
byta sie w czasie od 21 pazdziernika 2020 do 17 stycznia 2021, a druga od 14
kwietnia 2021 do 11 lipca 2021. Druga edycja zostata uruchomiona po wykona-
niu ewaluacji pierwszego kursu i naniesieniu stosownych modyfikacji.

Budowa techniczna kursu byta zdeterminowany mozliwo$ciami technolo-
gicznymi samej platformy navoica.pl na ktdrej kurs byt uruchamiany. Platforma

6 Efekty kursu byty powigzane z efektami przypisanymi do poziomu poczgtkujgcego Al Europej-
skiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego opracowanego w ramach projektu PROSIGN Sign
languages and the Common European Framework of Reference for Languages. Descriptors and
approaches to assessment zrealizowanym przez European Centre for Modern Languages przy
Radzie Europy. Projekt polegat na zaadaptowaniu Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Je-
zykowego do specyfiki jezykéw migowych. Obecnie warto zapoznac¢ sie takze z projektem
,Standardy edukacyjne dla polskiego jezyka migowego” — https://standardpjm.pl/.
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ta swojg architekturg narzucata okreslony podziat struktury kursu. Tres¢ catego

kursu musiata by¢ podzielona zgodnie z ponizszym schematem:

— kurs sktadat sie z modutéw (ang. sections), bedacymi elementami sktado-
wymi kursu,

— moduly ztozone byly z lekcji (ang. subsections),

— lekcja ztozone byty z jednostek lekcyjnych (ang. units),

— kazda jednostka lekcyjna ztozona byta z elementdéw (ang. components) (por.
Kaczmarek-Kacprzak, Muczynski, Kurowska-Wilczyriska, 2020. s. 115).
Tresci kursu obejmowaty 10 tak skonstruowanych modutéw. Jeden modut

przeznaczony byt do realizacji w ciggu jednego tygodnia pracy, natomiast szaco-
wany tygodniowy czas pracy wynosit 6 godzin. Tematyka kursu obejmowata za-
gadnienia zwigzane z pierwszym kontaktem z osobg nieszyjacg, przedstawianie
sie, opowiadanie o rodzinie i przyjaciofach, kwestiami edukacji i zatrudnienia,
zainteresowaniami i czasem wolnym.

Narzedzia dydaktyczne zastosowane w kursie zostaty wybierane sposréd do-
stepnych na platformie Polski MOOC i dostosowane do rodzaju tresci, jakie byty
prezentowane modutach. Byly to narzedzia o charakterze:

— informacyjnym — pozwalajgce na wyjasnienie w jaki sposdb zorganizowana
jest nauka i jakich zagadnien bedzie dotyczy¢ (gtdwnie polecenia w formie
tekstowej i graficznej),

— dydaktycznym — czyli tresci nauczania pozwalajgce na budowanie wiedzy
i zdobywanie umiejetnosci (przede wszystkim materiaty filmowe z grupy
»Nowe znaki”),

— utrwalajgcym — pozwalajgce na podsumowanie, systematyzacje i ugrunto-
wanie zdobytej wiedzy i uzyskanych umiejetnosci (gtéwnie materiaty fil-
mowe z grupy ,,Co juz potrafie?”),

— aktywizujacym —umozliwiajgce ¢wiczenie zdobytych umiejetnosci i motywu-
jacych do pojecia dalszej nauki (wiele typdw ¢wiczen w oparciu o materiaty
filmowe i graficzne, zamieszczone pod réznymi nazwami ,Migane wyrazy”
lub po prostu ,,Cwiczenie” z odpowiednim numerem oznaczajacym kolejnos¢
w lekcji),

— sprawdzajacym — umozliwiajace kontrole i ocene postepéw uczestnikow
kurséw (przede wszystkim testy sprawdzajace z wykorzystaniem materiatéw
filmowych i tekstu, zamieszczane w lekcjach pt. ,,Sprawdz sie”).

Ze wzgledu na wizualno-przestrzenny charakter polskiego jezyka migowego
oparty o modalno$¢ wzrokowa, koniecznym byto umieszczenie w kursie bardzo
duzej ilosci materiatéw w formie filméw. Znaki jezyka migowego oraz zdania
i dialogi w PJM muszg by¢ zaprezentowane w ruchu, co ze wzgledéw dydaktycz-
nych najkorzystniejsze jest do przedstawienia wtasnie w takiej formie.
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Korzysci dla uczestnika kursu opisane zostaty za pomoca efektow ksztatce-
nia. Wedtug nich po ukonczeniu kursu uczestnik m.in.:

— rozumie i potrafi stosowac¢, wyuczone i potoczne wyrazenia i budowac bar-
dzo proste wypowiedzi stuzgce zaspokajaniu konkretnych potrzeb zycia co-
dziennego;

— potrafi przedstawic siebie i innych;

— potrafi zadawac pytania dotyczace zycia prywatnego, miejsca zamieszkania,
znajomych, i posiadanych rzeczy oraz odpowiada¢ na podobne pytania;

— potrafi prowadzi¢ prostg rozmowe pod warunkiem, ze rozmdéwca miga
wolno i wyraznie.
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Monitorowanie postepu realizacji modutéw w kursie odbywato sie za po-
mocg dedykowanej do tego zaktadki na platformie, ktéra w sposdb graficzny na
wykresie, oraz w sposdb liczbowy informowata uczestnika oraz prowadzacego
kurs o ilosci zrealizowanych zadan oraz liczbie uzyskanych punktéw z poszcze-
gblnych czesci kursu. Na zakonczenie kazdego modutu utworzony zostat takze
test sprawdzajacy zdobycie wiedzy i nabycie nowych umiejetnosci. Zawierat on
pisemne informacje zwrotne dotyczace wyniku zaliczenia, udzielonych odpowie-
dzi oraz sugestie co nalezatoby jeszcze powtdrzyé. Po zakonczeniu kursu i uzy-
skaniu wymaganego progu punktéw za realizacje testéw sprawdzajacych,
uczestnicy otrzymali zaswiadczenie uczestnictwa w kursie.

Problem uczestnictwa w kursach typu MOOC

Przegladajac literature naukowa dotyczacy realizacji kurséw typu MOOC,
mozna zdziwic sie, jak wiele w niej miejsca poswieconych jest kwestiom porzu-
cania nauki (ang. dropout) przez uczestnikdw. Jest to jasny sygnat, ze problem
jest powazny i czesty. Jak pokazujg badania pomimo, ze wskaZznik rejestracji na
kursy, a tym samym rozpoczynania nauki jest bardzo wysoki, to jednak problem
jej niekonczenia, a wrecz porzucania siega¢ moze nawet 90% (Goopio, Cheung,
2020). Majac to na wzgledzie, podczas projektowania kursu polskiego jezyka mi-
gowego nalezato zastosowad rozwigzania, ktére zminimalizowatyby to zjawisko.

Jednymi z metod wskazywanych jako czesta propozycja rozwigzania istnie-
jacego problemu byto stosowanie gamifikacji wystepujacej takze pod polska na-
zwa grywalizacja lub storytellingu, a wtasciwie jej cyfrowego odpowiednika:
digital storytelling (Haugsbakken, 2019; Khalil i in., 2017; Klemke i in., 2018; Thi-
rouard i in., 2019). Gamifikacjg nazywamy zastosowanie elementéw gry w kon-
tekstach niezwigzanych z gra, takim jak na przyktad edukacja. Celem jej zastoso-
wania jest rozwigzywanie postawionych problemoéw lub wywotanie zmiany
w zachowaniu docelowej populacji. Zastosowanie gamifikacji pozytywnie od-
dziatuje m.in. na poziom, wydajnosci, motywacje oraz zaangazowanie uzytkow-
nikéw (Klemke, i.in., 2018). Digital storytelling, natomiast stanowi potgczenie
opowiadania historii zmediami cyfrowymi, takimi jak tekst, zdjecia, nagrana nar-
racja audio, muzyka i wideo, pofagczonymi ze sobg w odpowiednich kombina-
cjach w celu zaprezentowania jakiego$ tematu lub przedstawienia jakiego$
punktu widzenia (Robin, 2016).

W opisywanym kursie polskiego jezyka migowego nie zaimplementowano
wprost wymienionych powyzej rozwigzan, ale wykorzystano ich czes¢ lub po-
traktowano jako inspiracje dla stworzenia rozwigzania, ktore bytoby adekwatne
do projektowanego kursu MOOC. Podczas etapu opracowywania pedagogicz-
nego i metodycznego kursu swiadomie nie zdecydowano sie na wprowadzenie
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do kursu elementu rywalizacji, pokonywania wyzwan, oraz mozliwosci zdobywa-
nia odznak czy punktéw, tak charakterystycznych dla grywalizacji. Ze wzgledu na
przyjecie z zatozenia duzej samodzielnosci i elastycznosci pracy uczestnikow
w kursie, bez interaktywnego udziatu prowadzacego, nie pojawita sie réwniez
przestrzen na tworzenie wiasnych opowiadan z uzyciem mediéw cyfrowych,
ktdre bytby kolejno przedmiotem wspdlnej pracy i refleksji. Rozwigzanie takie
jest charakterystyczne dla storytellingu. Propozycja zastosowania tego typu ¢wi-
czen bytaby prawdopodobnie rowniez nieefektywne z innego powodu. Miano-
wicie, opisywany kurs — jak juz wspomniano — dotyczyt uczestnikdw poczatkuja-
cych, ktérzy dopiero zaczynali uczy¢ sie PJM i ich poziom jezykowy w zakresie
poznanego stownictwa i gramatyki byt niewystarczajgcy, aby tworzy¢ witasne
opowiadania.

Zamiast tego zaproponowane zostato podejscie, ktére mozna nazwac fabu-
laryzacjg kursu MOOC. Opracowana zostata fabuta kursu, ktérej zadaniem miato
by¢ zwiekszenie motywacji uczestnikéw do nauki jezyka w kursie MOOC poprzez
ich zaangazowanie sie w stworzong historie i identyfikacje z postaciami bedga-
cymi czescia toczacej sie fabuty. W przygotowanych materiatach filmowych, sta-
nowigcych tresci kursu, juz od pierwszej lekcji uczestnik poznawat postac¢ Ewy,
ktdra byta osobg styszacg, nieznajaca jezyka migowego. Ewa chciata nauczyc sie
PJM, cho¢ miata obawy, czy uda jej sie poznad ten jakze odmienny od fonicznego
jezyk. W tym samym materiale filmowym uczestnicy poznawali takze, Agate’ —
osobe Gtuchg, biegle migajgcg w PJM, ktdra w przyjacielski sposéb pokazywata
poszczegdlne znaki migowe i wyjasniata zasady postugiwania sie tym jezykiem.
Petnita takze role przewodnika wprowadzajgcego w swiat Gtuchych i wyjasnia-
jacego istotne aspekty funkcjonowania PJM w kontekscie spotecznosci i kultury
Gtuchych.

Zestawienie tych postaci, w zamysle tworcow kursu, miato pozwalac¢ uczest-
nikom posiadajgcym pewne obawy na utozsamienie sie ze styszgcg Ewg, ktéra
w kursie jest niepewna swoich mozliwosci, obawia sie wkraczania w nowy, nie-
znany dotad, obszar jezyka migowego i swiat osdb niestyszgcych. Dawato to
mozliwos¢ uswiadomienia sobie przez uczestnikdw wspétistnienia w przestrzeni
wirtualnej kursu oséb bedacych w takiej samej sytuacji. Dla réwnowagi postac
Agaty przybrata zatem wymiar opiekunczy i pozwala na zaadaptowanie sie do
nowych wyzwan, m.in. przejscia na komunikacje wizualng, wykorzystywania
wtasnej cielesnosci do postugiwania sie jezykiem, zwiekszenia wtasnej ekspre-
sywnosci itd. Wprowadzenie obu postaci miato za zadanie obnizenie poczucia
leku i zwiekszenie poczucia komfortu oraz bezpieczerstwa podczas zapoznawa-
nia sie z zupetnie nowymi tresciami dotyczgcymi PJM i kultury Gtuchych.

7 Wszystkie stworzone na potrzeby kursu postacie byty fikcyjne, odgrywane w materiatach fil-
mowych przez prawdziwych aktoréw/lektoréow polskiego jezyka migowego.
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W dalszych czesciach kursu, a zarazem toczacej sie fabuty Agata zapoznaje
Ewe ze swoimi niestyszgcymi przyjaciétmi i rodzing. Dzieki temu mozliwe jest nie
tylko przekazywanie tresci zwigzanych z gramatyka PJM, jak np. wyttumaczenie
zasad postugiwania sie zaimkiem osobowym, ale réwniez wprowadzenie uczest-
nika w coraz szerszy kontekst kulturowy wykorzystywania jezyka w aspekcie ko-
munikacyjnym. W materiatach filmowych przedstawiane byty autentyczne sytu-
acje komunikacyjne, w ktérych mozliwe byto poznanie m.in. zasad nawigzywa-
nia kontaktu z osobami niestyszgcymi czy poinformowanie o koniecznosci pod-
trzymywania kontaktu wzrokowego jako fundamentu dla komunikacji migowe;.

W zatozeniu twdrcéw kursu na etapie projektowania, byto wykorzystanie
materiatow obrazujgcych naturalne sytuacje komunikacyjne w ich miejscach wy-
stepowania np. domu rodzinnym, sklepie, urzedzie, w parku itp. Niestety jednak,
ze wzgledu na trwajacy podczas pandemii COVID-19 lockdown, w czasie etapu
projektu przeznaczonego na nagrywanie materiatéw filmowych przygotowanie
takich filmow byto niemozliwe. Jako alternatywe zastosowano aranzowanie dia-
logow w studio nagraniowym oraz przestrzeniach zamknietych (z zachwianiem
zasad bezpieczenstwa dla aktorow/lektoréw), ktére niestety ograniczaty wizu-
alne mozliwosci zobrazowania autentycznych sytuacji komunikacyjnych.

W kursie, ze wzgledu na specyfike nauczania jezyka obcego oraz brak mozli-
wosci odniesienia sie do wczesniejszych doswiadczen jezykowych w PJM jego
uczestnikow, wykorzystywane byty gtdwnie metody podajgce. W celu uatrakcyj-
nienia kursu i utrzymania koncentracji na analizowanej tresci jezykowej tresci
byty przekazywane w postaci ,pigutek wiedzy”. Jak wskazujg badania czesto sce-
nariusze zajec e-learningowych sg postrzegane jako mato interesujgce, a niekté-
rzy zarzucajg im brak interaktywnosci, bezosobowos¢, brak szybkiej wymiany in-
formacji. Uczestnicy kurséw czujg sie osamotnieni i pozostawieni sami sobie, nie
sg inspirowani do refleksji nad przyswojong wiedzg. Wszystko to sprawia, ze wie-
dza podawana w matych porcjach w sposdb przystepny, od razu z zastosowa-
niem praktycznym, jest pozgdang formg w procesie edukacyjnym (Sottysiak,
2014). W celu stworzenia mozliwosci ¢wiczenia zademonstrowanych i nowopo-
znanych tresci wykorzystywane byto szereg zadan aktywizujgcych uczestnikow
kursu i zachecajacych do podejmowania wyzwan komunikacyjnych. Umozliwiaty
one uczestnikom odbieranie i rozumienie wypowiedzi oraz tworzenie wtasnych
wypowiedzi zwigzanych z: kontaktami spotecznymi (np. powitania, pozegnania,
przedstawianie siebie lub kogos), funkcjami informacyjnymi (np. pytanie o infor-
macje, potwierdzenie informacji), funkcjami dziatania (np. prosba i odmowa
spetnienia prosby), funkcjami modalnymi (np. wyrazanie potrzeby, mozliwosci),
funkcjami ekspresywnymi (np. wyrazanie zadowolenia i niezadowolenia). Po-
zwalaty na poznanie i éwiczenie strukturyzacji wypowiedzi, a takze na rozumie-
nie i odgrywanie réznorodnych roli komunikacyjnych.
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W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, czy wprowadzone propozycje prze-
ciwdziatania porzucaniu nauki na kursie jezyka migowego przyniosty oczekiwany
efekt, ponizej przedstawiono zestawienie ilosci uczestnikéw biorgcych udziat
w pierwszej i drugiej edycji kursu oraz ilosci uzyskanych przez nich punktéw pro-
centowych w testach sprawdzajgcych (Tabela 1).

Tabela 1
Koricowe wyniki uczestnikow I Il edycji kursu PIM

5 L ) 9 N > 1A= .
%% $-. ¥- 8z Bg E3E %8
= 5 -z X == =< b1 > 3 >
$%¢ 33 3z @d @@ 88§ id:
N~ S 3 z P c 2 c 3 c 3 > z t z <
T$E g2 i g = g ExE E3xS
R < g iy 8T 528 538
a s S 5 5 5 »n g O »n ¢ O
0-10% 225 45,00 268 58,90 493 51,62
11-20% 20 4,00 27 5,93 47 4,92
21-30% 42 8,40 36 7,91 78 8,17
31-40% 20 4,00 20 4,40 40 4,19
41-50% 14 2,80 11 2,42 25 2,62
51-60% 6 1,20 12 2,64 18 1,88
61-70% 3 0,60 1 0,22 4 0,42
71-80% 2 0,40 6 1,32 8 0,84
81-90% 2 0,40 11 2,42 13 1,36
91-100% 166 33,20 63 13,85 229 23,98
Suma 500 100 455 100 955 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wskazujg przedstawione dane, udziat oséb, ktére uzyskaty bardzo niskie
wyniki za realizacje testow sprawdzajgcych (do 10%) jest bardzo duzy i wynosi
okoto potowy wszystkich uczestnikdw rejestrujgcych sie na kurs. Mozna wysnué
przypuszczenie, ze w tej grupie znajdujg sie osoby, ktdre dos¢ szybko po zapo-
znaniu sie z tre$ciami kursu, nie kontynuowaty nauki, ale moze on réwniez doty-
czy¢ o0s6b, ktére pomimo realizacji materiatu zgromadzonego na kursie, nie pod-
chodzity do realizacji testéw sprawdzajgcych i nie osiggaty w nich pozgdanych
wynikéw. Co ciekawe réwniez dosc liczne grupy stanowity osoby, ktére w obu
edycjach osiggaty maksymalne wyniki w kursie (z przedziatu 90-100%). Byty to
prawdopodobnie osoby najbardziej motywowane do nauki jezyka migowego,
by¢ moze przez potrzebe zdobycia kompetencji niezbednych do pracy zawodo-
wej lub potrzeby znajomosci jezyka migowego ze wzgledu na personalne relacje
z osobami niestyszgcymi znajdujgcymi sie w otoczeniu rodzinnym czy spotecz-
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nym uczestnikow. Niestety dane zgromadzone na platformie nie pozwalajg na
potwierdzenie tych przypuszczen i kwestia ta wymaga prowadzenia dalszych ba-
dan i analiz.

Zamiast zakonczenia — kontekst (miedzy)kulturowy w ksztatceniu
PIM

Ksztatcenie w zakresie polskiego jezyka migowego — analogicznie jak ma to
miejsce w jezykach fonicznych — nie powinno dotyczy¢ wytgcznie nabywania
wiedzy o jezyku i umiejetnosci postugiwania sie nim, ale takze ksztattowania
zwigzanej z nim kompetencji miedzykulturowej (zob. Zalecenia Rady Unii Euro-
pejskiej, 2018). One za$ sg przedmiotem zainteresowan zaréwno glottodydak-
tyki jak i pedagogiki, a w niej pedagogiki miedzykulturowej. Jak piszg Karpinska-
-Musiat i Orchowska (2019, s. 391):

[...] obie te dyscypliny obejmujg wspodtczesnie swym przedmiotem poznania komunika-
cyjna i transakcyjng dziatalno$¢ cztowieka zanurzonego w hiperprzestrzeni jezykowej,
w ktorej stykaja sie rézne Swiaty kulturowe przy réznych parametrach fizykalnosci (np.
przestrzen komunikacji wirtualnej). Przy zacieraniu sie granic fizycznosci ksztatcenia i ko-
munikacji wskutek tworzenia sie spotecznosci wirtualnych oraz wynikajacej z tego faktu
komunikacji z przedstawicielami réznych kultur na zasadach horyzontalnego, niezhierar-
chizowanego kontaktu, nowego znaczenia nabiera nie tylko komunikacja miedzykultu-
rowa, ale inaczej tez przebiega definiowanie kompetencji miedzykulturowej jako istot-
nego celu i czynnika ksztatcenia w obszarze glottodydaktyki i pedagogiki.

Ksztattowanie kompetencji miedzykulturowej nabiera szczegdlnego znacze-
nia dla pogranicza styszacy/Gtusi, ktére jest obecne w codziennosci coraz to
wiekszej populacji Polek i Polakéw. Poprzez systematyczne dziatania majgce na
celu zwiekszanie dostepnosci przestrzeni publicznej (zaréowno tej rzeczywistej
jaki cyfrowej), obecnos¢ osdb niestyszgcych jest coraz silniej dostrzegana. Warto
przytoczy¢ chociazby ttumaczenie istotnych dla zycia publicznego wydarzen na
jezyk migowy, czy organizacje dostepnych wydarzen kulturalnych, w ktérych
osoby niestyszgce chetnie biorg udziat. Te i szereg innych dziatan powodujg, ze
wzrasta wsrdd osoéb styszacych swiadomosé istnienia spotecznosci Gtuchych
i potrzeba nawigzywania porozumienia z cztonkami tej spotecznosci. Powstajg
zatem rdznorodne formy ksztatcenia PJM, poczawszy od studidw i studidw po-
dyplomowych, szkolen stacjonarnych, poprzez webinary i szkolenia realizowane
w formule on-line, az do samoksztatcenia i poszukiwania wtasnych drég pozna-
wania tego jezyka.

Jednym z dziatann umozliwiajgcych nauke PJM byto stworzenie ,,masowego,
otwartego kursu polskiego jezyka migowego na poziomie podstawowym”. Waz-
nym aspektem kursu byto zapoznanie uczestnikdw kursu z kulturg Gtuchych. Po-
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przez zaposredniczong w materiatach wizualnych fabularyzacje kursu starano sie
zwiekszy¢ zaangazowanie uczestnikéw w udziat w kursie i wprowadzié tematyke
kulturowej odrebnosci oséb Gtuchych. Dziatania te pozwalaty na poznawanie
i badanie przez uczestnikow kursu podobienistw i rézni¢ pomiedzy oboma jezy-
kami i kulturami. Umozliwiaty pobudzenie refleksji nad ogdlnymi kwestiami
zwigzanymi z réznorodnoscia, akceptacjq i relatywizmem kulturowym, odwoty-
waty sie tym samym do pewnych uniwersalnych i uczu¢ i wartosci. Z drugiej
strony pozawalaty takze na analize wtasnych doswiadczen wynikajgcych
z uczestnictwa w sytuacji wielokulturowosci i refleksje nad nimi.

Nauczanie polskiego jezyka migowego niesie ze sobg zatem pewng misje po-
legajacg na przygotowywaniu do komunikowania sie miedzykulturowego, ale
takze do wspodtzycia i wspotpracy, a nawet wspodtdziatania na styku kultur sty-
szacy — Gtusi.

Podziekowania

W sposdb szczegdlny dziekuje lektorkom i lektorom z Polskiego Zwigzku Gtu-
chych, wspoétpracujgcym przy realizacji ,Masowego, otwartego kursu polskiego
jezyka migowego na poziomie podstawowym” za ich nieoceniony wktad w przy-
gotowanie materiatéw dydaktycznych.
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Implementation of intercultural aspects into the curriculum
of Polish sign language as a foreign language as exemplified
by the MOOC

Abstract

This article presents the description of the course in Polish Sign Language conducted as an
MOOC (Massive Open Online Course), and, in particular, the possibility of the implementation of
inter-cultural aspects into the curriculum of Polish Sign Language as a foreign language with the
application of this very formula. The technical structure of the course itself, and also methodolog-
ical assumptions behind conducting it, are presented in this article as well. The description of the
emplotment of the contents contained in it as a method of counteracting the phenomenon of
abandoning the course and including intercultural contents into the curriculum of the course.
What is discussed as well is the advantages resulting from including intercultural elements into
instruction into Polish Sign Language.

Keywords: Polish Sign Language, Massive Open Online Courses, e-learning, intercultural edu-
cation, foreign language.
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