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Specyfika mediacji w sprawie sporéw zbiorowych

Streszczenie

Mediacja ws. sporéow zbiorowych, o ktérej mowa ustawie z dnia 23.05.1991 r. o rozwigzywaniu
sporow zbiorowych, jestem jednym z wielu rodzajéw mediacji przewidzianych w obowigzujgcym
prawie Rzeczypospolitej Polskiej. W przeciwienstwie jednak do pozostatych rodzajow mediacji,
ktére roznig sie przede wszystkim swoim przedmiotem, mediacja ws. sporéw zbiorowych opiera
sie na specyficznych, wtasciwych tylko jej zasadach, ktére odnoszg sie m.in. do obowigzku jej prze-
prowadzenia, jawnosci postepowania mediacyjnego czy konsekwencji wigzacych sie z nieosiggnie-
ciem porozumienia mediacyjnego. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie zwieztej
charakterystyki mediacji ws. sporéw zbiorowych, uwzgledniajacej jej genus proximum i differentia
specificam, przy wykorzystaniu metody dogmatyczne;j.

Stowa kluczowe: mediacja, spér zbiorowy, ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.

Uwagi wprowadzajace

Mediacja ws. sporéw zbiorowych, o ktérej mowa ustawie z dnia 23.05.1991 r.
0 rozwigzywaniu sporéw zbiorowych?, jestem jednym z wielu rodzajéw mediacji
przewidzianych w obowigzujacym prawie Rzeczypospolitej Polskiej. Obok niej
wystepuje bowiem m.in. mediacja ws. cywilnych (w tym gospodarczych, rodzin-
nych, pracowniczych), oparta na przepisach ustawy z dnia 17.11.1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego?; mediacja ws. karnych, o ktérej mowa w ustawie
z dnia 6.06.1997 r. Kodeks postepowania karnego®, czy mediacja w sprawach

1 T.,.Dz.U.z2020r., poz. 123; dalej: u.r.s.z.
2 T.j.Dz.U.z2024r., poz. 1568 ze zm.; dalej: k.p.c.
3 T.j.Dz.U.z2025r., poz. 46 ze zm.; dalej: k.p.k.
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nieletnich, przewidziana w ustawie z dnia 9.06.2022 r. o wspieraniu i resocjali-
zacji nieletnich*. W przeciwienstwie jednak do ww. rodzajéw mediacji, ktore réz-
nig sie przede wszystkim swoim przedmiotem, mediacja ws. sporéw zbiorowych
opiera sie na specyficznych, wtasciwych tylko jej zasadach, ktére odnoszg sie
m.in. do obowigzku jej przeprowadzenia, jawnosci postepowania mediacyjnego
czy konsekwencji wigzgcych sie z nieosiggnieciem porozumienia mediacyjnego.
Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie zwieztej charakterystyki
mediacji ws. sporéw zbiorowych, uwzgledniajacej jej genus proximum i differen-
tia specificam, przy wykorzystaniu metody dogmatycznej. Genus proximum me-
diacji ws. sporéw zbiorowych bedzie potwierdzat, ze jest to par excellence me-
diacja, a wiec spetnia ona przestanki pozwalajgce traktowaé jg jako emanacje tej
ogdlnej metody polubownego rozstrzygania sporéw. Z kolei differentiae speci-
fice bedg wskazywac¢, co w mediacji ws. sporéw zbiorowych jest na tyle orygi-
nalne, ze winna by¢ ona traktowana jako odrebna odmiana tej instytucji.
Oczywiscie niniejsze opracowanie nie pretenduje do miana wyczerpujacego.
Jego celem jest jedyne zarysowanie tematu i zwigzanych z nim problemow.

1. Genus proximum mediacji ws. sporéow zbiorowych

Niewatpliwie mediacje per se mozna najogdlniej zdefiniowac jako postepo-
wanie pozasgdowe zmierzajgce do ugodowego rozwigzania sporu miedzy stro-
nami, prowadzone przez bezstronng osobe trzecig (mediatora), ktéry pomaga
stronom osiggna¢ konsens®. Charakterystyka mediacji ws. sporéw zbiorowych,
ktérg mozna wyprowadzic z ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych kore-
sponduje z powyzszg definicjg®. Jest to bowiem procedura pozasgdowa, w ktérej
uczestniczg strony o spornych interesach, prowadzona przez osobg dajgcg gwa-
rancje bezstronnosci, czyli mediatora. Co wazne, wynik mediacji ws. sporéw
zbiorowych jest w petni zalezny od woli stron, ktére w sposdb autonomiczny de-
cydujg o tym, czy i jakie podpisa¢ porozumienie. Osiggniecie tego ostatniego jest
oczywiscie mozliwe tylko w przypadku gdy strony wynegocjujg takie rozwigza-
nia, ktore bede w stanie zyskac akceptacje wszystkich podmiotéw uczestnicza-
cych w sporze. Mozliwe jest przy tym wypracowanie i podpisanie jedynie cze-
$ciowego porozumienia.

4 T.j.Dz.U.z 2024 r poz. 978 ze zm.; dalej: u.w.r.n.

5 Zob. np. G. Gozdziewicz, Mediacje i arbitraz w polskim prawie pracy, [w:] tegoz (red.), Arbitraz
i mediacja w prawie pracy. Doswiadczenia amerykanskie i polskie, Lublin 2005, s. 10.

6 Zob. szerzej: W. Bronski, Mediacja w rozwigzywaniu sporow zbiorowych, ,,Roczniki Nauk Praw-
nych” 2016, t. 26, nr 4, s. 35 i n.; P.D. Piérkowski, Mediacja jako forma rozwigzywania sporéw
zbiorowych w polskim prawie pracy, Jastrzebie-Zdroj 2015; L. Cichobtazinski, Mediacje w spo-
rach zbiorowych, Czestochowa 2010; B. Cudowski, Spory zbiorowe w polskim prawie pracy, Bia-
tystok 1998, s. 100-104.
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1.1. Przedmiot mediacji ws. sporéw zbiorowych

Mediacja ws. sporéow zbiorowych, jak kazda odmiana mediacji, ma ogélnie
okreslony w ustawie przedmiot’. Moze ona mianowicie dotyczyé warunkéw
pracy, ptac lub swiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigzkowych pracow-
nikéw lub innych grup, ktérym przystuguje prawo zrzeszania sie w zwigzkach za-
wodowych?. Co istotne, chodzi tu zbiorowe zgdania pracownikéw. Nie jest nato-
miast dopuszczalne prowadzenie mediacji ws. sporu zbiorowego w celu popar-
cia indywidualnych roszczen pracownikéw, jezeli ich rozstrzygniecie mozliwe
jest przed wtasciwym sgdem pracy®. W tej ostatniej materii adekwatng proce-
durg polubownego rozwigzywania sporéw bedzie mediacja ws. cywilnych — pra-
cowniczych. Bioragc pod uwage powyzisze, mediacje ws. sporéw zbiorowych
mozna okresli¢ mianem instytucji zbiorowego prawa pracy, podczas gdy media-
cja ws. cywilnych — pracowniczych jest instytucjg indywidualnego prawa pracy™®.

Nie podlega kwestii, iz konsekwencjg przyjetego przez ustawodawce zakresu
przedmiotu sporu jest to, ze konflikty niemieszczgce sie w zakresie definicji
sporu zbiorowego nie mogg by¢ rozwigzywanie w oparciu o przepisy u.r.s.z.
W takich przypadkach zastosowanie moze znalez¢ ,,misja dobrej woli”, ktéra nie
nosi znamion postepowania mediacyjnego®™.

Szczegdtowe okreslenie przedmiotu mediacji ws. sporédw zbiorowych naste-
puje natomiast w protokole rozbieznosci z rokowan, tj. etapu, ktéry bezposred-
nio poprzedza przedmiotowa mediacje. W dokumencie tym wskazywane sg nie
tylko zadania strony pracowniczej, ale rowniez zaprezentowane podczas roko-
war stanowisko pracodawcy?? w obu przypadkach — co do zasady — z szerszym
lub wezszym uzasadnieniem.

1.2. Strony mediacji ws. sporéw zbiorowych

Ustawa o rozwigzywaniu sporow zbiorowych okresla réwniez w sposéb
ogdlny strony mediacji prowadzonej na podstawie jej przepiséw*. W tym cha-
rakterze wystepujg zwigzki zawodowe, ktdre reprezentujg prawa i interesy zbio-

7 Zob. szerzej: B. Cudowski, Przedmiot i strony zaktadowego sporu zbiorowego pracy, [w:] Z. Hajn
(red.), Zwigzkowe Przedstawicielstwo Pracownikéw Zaktadu Pracy, Warszawa 2012, s. 345 i n.

8 Art.lu.rs.z

9 Art.4ust.lurs.z.

10 M. Zurawska, Mediacja jako metoda rozwiqzywania indywidualnych i zbiorowych sporéw
pracy, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i praktyka, wyd. 3, Warszawa
2018,s.381in.

11 Rozwigzywanie sporéw zbiorowych. Informator 2015, s. 16. https://www.google.com/url?sa=t&so-
urce=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/b42d4aed-951e-477e-
87a9-edbb4db0al5a&ved=2ahUKEwj5xsLYr7aTAXWWDRAIHaSWPGYQFnoECBoQAQ&usg=
AOVVawO0G9tASNGSVV6iTQzle9K [dostep: 2.06.2025].

12 Art. 7-9 u.r.s.z.

13 Zob. szerzej: B. Cudowski, Przedmiot i strony zaktadowego sporu zbiorowego..., s. 345 i n.
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rowe pracownikéw oraz organizacje pracodawcéw, ktdre stojg na strazy praw
i intereséw pracodawcow'®. Pracodawcy moga rowniez wystepowaé w takiej
mediacji samodzielnie, co w praktyce jest zjawiskiem najczestszym. W zaktadzie
pracy, w ktédrym dziata wiecej niz jedna organizacja zwigzkowa, kazda z nich
moze reprezentowacé w sporze zbiorowym interesy stanowigce przedmiot tego
sporu®®. Organizacje zwigzkowe, dziatajgce w danym zakfadzie pracy, mogg
takze podjaé decyzje o wystawieniu wspdlnej reprezentaciji zwigzkowej®. Opcja
taka mozliwa jest takze w przypadku reprezentacji intereséw zbiorowych w spo-
rach wielozaktadowych?’. Z kolei, jezeli w danym zaktadzie pracy nie dziata zaden
zwigzek zawodowy, spdr zbiorowy moze prowadzi¢ organizacja zwigzkowa, do
ktorej pracownicy tego zaktadu zwrdcili sie o reprezentowanie ich intereséw
zbiorowych'®. Taka zewnetrzna organizacja zwigzkowa w zakresie prowadzenia
sporu zbiorowego moze jednak napotykaé na problemy z dostepem do terenu
zaktadu pracy, a — co za tym idzie — do pracownikow, ktérych prawa i interesy
reprezentuje. Sytuacja taka pojawia sie najczesciej w przypadku ztej woli praco-
dawcy. Utrudnienia w komunikacji z pracownikami mogg z kolei przektadac sie
na efektywnosc¢ i dynamike prowadzenia sporu zbiorowego.

Ustawa o rozwigzywaniu sporow zbiorowych odsyta do litery ustawy z dnia
23.05.1991 r. o zwigzkach zawodowych®® w kwestii rozumienia takich poje¢, jak
»pracodawca” i ,pracownik”®. Zgodnie zatem z art. 1! pkt 2 u.z.z., pracodawca
jest podmiot, o ktérym mowa art. 3 ustawy z dnia 26.06.1974 r. Kodeks pracy?
(tj. jednostka organizacyjna, chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze
osoba fizyczna, jezeli zatrudniajg one pracownikéw), a takze osoba fizyczna,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktdrej
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, i do ktdrej stosuje sie odpowiednio przepisy
o osobach prawnych, jezeli zatrudniajg one inng niz pracownik osobe wykonu-
jacq prace zarobkowa.

Z kolei te przepisy ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, w ktérych
jest mowa o pracownikach, majg odpowiednie zastosowanie do innych niz pra-
cownicy osdb wykonujacych prace zarobkowg, tj. — po pierwsze — oséb Swiad-
czacych prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, jezeli
nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych oséb, niezaleznie od podstawy za-
trudnienia, majgcych takie prawa i interesy zwigzane z wykonywaniem pracy,
ktére mogg by¢ reprezentowane i bronione przez zwigzek zawodowy??; po dru-

14 Art. 2 u.rs.z.

15 Art. 3 ust. 1 u.r.s.z.

16 Art. 3 ust. 2 u.r.s.z.

17 Art. 3 ust. 3 u.r.s.z.

18 Art. 3 ust. 4 u.r.s.z.

19 T.j. 2 2025 r. poz. 404; dalej: u.z.z.
20 Art.5i6 u.r.s.z.

21 Tj.z 2025 r. poz. 277; dalej: k.p.
22 Art. 1'pkt 1 u.z.z.
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gie — 0s6b skierowanych do danych pracodawcéw w celu odbycia stuzby zastep-
czej; po trzecie — funkcjonariuszy Policji, Strazy Granicznej, Stuzby Celno-Skarbo-
wej i Stuzby Wieziennej oraz strazakdw Panistwowej Strazy Pozarnej, a takze pra-
cownikéw Najwyzszej Izby Kontroli®.

1.3. Mediator ws. sporow zbiorowych

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych ogdlnie nadmienia takze, kto
moze by¢é mediatorem ws. sporéw zborowych. Otéz role te petni¢ moze osoba
z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy w uzgodnieniu z or-
ganizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcéw, reprezentatyw-
nymi w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego
i innych instytucjach dialogu spotecznego®*. Jak wynika z powyzszego, w u.r.s.z.
nie okreslono warunkéw odnoszgcych sie do kwalifikacji mediatora — poza sfor-
mutowanym w art. 10 tego aktu wymogiem, aby dawat on gwarancje bezstron-
nosci. Prézno réwniez szuka¢ w przedmiotowej ustawie doktadnego trybu usta-
lania listy mediatoréw. Na marginesie warto w tym miejscu wspomnie¢, ze
w ustawach regulujgcych inne rodzaje mediacji (ws. cywilnych, karnych i nielet-
nich) takie kwestie zostaty okreslone.

Tym niemniej, kryteria takie zostaty okreslone w uchwale nr 35 Rady Dialogu
Spotecznego z dnia 18 wrzesnia 2019 r. w sprawie ustalenia zasad wpisu media-
toréw na liste ustalong przez ministra wtasciwego do spraw pracy w uzgodnieniu
z organizacjami zwigzkowymi i organizacjami pracodawcow, reprezentatywnymi
w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i in-
nych instytucjach dialogu spotecznego?®. Co istotne, przedmiotowa uchwata nie
ma charakteru prawnie wigzgcego i mozna jg traktowac wytgcznie w charakterze
rekomendacji. Tym niemniej, prowadzacy liste mediatoréw ws. sporéw zbioro-
wych minister wtasciwy ds. pracy, wzigt przedmiotowg uchwate pod uwage,
okreslajgc wzory dokumentdw, ktére winna ztozyé osoba ubiegajgca sie o wpis?.

Zgodnie z trescig omawianej uchwaty, mediatorem z listy ministra wtasci-
wego ds. pracy moze by¢ osoba, ktéra: ukonczyta 26 lat; korzysta z petni praw
publicznych i ma petng zdolnosé do czynnosci prawnych; zna jezyk polski w mo-
wie i w pisSmie; posiada wyksztatcenie z zakresu psychologii, ekonomii lub prawa,
albo ma doswiadczenie w prowadzeniu postepowan mediacyjnych lub odbyta
szkolenie z zakresu mediacji lub negocjacji?’.

Whiosek o wpis na liste, po wptynieciu do ministra wtasciwego ds. pracy, jest
przekazywany do organizacji zwigzkowych oraz organizacji pracodawcow repre-

23 Art. 6 u.r.s.z.wzw. z art. 11 pkt 1 orazart. 2 ust. 5i 6 u.z.z.

24 T.j.z2018r., poz. 2232 ze zm. Zob. art. 11 ust. 1 u.r.s.z.

25 https://rds.gov.pl/rds_assets/uploads/2019/09/doc00336520190919141801.pdf; [dostep:
2.06.2025]; dalej: uchwata.

26 https://www.gov.pl/web/dialog/spory-zbiorowe; [dostep: 2.06.2025].

27§ 1 ust. 1 uchwaty.
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zentatywnych w rozumieniu ustawy o Radzie Dialogu Spotecznego i innych in-
stytucjach dialogu spotecznego — z prosbg o przekazanie opinii w terminie 21
dni. Obecnie sg to: Forum Zwigzkéw Zawodowych, NSZZ ,Solidarnos¢”, Ogdlno-
polskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych, Zwigzek Pracodawcéw ,,Business
Centre Club”, Pracodawcy RP, Konfederacja , Lewiatan”, Zwigzek Rzemiosta Pol-
skiego. Opinia o kandydacie jest przekazywana we wzmiankowanym terminie do
ministra wtasciwego ds. pracy, wraz z uzasadnieniem. Po przedstawieniu opinii
przez partneréw spotecznych, minister wtasciwy ds. pracy podejmuje decyzje
o wpisie na liste. Wpis na liste nie powinien zosta¢ dokonany, jesli wszystkie opi-
nie partneréw spotecznych bedg negatywne?®. Wykaz mediatoréw znajduje sie
na stronach internetowych ministra wtasciwego ds. pracy?® oraz jest udostep-
niany zainteresowanym stronom przez wtasciwg komdrke organizacyjng mini-
sterstwa.

Co niewatpliwie warte odnotowania, wybér mediatora wytgcznie sposrdd
0s6b znajdujacych sie na liscie ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw
pracy w uzgodnieniu z organizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami praco-
dawcéw, reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy o Radzie Dialogu Spotecz-
nego i innych instytucjach dialogu spotecznego, jest obowigzkiem ww. ministra.
Strony sporu zbiorowego — jesli tylko osiggng konsensus w tym zakresie — mogg
wspodlnie powierzy¢ te role dowolnej osobie, ktéra w ich mniemaniu cieszy sie
zaufaniem spotecznym i gwarantuje bezstronnos$¢. Moze by¢ to oczywiscie
osoba znajdujaca sie na wzmiankowanej liscie, ale wcale nie musi. Mozna zatem
wyrdzni¢ mediatorow ,,statych”, widniejgcych na liscie ministerialnej, oraz me-
diatoréw ad hoc, powotywanych spoza ww. listy.

Wybér mediatora jest de facto pierwszg czynnoscia, ktdra rozpoczyna proces
mediacji ws. sporéow zbiorowych. Modelowo stanowi on zadanie stron sporu zbio-
rowego, ktorego realizacja jest uzalezniona od ich zdolnosci do osiggniecia zgody
na konkretng osobe w tym zakresie. Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozu-
miejg sie w ciggu 5 dni w sprawie wyboru mediatora, jest on wskazywany z listy
mediatoréw, na wniosek jednej ze stron, przez ministra wtasciwego do spraw
pracy. O desygnowaniu mediatora przez ministra powiadamiane sg strony sporu.

Przepisy u.r.s.z. nie przewidujg wykreslania mediatoréw umieszczonych na
liscie ministerialnej. W praktyce oznacza to, ze od 1991 r. na liscie umieszczani
sg kolejni mediatorzy zgtaszajacy indywidualne wnioski o wpis na liste lub reko-
mendowani przez partnerdow spotecznych. Sytuacja ta moze generowad pro-
blemy z aktualnoscig listy, przektadajace sie na trafnosc¢ ich wyboru.

Analizowana ustawa milczy réwniez w kwestii mozliwosci zmiany mediatora,
i to zaréwno w sytuacji gdy zostaje on wybrany przez strony sporu zbiorowego,
jak i w przypadku gdy jego desygnowania dokonuje minister wtasciwy ds. pracy.

28 §1 ust. 2 uchwaty.
29 https://www.gov.pl/web/dialog/spory-zbiorowe; [dostep: 2.06.2025].
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Za Hanng Fragckowiak nalezy przyja¢, iz mozliwo$¢ odwotania i zmiany mediatora
przez strony sporu zbiorowego istnieje zawsze w sytuacji, kiedy to one same me-
diatora powofaty, ewentualnie przy wyznaczeniu mediatora przez ministra,
kiedy obie strony ztozg zgodny wniosek o jego odwotanie’. W ostatnim wymie-
nionym przypadku — jak zauwaza powotana autorka — decyzja jednak nalezy do
ministra i kiedy ten — po zasiegnieciu opinii samego zainteresowanego — uzna,
ze strony nie majg podstaw do zmiany mediatora, wniosku po prostu nie
uwzgledni®l. Wg cytowanej autorki w ramach jednego postepowania mediator
moze sie rowniez zmienié na skutek podjetej przez siebie decyzji w tej sprawie;
ewentualnie ze wzgledu na $émieré mediatora w trakcie mediac;ji®2.

Problem pojawia sie natomiast w sytuacji, w ktorej tylko jedna ze stron sporu
ma uzasadnione (badz nie) zastrzezenia do pracy czy tez samej osoby mediatora
powotanego w sporze3. W takim przypadku, je$li mediator sam nie ztozy
oswiadczenia o rezygnacji, nie bedzie mozliwosci jego odwotania, a dazaca do
tego celu strona moze jedynie skorzystac¢ z narzedzi, jakie daje jej prawo cywilne
w zwigzku z zawartg z mediatorem umowg**.

Zgodnie z ustawg o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, postepowanie me-
diacyjne polega na prowadzeniu sporu z udziatem mediatora. Przepisy nie pre-
cyzujg jednakze, na czym éw udziat ma polegaé. Niewatpliwie, mediator ws. spo-
row zbiorowych winien kierowac sie w swojej pracy nastepujgcymi standardami:
1) dziata¢ w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, ze szczegdlnym uwzgled-

nieniem ustawy o rozwigzywaniu sporow zbiorowych;

2) organizowac proces mediacji i zarzadzac nim;

3) informowac strony o istocie i przebiegu mediacji;

4) informowac strony o swojej roli w procesie mediacji;

5) informowac strony o sposobie wynagrodzenia, ktéry ma zamiar stosowag;
6) byc¢ neutralnym wobec przedmiotu sporu;

7) byc bezstronnym i niezaleznym od uczestnikéw mediacji;

8) dbad o poufnos¢ mediacji;

9) dbac o wysoki poziom swoich kwalifikacji zawodowych?®.

Ponadto, pewne wskazéwki w tym zakresie mogg stanowic przepisy u.r.s.z.,
w ktdrych znalazty sie niektdre z uprawnien mediatora:

1) jezeli w toku postepowania mediacyjnego mediator stwierdzi, ze rozwigza-
nie sporu zbiorowego wymaga szczegétowych lub dodatkowych ustalen
zwigzanych z przedmiotem sporu, zawiadamia o tym strony?;

30 H, Frackowiak, Zmiana mediatora w sporze zbiorowym — uwagi de lege lata i de lege ferenda,
,Studia Prawnoustrojowe” 2023, nr 59, s. 74.

31 lbidem.

32 |bidem.

33 |bidem, s. 75.

34 |bidem, s. 75, 82.

35 Rozwigzywanie sporéw zbiorowych..., s. 85.

36 Art. 13 ust. 1 u.r.s.z.
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2) jezeli w zwigzku z zgdaniem objetym sporem trzeba ustali¢ sytuacje ekono-
miczno-finansowg zaktadu pracy, mediator moze zaproponowac przeprowa-
dzenie w tej sprawie ekspertyzy; jesli strony nie postanowig inaczej, koszty
ekspertyzy obcigzajg zaktad pracy®’;

3) w przypadku podjecia przez strony decyzji o przeprowadzeniu koniecznych
analiz i ekspertyz, mediator jest upowazniony do wystgpienia z wnioskiem
do organizacji zwigzkowej o przesuniecie terminu rozpoczecia strajku na
czas niezbedny do ich wykonania®:,

Jak w przypadku kazdej mediacji, sugestie i propozycje mediatora nie sg dla
stron wigzace. De iure mediator nie ma uprawnien decyzyjnych i de facto nie
moze sobie ich uzurpowa¢, gdyz ograniczatby w ten sposdb zakres autonomii
stron sporu zbiorowego. Nie tylko o zawarciu i zakresie porozumienia, ale takze
o sposobie, kolejnosci, formie omawianych postulatdw oraz ksztatcie rozmoéw
decydujg wytacznie strony sporu zbiorowego. Oczywiscie mediator moze im stu-
zy¢ pomocag m.in. w redakcji dokumentu ugody, badz np. niewigzgco sugerowac
zastosowanie klauzul gwarantujacych przestrzeganie zawartego porozumienia.
Nie moze jednak zastepowad stron w przynaleznych wytacznie im decyzjach.

Mediatorowi ws. sporéw zbiorowych przystuguje wynagrodzenie oraz zwrot
poniesionych kosztéw dojazdu i zakwaterowania, ktérych wysokosé okresla
umowa zawarta przez mediatora ze stronami sporu zbiorowego®. Wspomniane
wynagrodzenie nie moze by¢ nizsze od ustalonego w drodze rozporzadzenia Mi-
nistra Gospodarki i Pracy z 8.12.2004 r. w sprawie warunkow wynagradzania
mediatoréw z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy*. Wspo-
mniane koszty mediacji ws. sporu zbiorowego ponoszg strony sporu zbiorowego
w czesciach réwnych, chyba ze uzgodnig inny ich podziat**. W wyjgtkowym przy-
padku udokumentowanego braku srodkdw na pokrycie kosztow mediacji — na
whiosek strony sporu zborowego — pokrywa je minister wtasciwy ds. pracy. Wy-
nagrodzenie mediatora pokrywane jest jednak przezen wytgcznie do wysokosci
wskazanej w ww. rozporzadzeniu*?. Stawki okre$lone w omawianym rozporza-
dzeniu nalezy zatem traktowac jako minimalne, a w praktyce mediator najcze-
Sciej proponuje stronom sporu zbiorowego wtasne warunki finansowania me-
diacji, adekwatne do przewidywanego nakfadu jego pracy. Ten zas najczesciej
jest prognozowany na podstawie ilosci i tresci postulatow strony zwigzkowej
oraz stanowiska pracodawcy wobec nich, uzewnetrznionych w protokole roz-
bieznosci z etapu rokowan.

37 Art. 13 ust. 2 u.r.s.z.
38 Art. 13 ust. 3 u.r.s.z.
39 Art. 11'ust. 2 u.r.s.z.
40 Dz.U.z2004 r. Nr 269, poz. 2673. Por. art. 111 ust. 3 u.r.s.z.
41 Art. 111ust. 4 u.r.s.z.
42 Art. 111ust. 4 u.r.s.z.
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2. Differentiae specifice mediacji ws. sporow zbiorowych

Jak juz wzmiankowano wyzej, mediacja ws. sporéw zbiorowych, z uwagi na
swoje differentiae specifice, winna by¢ traktowana jako odrebna odmiana tej in-
stytucji, autonomiczna zaréwno wobec mediacji per se, jak i wobec poszczegél-
nych rodzajéw mediacji.

Pierwszg cechg, ktdra przesadza o wyjatkowosci mediacji ws. sporéw zbio-
rowych jest jej obligatoryjnos¢. Nie podlega bowiem kwestii, ze na gruncie
u.r.s.z. postepowanie mediacyjne jest obowigzkowe i musi zosta¢ przeprowa-
dzone po fiasku rokowan — o ile tylko strona, ktdra wszczeta spér, podtrzymuje
swoje zgdania*®. We wskazanym przypadku zadna ze stron sporu zbiorowego nie
moze odmoéwi¢ udziatu w tej procedurze. Omawiana wfasciwos¢ istotnie rézni
mediacje ws. sporéw zbiorowych od innych rodzajéw mediacji-, ktérych funda-
mentem jest zasada dobrowolnosci. Nie podlega bowiem kwestii, iz mediacje ws.
cywilnych, karnych oraz nieletnich majg charakter fakultatywny i nie dochodzi do
nich, jezeli wszystkie zainteresowane strony nie wyrazg zgody na mediacje**.

Drugg cechg specyficzng mediacji ws. sporéw zbiorowych jest jej jawnos¢,
wyrazajgca sie przede wszystkim sporzgdzeniem — w razie nieosiggniecia poro-
zumienia — protokotu rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron z szerszym
lub wezszym uzasadnieniem®. Wtasciwo$é te nalezy ocenia¢ w kontekscie ca-
tego procesu rozwigzywania sporéw zbiorowych, ktérego mediacja jest jedynie
jednym z etapdw, jak rdwniez przez wzglad na fakt, iz mediacja ws. zbiorowych
jest instytucjg zbiorowego prawa pracy (o czym juz byta mowa wyzej). Stanowi-
ska i postawy reprezentowane podczas takiej mediacji muszg pozostac jawne,
co najmniej po to, aby zapewni¢ — po pierwsze — transparentnos$¢ samego pro-
cesu negocjacji; po drugie — kontrole zgodnosci zachowania przedstawicieli
stron z wolg ich mocodawcéw, tj. — pracownikdéw w przypadku strony zwigzko-
wej oraz zwierzchnikéw / organdéw nadzorczych w przypadku pracodawcy; po
trzecie — racjonalne podstawy do podjecia decyzji o dalszych krokach w przy-
padku niepowodzenia mediacji.

Tymczasem generalng wiasciwoscig innych rodzajéw mediacji jest ich pouf-
nosé (niejawno$¢)*®. Ma ona gwarantowaé, ze w razie niepowodzenia mediacji
i powrotu sprawy do sgdu, zadna ze stron nie bedzie mogta skutecznie powoty-
wac sie na tres¢ negocjacji, aby przechyli¢ szale sprawiedliwosci na swojg strone.
Ratio legis takiego rozwigzania stanowi przekonanie, ze gdyby nie zasada pouf-
nosci, strony batyby sie negocjowad szczerze, otwarcie i w dobrej wierze, a sama
mediacja — w przypadku niepowodzenia — mogta ograniczac stronie, ktéra ujaw-
nita podczas negocjacji okreslone informacje, szanse dochodzenia jej roszczen

43 Art. 10 u.r.s.z.

44 Zob. art. 1831 § 1 w zw. z art. 1838 § 2 k.p.c.; art. 23a § 4 k.p.c.; art. 57 ust. 1i 2 u.w.r.n.
45 Art. 14 u.r.s.z.

6 Zob. art. 183%k.p.c.; art. 23a § 7 k.p.k., art. 57 ust. 10 u.w.r.n.

N
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przed sagdem. Mediacje oparte na zasadzie poufnosci stojg jednak na strazy in-
dywidualnych interesdw (roszczen) stron, w przeciwienstwie do mediacji ws.
sporéw zbiorowych, ktéra ma za zadanie realizowac interesy zbiorowe.

W tym kontekscie warto zauwazy¢, ze zarowno w mediacji ws. sporéw zbio-
rowych, jak i w pozostatych rodzajach mediacji, istnieje mozliwos$¢ zawarcia
ugody czeSciowe]. Jednakze wytgcznie w przypadku mediacji ws. sporow zbioro-
wych w takim przypadku spisuje sie protokét rozbieznosci w zakresie, w ktérym
nie udato sie osiggna¢ porozumienia — ujawniajac nie tylko éw zakres, ale takze
stanowiska stron i argumenty oferowane na ich poparcie.

Trzecig wtasciwoscig mediacji ws. sporow zbiorowych jest brak okreslenia
czasu trwania postepowania mediacyjnego. Koriczy sie ono dopiero w momen-
cie podpisania przez strony jednego z dwdch dokumentéw: porozumienia albo
protokotu rozbieznosci. W sytuacji, w ktérej obie strony albo tylko jedna ze stron
nie sg sktonne podpisac¢ zadnego z nich, postepowanie mediacyjne moze teore-
tycznie trwac nawet wiele lat. Ze zgota odmienng sytuacjag mamy do czynienia
w przypadku pozostatych rodzajow mediacji, ktorych czasookres jest ustawowo
okreslony i wynosi zwykle do trzech miesiecy, z mozliwoscia przedtuzenia®’. Roz-
wigzanie takie ma na celu zapobieganie faktycznej przewlektosci postepowan
sgdowych, w ramach ktérych sprawa zostata skierowana do mediac;ji.

Po czwarte, tylko w przypadku mediacji ws. sporow zbiorowych mediatorowi
przystuguje zwolnienie od pracy na czas prowadzenia mediacji®. tagczny wymiar
takiego zwolnienia w roku kalendarzowym nie moze jednak przekraczaé 30 dni®.

Po piate, jedynie wynagrodzenie mediatora ws. sporéw zbiorowych zostato
okreslone w rozporzadzeniu jako ,,minimalne”. Oznacza to brak przeszkdd praw-
nych w umownym ustaleniu ze stronami wyzszych stawek owego wynagrodze-
nia. Mozliwo$¢ podwyzszenia stawek wynagrodzenia mediatora w relacji do
tych, ktére okreslajg obowigzujgce rozporzadzenia, jest natomiast co najmniej
dyskusyjna i etycznie watpliwa w pozostatych rodzajach mediacji, o ile prowa-
dzone sg one na zlecenie sgdu.

Po szdste, w mediacji ws. sporéw zbiorowych — jak juz wzmiankowano wyzej
— nie istnieje opcja jednostronnego odwotania mediatora. Tymczasem w przy-
padku pozostatych rodzajow mediacji taka sytuacja wydaje sie jak najbardziej
mozliwa.

Po siédme, nieosiggniecie porozumienia w toku mediacji ws. sporéw zbioro-
wych ma specyficzne konsekwencje. Mianowicie, w takiej sytuacji strona pra-
cownicza zyskuje uprawnienie o charakterze facultas alternativa, tzn. moze sko-
rzystac z prawa do strajku albo wszczg¢ postepowanie przez kolegium arbitrazu
spotecznego. Arbitraz, czyli rozjemstwo, na gruncie ustawy o rozwigzywaniu
sporow zbiorowych ma zatem charakter dobrowolny oraz jest pomyslany jako

47 Zob. art. 183%k.p.c., art. 23a § 2 k.p.k., art. 57 ust. 5 u.w.r.n.
48 Art.111ust. 1zd. 1 u.r.s.z.
49 Art. 111ust. 1zd. 2 u.r.s.z.
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alternatywa strajku. Z kolei niepowodzenie pozostatych rodzajow mediac;ji skut-
kuje mozliwoscig skierowania (w przypadku mediacji umownych) albo powro-
tem (w przypadku mediacji sgdowych) sprawy do sadu.

Konkluzje

Ograniczone ramy niniejszego opracowania pozwolity na dokonanie zwieztej
charakterystyki mediacji ws. sporédw zbiorowych, uwzgledniajace jej genus pro-
ximum i differentia specificam. Jest to zatem procedura pozasgdowa, w ktorej
uczestniczg strony o spornych interesach, prowadzona przez osobg dajgca gwa-
rancje bezstronnosci, czyli mediatora. Jej wynik jest w petni zalezny od woli
stron, ktére w sposdb autonomiczny decydujg o tym, czy i jakie podpisaé poro-
zumienie. Te cechy sg analogiczne do innych rodzajow mediacji przewidzianych
w obowigzujgcym prawie RP. Mediacja ws. sporéw zbiorowych ma jednak takze
wtasciwosci specyficzne. Obligatoryjnosé, jawnosé, brak okreslonych ram czaso-
wych, uprawnienia mediatora w zakresie zwolnienia od pracy i wynagrodzenia,
cel w postaci realizacji intereséw i zgdan zbiorowych, czy tez specyficzne konse-
kwencje braku porozumienia to cechy, ktére nie wystepujg przy innych rodza-
jach mediaciji.
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Specifics of mediation in collective disputes

Abstract

Mediation in collective disputes, referred to in the Act of 23 May 1991 on the resolution of
collective disputes, is one of many types of mediation provided for in the applicable law of the
Republic of Poland. However, unlike the above types of mediation, which differ primarily in their
subject matter, mediation in collective disputes is based on specific principles, specific only to it,
which refer, among others, to the obligation to conduct it, the transparency of the mediation pro-
ceedings or the consequences related to failure to reach a mediation agreement. The aim of this
study is to present a concise characteristic of mediation in collective disputes, taking into account
its genus proximum and differentia specificam, using the dogmatic method.

Keywords: mediation, collective dispute, collective dispute resolution act.



