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Prawne wyzwania pracy niepetnosprawnych
na otwartym rynku pracy

Streszczenie

W niniejszej pracy przedstawiono analize prawnych uregulowan pracy niepetnosprawnych na
otwartym rynku pracy. Autorka analizuje problematyke przystosowania stanowiska pracy oraz ra-
cjonalnych usprawnien i wskazuje na trudnosci stosowania komentowanych przepiséw. Propo-
nuje rozwazenie systemowego zaangazowania wyspecjalizowanych podmiotdéw, takich jak organy
orzecznicze lub Panstwowa Inspekcja Pracy, w proces wdrazania przepisow prawa w celu wsparcia
stron stosunku pracy w dziataniach na rzecz poprawy dostepnosci stanowisk pracy. Publikacja
obejmuje takze analize pracy zdalnej jako alternatywnej formy pracy niepetnosprawnych, nie
tylko jako stata forme pracy, ale réwniez — w kontekscie planowanych zmian w uregulowaniach
dotyczgcych pracy dopuszczalnej podczas choroby. Wreszcie omawia potrzebe wprowadzenia
zmian w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych w celu urealnienia taczenia rehabilitacji
z pracg, co jest niezbednym elementem uzyskania tzw. work-life balance przez niepetnospraw-
nego pracownika.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢, niepetnosprawny, przystosowanie stanowiska pracy,
przystosowanie stanowiska pracy, racjonalne usprawnienia, dostepnos¢ miejsca pracy, niepetno-
sprawny.

Wstep

Niepetnosprawnos¢ dotyczy w Polsce okoto 3 miliondw oséb w wieku 16 lat
i wiecej!, ktérych niepetnosprawnosé zostata formalnie potwierdzona orzecze-

1 NIK, Informacja o wynikach kontroli. Aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych, 2021,
PS.430.013.2021 https://www.nik.gov.pl/plik/id,25417,vp,28178.pdf [dostep: 21.01.2025],
s. 6.
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niem, ale szacuje sie, ze ogdlna ich liczba moze by¢ nawet dwukrotnie wieksza?.
Tymczasem wskaznik ich zatrudnienia, wg opracowania NIK za lata 2018-2020,
wynosit 16,7% dla oséb niepetnosprawnych oraz 54,3% dla ogétu populacji)®.
Skoro ponad 80% osdb niepetnosprawnych nie pracuje, to mozna wnioskowac, ze
ich zatrudnienie stanowi ogromny problem spoteczny i wyzwanie zaréwno dla
nich samych, jak i dla podmiotéw zatrudniajgcych takie osoby. Polska w 2020 roku
miata najwyzszy w Europie wskaznik bezrobocia oséb niepetnosprawnych. Ujaw-
niona dysproporcja wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych i ogétu po-
pulacji w wieku produkcyjnym jest zatrwazajaca.

Jednoczesnie dostepne dane wskazujg, ze sposrdd aktywnych zawodowo,
znacznie wieksza (i stale powiekszajgca sie) liczba oséb niepetnosprawnych pra-
cuje na tzw. otwartym rynku pracy (prawie 60% pracujgcych niepetnospraw-
nych)?, a nie na chronionym rynku pracy (tj. w zaktadach pracy chronionej lub
zaktadach aktywnosci zawodowej).

W pismiennictwie z zakresu zatrudniania oséb niepetnosprawnych podkre-
$la sie uprawnienia niepetnosprawnych pracownikéw®, przewidziane w ustawie
o rehabilitacji spotecznej i zawodowe] oraz rehabilitacji oséb niepetnospraw-
nych (dalej: ustawa o rehabilitacji)®. Wiele publikacji poswiecono takze benefi-
tom dla podmiotdéw zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne’. Jednocze$nie jed-
nak pracownicy niepetnosprawni sg pomijani w kolejnych nowelizacjach przepi-
sow prawa (m.in. w zakresie pracy zdalnej oraz aktualnych dyskusji o zwolnie-
niach chorobowych czy czasie pracy).

Celem niniejszej publikacji jest wykazanie, ze katalog uprawnien niepetno-
sprawnych pracownikéw wymaga gruntownych zmian, a sytuacja prawna nie-
petnosprawnych pracownikéw powinna by¢ uwzgledniona w planowanych i pro-
wadzonych nowelizacjach z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, tak
aby efektywniej wykorzystaé potencjat tych oséb oraz kompensowac trudnosci,
z jakimi z powodu niepetnosprawnosci mierzg sie na rynku pracy.

1. Przystosowanie stanowiska pracy i racjonalne usprawnienia

Na mocy art. 4 ust. 5 ustawy o rehabilitacji osoba zaliczona do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci moze pracowaé¢ na otwartym

Ibidem, s. 6.

Ibidem, s. 21.

Ibidem, s. 9.

Szeroko I.A. Wieleba, M. Rydzewska, P. Majka, Zatrudnianie osob niepetnosprawnych. Aspekty

prawne j podatkowe, Warszawa 2018, s. 151-183.

6 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej i zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych t.j.
Dz. U.z 2024 r. poz. 44, 858, 1089, 1165, 1494, 1961.

7 Np. J. Knapinska, Nowe zasady wspierania pracodawcéw oséb niepetnosprawnych, ,,Stuzba Pra-

cownicza” 2009, nr 5, s. 7-13; M. Brzgkowski, Pomoc dla pracodawcéw zatrudniajgcych osoby

Z niepetnosprawnosciami, ,Prawo Pomocy Publicznej” 2021, nr 6, s. 44—47.
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rynku pracy, jezeli pracodawca przystosuje stanowisko pracy do potrzeb osoby
niepetnosprawnej lub umozliwi pracownikowi prace zdalng. Taka regulacja, cho¢
formalnie chroni pracownika niepetnosprawnego przed pracg w warunkach nie-
odpowiadajgcych jego potrzebom, zawiera szereg mankamentéw. Przede wszyst-
kim brakuje instrumentéw urealniajgcych ustawowe przystosowanie stanowiska
pracy. Wprawdzie przyznano Paristwowej Inspekcji Pracy (PIP) kompetencje do
kontrolowania wspomnianego przystosowania, ale w roku 2010 zrezygnowano
z wymogu obligatoryjnych konsultacji w tym zakresie. Obowigzek ten aktualizuje
sie jedynie w sytuacji staran pracodawcy o dofinansowanie zwigzanych z tym
wydatkoéw (art. 26 ust. Ustawy o rehabilitacji). Niewatpliwie takie konsultacje
moga wptynagc na dziatania pracodawcy, ale ze wzgledu na to, ze dofinansowanie
to nie przystuguje w kazdym przypadku zatrudniania osoby niepetnosprawnej
i wymaga spetnienia Scisle okreslonych przestanek, obowigzek ten z pewnoscia
nie dotyczy wszystkich pracodawcéw zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne.
Uprawnienie do ztozenia skargi na brak przystosowania stanowiska pracy czy
inna forma zainicjowania takiej kontroli przez pracownika nie zapewnia realnej
ochrony pracownikowi, szczegélnie w nowym miejscu zatrudnienia, kiedy pra-
cownik z reguty jest zatrudniony na krétki, prébny okres, a przedmiot ewentual-
nej skargi na brak przystosowania stanowiska (czy nawet anonimowego wniosku
o kontrole PIP), jednoznacznie wskazuje na jej autora.

Aktualna regulacja postuguje sie enigmatycznym sformutowaniem ,,przysto-
sowanie stanowiska pracy”, w ogdle go nie wyjasniajac. Ktopotliwa wyktadnia
stanowiska pracy koresponduje ze stanowiskiem Sgdu Najwyzszego, w ktérym
wskazuje sie na jego wieloznacznos$é®. W literaturze podkreséla sie, ze przystoso-
wanie stanowiska pracy ,,ma uwzgledniac koniecznos¢ zapobiegania pogtebianiu
sie niepetnosprawnosci i powstawaniu nowych niesprawnosci”®.

Sformutowanie ,,stanowisko pracy” sugeruje ograniczenie koniecznych dzia-
tan do samego stanowiska, podczas, gdy niepetnosprawni mogg potrzebowac
takze dostosowania organizacji pracy, np. w zakresie godzin pracy, minimalizacji
koniecznosci przemieszczania sie w miejscu pracy czy dostosowania harmono-
gramu wykonywanych czynnosci do rytmu niezbednych przerw. W tym wzgle-
dzie ustawodawca, implementujac wiasciwe przepisy UE'?, wprowadzit w art. 23a
ustawy o rehabilitacji konieczno$é zapewnienia racjonalnych usprawnien niepet-

8 Postanowienie SN z dnia 17 listopada 2020, | PK 236/19, LEX nr 3080373 oraz- Wyrok SN z dnia
20 wrzesnia 2023 r., Il PSKP 46/22, LEX nr 3606586.

9 M. Paluszkiewicz, Komentarz do art.4, [w:] E. Bielak-Jomaa, E. Staszewska, M. Wtodarczyk,
T. Wroctawska, M. Paluszkiewicz, Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oraz zatrudnianie oséb
Z niepetnosprawnosciami. Komentarz, Warszawa 2023, s. 85, powotujgc sie na A. Hulek, Teoria
i praktyka rehabilitacji inwalidéw, Warszawa 1969, s. 250.

10 Tj. art. art. 5 dyrektywy Rady 2000/78/WE z 27 listopada 2000 roku ustanawiajacej ogdlne wa-
runki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz. Urz. WE L 2000,
nr 303/16).
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nosprawnemu pracownikowi, na jego wniosek. Pojecie ,racjonalnych uspraw-
nieR” jest przedmiotem wielu analiz doktrynalnych i orzeczen sgdowych®’. Na-
lezy sie zgodzié¢ z postulatami nowelizacji polskich przepisdw, tak aby w petni
implementowaty zrédta unijne??, a takze zaakcentowac potrzebe podjecia dzia-
tan wspomagajacych strony stosunku pracy w procesie ich stosowania.
Podkresli¢ nalezy, ze zrodtem opisanych trudnosci pracodawcéw w realizacji
obowigzku wprowadzenia ,racjonalnych usprawnien” jest nieostry charakter regu-
lacji (pojecie jest klauzulg generalng, co wskazuje na koniecznos¢ uwzglednienia in-
dywidualnej sytuacji niepetnosprawnego pracownika w procesie stosowania prze-
pisu®3). Tylko taki charakter regulacji daje szanse na realne dopasowanie $rodkéw
zastosowanych w danym przypadku do potrzeb. Niemniej, wobec utrwalonych ste-
reotypow oraz braku wiedzy pracodawcow o niepetnosprawnosci, potrzeba dodat-
kowych rozwigzan wspierajgcych strony stosunku pracy we wspdlnym ustaleniu za-
rowno zakresu przystosowania stanowiska pracy, jak i racjonalnych usprawnien.
Niepetnosprawnosci potencjalnych pracownikéw, a takze wynikajgce z nich
potrzeby dotyczace pracy, s bardzo réznorodne. Nawet w ramach schorzen
oznaczonych tym samym symbolem, np. niepetnosprawnosci ruchowej, inne
beda potrzeby osoby z dysfunkcjg rak, ndg, a jeszcze inne osoby z niedowtadem
jednej reki i jednej nogi (tutaj moze mie¢ znaczenie np. lokalizacja miejsca pracy
w pokoju, ustawienie niezbednych sprzetéw tak, aby byty dostepne po zdrowej
stronie ciata). Niepetnosprawnosci nierzadko sg sprzezone, co oznacza, ze ta
sama osoba zmaga sie z kilkoma dysfunkcjami jednoczesnie (np. w zakresie na-
rzadu ruchu i jednoczesnie wzroku). W konsekwencji proces dostosowania sta-
nowiska pracy i jego organizacji powinien by¢ mozliwie zindywidualizowany
i uwzgledniaé potrzeby konkretnej osoby, a najlepiej gdyby przebiegat przy ak-
tywnym udziale pracownika, ktéry mégtby wspdétdecydowac o zakresie potrzeb-
nego wsparcia. Nie oznacza to jednak, ze nie mozna skatalogowa¢ podstawo-
wego zakresu potrzeb dla réznych rodzajéw dysfunkcji. Mozna juz znalez¢ stan-
dardy i zalecenia w tym zakresie!*. Niemniej, aby skorzystaé z dostepnych narze-

11 por J. Maliszewska-Nienartowicz, Unijna koncepcja racjonalnych usprawnier dla osob z niepet-
nosprawnosciami, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2022, nr 11, s. 21-29; J. Rumian, Nie-
zbedne racjonalne usprawnienia dla osoby niepetnosprawnej kluczem dla zapewnienia inklu-
zywnosci w miejscu pracy, s. 149-164, [w:] M. Gajda (red.), Réznorodnos¢ i inkluzywnosé¢
w miejscu pracy, Warszawa 2025; T. Wroctawska, Uwagi w przedmiocie obowigzku pracodawcy
zapewnienia racjonalnych usprawnieri w miejscu pracy, ,,Radca Prawny” 2024, nr 4(41), s.69-74.

12 M. Paluszkiewicz, Racjonalne usprawnienia jako srodek wspierania aktywnosci zawodowej
0s06b z niepetnosprawnosciami w sSwietle orzecznictwa sqgdowego, ,Studia z Zakresu Prawa
Pracy i Polityki Spotecznej” 2023, t. 30, z. 4, s. 401 oraz T. Wroctawska, op. cit., s. 74.

13 Zob. szerzej M. Paluszkiewicz, Racjonalne.., s. 401 oraz E. Staszewska, Ochrona pracy oséb nie-
petnosprawnych, [w:] A. Drabarz (red.), Aksjologiczne i prawne aspekty niepetnosprawnosci,
Biatystok 2020, s. 99-122.

14 np. D. Gabler, A. Hadtaw, M. Garczynski, Przystosowanie stanowiska pracy osoby niepetno-
sprawnej, Warszawa 2010, https://www.lodolamacze.info.pl/pliki/materialy-poradniki/przy-
stosowanie_stanowiska_pracy.pdf [dostep: 21.01.2025].
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dzi, pracodawca musi by¢ swiadom ich istnienia i wykazac inicjatywe w poszuki-
waniu wiasciwego rozwigzania. Brakuje wigzacych procedur przystosowywania
miejsc pracy, ktore nie wykluczajg przeciez pewnej elastycznosci i przestrzenidla
indywidualnych rozwigzan, a ktére mogtyby pomdc pracodawcom rozeznaé ka-
talog mozliwosci przystosowan i znalez¢ wtasciwe dla danego pracownika roz-
wigzanie, przy uwzglednieniu stanowiska samej osoby zainteresowanej. Nalezy
rozwazy¢ mozliwos¢ zapewnienia systemowego wsparcia pozycji pracownika
whnioskujgcego o ,racjonalne usprawnienia” w miejscu pracy, np. umozliwienie
mu uzyskania opinii PIP w zakresie uzasadnionych potrzeb dostosowania stano-
wiska pracy lub racjonalnych usprawnien w jego indywidualnej sytuacji, ale nie
jedynie w ramach postepowania kontrolnego czy zwigzanego ze staraniem pra-
codawcy o srodki finansowe, lecz niezaleznie od konkretnego stosunku pracy.
Zdolnos¢ osoby niepetnosprawnej do pracy jest przedmiotem zaréwno orzecz-
nictwa zakresie niepetnosprawnosci, jak i badan z zakresu medycyny pracy.
Warto rozwazy¢, czy mogg one dostarczy¢ pracodawcy informacji lub wigzacych
zalecen w zakresie przystosowania stanowiska pracy. Orzeczenia o stopniu nie-
petnosprawnosci zawierajg wskazania dotyczgce pracy, zgodne z ustalonym
stopniem niepetnosprawnosci. Niestety, wskazania nie majg zindywidualizowa-
nej formy, i ograniczajg sie do lakonicznych stwierdzen, jak np. ,,zdolny do pracy je-
dynie w warunkach pracy chronionej” albo ,niezdolny do pracy”. Nie mogg zatem
stanowié wskazéwki w zakresie koniecznego przystosowania stanowiska pracy.
Wstepne i okresowe badania lekarskie w zakresie zdolnosci do pracy réwniez
nie dostarczajg informacji w zakresie wptywu niepetnosprawnosci na wykony-
wanie pracy i niezbednych dziatan kompensujgcych. Ocena zdolnosci do pracy
osoby niepetnosprawnej przebiega w sposéb ustalony dla ogétu pracujgcych —
orzeczenia dotyczg pracy na konkretnym stanowisku, a zakres przeprowadza-
nych badan odpowiada ryzykom zwigzanym z tg pracg. W praktyce nie okresla
sie w skierowaniu szczegélnych ryzyk zwigzanych z niepetnosprawnoscia, stano-
wisko pracy nie jest opisywane, ale tylko wskazane z nazwy. Wydawane orzecze-
nie jest zerojedynkowe, tzn. lekarz ocenia, czy osoba jest zdolna do pracy na da-
nym stanowisku, czy nie (stwierdza brak przeciwwskazan albo istnienie przeciw-
wskazan do pracy)®. Wszelkie ewentualne dopiski, wskazujgce np. na koniecz-
nos$¢ pracy zdalnej, zapewnienia odpowiedniego sprzetu czy asysty osoby trze-
ciej, ograniczenia wymiaru etatu, czy tez wykonywanych w pracy czynnosci, na-
wet jesli znalaztyby sie w orzeczeniu, nie majg zadnej mocy i nie wigzg praco-
dawcy?®. Jednym z rozwigzan, ktére mogtyby przyczynié sie do lepszego rozezna-

15 §2 ust.5 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej w sprawie przeprowadzania badan
lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orze-
czen lekarskich wydawanych do celéw przewidzianych w Kodeksie pracy, Dz. U. 2023 poz. 607.

16 A, Gizejowska, Warunkowe orzeczenie lekarza medycyny pracy o zdolnosci pracownika do
pracy, 6.11.2019, https://sobczyk.com.pl/warunkowe-orzeczenie-o-zdolnosci-pracownika-do-
pracy/, [dostep: 21.01.2025].
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nia potrzeb niepetnosprawnego pracownika, mogtoby by¢ zaangazowanie leka-
rza medycyny pracy w okreslenie potrzebnych przystosowan na danym stanowi-
sku w ramach badan wstepnych i okresowych lub warunkowej zdolnosci do
pracy (kiedy pracownik bytby zdolny do pracy przy spetnieniu okreslonych
w orzeczeniu warunkow). Warto rozwazy¢ takze ustanowienie formalnej mozli-
wosci formutowania zalecen w zakresie przystosowania stanowiska pracy i ra-
cjonalnych usprawnien przez lekarza medycyny pracy, nawet o charakterze fa-
kultatywnym, na wniosek pracownika. Niezaleznie od zwigzania nimi praco-
dawcy, mogtyby one wspiera¢ wniosek pracownika i potwierdzi¢ jego zasadnosé.

2. Praca zdalna

W 2022 roku, w efekcie dtugiego procesu legislacyjnego (w tym szerokich
konsultacji), wprowadzono do polskiego prawa pracy prace zdalng, ktora zasta-
pita funkcjonujgca wczesniej teleprace. Jest ona o tyle wazna dla omawianej tu
problematyki, ze pozwala pracodawcy unikng¢ koniecznosci przystosowania sta-
nowiska pracy, a pracownikowi pomaga tgczy¢ prace z rehabilitacjg. W projekcie
nowelizacji kp w zakresie pracy zdalnej wskazano:

praca zdalna moze by¢ istotnym instrumentem wspierajacym rehabilitacje i zatrudnie-
nie oséb niepetnosprawnych, a takze taczenie pracy z opieka nad osobami niepetno-
sprawnymi, cztonkami rodziny i bliskimi. Tym samym sprzyja zwiekszeniu aktywnosci
ekonomicznej grup spotecznych doznajacych szczegdlnych trudnosci w tym zakresie.
Dzieki temu sposobowi wykonywania pracy osoby niepetnosprawne moga przezwyciezy¢
np. bariery transportowe (osoby z niepetnosprawnoscia ruchu, osoby z niepetnospraw-
noscig intelektualng) lub bariery Srodowiska pracy albo interpersonalne (osoby z zabu-
rzeniami lekowymi). Z kolei osoby opiekujace sie innymi majg szanse na kontynuacje lub
podjecie zatrudnienia (wyrdznienie: K.P.)17.

Niestety, tres¢ ustawy jedynie czesciowo pozwala zrealizowa¢ zarysowany
w uzasadnieniu cel. Przyjeta regulacja przewiduje, ze wniosek pracownika wy-
mienionego w art. 67° §6 Kodeksu pracy*® (w tym matzonka lub opiekuna osoby
niepetnosprawnej w stopniu znacznym) o prace zdalng nie moze zosta¢ odrzu-
cony przez pracodawce. W literaturze zauwazono, ze katalog ten rozszerzono
w poréwnaniu do uprzedniej regulacji w zakresie telepracy®. Niestety, krag
uprawnionych nadal nie obejmuje samych osdb niepetnosprawnych, ale tylko

17" Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektdrych innych ustaw. Sejm IX kaden-
cji, Druk nr 2335, 07.06.2022, Uzasadnienie s. 52-53.

18 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465, z 2024 r.
poz. 878, 1222, 1871, 1965 t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465, z 2024 r. poz. 878, 1222, 1871, 1965.

19 M. Medrala, Komentarz do ustawy o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych, [w:] Praca zdalna. Komentarz do nowelizacji Kodeksu pracy, War-
szawa 2023, s. 61.
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ich opiekunéw. Osoby niepetnosprawne wnioskujg do pracodawcy na zasadach
ogolnych, nie majg uprawnien wzmacniajgcych ich pozycje wobec pracodawcy.

Warto w tym miejscu wspomniec o petycji w zakresie uzupetnienia komen-
towanego przepisu (o niepetnosprawnych w stopniu lekkim, ktérych nie dotyczy
wiekszos¢ przepiséw regulujgcych przywileje w pracy), ztozonej do Ministra Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej?°. W odpowiedzi, przedstawiciel Petnomocnika
Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych lakonicznie stwierdzit, ze przyjete rozwigza-
nie byto szeroko konsultowane??. Okoliczno$¢ przeprowadzenia konsultacji w za-
den sposéb nie legitymizuje ksztattu regulacji, szczegdlnie jesli nie wskazuje sie,
jaki byt ich wynik i jakie stanowiska prezentowano w przedmiotowym zakresie.
Zauwazy¢ nalezy, ze tak sformutowana odpowiedz w zaden sposdb nie uzasad-
nia ani nie wyjasnia motywodw przyjecia komentowanego rozwigzania, ani jego
stusznosci.

Przyjete rozwigzanie powoduje, ze opiekun osoby niepetnosprawnej moze
tatwiej uzyskaé zgode na prace zdalng niz ona sama. Tres$¢ regulacji utrwala nie-
korzystny obraz osoby niepetnosprawnej jako zaleznej i wymagajgcej pomocy
i moze zniechecac osoby niepetnosprawne do aktywnosci zawodowej (co w oczy-
wisty sposéb sprzeciwia sie celowi zakreslonemu w cytowanym fragmencie uza-
sadnienia ustawy).

Regulacja incydentalnej pracy zdalnej réwniez w zaden sposdb nie odpo-
wiada zwiekszonym potrzebom niepetnosprawnych pracownikéw?? (ktdrzy, tak
jak zdrowi, majg prawo do wykorzystania 24 dni pracy zdalnej w ciggu roku —
art. 67* k.p.). Pracujacy niepetnosprawni, wbrew szczytnym celom projektu, zo-
stali zupetnie pominieci w omawianej nowelizacji.

Na marginesie niniejszych rozwazan wskazac trzeba, ze aktualnie zapowia-
dana reforma w zakresie zwolnienia chorobowego, takze pomija niepetnospraw-
nych. Proponuje sie mozliwo$¢ zwolnienia chorobowego u jednego z kilku pra-
codawcéw, z uwagi na okolicznos¢, ze choroba moze wykluczac¢ jedynie czesé
wykonywanych obowigzkéw?®. Tymczasem w przypadku niepetnosprawnych
taka okoliczno$¢, czesciej niz u oséb zdrowych, moze zachodzié réwniez w przy-
padku pracy u jednego pracodawcy — np. w okresie dfugiej rekonwalescencji po
licznych operacjach osoba niepetnosprawna moze by¢ niezdolna do chodzenia,
ale zdolna do wykonywania pracy zdalnej. Aktualnie oznacza to zwolnienie cho-

20 petycja nr 92/2024, https://www.gov.pl/web/rodzina/petycja-92-2024-dotyczaca-zmiany-
przepisow-kodeksu-pracy-w-zakresie-pracy-zdalnej [dostep: 21.01.2025].

21 Odpowiedz na petycje 92/2024 https://www.gov.pl/web/rodzina/petycja-92-2024-dotyczaca-
zmiany-przepisow-kodeksu-pracy-w-zakresie-pracy-zdalnej [dostep: 21.01.2025].

22 K. Paluszek, Praca zdalna jako alternatywna forma zatrudnienia, [w]: J. Glumifiska-Pawlic,
B. Przywora, Swoboda dziatalnosci gospodarczej. Proba oceny polskich regulacji prawnych,
Warszawa 2021, s. 301-315.

23 Projekt ustawy o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych oraz niektérych innych
ustaw, UD114
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robowe przez caty okres rehabilitacji (z ryzykiem przekroczenia ustawowych 182
dni). Gdyby niepetnosprawny pracownik mogt krdcej przebywac na bezwzgled-
nym zwolnieniu chorobowym, a pdzniej uzyskaé ,,czesciowe zwolnienie” i pra-
cowac zdalnie, nawet w mniejszym wymiarze, wzmacniatoby to jego szanse
szybszy powrét do pracy oraz stabilnos¢ zatrudnienia. W aktualnej dyskusji za-
gadnienia ,,zwolnienia od konkretnej pracy” (w kontekscie ,,chorobowym”) ani
warunkowej zdolnosci do pracy (wskazano w pkt 2 powyzej) w ogdle nie s3
dyskutowane.

Ostatnie oraz planowane nowelizacje prawa pracy oraz ubezpieczen spotecz-
nych nie uwzgledniajg szczegdlnej sytuacji niepetnosprawnych pracownikéw.

3. Swoisty work-life balance pracujgcych niepetnosprawnych

Work-life balance oznacza rownowage miedzy zyciem prywatnym a praca.
W odniesieniu do 0séb niepetnosprawnych, rownowaga ta (poza aspektami do-
tyczacymi wszystkich, ktore oczywiscie obejmujg takze niepetnosprawnych),
musi obejmowadé takze rehabilitacje, ktdra jest nieodtgczng czescig ich zycia®.
Organizacja pracy powinna umozliwia¢ potgczenie pracy z rehabilitacjg i lecze-
niem niepetnosprawnego pracownika. Z catg moca podkresli¢ nalezy, ze funkcjo-
nujgce w tym zakresie rozwigzanie prawne, tzn. uprawnienie niepetnospraw-
nego pracownika do zwolnienia z pracy w celu odbycia wizyty u lekarza specjali-
sty lub zatatwienia potrzeb rehabilitacyjnych oraz prawo do urlopu na turnus
rehabilitacyjny (obejmujace jedynie turnusy organizowane przez PFRON) wyni-
kajace z art. 20 ustawy o rehabilitacji sg w tym zakresie niewystarczajgce. Catym
ciezarem konsekwencji mankamentow systemu opieki zdrowotnej obarcza sie
bowiem pracodawce, ktéry ma obowigzek zwolni¢ niepetnosprawnego pracow-
nika od pracy w czasie koniecznym do zatatwienia wizyt lekarskich i rehabilitacji,
o ile nie ma mozliwosci odbycia ich poza czasem pracy. Nie ma natomiast przepi-
séw pozwalajgcych urealni¢ mozliwos$¢ pogodzenia leczenia, rehabilitacji i pracy,
ani w zakresie dostosowania harmonogramu pracy do leczenia i rehabilitacji
(wazne np. przy pracy zmianowej), ani regulacji pozwalajgcych zorganizowac le-
czenie i rehabilitacje, tak aby umozliwiaty prace (np. prawo do wyznaczenia ter-
mindw leczenia poza godzinami pracy).

Zauwazyc nalezy, ze niepetnosprawni nie zostali ujeci ani w regulacjach do-
tyczacych pracy zdalnej (jak juz wyjasniono), ani elastycznej organizacji pracy
(art. 188 kp).

Tymczasem, skoro niepetnosprawnosé¢ oznacza dysfunkcje o charakterze
statym, badz co najmniej dtugotrwatym (art. 2 ust. 10 ustawy o rehabilitacji), to

24 W takim zawezonym znaczeniu uzywam tutaj okreslenia work-life balance, dodajac przymiot-
nik ,,swoisty”, w celu odrdznienia od powszechnego znaczenia.
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taki stan implikuje, ze leczenie i rehabilitacja bedg procesem trwajgcym caty
okres niepetnosprawnosci (nierzadko — cate zycie). W konsekwencji, przedmio-
towe zwolnienia od pracy na cele leczenia i rehabilitacji nie bedg miaty charak-
teru incydentalnego, ale mogg by¢ potrzebne regularnie. Brakuje rozwigzan sys-
temowo adresujacych problem braku wptywu pacjenta na terminy leczenia i re-
habilitacji w publicznej stuzbie zdrowia. Nieobecnosci czy tez wyjazd rehabilita-
cyjny mogg powaznie skomplikowac organizacje pracy pracodawcy, szczegélnie,
jesli specyfika pracy wykazuje sezonowosé albo zmiane intensywnosci w réznych
porach czy miesigcach roku. Niestety, ani przepisy prawa, ani praktyka w zakre-
sie zarzadzania przydzielaniem termindw realizacji turnuséw rehabilitacyjnych
czy tez leczenia uzdrowiskowego nie uwzgledniajg potrzeby pogodzenia rehabi-
litacji z praca. Nie uwzglednia sie prdésb pacjentéw o uwzglednienie ich sytuacji
zawodowej (cho¢ bez odniesienia do niepetnosprawnosci) w procesie ustalania
terminu realizacji Swiadczen. Na stronie Narodowego Funduszu Zdrowia czytamy:

Narodowy Fundusz Zdrowia [...]Jstosuje zasade réwnego traktowania Swiadczeniobior-
céw, co oznacza brak preferencji zawodowych pod wzgledem wyznaczania termindw le-
czenia uzdrowiskowego. [...]Skierowania na leczenie uzdrowiskowe/rehabilitacje uzdro-
wiskowa wptywajace do oddziatu Funduszu potwierdzane s w ciggu catego roku, zgod-
nie z datg wptywu danego skierowania, [...]. Realizacja skierowania, oczekujgcego na po-
twierdzenie w dogodnym dla kazdej grupy zawodowej terminie, jest mozliwa jedynie
w przypadku skorzystania z tzw. zwrotéw, czyli potwierdzonych skierowan zwréconych
przez innych ubezpieczonych lub $wiadczen z zakresu uzdrowiskowego?>.

Podkresli¢ nalezy, ze NFZ powotuje sie na zasade rownosci, nie dostrzegajac,
Ze inna jest sytuacja osoby, ktdéra korzysta ze Swiadczen np. po wypadku, a pro-
ces jej powrotu do sprawnosci, cho¢ moze by¢ dtugotrwaty, ma szanse sie za-
konczy¢, od sytuacji osoby od urodzenia niepetnosprawnej, ktéra przez cate zy-
cie jest zmuszona korzystac z przedmiotowych swiadczen i to raczej z nadziejg
na zachowanie status quo niz na uzyskanie sprawnosci. Ponadto, o ile przesunie-
cie w kolejce skutkujgce wczesniejszym niz normalnie zrealizowaniem swiadczen
mozna kwalifikowac jako uprzywilejowanie, ktére w pewnych warunkach moze
stanowic naruszenie zasady réwnosci, o tyle trudno znalez¢ ku temu podstawy
w sytuacji, gdyby pacjent wnioskowat o realizacje skierowania pdzniej, niz to wy-
nika z kolejnosci wptywu dokumentu do swiadczeniodawcy. Kolejki sg bardzo
dtugie, a wyznaczane terminy — odlegte i nieprecyzyjne. Pacjent jest informo-
wany o doktadnym terminie swiadczen na krotko przed rozpoczeciem turnusu,
co utrudnia jego pracodawcy organizacje pracy i np. urlopéw, a dla pracownika
wigze sie z niedogodnosciami zwigzanymi z koniecznoscig statej dyspozycyjnosci
wobec swiadczeniodawcy, trudnosciami zwigzanymi z petnieniem rél spotecz-
nych (np. rodzicielstwem), a takze w zyciu zawodowym (utrudnione mozliwosci
planowania rozwoju zawodowego, podejmowania wyzwan zawodowych, zaan-

25 Leczenie uzdrowiskowe, http://www.nfz-warszawa.pl/dla-pacjenta/co-kazdy-pacjent-wiedziec-
powinien/leczenie-uzdrowiskowe/ leczenia ambulatoryjnego [dostep: 21.01.2025].
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gazowania w prace projektowe rowniez wymagajgce dyspozycyjnosci i planowa-
nia). Osobnym zagadnieniem sg kwestie integracji ze wspétpracownikami, fak-
tycznej mozliwosci awansu i wzrostu wynagrodzenia, realnie utrudnione dla
osoby, ktora moze regularnie (i czesto w czasie niemozliwym do przewidzenia)
by¢ nieobecna w pracy. Chociaz niepetnosprawnos¢ nie moze formalnie by¢
przyczyng gorszego traktowania pracownika, niewatpliwie brak mozliwosci za-
planowania procesu leczenia i rehabilitacji i przeciwdziatania zaskakiwaniu pra-
codawcy potrzebami z tym zwigzanymi moze mie¢ negatywny wptyw na sytua-
cje zawodowq pracownika. Co prawda przepisy przewidujg uprzywilejowanie
pewnej grupy osob niepetnosprawnych w dostepie do swiadczen (ominiecie ko-
lejki), ale jest ono zalezne od stopnia niepetnosprawnosci i dotyczy jedynie oséb
w najtrudniejszej sytuacji (orzeczony znaczny stopien niepetnosprawnosci), ktore
stanowig jedynie niewielki odsetek wsrdd niepetnosprawnych oséb aktywnych za-
wodowo (w 2017 r. odsetek 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci wy-
nosit jedynie 8,2% wszystkich oséb niepetnosprawnych pracujacych na otwartym
rynku pracy?®). Ogromna wiekszo$é¢ pozostatych osdb niepetnosprawnych nie ma
takiego przywileju ani zadnego wptywu na czas realizacji Swiadczen medycznych,
a osoby ze stopniem umiarkowanym (63,8% niepetnosprawnych pracownikéw)
mogg jedynie skorzystac z prawa zwolnienia od pracy na cele medyczne.

Jak juz wyjasniono, omawiany problem nie dotyczy prawa do ominiecia ko-
lejki, ale prawa do udziatu w planowaniu leczenia i rehabilitacji, co jest szczegol-
nie istotne w przypadku pracownikéw niepetnosprawnych, u ktérych proces ten
czesto trwa cate zycie. Potrzebnym rozwigzaniem jest w tym zakresie elektroni-
zacja procesu rejestracji na Swiadczenia i udostepnienie pacjentowi mozliwosci
podgladu kalendarza wolnych termindw oraz podjecie decyzji, czy bardziej od-
powiada mu pierwszy dostepny termin udzielenia swiadczen, czy tez jest sktonny
poczekac dtuzej, aby pogodzi¢ leczenie i rehabilitacje z zyciem zawodowym i oso-
bistym. Takie rozwigzanie, jesli ma charakter powszechny, nie narusza zasady
rownosci, o ile prawo wyboru jest realizowane zgodnie z kolejnoscig uzyskania
skierowania do swiadczen. Oczywiscie mozna rozwazy¢ wzmochienie pozycji
pracownikéw niepetnosprawnych w tym zakresie (jak skrocenie termindw ocze-
kiwania), ale nawet gdyby nie byli w zaden sposéb uprzywilejowani w zakresie
terminéw Swiadczen, samo wprowadzenie mozliwosci wyboru umozliwitoby po-
godzenie leczenia i rehabilitacji z pracg bez uszczerbku dla tej ostatniej. Nie ko-
liduje ono z uprawnieniem niepetnosprawnych pracownikéw do zwolnienia od
pracy na czas udzielania swiadczen medycznych, ale urealnia realizacje tych
Swiadczen poza czasem pracy (a w takiej sytuacji mozliwos$¢ skorzystania ze
zwolnienia jest wyfgczona). Zwolnienie od pracy zostatoby ograniczone do wy-
jatkowych sytuacji, kiedy naprawde nie ma innego wyjscia. Minimalizacja ko-

26 Nijepetnosprawnos$¢ w liczbach https://niepelnosprawni.gov.pl/osc-w-liczbach/rynek-pracy/
Osoby%20niepelnosprawne%20na%20rynku%20pracy.pdf, s.21 [dostep: 21.01.2025].
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niecznosci uzyskiwania zwolnien od pracy na czas realizacji Swiadczen medycz-
nych w oczywisty sposdb zwiekszytaby konkurencyjnos¢ niepetnosprawnych
pracownikéw wobec 0séb zdrowych i mogtaby przyczynic sie do wzrostu wskaz-
nikdw zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, a im samym uzyskac¢ swoisty work-
life balance (jako ze rehabilitacja jest nieodzowng czescig ich zycia).

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wykazata, ze aktualne regulacje prawne niewystar-
czajgco wspierajg zatrudnienie oséb niepetnosprawnych na otwartym rynku
pracy. Dyskutowane problemy obejmujg przede wszystkim nieprecyzyjne unor-
mowanie obowigzku przystosowania stanowiska pracy dla osoby niepetno-
sprawnej. W tym wzgledzie konieczne jest wsparcie pracodawcéw, ktére mo-
gtoby by¢ realizowane w rozmaity sposdb: poprzez zmiany w zakresie orzekania
o zdolnosci do pracy lub niepetnosprawnosci, rozszerzenia obowigzku konsulta-
Cji przystosowania z PIP.

Niewystarczajgce sg regulacje w zakresie pracy zdalnej oraz fgczenia procesu
leczenia i rehabilitacji z pracg zawodowa. Aktualne przepisy wspierajg incyden-
talne dziatania lecznicze i rehabilitacyjne, nie uwzgledniajac okolicznosci, ze nie-
petnosprawnos¢ implikuje ciggte, dtugotrwate potrzeby w tym zakresie. Propo-
nowane zmiany obejmujg zapewnienie wptywu osdb niepetnosprawnych na or-
ganizacje leczenia i rehabilitacji, tak aby utatwi¢ im pogodzenie ich z praca.
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Legal challenges of the work of people with
disabilities at the open labour market

This work presents an analysis of the legal regulations governing work of disabled people on
the open labour market in Poland. The author analyses the issue of workplace adaptation and
reasonable accommodation and points out the difficulties in applying the commented provisions.
She proposes considering the systemic involvement of specialized entities, such as organs deciding
on disability or ability to work or the National Labor Inspectorate, in the implementing legal pro-
visions, to support the parties to the employment relationship in activities aimed at improving the
accessibility of workplaces.

An analysis of remote work as an alternative form of work for disabled people was also pre-
sented, not only as a permanent form of work, but also - in the context of planned changes in the
regulations regarding work during iliness. Finally, the need to introduce changes in the planning
of health services was discussed, as it would make it more realistic to combine rehabilitation with
employment

Keywords: disability, disabled, employment of people with disability, accessible employment,
reasonable accommodation, work-life balance.
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