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Uwarunkowania prawne i zarzadzanie
organizacjami pozarzadowymi w Polsce

Streszczenie

Celem artykutu przegladowego jest przedstawienie nowych wyzwan w obszarze wspotczesnego
zarzadzania organizacjami pozarzadowymi w Polsce w §wietle koncepcji nowego zarzadzania po-
zarzagdowego. Na podstawie analizy dostgpnej literatury przedmiotu przedstawiono definicje i kla-
syfikacje organizacji pozarzadowych w Polsce, oraz cele, role i funkcje trzeciego sektora w Polsce.
W artykule opisano uwarunkowania prawne funkcjonowania organizacji pozarzadowych oraz spe-
cyfike ich zarzadzania w Polsce.

Stowa kluczowe: trzeci sektor, zarzgdzanie organizacjami pozarzagdowymi, wspolczesne wy-
zwania, koncepcje i metody zarzadzania, prawne uwarunkowania.

Wprowadzenie

Gwatltowne przemiany spoleczno-gospodarcze na $wiecie i w Polsce oraz
problemy z tym zwigzane sprawity, Ze organizacje pozarzadowe odgrywaja coraz
istotniejszg role. Przemiany w Polsce to rezultat trzech procesow: spotecznych,
transformacji ustrojowej, integracji europejskiej i globalizacji, przynoszacy am-
biwalentne konsekwencje. Negatywne konsekwencje tych proceséw przynosza
zjawiska wystepujace wezesniej w niewielkiej skali. Naprzeciw tym zjawiskom
wychodza polskie organizacje pozarzadowe realizujagc nowe zadania systemu po-
lityki spotecznej, tak przez swiadczenie ustug, aktywizacje spoleczna, jak row-
niez rzecznictwo potrzeb i praw obywatelskich. Chcac je sprawnie realizowac
konieczne jest zdobywanie nowych zasobow, ktorych wykorzystanie wymaga
wysokich kompetencji gtéwnie w dziedzinie profesjonalnego zarzadzania'. Roz-

I T. Kafel, Metody profesjonalizacji organizacji pozarzqdowych, Uniwersytet Ekonomiczny

w Krakowie, Krakow 2014, s. 7.
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woj cywilizacyjny §wiata i jego wzrost ztozono$ci wzmaga popyt na nauki o za-
rzadzaniu, gdyz zarzadzanie staje si¢ jednym z najwazniejszych czynnikoéw roz-
woju kazdej organizacji, w tym takze organizacji pozarzagdowe;j>.

W ostatnich latach organizacje pozarzadowe w Polsce zwickszaja swoj ob-
szar dzialania i stajg si¢ jedng z gléwnych sit spoteczno-politycznych, stad wy-
zwania zwigzane ze skutecznym zarzadzaniem staja si¢ coraz bardziej aktualne.

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na trzy gtdéwne czynniki warunkujace
rozw0j tych organizacji.: uwarunkowania prawne, finansowe i spoteczne.

Koncepcje zwigzane z zarzadzaniem organizacjami trzeciego sektora nie sg
jednolite, ze wzglgdu na metodologie zarzadzania tymi organizacjami, poniewaz
istnieja réznice w zarzadzaniu organizacjami pozarzagdowymi a organizacjami
nalezacymi do sektora prywatnego i sektora publicznego®.

Celem artykutu jest przeglad wspodtczesnych problemoéw i wyzwan w zarza-
dzaniu organizacjami pozarzadowymi w Polsce w §wietle prawnych uwarunko-
wan na podstawie dostepnej literatury przedmiotu.

1. Typy, misja, cele, rola i funkcje organizacje pozarzadowych

Organizacje pozarzadowe, nie majg uniwersalnej definicji. Istnieje stanowi-
sko grupy badaczy, wedlug opinii ktorych, organizacja pozarzadowa nie musi,
chociaz moze by¢ nastawiona na zysk*. Kluczowym terminem zwigzanym ze spe-
cyfika dzialania organizacji pozarzadowych, jest pojecie organizacji niekomer-
cyjnej (non-profit organization)’.

Organizacja niekomercyjna (non-profit) to podmiot prowadzacy niezarob-
kowa dziatalno$¢ stuzaca do realizacji celow spolecznie uzytecznych, gdzie ten
niezarobkowy charakter oznacza rezygnacj¢ z motywacji ekonomicznej na rzecz
humanitarne;j®. Inna definicja mowi, ze organizacja stuzy poprawie ogdlnego po-
ziomu zycia spotecznego’.

W krajach rozwinietych stosowane sg powszechnie okreslenia i ich skroty dla
pojecia organizacji pozarzgdowych, m.in.: organizacja pozarzgdowa — non-

A. Fraczkiewicz-Wronka, Wstep, [w:] A. Fraczkiewicz-Wronka (red.), Zarzqdzanie publiczne —

elementy teorii i praktyki, Akademia Ekonomiczna w Katowicach, Katowice 2009, s. 12.

E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona (red.), Zarzqdzanie organizacjami pozarzqdowymi, Mono-

grafie i Studia Instytutu Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2016.

4 Ch. Badelt, M. Meyer, R. Simsa (eds.), Handbuch der Nonprofit Organisation. Strukturen und
Management, Schaffer-Poeschel, Stuttgart 2007, s. 674, [za:] K. Gorniak, W poszukiwaniu
sprawnej i skutecznej organizacji non-profit, ,,Trzeci Sektor” 2008, nr 13, s. 105.

> T.Kafel, op. cit., s. 22.

M. Krzyzanowska, Marketing ustug organizacji niekomercyjnej, Wyzsza Szkota Przedsigbior-

czosci 1 Zarzadzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 2000, s. 11.

A. Sargeant, Marketing w organizacjach non-profit, ttam. W. Kisiel, Oficyna Ekonomiczna,

Krakow 2004, s. 17.
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-governmental (NGO), organizacja non-profit — non for profit organization
(NFP), organizacja nienastawiona na zysk — not for gain organization (NFGO),
prywatna organizacja wolontariuszy — private voluntary organization (PVO), or-
ganizacja pozarzagdowa tworzona przez agendy rzagdowe — government organized
non-governmental organization (GONGO), organizacja pozarzagdowa tworzona
przez przedsiebiorstwa — business organized non-governmental organization
(BONGO), organizacja pozarzadowa tworzona przez fundatora — funder organi-
zed non- governmental organization (FONGO), polityczna organizacja pozarza-
dowa — political non-governmental organization (PONGO)?.

W Polsce rowniez stosowanych jest wiele okreslen rownowaznych pojeciu
organizacje pozarzadowe, takie jak: organizacje trzeciego sektora, organizacje
niezalezne, organizacje charytatywne, organizacje spoleczne, organizacje po-
mocowe, organizacje uzytku publicznego oraz bezposrednio fundacje czy sto-
warzyszenia.

Gléwnym powodem tak duzej r6znorodnosci nazewnictwa organizacji poza-
rzadowych jest ich powotywanie i dziatanie, co stanowi przedmiot badan ekono-
micznych, socjologicznych i politycznych’.

Organizacje pozarzadowe definiowane sag w r6zny sposob w zaleznosci od
potrzeb i celéw praktycznych. Przypisuje si¢ je do trzech gtownych sektorow
spoteczno-gospodarczych, pierwszy to sektor organizacji publicznych, drugi ta-
czony jest z biznesem czyli przedsigbiorstwami w réznych formach prawnych
1 nakierowany na zysk oraz trzeci sektor to obywatelski. Organizacje w kontek-
scie tej definicji sg jedng z wielu form podejmowania dziatan przez obywateli
w celu realizacji wspdlnych dgzen'®. Obywatelsko$¢ oznacza, ze inicjatywy zbu-
dowane s3 na aktywnosci i potrzebach ludzi, ktérych taczy wspolna idea i chec
dziatania oraz cechuje tez dobrowolno$¢ tworzenia i dziatania, niedochodowos¢,
niezalezno$¢ od instytucji panstwowych, dziatanie dla wspdlnego dobra'!.

Organizacje pozarzadowe mozna réwniez opisa¢ poprzez nastepujace gtowne
cechy: majg celowo$¢ dziatania, dziataja w otoczeniu spotecznym, majg strone
formalng oraz role ekonomiczna'?.

Z punktu widzenia socjologicznego organizacja pozarzadowa to pewne
formy samoorganizacji spotecznej, posiadajacg trwata tozsamos$¢ spoteczng, ma-
jaca prywatny charakter, angazujacag do swych dziatan wolontariuszy, cechujaca

8 A. Limanski, I. Drabik, Marketing w organizacjach non-profit, Difin, Warszawa 2007, s. 14.

Zob. H.K.Anheier, J. Kendall: Trust and voluntary organizations. Three theoretical approaches,
,,Civil Society Working Paper” 2000, nr 5, Centre for Civil Society, London, s. 14 i dalsze.

G. Makowski, Rozwgj sektora organizacji pozarzqdowych w Polsce po 1989 r., ,,Studia BAS”
2015, nr 4, s. 57-85.

Biata ksigga prawa dla organizacji pozarzqdowych, Analiza prawno-finansowa uwarunkowan
dziatalnosci organizacji pozarzqdowych w Polsce, Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce,
Warszawa 2002, s. 5.

12 E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona S. (red.), op. cit., s. 16.
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si¢ niezaleznoscig, niekomercyjnoscia oraz powstajacg na podstawie dobrowol-

nych decyzji®’.

Te roznorodne podejscia w definiowaniu pojgc organizacji trzeciego sektora
analizuje O. Corry, zwracajac uwage na podejscie ,,ontologiczne” i ,,epistemolo-
giczne!*,

Pod wzgledem prawnym definicja organizacji pozarzadowej zawarta jest
w ustawie o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie'®, w $wietle kto-
rej organizacjami pozarzadowymi nie sg podmioty, ktore sg jednostkami sektora
finansow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych, ktore dziataja w celu osiagnigcia zysku oraz osoby prawne lub jed-
nostki organizacyjne nieposiadajace osobowos$ci prawnej, ktérym odrebna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna.

Najwazniejszym dokumentem dajacym podstawy funkcjonowania organiza-
cji pozarzadowych w Polsce jest Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 r.'¢

W s$wietle ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
w Polsce organizacjami pozarzadowymi sg fundacje i stowarzyszenia. Do innych
form zalicza si¢ m.in. komitety spoteczne, organizacje zwigzane z ko$ciotami,
zwigzki zawodowe czy organizacje i zwigzki sportowe!'”.

Na $wiecie spotykamy rozne typy organizacji pozarzadowych. Niektorzy na-
ukowcy uwazaja, ze mozna stworzy¢ pewien ciag organizacji, w zaleznos$ci od
zasiegu ich dziatania'. Wedlug tej klasyfikacji wyréznia sie trzy rodzaje organi-
zacji, tzn.:

— migdzynarodowe organizacje pozarzadowe (international NGOs, czyli
INGOs);

— ,,posrednie” organizacje pozarzadowe (intermediate NGOs), ktore dzialaja
tylko na terenie jednego kraju lub regionu;

— lokalne organizacje pozarzadowe (grassroots organizations (GROs), ktore
zajmujg najnizszy poziom i dziatajg na jakim$ niewielkim obszarze.
Najpopularniejszym sposobem klasyfikacji organizacji trzeciego sektora jest

miedzynarodowa klasyfikacja organizacji pozarzadowych (MKOP) zapropono-

wana przez Salomona i Anheiera, definicja organizacji pozarzadowych: ,,Pod-

3 P. Glinski, Style dziatan organizacji pozarzgdowych w Polsce. Grupy interesu czy pozytku pu-

blicznego?, IFiS PAN, Warszawa 2006, s. 17.
14 0. Corry, Defining and Theorizing the Third Sector, [w:] Third Sector Research, ed. R. Taylor,
Springer Science &Business Media, LLC 2010, s. 11, [za:] T. Kafel, Metody profesjonalizacji
organizacji pozarzqgdowych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2014, s. 26-29.
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, t.].
Dz.U. z 2020, poz. 1057.
16 Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997, nr 78, poz. 483, ze zm.
E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona (red.), op. cit. s. 17.
M. Turner, D. Hulme, Governance, Administration and Development. Making The State Work,
MacMillan Press Ltd 1997, s. 200-219.
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mioty trzeciego sektora sa zorganizowane, prywatne, nie nastawione na zysk, sa-
morzadne, bazujg na wolontariacie™"”.

Wedhug migdzynarodowe;j klasyfikacji organizacji pozarzagdowych mozna je
podzieli¢ na dwanascie nastgpujacych grup: kultura i rekreacja; edukacja i bada-
nia naukowe; zdrowie i jego ochrona; ustugi spoteczne, srodowisko; rozwdj spo-
leczno-ekonomiczny i mieszkalnictwo; prawo, obrona prawa, polityka; organiza-
cje posredniczace, filantropijne i wspierajace dziatalnos¢ wolontariuszy; dziatal-
no$¢ migdzynarodowa; religia; dziatalno$¢ gospodarcza, zwiazki zawodowe; po-
zostate organizacje®.

Wszystkie wyzej wymienione klasyfikacje mozna podsumowac (podzielic)
wedhug stylu zarzadzania i struktury oraz wedtug zasi¢gu dziatania i stopnia pro-
fesjonalizacji®'.

Organizacje trzeciego sektora roznig si¢ nie tylko pod wzgledem prowadzo-
nej dziatalnosci, form wtasnosci, sposobu zarzadzania ale rowniez ze wzgledu na
zrodta finansowania®.

W ostatnich latach ro$nie znaczenie organizacji pozarzgdowych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza, czyli tak zwane przedsigbiorstwa spoteczne. Ich zatozycie-
lem jest grupa obywateli, dla ktérych istotna jest autonomia i przyjmuja ekonomiczne
ryzyko zwigzane z prowadzong dzialalno$cig spoteczno-ekonomiczng™?.

Na czele kazdej organizacji pozarzadowe;j stoi jej lider dla ktérego prioryte-
tem jest okreslenie misji i celu organizacji. Misja powinna okres§la¢ kierunek
dziatalnosci organizacji pozarzadowej oraz oczekiwania jej interesariuszy. Cele
kazdej organizacji pozarzadowej to gldowny powod ich istnienia i podstawowe
znaczenie dla skuteczno$ci ich dziatania.

Gloéwnym celem statutowym organizacji pozarzadowe;j jest jej cel spoteczny,
poniewaz nie zaklada wypracowania zysku, lecz dazenie do zaspokajania waz-
nych spolecznie potrzeb?*. Cele organizacji pozarzadowej wigzg si¢ z zaspokoje-
niem potrzeb: uzytkownikéw, darczyhcow oraz spoteczenstwa®®. Organizacja po-
zarzagdowa odgrywa bardzo wazng role w spoleczenstwie, pomagajac w zaspoko-
jeniu potrzeb i zapewnieniu dobrobytu spotecznego®®. W krajach o rozwiniete;

19 T, Kafel, op. cit., s. 27.

E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona (red.), op. cit., s. 28.

J. Domanski, Zarzqdzanie strategiczne organizacjami non-profit w Polsce, Oficyna Wolters
Kluwer, Warszawa 2010, s. 31.

A. Chodynski, M. Huczek, 1. Socha, Zarzqdzanie marketingiem w organizacjach niedochodo-
wych, Uniwersytet Slaski w Katowicach, Sosnowiec 2002, s. 21.

K. Wygnanski, Ekonomia spoleczna w Polsce — definicje, zastosowania, oczekiwania, wqtpli-
wosci, ,,Ekonomia Spoteczna” 2006, nr 1, s. 19.

M. Huczek, Marketing organizacji non profit, WSZiM w Sosnowcu, Sosnowiec 2003, s. 62.

E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzgdzanie organizacjami pozarzgdowymi na przykiadzie stowarzy-
szen krakowskich, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow 2006, s. 110.

J. Domanski, Przedsigbiorstwo non-profit, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa” 2008,
nrS,s. 17.
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gospodarce sektor $wiadczeh spotecznych stanie si¢ najprezniej rozwijajagcym?’,
dlatego bardzo waznym jest wlasciwe okreslenie celu. Kazdy z uczestnikow trze-
ciego sektora petni okreslong funkcje w srodowisku lokalnym, co jest jedng
z gtownych determinant przy okre$leniu celow szczegotowych™?,

Waznym jest tez okreslenie wlasciwej strategii dziatania dla organizacji po-
zarzadowej. Literatura przedmiotu podaje, ze ,,gléwna strategia dziatania jest wy-
padkowa strategii funkcjonalnych oraz pojawiajacych si¢ w otoczeniu strategii
okazjonalnych”?. Wyréznia si¢ trzy rodzaje modeli strategii realizowanych przez
polskie organizacje pozarzadowe tj. strategi¢ dywersyfikacji, wspotpracy i budo-
wania kontaktow>’.

Analizujac role jaka pehi trzeci sektor, nalezy uwzglgdni¢ okreslone perspek-
tywy badawcze. Powstalo wiele teorii wyjasniajacych role organizacji pozarzado-
wych, tak komplementarnych jak i konkurujgcych ze sobg®!. Kazda organizacja petni
okreslona role i funkcje w spoteczenstwie, w ktorym prowadzi swoja dziatalnosc¢.

Funkcje i zadania organizacji pozarzadowych moga mie¢ charakter: uswia-
domiony czyli organizacje pozarzadowe reprezentuja okreslone interesy pew-
nych grup spotecznych, w sposob swiadomy petnigc okreslone funkcje oraz nie-
uswiadomiony, realizujac swoje cele, organizacje pozarzadowe odgrywaja role
w spoteczenstwie, sa postrzegane z perspektywy spoleczenstwa, organizacji pu-
blicznych czy panstwa’?.

Cele organizacji pozarzadowych, zgodnie z aktualng literaturg przedmiotu,
mozna podzieli¢ na trzy grupy: samopomoc, $wiadczenie ushug oraz rzecznictwo?>.

Trzeci sektor jest wazny nie tylko ze wzgledu na realizacje celu rozwigzywa-
nia probleméw ekonomicznych, problemoéw politycznych ale gtdownie rozwiazy-
wania problemow spotecznych gdzie jest obywatelskie zaangazowanie**. Reali-
zacja ustug spotecznych przez organizacje pozarzadowe dotyczy m.in. ochrony
zdrowia, pomocy spolecznej, edukacji, opieki nad zwierzetami, kultury i sztuki,
sportu oraz inne dziatania innowacyjne na przyktad w obszarze pieczy nad oso-
bami chorymi na AIDS, opieki hospicyjnej czy pogotowia dla os6b bezdom-

27 P.F. Drucker, Mysli przewodnie Druckera, thum. A. Doroba, MT Biznes, Warszawa 2002,

s. 485.

J. Fudalinski, Perspektywy rozwoju zarzqdzania spotecznego w sferze organizacji non profit
w Polsce, Difin, Warszawa 2013, s. 116.

J. Domanski, Zarzqdzanie strategiczne..., s. 183.

E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzgdzanie organizacjami pozarzgdowymi..., s. 114—115.

H. Hansman, Economic Theories of Nonprofit Organization, [w:] W.W. Powell (ed.), The
Nonprofit Sector. A Research Handbook, Yale University Press, London 1987, s. 28.

E. Bogacz-Wojtanowska, Wrona S. (red.), op. cit., s. 21.

C. Handy, Types of Voluntary Organizations, [w:] J. Batsleer, C. Cornforth, R. Payton (red.),
Issues in Voluntary and Non-profit Management, Addison-Wesley Publishing Company 1992,
s. 13-19.

R. Putnam, Making Democracy Work. Civic Tradiitions In Modern Italy, Princeton University
Press, Princeton, New Jersey 1993, [za:] J. Fudalinski, op. cit., s. 20.
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nych®. Inng bardzo wazng funkcjg organizacji pozarzadowych, jest dziatanie
w roli mecenaséw czy promotoréw waznych spotecznie spraw. Odrebna grupe
stanowig organizacje pozarzadowe typu watchdog, straznicze, obserwujace dzia-
lania sektora publicznego.

Inne funkcje organizacji pozarzadowych to spojrzenie z perspektywy praco-
dawcow?, gdzie trzeci sektor niesie dodatkowe korzysci dla zatrudnionych, takie
jak: dobra atmosfera w pracy czy bezposredni kontakt z beneficjentami. Wolon-
tariuszom organizacje pozarzgdowe umozliwiaja®’ samorealizacje poprzez nie-
sienie pomocy innym, rozwo0j osobistych umiejetnosci i kompetencji, wzrost po-
czucia wlasnej warto$ci, umiejetnos¢ odnalezienia si¢ w grupie, umozliwienie
poradzenia sobie z wewngtrznymi problemami i konfliktami.

Organizacje pozarzadowe pelnia tez wazne role w sferze politycznej poszcze-
gblnych panstw?® jako wyraz stabilno$ci porzadku demokratycznego, umacniajgc
demokracje i pluralizm polityczny oraz uczac solidaryzmu spotecznego.

Bardzo wazna rolg trzeciego sektora jest funkcja ekonomiczna, czyli angazo-
wanie si¢ organizacji pozarzadowych w rynek poprzez prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej i tworzenie przedsigbiorstw. Rozwdj przedsiebiorczosci spolecznej
umozliwi uniezaleznienie si¢ od finansowania sektora publicznego oraz unikanie
jego patologii*. Podejscie biznesowe moze mie¢ jednak negatywny wplyw na
organizacje, poprzez ostabienie funkcji spotecznych*’. Moze nastgpic¢ spadek po-
parcia spotecznego a tym samym ograniczenie dostepu do zasobow, utratg zau-
fania i oslabianie sieci spolecznych*!.

Rola trzeciego sektora w Polsce jest bardzo wazna. Nalezy podkresli¢, ze roz-
wija si¢ bardzo dynamicznie i wedlug obserwacji i wszelkiego prawdopodobien-
stwa bedzie nadal si¢ tak rozwija¢ i to w sposob coraz bardziej profesjonalny,
W tym angazujac w swoja dziatalnos¢ co czwartego Polaka o duzym potencjale
intelektualnym (57,7% pracownikéw w tym sektorze to osoby z wyzszym wy-
ksztatceniem)*.

35 L.M. Salamon, The Resilient Sector: The State of Nonprofit America, Brookings Institution
Press, Washington D.C. 2003.

E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzgdzanie kadrami w organizacjach pozarzgdowych, [w:] M. Rym-
sza (red.), Nie tylko spolecznie. Zatrudnienie i wolontariat w organizacjach pozarzqdowych,
Fundacja Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2009, s. 81-95.

E.G. Clary, M. Snyder, The Motivations to Volunteer: Theoretical and Practical Considerations,
,,Current Directions in Psychological Science” 1999, vol. 8, no. 5, s. 156—159.
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39 J. Hausner, Ekonomia spoteczna a paristwo, [w:] M. Fraczek, J. Hausner, S. Mazur (red.), Wokét
ekonomii spotecznej, MSAP, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2012, s. 111-123.

E. Bogacz-Wojtanowska, Zdolnosci organizacyjne a wspoldzialanie organizacji pozarzgdo-
wych, Instytut Spraw Publicznych UJ, Krakéw 2013.
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2. Uwarunkowania prawne funkcjonowania organizacji
pozarzadowych

Dynamiczne zmiany spoteczne, gospodarcze i polityczne powoduja powsta-
wanie coraz bardziej skomplikowanych problemow spotecznych, z ktérymi duza
cze$¢ spoleczenstwa nie zawsze potrafi sobie radzi¢. Dlatego zmiany legislacyjne
w obszarze trzeciego sektora oraz polityki spotecznej w Polsce w ostatniej deka-
dzie zmierzajg w kierunku wspotpracy i partnerstwa migdzysektorowego oraz
tworzenia mozliwosci oferowania pomocy takim osobom.

Poczatki tych procesow obserwowano juz od dawna, ale szczegolnie wazng
role odgrywaly organizacje spoteczne w okresie zaborow, podtrzymujac ducha
narodowego™®.

Okres migdzywojenny to poczatek odrodzenia si¢ panstwowosci polskiej, da-
jacy podstawy do politycznej, spotecznej oraz obywatelskiej aktywnosci dla or-
ganizacji spotecznych, a same stowarzyszenia w latach 1919-33 dziataty na pod-
stawie dekretu o stowarzyszeniach, natomiast od roku 1933 na podstawie prawa
o0 stowarzyszeniach**,

Po Il wojnie Swiatowej (w okresie komunizmu), panstwo przejeto kontrole
nad organizacjami spolecznymi, a do 1984 zakazano w ogoéle ich dziatalnosci.
Dziatalno$¢ stowarzyszen ograniczono a istniejace byly pod catkowita kontrola
panstwa, pomimo ze wolno$¢ zrzeszania si¢ byta zadeklarowana w art. 22 kon-
stytucji z 1952 roku, z zachowaniem prawa o stowarzyszeniach z 1933 roku.
W roku 1989 powstala nowa ustawa o stowarzyszeniach®’, ktéra umozliwita po-
wstanie wielu organizacji pozarzadowych. Dzigki zapisom w Konstytucji RP
z dnia 2 kwietnia 1997 1., o prawie obywatela do wolnosci zrzeszania sig, istnieje
mozliwo$¢ dobrowolnego zaktadania i prowadzenia organizacji*®, przy czym art.
12 gwarantuje rowniez prawo do aktywnego uczestniczenia w zyciu spolecznym,
politycznym, kulturalnym i gospodarczym.

W ramach funkcjonowania trzeciego sektora mozna wyrdzni¢ obecnie wiele
form organizacji pozarzadowych: , stowarzyszenia i ich zwigzki, fundacje, orga-
nizacje ko$cielne, stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego, spotki
non-profit, kluby sportowe, organizacje, ktére powotywane sg na postawie od-
rgbnych ustaw, na przyktad: Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych, Polski
Czerwony Krzyz, organizacje, powolywane aktami prawnymi, takie jak Komi-
tety Spoleczne, organizacje zorganizowane, nieposiadajgce osobowoSci praw-

4 K.Z. Sowa, Galicja jako fenomen historyczny i socjologiczny, [w:] idem, Socjologia, spoteczeri-
stwo, polityka, Wyzsza Szkota Pedagogiczna, Rzeszow 2000, s. 143—163.

4 E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzgdzanie organizacjami pozarzgdowymi na przykladzie. ..

4 Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. prawo o stowarzyszeniach, t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 713, ze
zZm.

4 R, Skiba, Modut 1. Prawne warunki dziatania organizacji pozarzqdowych, Akademia Rozwoju
Filantropii w Polsce, Warszawa 2006, s. 10.
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nej”™*’. Najpopularniejszymi sposérod trzeciego sektora formami prowadzenia or-
ganizacji pozarzadowej sa stowarzyszenia i fundacje.

Stowarzyszenia powotywane sg na mocy ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r.
Prawo o stowarzyszeniach. Zgodnie z nig ,,Stowarzyszenie jest dobrowolnym,
samorzadnym, trwatym zrzeszeniem o celach niezarobkowych”. Ustawa ,,Prawo
o stowarzyszeniach” wyrdznia dwa gltéwne rodzaje stowarzyszen: stowarzysze-
nia zwykle, nieposiadajace osobowos$ci prawnej oraz stowarzyszenia zarejestro-
wane, posiadajgce osobowos$¢ prawng*s. Organami nadzorujgcymi prace stowa-
rzyszen sa: wojewoda lub starosta, wlasciwy danej lokalizacji stowarzyszenia.

Fundacja — zgodnie z ustawg z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach — ,,moze
by¢ ustanowiona dla realizacji zgodnych z podstawowymi interesami Rzeczypo-
spolitej Polskiej celow spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, w szczegolnosci
takich jak: ochrona zdrowia, rozwoj gospodarki i nauki, o§wiata i wychowanie,
kultura i sztuka, opieka i pomoc spoleczna, ochrona $rodowiska oraz opieka nad
zabytkami”. Fundacja powinna zosta¢ wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego.

W dniu 24 kwietnia 2003 r. wprowadzono ustaw¢ z o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Wedlug tej ustawy organizacjami pozytku publicz-
nego s3 ,,0soby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej, ktorym odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, w tym fundacje
1 stowarzyszenia, z zastrzezeniem ust. 4, ktore nie dziataja w celu osiagniecia
zysku 1 nie sg jednostkami sektora finanséw publicznych ,,lub przedsigbior-
stwami, instytutami badawczymi, bankami i spotkami prawa handlowego beda-
cymi pafistwowymi lub samorzagdowymi osobami prawnymi”. Ustawa ta®,
a takze jej znowelizowana wersja, ktora w wiekszej czgsci weszta w zycie 9 wrze-
$nia 2015 r. dotyczy i reguluje zasady dziatalnosci pozytku publicznego. Jest jed-
nym z najwazniejszych dokumentéw prawnych dotyczacych trzeciego sektora.

Inng wazng formg organizacji pozarzadowej sa podmioty ko$cielne>®. W pol-
skim porzadku prawnym, np.: na podstawie ustawy z dnia 17 maja 1989 r. o sto-
sunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej Kosciot
ma zagwarantowang swobod¢ wykonywania zadan wynikajacych z jego misji,
a wiec prowadzenia dziatan ,,na rzecz formacji religijnej, kultu publicznego i na-
uki katolickiej”.

Stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego moga by¢ tworzone
przez gminy (ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym)>!, powiaty

47
48
49

E. Bogacz-Wojtanowska, S. Wrona, op. cit., s. 33.

A. Ceglarski, Organizacje pozytku publicznego, LexisNexis, Warszawa 2005, s. 9—18.

Od dnia 12 marca 2010 r. na mocy Ustawy z dnia 22 stycznia 2010 r. o zmianie ustawy o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz niektoérych innych ustaw (Dz.U. nr 28, poz.
146, z pdzn. zm.) zwigkszono sfer¢ dziatan publicznych z 24 do 33.

A. Mezglewski, H. Misztal, P. Stanisz, Prawo wyznaniowe, C.H. Beck, Warszawa 2011, s. 101—
103, 158-202.

31 Tj. Dz.U. 22020 1. poz. 713.
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(ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie powiatowym)>? oraz wojewodz-
twa (ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa)*®. Zgodnie
z ustawg o samorzadzie gminnym, stowarzyszenia gmin powstaja ,,w celu wspie-
rania idei samorzadu terytorialnego oraz obrony wspélnych interesow”4,

Roéwniez spotki akcyjne oraz spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia moga
by¢ uznane za podmioty trzeciego sektora, jesli nie prowadza dziatalnosci dla
osiagnigcia zysku a jedynie stuza zaspokajaniu potrzeb.

Kluby sportowe, oraz uczniowskie kluby sportowe mogg takze przybiera¢
formg stowarzyszen (ustawa z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie), jezeli ich dzia-
tania sg non-profit>.

Za organizacje pozarzagdowe uznaje si¢ rowniez inne organizacje, ktore po-
wotywane sg na postawie odrgbnych ustaw, np.:

— Zwiazek Ochotniczych Strazy Pozarnych i Ochotnicza Straz Pozarna (ustawa
z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowe;j)*,

— Polski Czerwony Krzyz (ustawa z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czer-
wonym Krzyzu’’ i Statutu Polskiego Czerwonego Krzyza zatwierdzonego
przez Rade Ministrow z dnia 20 wrze$nia 2011 r.) .

W ramach ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, pol-
skie prawo daje mozliwo$¢ ubiegania si¢ przez niektére z tych form organizacji
pozarzadowych o status organizacji pozytku publicznego.

W ostatnich latach w Polsce trzeci sektor zainicjowal wiele dziatan samore-
gulacyjnych, standaryzacyjnych i ewaluacyjnych w celu podniesienia jakos$ci
i oceny wiasnych dziatan. Rezultatem tych dzialan sg karty zasad dziatania lub
karty etyczne czyli uniwersalny zbiér zasad postepowania, zwany Kartg Zasad
Dziatania Organizacji Pozarzadowych z dnia 28 maja 2010 r., ktora zostata zno-
welizowana na podstawie juz wecze$niej istniejacego dokumentu™.

Wedhtug ostatnich badan w Polsce zarejestrowanych jest 17 tys. fundacji i 86
tys. stowarzyszen (nie uwzgledniajgc Ochotniczych Strazy Pozarnych) z czego
70 tys. z nich zakwalifikowano jako aktywne, przy czym 34% organizacji poza-
rzadowych dziata w zakresie sportu, rekreacji, hobby i turystyki, a 43% organi-
zacji pozarzadowych istnieje 11 lub wigcej lat. Zarzad przecietnej organizacji li-
czy 5 osob, w tym 47% to kobiety, 68% o0sOb z wyksztatceniem wyzszym, dla
6% praca w organizacji jest ich gtdbwnym zajeciem.

2 T.j. Dz.U. 2 2020 r. poz. 920.

3 T,j.Dz.U. 22019 . poz. 512 ze zm.

3 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, art. 7 p. 17.

3 T,j.Dz.U. 22019 . poz. 1468 ze zm.

% T,j.Dz.U. 22020 r. poz. 961.

57 Tj. Dz.U. 2019 poz. 179.

3% Dz.U. 2011, nr 217, poz. 1284.

% Karta Zasad Dzialania Organizacji Pozarzgdowych, http://wim.ngo.pl/x/243036:sessio-
nid=5F148A20FC1EEBAE7EF5A49E607682 [dostep: 11.04.2010].
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Co wazne 20% Polakéw angazuje sie w prace spoteczng w organizacjach po-
zarzagdowych, a 61% organizacji wspotpracuje z wolontariuszami i liczba ta stale
wzrasta. Nalezy podkresli¢, ze 45% organizacji dziata dzigki pracy spotecznej,
35% zatrudnia pracownikow na postawie umow (przecigtnie 4 osoby, w niepet-
nym wymiarze pracy). W przecietnej organizacji pracuje (zatrudnionych) 59%
kobiet, 70% osob z wyksztalceniem wyzszym, 66% to osoby w wieku 30—60 lat.
Najwigcej przychodow, bo 60% pochodzi ze sktadek cztonkowskich oraz z fun-
duszy pochodzacych ze zrodet samorzadowych i administracji centralnej, prze-
znaczonych na realizacj¢ zadan publicznych, 56% to darowizny finansowe i rze-
czowe®.

Istnieje bardzo duze rozwarstwienie finansowe trzeciego sektora, gdzie 5%
najbogatszych organizacji pozarzadowych dysponuje ponad 60% wszystkich
srodkow jakie ma do dyspozycji trzeci sektor®!.

Glownymi zrodlami finansowania organizacji pozarzadowych sa sktadki
cztonkowskie i darowizny. Waznym zrodtem, z ktorego chcg korzysta¢ organi-
zacje pozarzadowe to sg srodki publiczne, najczesciej majg postac grantdw w try-
bie projektow lub dotacje w trybie konkursow. Coraz wigkszym zrédtem finan-
sowania organizacji pozarzadowych jest odpis 1% podatku dochodowego od
0s6b fizycznych. oraz rozpoczynanie przez nie dziatalnosci gospodarczej. Dzigki
takim dziataniom organizacje uniezalezniajg si¢ od statych zrodet finansowania®,
pozwalajacych na uzyskanie niezaleznosci.

3. Zarzadzanie organizacjami pozarzadowymi

Zarzadzanie organizacjami pozarzgdowymi to kwestia poruszana tak przez
teoretykow zajmujacych sie trzecim sektorem jak i praktykoéw zajmujacych sie
zarzadzaniem organizacjami pozarzagdowymi. Gtéwnym dylematem dla badaczy
tematu jest kwestia na ile specyficznym jest zarzadzanie organizacjami pozarza-
dowymi w odroznieniu do instytucji publicznych czy przedsigbiorstw komercyj-
nych. Czy nalezy stosowa¢ dla nich odrebne koncepcje, modele czy metody za-
rzadzania®,

Wielu badaczy probuje odnalez¢ wspolne cechy dla organizacji pozarzado-
wych i przedsigbiorstwa. Nalezy do nich J. Domanski postugujac si¢ ekonomicz-
nymi modelami przedsigbiorstwa, czyli model finansowy, produkcyjny, organi-

60 P. Adamiak, B. Charycka, M. Gumkowska, Polskie organizacje pozarzqdowe 2015, Stowarzy-
szenie Klon/Jawor, Warszawa 2015.

61 M. Gumkowska, J. Herbst, Najwazniejsze fakty — podstawowe pytania. Polski sektor pozarzg-
dowy 2008, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 10.

2 M. Fic (red.), Functioning Non-Profit Institiutions Being Based on Norms and European Union
Standards, Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Gora 2002, s. 37.

63 T. Kafel, op. cit., s. 85.
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zacyjny, socjo-psychologiczny i prawny®. Jednakze nie istnieje mozliwo$¢ wy-
korzystania i przeniesienia narzedzi z biznesu do organizacji pozarzadowych,
gdyz sa cechy specyficzne dla organizacji pozarzadowych, ktore istnieja po to,
by ,,czyni¢ dobro”, sa uzaleznione od wielu ,,wyborcow”, swa dziatalnos¢ opie-
rajg na budzecie a nie na wynagrodzeniu za wyniki®. Inny opis specyficznych
cech dla zarzadzania organizacjami pozarzadowymi, przedstawit M. Hudson
wskazujac m. in. na stabe powigzania migdzy udostepniajagcymi fundusze i ko-
rzystajacymi z ustug, na cele ktore trudno precyzyjnie okresli¢, na ztozone struk-
tury organizacyjne, na nacisk na warto$ci moralne®.

Wielu badaczy uznaje, ze patrzac na specyficzne cechy organizacji pozarza-
dowych trudno jest przenie$¢ na te organizacje rozwigzania stosowane w zarza-
dzaniu przedsiebiorstwem®’. Konieczne jest wiec uwzglednienie specyfiki i do-
stosowanie metod zarzadzania pochodzacych tak z przedsigbiorstw komercyj-
nych jak i instytucji publicznych. Takie proby byty podejmowane przez Gomeza
i Zimmermanna przez usystematyzowanie zagadnien, oraz zaproponowanie czte-
rech nastepujacych koncepcji zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi®®. Sg to:
— koncepcja holistyczna ktadaca nacisk na relacje pomigdzy organizacja a jej

otoczeniem,

— koncepcja normatywna skupiajaca si¢ tak na ekonomicznych aspektach za-
rzadzania oraz na rozwoju wartosci,

— koncepcja strategiczno-rozwojowa, ktdra traktuje organizacje jako ewoluu-
jace systemy,

— koncepcja operacyjna, w ktorej zarzadzanie koncentruje si¢ na codziennym
dzialaniu organizac;ji.

P.C. Light przedstawit cztery modele zarzadzania organizacjami pozarzado-
wymi: zarzadzanie naukowe, walka z marnotrawstwem, model ,,czujnego oka”
oraz model ,,wyzwolonego zarzadzania™®. Wszystkie te modele uwzgledniajg

% D. Lakdawalla, T. Philipson, The Nonprofit Sector and Industry Performance, ,Journal of Public

Economics” 2006, nr 90, s. 1681-1698, [za:] J. Domanski, Przedsiebiorstwo non-profit...,s. 18—

20.

P.F. Drucker, Zarzgdzanie organizacja pozarzqdowq: teoria i praktyka, tham. M. Wanat, Fun-

dusz Wspolpracy, Warszawa 1995, s. 226.

M. Hudson, Bez zyskow i strat. Sztuka kierowania organizacjami sektora pozarzqdowego, tham.

M. Wanat, Centrum Informacji dla Organizacji Pozarzadowych BORDO, Warszawa 1997,

s. 54.

Por. S. Renshaw, G. Krishnaswamy, Cristiquing the Knowledge Management Strategies of

Nonprofit Organoizations in Australia, ,,Proceedings of World Academy of Science: Engineer-

ing & Technology” 2009, vol. 37, s. 456-465, [za:] T. Kafel, op. cit., s. 88.

H.K. Anheier, Managing Non-profit Organisations: Towards a New Approach, ,,Civil Society

Working Paper” 2000, nr 1, Centre for Civil Society, London, [za:] E. Bogacz-Wojtanowska,

Zarzgdzanie organizacjami pozarzgdowymi na przyktadzie..., s. 97.

% P.C. Light, Making Nonprofits Work: A Report on the Times of Nonprofits Management Re-
forms, The Aspen Institute, Washington 2000, [za:] E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzgdzanie or-
ganizacjami pozarzqdowymi na przykladzie..., s. 99 i [za:] T. Kafel., op. cit., Krakow, s. 89.
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specyfike trzeciego sektora, pokazujac na dziatania jakie moga podjac organiza-
cje w celu osiagnigcia profesjonalizmu w obszarach swoich dziatalno$ci. Nieza-
leznie E. Bogacz-Wojtanowska rowniez przeprowadzita badania profesjonalizmu
polskich organizacji trzeciego sektora w ramach stosowania nowoczesnych tech-
nik i metod zarzadzania’.

Teoretyczne podstawy dziatania i rozwoju organizacji pozarzadowych mozna
przedstawi¢ w oparciu o nauke ekonomii, socjologii i politologii’'.

Z perspektywy ekonomii organizacje pozarzadowe zajmuja miejsce migdzy
panstwem a rynkiem, z perspektywy socjologii podstawg formowania si¢ organi-
zacji pozarzadowych sa wolnosci i swobody obywatelskie za§ z perspektywy
nauk politycznych problematyka organizacji pozarzadowych $cisle wiaze si¢
z kwestia spoleczenstwa obywatelskiego.

Wymienione obszary badan naukowych nie sa roztaczne. Idea powstawania
i funkcjonowania organizacji non profit stata si¢ rowniez obszarem badan Anhe-
iera i Kendalla” w kierunkach hybrydowych. Powstaly rowniez nowe kierunki
badan naukowych organizacji non profit, zajmujace si¢ praktycznym ich funk-
cjonowaniem w zakresie realizacji ich funkcji ustugowych, wyznaczajg: ekono-
mia spoleczna’, zarzgdzanie publiczne™ i marketing. W ramach tych obszaroéw
identyfikowane sg procesy zarzadcze i przedsiebiorcze, ktore sg warunkiem wy-
petniania ich zadan ustugowych.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze zadne panstwo nie jest w stanie w Spo-
sob optymalny zaspokoi¢ wszystkich potrzeb obywateli, istnieje koniecznos¢ po-
dejmowania przez organizacje pozarzagdowe dziatan zmierzajgcych do zmniej-
szenia probleméw spoleczno-gospodarczych w ujeciu lokalnym, regionalnym
i krajowym”.

W zaleznosci od tego skad wywodza si¢ menedzerowie takie wnosza wartosci
zarzadcze, z sektora prywatnego wnosza ze sobg znajomos¢ ekonomicznej logiki
rynku i dbato$¢ o wartosci uosabiane przez akcjonariuszy i klientow, natomiast
z sektora publicznego wnosza wyczucie kontekstu politycznego i warto$ci zwig-
zane ze stuzbg publiczng. Nie jest regulg, ze umiejetnosci zarzadcze sprawdzajace

E. Bogacz-Wojtanowska, Zarzqdzanie organizacjami pozarzqdowymi na przykladzie..., s. 14.
J. Hausner, Zarzqdzanie publiczne, Scholar, Warszawa 2008, s. 82—89.

Zob. HK. Anheier, J. Kendall, Trust and voluntary organizations. Three theoretical approa-
ches, ,,Civil Society Working Paper” 2000, nr 5, Centre for Civil Society, London, s. 18 i dalsze
oraz M. Dudkiewicz, G. Makowski, Dyskusja redakcyjna o wizerunku trzeciego sektora, ,,Trzeci
Sector” 2005, nr 5, s. 78.

A. Giza-Poleszczuk, J. Hausner, Wprowadzenie —ekonomia spoleczna i rozwdj, [w:] J. Hauser
(red.), Ekonomia spoleczna w Polsce: osiggniecia, bariery rozwoju i potencjat w Swietle wyni-
kow badan, FISE, Warszawa 2008 s. 11 i nn.

B. Kozuch, Zarzqdzanie publiczne. W teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa
2004, s. 38 i nn.

M. Huczek, Zarzgdzanie organizacjami pozarzqdowymi, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach” 2014, nr 101, s. 2 i nn.
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si¢ w sektorze prywatnym czy publicznym, moze przynie$¢ sukces w trzecim
sektorze. W sektorze prywatnym dostawcy oferuja bowiem klientowi towary
i ushugi, w zamian za cen¢ rynkowa. Natomiast w sektorze publicznym wtadze
panstwowe 1 lokalne, ktore zdobyly poparcie wyborcze, §wiadczg ustugi pu-
bliczne, oferujac jakosciowo lepsza polityke spoteczno-gospodarcza.

Coraz bardziej widoczna jest wspdlna przestrzen dzialania organizacji nale-
zacych do réznych sektoréw, poniewaz wiele probleméw ma ztozony charakter,
do rozwigzania ktérego potrzebna jest wielosektorowa kooperacja. Wspolpraca
miedzy sektorem pozarzadowym a sektorem prywatnym i sektorem publicznym
jest wyraznie widoczna w ich dziatalno$ci na polu rozwoju regionalnego lub lo-
kalnego’.

Organizacje pozarzadowe dzigki swojemu spotecznemu charakterowi oraz
autonomii wobec mechanizméw administracyjnych czy rynkowej maksymaliza-
cji zysku uczestniczg w tworzeniu odpowiedniego srodowiska przedsigbiorczosci
z uwzglednieniem spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu CSR””, Jesli organiza-
cja chce by¢ postrzegana jako wiarygodny partner biznesowy i szanowany czto-
nek sektora biznesowego, powinna wykazywaé wysoki poziom instytucjonaliza-
cji zasad i praktyk w zakresie etyki biznesowej i musi praktykowaé wybitne za-
chowania etyczne’®. Organizacje pozarzadowe dzialajagce w zakresie rozwoju
przedsigbiorczosci stanowig jeden z wazniejszych elementéw srodowiska przed-
sigbiorczos$ci. Nalezy podkresli¢, ze w Polsce wcigz sg bariery uniemozliwiajace
sprawne i profesjonalne zarzadzanie organizacjami pozarzadowymi, m.in. brak
jest wystarczajacej liczby krajowych i regionalnych o$rodkéw informacyjnych,
instytucji wspierajacych i edukujacych z zakresu stosowania nowoczesnych me-
tod zarzadzania. Profesjonalne zarzadzanie powinno polega¢ na takim zarzadza-
niu organizacja pozarzagdowa by pozosta¢ wiernym misji organizacji a jednocze-
$nie dziata¢ w sposob sprawny, skuteczny, innowacyjny, elastyczny i majac
w organizacji ducha wspoélpracy. Te wszystkie elementy moga zadecydowac
o sukcesie organizacji pozarzadowe;j.

76 1dem, Organizacje pozarzqdowe wspierajgce lokalng i regionalng przedsigbiorczosé, [w:]
A. Iwaszewicz (red.), Panstwo i spoleczenstwo, Krakowska Akademia im. A. Frycza Modrzew-
skiego, Krakow 2011, s. 31-57.
CSR (z ang. Corporate Social Responsibility) jest odpowiedzialno$cia firm za wplyw na spote-
czenstwo i Srodowisko naturalne podejmowanych przez nie decyzji i prowadzonej przez nie
dziatalnosci biznesowej. CSR polega na przejrzystym i etycznym prowadzeniu dziatalnosci, tak
aby przyczynia¢ si¢ do zrownowazonego rozwoju i uwzglednia¢ oczekiwania interesariuszy.
CSR to jednocze$nie dziatania zgodne z prawem i miedzynarodowymi normami zachowania,
ktore sa praktykowane we wszystkich przejawach aktywnosci przedsigbiorstwa, zrodto: KPMG
W POLSCE, Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu: fakty a opinie, CSR oczami duzych i srednich
firm w Polsce, www.kpmg.pl [dostep: 17.07.2018].
78 W. Sroka, R. Szanto, Corporate Social Responsibility and Business Ethics in Controversial Sec-
tors Analysis of Research Results, ,,Journal of Entrepreneurship, Management and Innovation”
2018, nr 3, s. 111-126.
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Podsumowanie i uwagi koncowe

W sferze zarzadzania polskimi organizacjami pozarzadowymi jest wiele pro-
blemow 1 wyzwan, tak jak i wiele czynnikow ksztaltujacych trzeci sektor, maja-
cych wplyw na rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego. Dlatego w niniejsze]
pracy przegladowej opisano wybrane formy i modele ich zarzadzania oraz uwa-
runkowania prawne i finansowe zmieniajgcego si¢ otoczenia tych organizacji
w celu lepszego zrozumienia czynnikow ksztattujacych trzeci sektor majacych
bardzo istotny wplyw na rozwoj spoleczenstwa obywatelskiego. Analizg te prze-
prowadzono na bazie dostgpnej krajowej i miedzynarodowej literatury przed-
miotu. Umozliwilo to rozpozna¢ najwazniejsze problemy w badaniach procesow
zarzadzania organizacjami pozarzadowymi wobec wspolczesnych wyzwan wy-
nikajacych z przemian spoteczno-gospodarczych i zmieniajacych si¢ uwarunko-
wan prawnych i finansowych.

Najwazniejszym czynnikiem determinujacym rozwdj trzeciego sektora w ob-
rebie systemu polityki spotecznej jest dziatalno$¢ oparta na wiedzy. Wiedza osob
kierujacych organizacja przyczynia si¢ do szukania takich rozwigzan w ramach
zarzadzania i stwarzania takich mozliwo$ci finansowych, ktore zabezpieczajg ja
przed uzaleznieniem si¢ od jednego zrodta finansowania. Pozyskiwanie partne-
row do wspotpracy umacnia pozycje organizacji, tak w srodowisku lokalnym jak
i migdzynarodowym, przyczyniajac si¢ do promocji organizacji. Przedstawione
problemy nalezy uzupeki¢ o wazny kontekst, czyli procesy integracyjne z Unig
Europejska. Procesy te przedstawiaja organizacje pozarzadowe w nowej rzeczy-
wisto$ci, stwarzajac nowe mozliwosci dla rozwoju, finansowania oraz wspot-
pracy i wymiany do$wiadczen z organizacjami europejskimi w tym takze profe-
sjonalizacji i standaryzacji dziatan.

Podsumowujac nalezy podkreslic, ze organizacje pozarzadowe we wspotcze-
snej rzeczywistosci majg jasno okreslone role. Powinny realizowac swoje dziata-
nia tam, gdzie rynek, a takze panstwo nie spetnia oczekiwan spoteczenstwa, gdyz
rynek nie zaspokaja potrzeb stabszych konsumentow, za§ panstwo — stabszych
wyborcow oraz rynek nie produkuje dobr publicznych w ogole, a panstwo pro-
dukuje je nieefektywnie lub niezgodnie z preferencjami.
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Legal Conditions and Management of Non-governmental
Organisations in Poland

Summary

The aim of this paper is to present the new challenges in the area of modern management of non-
governmental organizations in Poland. On the base of detailed analysis of available literature the
definition and classification of non-governmental organizations in Poland were presented, together
with description of the aims, roles and functions of third sector in Poland. Moreover, a legal condi-
tioning of functioning of non-governmental organizations were described, as well as the specifics
of their management Poland.

Keywords: third sector, management of non-governmental organizations, modern challenges,
conceptions and methods of management, legal conditioning.



