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Streszczenie

W niniejszym badaniu przeanalizowano rosngcg obecnos¢ generatywnej sztucznej inteligencji w edukacji, skupiajac sie na
postrzeganiu przez nauczycieli ChatGPT jako narzedzia wspomagajgcego proces nauczania i uczenia sie. Rozwdj sztucznej
inteligencji zmienia praktyki dydaktyczne, umozliwiajac indywidualizacje tresci, tworzenie materiatéw edukacyjnych oraz bar-
dziej efektywne przygotowywanie lekcji; jednoczes$nie rodzi pytania dotyczace wiarygodnosci generowanych tresci, kwestii
etycznych oraz kompetencji cyfrowych nauczycieli. W kontekscie specyficznych cech polskiego systemu edukacji — starzejacej
sie kadry, feminizacji zawodu oraz odptywu mtodych nauczycieli — wdrazanie innowacji technologicznych moze przebiegac
nieréwnomiernie. Celem badania byto poznanie stopnia znajomosci ChatGPT przez nauczycieli, jego wykorzystania w codzien-
nej praktyce oraz barier i obaw zwigzanych z jego wdrozeniem. Wyniki badania wnoszg wkfad w dyskusje na temat odpowie-
dzialnej integracji sztucznej inteligencji w edukacji i wskazujg kierunki rozwoju zawodowego nauczycieli.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, ChatGPT, nauczyciele, edukacja.

Wprowadzenie

W rzeczywistosci, w ktérej funkcjonujemy, obserwuje sie ciggly, dynamiczny rozwdj sztucznej inte-
ligencji w dziedzinie edukacji (Kamalov i in., 2023; Nguyen i in., 2023). Obejmuje to wykorzystanie do-
stepnych narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w codziennej pracy dydaktycznej nauczycieli, co
determinuje zmiane sposobu nauczania i uczenia sie (Alfehaid i Hammami, 2023; Ali i in., 2024; Pérez
iin., 2020). Ma to wptyw nie tylko na nauczycieli, ktérym mozna utatwié codzienng prace dydaktyczng,
ale takze na ucznidéw, ktérym nowe tresci sg przedstawiane w innej, bardziej interesujgcej formie. Na
szczegdlng uwage w dziedzinie edukacji zastuguje model jezyka konwersacyjnego opracowany przez
OpenAl, znany jako ChatGPT (Hubbard i Schulze, 2025; Tlili i in., 2023). Powszechnie wiadomo, ze tego
typu chatboty sg od lat wykorzystywane miedzy innymi jako korepetytorzy i asystenci nauczycieli
(Péreziin., 2020; Yang i Evans, 2019). Dostepna jest réwniez literatura na ten temat, ktéra wskazuje
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na bardzo szerokie zastosowanie chatbotéw w nauce jezykdéw obcych (Kilickaya & Kic-Drgas, 2025;
Yang & Kyun, 2022) oraz na indywidualizacje procesu edukacyjnego. Nalezy podkresli¢, ze w ostatnich
latach narzedzia te staty sie coraz bardziej dostepne dla wszystkich, tatwiejsze w obstudze i wzbudzaja
ciekawos¢ do préb prowadzenia rozméw, co czesto przektada sie na mozliwosé¢ wykorzystania tych
narzedzi w codziennej pracy zawodowej (Hubbard & Schulze, 2025; Roméro i in., 2024). Z biegiem lat
ChatGPT udoskonalat swojg funkcjonalnosé, co pozwala na wykorzystywanie go nie tylko do wyszuki-
wania informacji, ale takze do prowadzenia lekcji i indywidualizacji tresci edukacyjnych dla uczniéw
o zrdoznicowanych potrzebach, a jednoczesnie umozliwia opracowywanie i ilustrowanie tresci — co
zmniejsza obcigzenie nauczycieli, oszczedza czas i daje im poczucie innowacyjnosci (Escalante i in.,
2023; Imundo i in., 2024; Kamalov i in., 2023). Zawdéd nauczyciela na catym swiecie wigze sie z ciggtym
poszukiwaniem nowych rozwigzan, tresci i sposobdw nauczania dzieci, tak aby proces ten byt dla nich
interesujgcy i skuteczny — co czesto rodzi wiele pytan. Imundo i in. (2024) sugerujg, ze generatywne
chatboty mogg wspierac procesy poznawcze uzytkownikdéw, petnigc role wspoétpracownikéw lub po-
magajgc w odcigzeniu od zadan nizszego rzedu, podkreslajgc jednoczesdnie, ze skutecznosc takiego
wsparcia zalezy od poziomu wiedzy specjalistycznej uzytkownika. Jednoczesnie literatura na ten temat
zwraca uwage na szereg obaw i wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencjg, w tym na wiarygodnos$é
generowanych tresci, etyke tego procesu oraz umiejetnosci cyfrowe nauczycieli (Baker iin., 2023; Tlili
iin., 2023). Literatura na ten temat zawiera refleksje na temat roli technologii w procesie edukacyjnym
— w jakim stopniu i w jakim wymiarze moze ona zastgpi¢ czynnik ludzki oraz w jakim stopniu powinna
to robié (Bakeriin., 2023). Z jednej strony mamy zalety korzystania z generatywnej sztucznej inteligen-
cji, a zdrugiej strony wskazujemy na to, co budzi obawy i krytyke — jednak w tym momencie szczegélnie
wazny wydaje sie gtos samych nauczycieli. Czy jest to dla nich wyzwanie i z czym sie ono wigze? Litera-
tura na ten temat wskazuje na otwartos¢ nauczycieli (Alwazzan, 2024; Kilickaya & Kic-Drgas, 2025), ale
takze na bariery: brak odpowiedniego przygotowania w tej dziedzinie, ograniczony dostep oraz brak
lub ograniczone wsparcie ze strony instytucji, w ktdrych pracujg (Ali i in., 2024; Hubbard i Schulze,
2025). W tym kontekscie polski system edukacji ma szczegdlne znaczenie ze wzgledu na swoje specy-
ficzne cechy: starzejacy sie zawdd nauczyciela, odchodzenie mtodych oséb z zawodu po 5 latach pracy
w celu rozpoczecia innej kariery, feminizacje zawodu oraz dominacje instytucji publicznych, zaréwno
w szybko rozwijajgcych sie duzych miastach, jak i na matych obszarach wiejskich (Eurostat, 2020). Moze
to wynikad z faktu, ze proces wdrazania i wykorzystywania réznego rodzaju innowacji technologicznych
moze przebiegac nieréwnomiernie.

Interpretacje wynikéw badan wtasnych prezentowanych w niniejszym artykule osadzono w Euro-
pejskich ramach kompetencji cyfrowych nauczycieli (DigCompEdu) (Redecker, 2017). Ramy te ujmujg
kompetencje cyfrowe nauczycieli w szesciu wzajemnie powigzanych obszarach: zaangazowanie zawo-
dowe, zasoby cyfrowe, nauczanie i uczenie sie, ocenianie oraz wspieranie rozwoju kompetencji cyfro-
wych ucznidw. Z tej perspektywy skuteczne wykorzystywanie ChatGPT wymaga nie tylko umiejetnosci
obstugi tego narzedzia, lecz takze krytycznej oceny i dostosowywania tresci generowanych przez
sztuczng inteligencje, celowego wigczania ich w proces nauczania i oceniania, wykorzystywania ich
w odpowiedzi na zréznicowane potrzeby uczniéw oraz statego doskonalenia zawodowego. W prezen-
towanym badaniu DigCompEdu stanowi rame interpretacyjng, a nie model pomiarowy, poniewaz za-
stosowanego kwestionariusza nie skonstruowano w celu pomiaru poszczegélnych kompetencji ani po-
ziomdw ich opanowania. Artykut wpisuje sie w trend badan empirycznych dotyczacych postrzegania
przez nauczycieli wykorzystania ChatGPT w ich codziennej praktyce zawodowej. Gtdwnym celem byto
zbadanie, w jakim stopniu nauczyciele znajg to narzedzie, w jaki sposéb z niego korzystajg oraz jakie
bariery i obawy wigzg z jego wykorzystaniem. Wyniki badania mogg wnies¢ istotny wktad w dyskusje
na temat warunkdéw skutecznego i odpowiedzialnego wdrazania generatywnej sztucznej inteligencji do
polskiego systemu edukacji, a takze dostarczy¢ praktycznych wskazéwek dla twdrcow programow do-
skonalenia zawodowego nauczycieli.
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Metodologia przeprowadzonych badan

Badanie przeprowadzono zgodnie z metodologig badan ilosciowych. Dane analizowano przy uzyciu
programu IBM SPSS Statistics 27.

Problemy badawcze

Celem badania byto poznanie opinii nauczycieli na temat narzedzi sztucznej inteligencji (Al) oraz
mozliwosci ich zastosowania w praktyce zawodowej. Zgodnie z tym celem sformutowano nastepujgce
pytania badawcze:

Pytania badawcze:

1. Jaki odsetek ankietowanych nauczycieli twierdzi, ze zna ChatGPT?
Czy nauczyciele korzystajg z ChatGPT, a jesli tak, to w jaki sposdb?
3. Jakie obawy majg nauczyciele w zwigzku z korzystaniem z ChatGPT?

N

Metoda badawcza

Badana populacja

W badaniu wzieto udziat 76 nauczycielek (100% kobiet), ktdrych sredni wiek w momencie przepro-
wadzania badania wynosit 34,7 lat (SD = 6,84), a Sredni staz pracy w zawodzie — 8,57 lat (SD = 5,20).
Zdecydowana wiekszosc (86,8%) byta zatrudniona w szkotach publicznych, natomiast 13,2% pracowato
w placéwkach niepublicznych. Wiekszos¢ respondentek byta zatrudniona w ogélnodostepnych przed-
szkolach i szkotach podstawowych zlokalizowanych w duzych miastach. Szczegétowy rozktad badanych
kobiet wedtug rodzaju placowki i lokalizacji miejsca pracy przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Rozktad badanych kobiet wedtug rodzaju placowki i lokalizacji miejsca pracy

N %
Rodzaj placowki:
Przedszkole ogdlnodostepne 32 42,1
Szkota podstawowa ogdélnodostepna 23 30,3
Szkota Srednia ogdlnodostepna 2 2,6
Przedszkole integracyjne 4 5,3
Szkota integracyjna 0 0
Szkota specjalna 15 19,7
Osrodek rehabilitacyjno-edukacyjny 0 0
Poradnia psychologiczno-pedagogiczna 0 0
Inne 0 0
Lokalizacja miejsca pracy:
Obszar wiejski 2 2,6
Miasto liczace do 50 000 mieszkarcow 7 9,2
Miasto liczace od 50 000 do 200 000 mieszkancow 14 18,4
Miasto liczgce ponad 200 000 mieszkarcow 53 69,7

Préba miata bardzo specyficzny sktad: wszystkie respondentki byty stuchaczkami studiéw podyplo-
mowych, a wiekszos¢ z nich pracowata w przedszkolach lub szkotach podstawowych zlokalizowanych
w miastach liczagcych ponad 200 000 mieszkarncow. W zwigzku z tym préby nie mozna uznad za repre-
zentatywng dla populacji nauczycieli w Polsce. Uczestnictwo w ksztatceniu podyplomowym oraz za-
trudnienie w duzych aglomeracjach miejskich mogg wigzaé sie z réznymi mozliwosciami rozwoju za-
wodowego i dostepem do technologii cyfrowych. Jednak w badaniu nie analizowano bezposrednio
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tych czynnikéw. W zwigzku z tym przedstawione poziomy znajomosci, korzystania z ChatGPT oraz na-
stawienia do niego nalezy interpretowac jako cechy charakterystyczne dla badanej grupy, a nie jako
dane dotyczace szerszej populacji polskich nauczycieli.

Narzedzie badawcze i procedura

W badaniu wykorzystano oryginalny kwestionariusz opracowany przez autorki na potrzeby niniej-
szej analizy. Jego struktura zostata dostosowana do celu badania i pytarh badawczych. Kwestionariusz
sktadat sie z trzech sekcji tematycznych oraz formularza zawierajgcego dane demograficzne. Pierwsza
sekcja dotyczyta znajomosci i korzystania z ChatGPT przez badanych. Druga sekcja zawierata pytania
dotyczace czestotliwosci i obszaréw jego wykorzystania w praktyce zawodowej, a takze postrzeganej
uzytecznosci i wptywu na wydajnos¢ pracy. Trzecia sekcja dotyczyta obaw, barier, potrzeb szkolenio-
wych oraz warunkdw, ktére mogtyby sprzyja¢ wykorzystaniu ChatGPT w edukacji. Wszystkie pytania
w kwestionariuszu miaty charakter zamkniety i byty sformutowane w formacie wyboru pojedynczego
lub wielokrotnego, w zaleznosci od rodzaju gromadzonych informacji.

Kwestionariusz zostat zaprojektowany jako eksploracyjne narzedzie opisowe sktadajgce sie z nie-
zaleznych pozycji. Nie miat on na celu pomiaru konstruktu ukrytego ani uzyskania wyniku ztozonego;
w zwigzku z tym wspétczynniki spdjnosci wewnetrznej, takie jak wspdtczynnik alfa Cronbacha, nie miaty
zastosowania. Nie przeprowadzono oddzielnego badania pilotazowego ani formalnej procedury wali-
dacji tresci, co nalezy wzigé¢ pod uwage przy interpretacji wynikédw. Kwestionariusz nie gromadzit infor-
macji na temat konkretnej wersji lub modelu ChatGPT uzywanego przez respondentéw. W zwigzku
z tym ich oceny odnoszg sie do ogdlnych doswiadczen zwigzanych z korzystaniem z ChatGPT i nie
mozna ich przypisa¢ do konkretnej wersji lub modelu.

Wyniki
ZNAJOMOSC | KORZYSTANIE Z CHATGPT PRZEZ NAUCZYCIELI

Na pytanie ,,Czy wiedzg Panistwo, czym jest ChatGPT?” wszyscy nauczyciele (100%) odpowiedziel
twierdzaco. Ponadto 100% respondentek stwierdzito, ze korzystato z tego narzedzia przynajmniej raz.
Nauczyciele réznili sie jednak pod wzgledem czestotliwosci korzystania z ChatGPT. Szczegdtowe infor-
macje na ten temat przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2
Czestotliwos¢ korzystania z ChatGPT wsrdéd nauczycieli

N %
Jak czesto korzystajq Paristwo z ChatGPT w swojej pracy zawodowej?
Codziennie 1 1,3
Kilka razy w tygodniu 34 44,7
Kilka razy w miesigcu 17 22,4
Od czasu do czasu 20 26,3
Nigdy 4 5,3

Chociaz wszyscy uczestnicy badania zadeklarowali, ze przynajmniej raz korzystali z ChatGPT, cze-
stotliwos¢ jego wykorzystania w pracy zawodowej byta zréznicowana: 46,0% korzystato z niego co-
dziennie lub kilka razy w tygodniu, podczas gdy 5,3% stwierdzito, ze nigdy nie uzywato go w celach
zawodowych. Wskazuje to, ze znajomos¢ ChatGPT nie przektadata sie na rdwnie regularne korzystanie
z niego w praktyce zawodowej. W ujeciu ram DigCompEdu to rozrdznienie jest istotne, poniewaz
kompetencje cyfrowe nauczycieli wykraczajg poza swiadomos¢ lub operacyjne korzystanie i obej-
muja celowy dobodr, ocene oraz dostosowywanie zasobow cyfrowych do celéw dydaktycznych (Re-
decker, 2017).

Nauczyciele réznili sie rowniez pod wzgledem sposobu wykorzystania ChatGPT w swojej praktyce
zawodowej. Informacje dotyczgce konkretnych obszaréw zastosowan przedstawiono w tabeli 3.
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Tabela 3
Obszary wykorzystania ChatGPT przez nauczycieli

N %
W jakich obszarach swojej pracy zawodowej najczesciej korzystacie Paristwo z ChatGPT?

Ogotem 269 100
Przygotowywanie plandéw lekcji 67 24,9
Opracowywanie materiatéw dydaktycznych (np. arkuszy ¢wiczen, testéw) 50 18,6
Indywidualizacja lekcji (np. dostosowywanie materiatéw do potrzeb ucznidw) 42 15,6
Dostosowanie ocen dla ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 40 14,9
Przygotowywanie scenariuszy uroczystosci i wydarzen szkolnych 45 16,7

Inne 25 9,3

* Uwaga. Liczba N moze przekraczaé catkowitg liczbe uczestnikow ze wzgledu na wielokrotne odpowiedzi.

Planowanie lekcji byto najczesciej wskazywanym obszarem wykorzystania ChatGPT (24,9% wszyst-
kich odpowiedzi), a na drugim miejscu znalazto sie opracowywanie materiatéw edukacyjnych (18,6%).
Zastosowania te odpowiadajg obszarom DigCompEdu ,Zasoby cyfrowe” oraz ,Nauczanie i uczenie sie”,
poniewaz obejmujg tworzenie i dostosowywanie zasobow cyfrowych do celéw dydaktycznych. Odpo-
wiedzi dotyczace indywidualizacji lekcji (15,6%) oraz dostosowywania ocen (14,9%) mozna réwniez
rozpatrywaé w odniesieniu do obszardw ,,Wzmacnianie pozycji ucznidow” oraz ,,Ocena”. Interpretacja
ta wskazuje obszary DigCompEdu odpowiadajgce zgtoszonym zastosowaniom ChatGPT; nie wykazuje
ona jednak, ze wygenerowane materiaty byty doktadne, odpowiednie pod wzgledem pedagogicznym
lub skutecznie dostosowane do potrzeb ucznidw, poniewaz aspekty te nie zostaty zbadane w ramach
niniejszego badania.

Znaczna wiekszos¢ nauczycieli (80,3%) uznata ChatGPT za przydatne narzedzie w swojej praktyce
zawodowej, a 67,1% zgodzito sie, ze korzystanie z ChatGPT pozytywnie wptyneto na wydajnosc¢ ich
pracy. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi na te dwa pytania przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4
Opinie nauczycieli na temat przydatnosci ChatGPT i jego pozytywnego wptywu na wydajnosc pracy

Czy uwazajq Paristwo, Zze ChatGPT jest przydatny Czy zgadzacie sie Paristwo ze stwierdzeniem, ze korzystanie
w Paristwa pracy? z ChatGPT pozytywnie wptyneto na wydajnos¢ pracy?
% %

Bardzo przydatne 30,3 Zdecydowanie sie nie zgadzam 1,3
Raczej przydatne 50,0 Raczej sie nie zgadzam 21,1
Neutralny 17,1 Brak opinii 10,5
Raczej nieprzydatne 1,3 Raczej sie zgadzam 56,6
Zupetnie bezuzyteczne 1,3 Zdecydowanie sie zgadzam 10,5

Wiekszos¢ badanych ocenita ChatGPT jako bardzo lub raczej przydatne (80,3%), a 67,1% raczej lub
zdecydowanie zgodzito sie, ze miato ono pozytywny wptyw na wydajnosé ich pracy. Réznica miedzy
rozktadem tych odpowiedzi wskazuje, ze postrzeganej przydatnosci nie nalezy utozsamiac z réwnie
pozytywng oceng wydajnosci. Z perspektywy DigCompEdu postrzeganie narzedzia cyfrowego jako
przydatnego nie Swiadczy samo w sobie o kompetencjach w zakresie wyboru, oceny i dostosowywania
zasobow cyfrowych. Ponadto, poniewaz badanie nie obejmowato obiektywnych wskaznikow oszczed-
nosci czasu ani jakosci pracy, wyniki dotyczg raczej postrzeganej niz wykazanej poprawy wydajnosci.
Nie analizowano powigzan miedzy poszczegdlnymi odpowiedziami na te dwa pytania.

Bariery i wyzwania

Nauczyciele biorgcy udziat w badaniu zostali poproszeni o wskazanie swoich gtéwnych obaw zwia-
zanych z wykorzystaniem ChatGPT w edukacji. Ich odpowiedzi przedstawiono w tabeli 5.
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Tabela 5
Obawy nauczycieli dotyczqce korzystania z ChatGPT

N %
Jakie sq Paristwa gtéwne obawy zwigzane z wykorzystaniem ChatGPT w edukacji?

Ogotem 166 100
Brak wiedzy na temat skutecznego korzystania z tego narzedzia 31 18,7
Obawy dotyczace nieprawidtowych informacji generowanych przez ChatGPT 74 44,6
Brak czasu na nauke korzystania z nowych technologii 32 19,3
Ograniczony dostep do technologii w szkole 29 17,5

Inne 0 0

* Uwaga. Liczba N moze przekraczac catkowitg liczbe uczestnikow ze wzgledu na wielokrotne odpowiedzi.

Obawy dotyczace nieprawidtowych informacji generowanych przez ChatGPT stanowity 44,6%
wszystkich wybranych odpowiedzi i pojawiaty sie czesciej niz inne wymienione obawy. Z perspektywy
DigCompEdu wynik ten zwraca uwage na znaczenie krytycznej oceny wiarygodnosci i przydatnosci za-
sobéw cyfrowych przed wykorzystaniem ich w nauczaniu. Pozostate odpowiedzi wskazujg, ze zgtaszane
obawy dotyczyty rdwniez czasu, wiedzy i dostepu do technologii. Poniewaz byto to pytanie zamkniete
z mozliwoscig udzielenia wielu odpowiedzi, wyniki pokazujg raczej wzgledng czestotliwos¢ wymienio-
nych obaw, a nie ich rozpowszechnienie wsrdd poszczegdlnych nauczycieli ani kompleksowa hierarchie
wszystkich mozliwych obaw zwigzanych z ChatGPT.

Odpowiedzi dotyczace wsparcia ze strony szkoty wykazaty, ze 52,6% badanych stwierdzito, iz w ich
szkotfach nie przeprowadzono zadnych szkolen dotyczgcych wykorzystania narzedzi sztucznej inteligen-
cji w edukacji, podczas gdy 47,4% stwierdzito, ze takie szkolenia zostaty zorganizowane. Ponadto 85,5%
wyrazito cheé, a 9,2% silng che¢, aby w przysztosci dowiedzieé sie wiecej o ChatGPT, pod warunkiem,
Ze narzedzie to bedzie tatwiejsze w obstudze, podczas gdy 5,3% nie zgtosito takiej potrzeby.

W?zorzec ten jest zgodny z odpowiedziami na pytanie dotyczace warunkow, ktére musiatyby zostac
spetnione, aby nauczyciele zdecydowali sie na korzystanie z ChatGPT (tabela 6).

Tabela 6
Warunki korzystania z ChatGPT wedtug nauczycieli

N %
Jakie warunki musiatyby zostac spetnione, aby zdecydowali sie Paristwo na korzystanie z ChatGPT?

Ogodtem 263 100
Szkolenia lub warsztaty dotyczgce wykorzystania ChatGPT w edukacji 75 28,5
tatwiejszy dostep do technologii (np. lepsze wyposazenie w szkole) 69 26,2
Pewnos¢, ze tworzone tresci sg doktadne i wiarygodne 50 19,0
Wiecej przyktaddw praktycznego zastosowania w pracy nauczycieli 69 26,2
Inne 0 0,0

* Uwaga. Liczba N moze przekraczac catkowitg liczbe uczestnikéw ze wzgledu na wielokrotne odpowiedzi.

Odpowiedzi dotyczgce warunkdow niezbednych do wdrozenia ChatGPT dodatkowo wyjasniajg czyn-
niki strukturalne i zawodowe wptywajgce na jego integracje. Najczesciej wybieranym warunkiem byt
udziat w szkoleniach lub warsztatach dotyczacych wykorzystania ChatGPT w edukacji (28,5%), co pod-
kresla znaczenie formalnego rozwoju zawodowego. Wynik ten potwierdza interpretacje, ze wahania
nauczycieli sg $cisle zwigzane z postrzeganymi brakami w zakresie kompetencji cyfrowych i metodo-
logicznych.

Dwa inne warunki — fatwiejszy dostep do technologii (26,2%) oraz wieksza liczba przyktadéw prak-
tycznego zastosowania w pracy nauczycieli (26,2%) — zostaty wskazane z poréwnywalng czestotliwo-
Scig. Pierwszy z nich podkresla niezmienne znaczenie wsparcia instytucjonalnego i infrastrukturalnego,
natomiast drugi wskazuje na potrzebe kontekstowych wskazéwek zorientowanych na praktyke, a nie
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abstrakcyjnej wiedzy na temat narzedzi sztucznej inteligencji. Wydaje sie, ze nauczyciele poszukujg
konkretnych dowoddéw wartosci pedagogicznej, zanim w petni zaangazujg sie w systematyczne stoso-
wanie tych narzedzi.

Jako niezbedny warunek wskazano réwniez pewnos¢, ze generowane tresci sg doktadne i wiary-
godne (19,0%), co pokrywa sie z wczesniej odnotowanymi obawami dotyczgcymi dezinformacji. Jednak
nieco nizszy odsetek w poréwnaniu ze szkoleniami i infrastrukturg sugeruje, ze nauczyciele moga po-
strzegac wiarygodnosé nie tylko jako kwestie technologiczng, ale takze jako cos, co mozna ztagodzi¢
poprzez podniesienie kompetencji i krytyczne korzystanie z narzedzi.

Na koniec poproszono nauczycieli o wskazanie, w jakim stopniu zgadzajg sie ze stwierdzeniem, ze
narzedzia sztucznej inteligencji, takie jak ChatGPT, moga w przysztosci wspiera¢ prace nauczycieli. Po-
nad potowa respondentéw (52,6%) nie byta w stanie zajg¢ jednoznacznego stanowiska w tej kwestii.
Prawie potowa (46,1%) zgodzita sie ze stwierdzeniem (38,2% raczej sie zgadza; 7,9% zdecydowanie sie
zgadza), podczas gdy tylko 1,3% uwazato, ze sztuczna inteligencja nie bedzie w stanie wspiera¢ nauczy-
cieli wich praktyce zawodowej w przysztosci.

Podsumowujac, wyniki wskazuja, ze szersze wdrozenie ChatGPT w praktyce edukacyjnej zalezy od
potgczenia rozwoju zawodowego, wsparcia instytucjonalnego, praktycznych przyktadéw oraz wzmoc-
nionego zaufania do wynikdéw generowanych przez sztuczng inteligencje. Wyniki sugerujg, ze otwar-
to$é nauczycieli na sztuczng inteligencje ma charakter warunkowy, a nie oparty na oporze, i jest ksztat-
towana przede wszystkim przez czynniki strukturalne i zwigzane z kompetencjami, a nie przez ideolo-

giczng opozycje.

Whnioski

Uzyskane wyniki pozwalajg sformutowac¢ wnioski empiryczne, teoretyczne i praktyczne.

Po pierwsze, wyniki badania wskazujg, ze ChatGPT jest narzedziem znanym i wykorzystywanym
przez badanych nauczycieli w Polsce. Fakt, ze wszyscy respondenci (100%) zadeklarowali znajomos¢
tego narzedzia, a zdecydowana wiekszos¢ korzystata z niego przynajmniej raz, wskazuje, ze genera-
tywna sztuczna inteligencja nie byta juz zjawiskiem niszowym w badanej grupie. Wynik ten jest zgodny
z szerszymi trendami udokumentowanymi w literaturze, wskazujgcymi na dynamiczny rozwéj narzedzi
sztucznej inteligencji w Srodowiskach edukacyjnych na catym swiecie (Kamalov iin., 2023; Nguyeniiin.,
2023). Jednoczesnie zréznicowanie czestotliwosci korzystania — od codziennego uzytkowania po spo-
radyczne eksperymentowanie — sugeruje, ze integracja ChatGPT z praktyka zawodowg nauczycieli ma
charakter niejednorodny i jest uwarunkowana szeregiem czynnikéw indywidualnych i instytucjonal-
nych (Aliiin., 2024; Hubbard i Schulze, 2025).

Po drugie, analiza obszaréw zastosowania ChatGPT wykazata, ze nauczyciele postrzegaja to narze-
dzie przede wszystkim jako wsparcie w fazie przygotowawczej i organizacyjnej swojej pracy dydaktycz-
nej. Dominujace zastosowania — planowanie lekcji (24,9%) i opracowywanie materiatéw dydaktycz-
nych (18,6%) — wskazujg, ze nauczyciele traktujg ChatGPT jako narzedzie zwiekszajace efektywnosé
pracy, a nie jako substytut podstawowych czynnosci pedagogicznych. Wynik ten pokrywa sie z ustale-
niami Imundo i in. (2024), ktérzy wskazujg, ze generatywne chatboty mogg wspiera¢, odcigzajac od
zadan nizszego rzedu i uwalniajgc zasoby poznawcze na dziatania wymagajace gtebszej refleks;ji. Szcze-
goélnie istotnym wynikiem jest stosunkowo wysoki odsetek odpowiedzi dotyczacych indywidualizacji
lekcji (15,6%) oraz dostosowania ocen do potrzeb ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
(14,9%), co sugeruje, ze nauczyciele dostrzegajg potencjat sztucznej inteligencji nie tylko jako narzedzia
zwiekszajgcego produktywnosé, ale takze jako mechanizmu wspierajgcego praktyki inkluzywne.

Po trzecie, wyniki dotyczace postrzeganej uzytecznosci ChatGPT sg wyraznie pozytywne — 80,3%
respondentéw uznato to narzedzie za przydatne, a 67,1% potwierdzito jego pozytywny wptyw na wy-
dajnos¢ pracy. Alwazzan (2024) odnotowat pozytywne oceny potencjatu chatbotéw opartych na
sztucznej inteligencji w zakresie doskonalenia umiejetnosci uczniéw w zakresie dialogu cyfrowego oraz
ich integracji z praktykami dydaktycznymi. Jednakze badanie to nie dotyczyto wydajnosci pracy nau-
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czycieli, wiec stanowi jedynie posredni kontekst dla niniejszych ustalen. Jednoczesnie obecnosé mniej-
szosci wyrazajgcej neutralnos¢ lub niezgode wskazuje na zréznicowanie doswiadczen, co moze od-
zwierciedlaé réznice w kompetencjach cyfrowych, specjalizacji przedmiotowej lub wczesniejszych po-
stawach wobec innowacji technologicznych (Aliiin., 2024).

Po czwarte, dominujgcg obawg wsrdd badanych nauczycieli byty watpliwosci co do wiarygodnosci
i rzetelnosci tresci generowanych przez ChatGPT (44,6% odpowiedzi). Wynik ten wskazuje na wysoki
poziom ostroznosci wsréd respondentdw i jest zgodny z ustaleniami Tlili i in. (2023), ktérzy wskazuja,
ze kwestie integralnosci, prawdziwosci i rzetelnosci ChatGPT stanowig gtéwne bariery dla jego szer-
szego wdrozenia w kontekscie edukacyjnym. Jednoczes$nie bariery zwigzane z brakiem czasu na nauke
nowych technologii (19,3%) oraz niewystarczajacymi kompetencjami cyfrowymi (18,7%) wskazujg na
strukturalne braki w przygotowaniu zawodowym nauczycieli, co podkresla réwniez Ayanwale i in.
(2025) w kontekscie potrzeby ukierunkowanych programéw doskonalenia zawodowego. Chociaz
oceny uzytecznosci ChatGPT oraz jego wptywu na efektywnosc¢ pracy byty przewaznie pozytywne (od-
powiednio 80,3% i 67,1%), odpowiedzi dotyczgce przysztej roli sztucznej inteligencji okazaty sie mniej
jednoznaczne — 52,6% badanych nie zajeto w tej kwestii wyraznego stanowiska. W badaniu nie anali-
zowano zaleznosci miedzy odpowiedziami udzielonymi na poszczegdlne pytania, dlatego nie mozna
stwierdzié, czy osoby pozytywnie oceniajgce ChatGPT byly jednoczesnie niepewne co do przysziej roli
sztucznej inteligencji. Uzyskane wyniki wskazujg zatem na odmienny rozktad odpowiedzi w odniesieniu
do obu zagadnien, nie zas na sprzecznos¢ w odpowiedziach poszczegdlnych oséb. Obawy dotyczace
nieprawidtowych informacji stanowity 44,6% wszystkich wskazan w pytaniu wielokrotnego wyboru.
Poniewaz kwestionariusz nie obejmowat pytan dotyczacych sposobéw weryfikowania tresci genero-
wanych przez ChatGPT, nie mozna okresli¢, czy i w jaki sposéb obawy te przektadaty sie na rzeczywiste
korzystanie z tego narzedzia.

Po piate, wyniki dotyczace warunkow niezbednych do szerszego wdrozenia ChatGPT wskazujg, ze
otwartos¢ nauczycieli na sztuczng inteligencje ma charakter warunkowy, a nie wynika z oporu. Najcze-
Sciej wymieniane warunki—szkolenia i warsztaty (28,5%), tatwiejszy dostep do technologii (26,2%) oraz
wiecej praktycznych przyktaddw zastosowan (26,2%) — sugeruja, ze kluczowymi czynnikami determi-
nujacymi korzystanie z ChatGPT sg formalny rozwdéj zawodowy, wsparcie instytucjonalne oraz kontek-
stowe, zorientowane na praktyke wytyczne metodologiczne. Wyniki te sg zgodne z ustaleniami Hub-
barda i Schulzego (2025), ktérzy twierdza, ze gtdwnym celem nauczycieli powinno by¢ rozwijanie umie-
jetnosci krytycznego i sSwiadomego korzystania z generatywnych narzedzi sztucznej inteligencji w ra-
mach ciggtego rozwoju zawodowego.

Poréwnanie uzyskanych wynikéw z rezultatami badania przeprowadzonego wsréd czynnych zawo-
dowo nauczycieli w Nigerii pozwala wskaza¢ zaréwno podobienstwa, jak i istotne réznice kontekstowe.
Ayanwale i in. (2025) wykazali, ze postrzegana uzytecznos¢ i tatwos¢ obstugi nalezaty do czynnikéw
zwigzanych z intencja korzystania przez nauczycieli z ChatGPT. Autorzy zwrdcili rwniez uwage na zna-
czenie ukierunkowanego doskonalenia zawodowego. Takze wyniki niniejszego badania wskazujg na
pozytywne oceny uzytecznosci ChatGPT oraz deklarowang potrzebe szkolen i praktycznych wskazo-
wek. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze badanie nigeryjskie przeprowadzono po ukonczeniu przez jego
uczestnikow ustrukturyzowanego szkolenia. W niniejszym badaniu wczes$niejsze doswiadczenia szko-
leniowe respondentdéw nie zostaty natomiast ujednolicone, a 52,6% badanych wskazato, ze w ich szko-
tach nie przeprowadzono szkolen dotyczgcych wykorzystywania sztucznej inteligencji w edukacji. Bez-
posrednie porownywanie wynikdw obu badan wymaga zatem ostroznosci ze wzgledu na rdznice w ich
projektach badawczych, doborze préby oraz kontekscie edukacyjnym.

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna wskazac trzy obszary, ktdre warto uwzglednié¢ w polityce
edukacyjnej oraz systemie doskonalenia zawodowego nauczycieli. Po pierwsze, zasadne jest zwieksze-
nie dostepnosci szkolen. Ponad potowa badanych (52,6%) wskazata, ze w ich szkotach nie przeprowa-
dzono szkolen dotyczacych wykorzystywania sztucznej inteligencji w edukacji, natomiast szkolenia
i warsztaty stanowity najczesciej wskazywany warunek szerszego korzystania z ChatGPT (28,5% wszyst-
kich wskazan). Po drugie, doskonalenie zawodowe powinno mie¢ charakter praktyczny i uwzgledniaé
zastosowania wskazane przez badanych, takie jak planowanie lekcji, opracowywanie materiatéw dy-
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daktycznych, indywidualizacja nauczania oraz dostosowywanie sposobdéw oceniania. Powinno ono
rowniez rozwija¢ umiejetnosé krytycznej oceny tresci generowanych przez sztuczng inteligencje, po-
niewaz mozliwos¢ uzyskania nieprawidtowych informacji byta najczesciej wskazywang obawa. Po trze-
cie, dziataniom szkoleniowym powinno towarzyszy¢ zapewnienie odpowiedniego dostepu do techno-
logii. tatwiejszy dostep do technologii stanowit 26,2% wszystkich wskazan dotyczgcych warunkéw ko-
rzystania z ChatGPT. S3 to obszary wsparcia wynikajgce z przeprowadzonej analizy opisowej. W bada-
niu nie oceniano natomiast skutecznosci zadnego konkretnego programu szkoleniowego ani rozwigza-
nia z zakresu polityki edukacyjnej.

Z perspektywy DigCompEdu uzyskane wyniki sugerujg, ze nauczyciele wykorzystujg ChatGPT
przede wszystkim w dziataniach odpowiadajgcych obszarom zasobdéw cyfrowych, nauczania i uczenia
sie oraz wspierania uczniow. Jednoczesnie obawy dotyczace wiarygodnosci generowanych tresci oraz
deklarowana potrzeba szkolen wskazujg na znaczenie dalszego rozwijania umiejetnosci krytycznej
oceny zasobdéw cyfrowych i systematycznego doskonalenia zawodowego. Interpretacja ta ma charak-
ter eksploracyjny, poniewaz w badaniu nie dokonano bezposredniego pomiaru obszaréw kompetencji
wyrdznionych w DigCompEdu.

Nalezy podkresli¢ ograniczenia niniejszego badania, z ktérych jednym z najwazniejszych jest specy-
ficzny sktad préby. Wszystkie 76 uczestniczek byty stuchaczkami studiow podyplomowych, a wiekszos¢
z nich pracowata w ogélnodostepnych przedszkolach lub szkotach podstawowych oraz w miastach li-
czacych ponad 200 000 mieszkancow. Taka struktura préby istotnie ogranicza trafnosc¢ zewnetrzng ba-
dania, dlatego uzyskanych wynikéw nie nalezy uogdlniaé na catg populacje nauczycieli w Polsce. Wy-
soki poziom znajomosci i wykorzystywania ChatGPT moze bowiem odzwierciedlaé specyfike badanej
grupy oraz jej kontekst edukacyjny i zawodowy. Poniewaz nie dokonano bezposredniego pomiaru
kompetencji cyfrowych nauczycielek ani ich rzeczywistego dostepu do technologii, nie mozna ustali,
czy udziat w ksztatceniu podyplomowym lub praca w duzym miesScie miaty zwigzek z udzielanymi od-
powiedziami. Nie gromadzono réwniez informacji o konkretnych wersjach ani modelach ChatGPT wy-
korzystywanych przez badane. Rdéznice miedzy nimi mogg wptywac na funkcjonalnos¢ narzedzia oraz
jakos¢ generowanych tresci, co ogranicza mozliwos¢ interpretowania i porownywania ocen formuto-
wanych przez nauczycielki. Z uwzglednieniem wskazanych ograniczen badanie stanowi eksploracyjny
wkfad w dyskusje dotyczgcg sposobdw wykorzystywania ChatGPT przez nauczycieli oraz dostrzeganych
przez nich barier.

W przysztych badaniach planuje sie uwzglednienie wiekszej i bardziej zréznicowanej proby nauczy-
cieli oraz przeanalizowanie zaleznosci miedzy do$wiadczeniem zawodowym, rodzajem i lokalizacja pla-
cowki a czestotliwoscig i obszarami wykorzystywania ChatGPT.
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