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Streszczenie

Pandemia COVID-19 wymusita nagte przejscie na edukacje zdalng, ujawniajac liczne problemy zwigzane z jej dostepno-
Scig i skutecznoscig w przypadku ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng. Chociaz doswiadczenia te sa obecnie analizo-
wane z perspektywy czasu, pozostajg waznym Zrédtem wiedzy o organizowaniu edukacji w sytuacjach kryzysowych, takich
jak konflikty zbrojne, zagrozenia sSrodowiskowe, zagrozenia zdrowia publicznego oraz inne nagte zaktécenia funkcjonowania
szkot. Celem badania byto poznanie opinii nauczycieli na temat edukacji zdalnej uczniéw z niepetnosprawnoscig intelektualng
w Polsce oraz poréwnanie ich z opiniami nauczycieli pracujacych z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
W 2021 roku przeprowadzono badanie ilosciowe z udziatem 276 nauczycieli ze szkét ogdlnodostepnych, integracyjnych i spe-
cjalnych. Zgromadzone dane poddano analizie statystycznej. Wyniki wskazujg, ze edukacja zdalna uczniéw z niepetnospraw-
noscia intelektualng byta postrzegana jako bardziej obcigzajgca i mniej skuteczna niz edukacja zdalna uczniéw z innymi spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Badania ujawnity réwniez trudnosci zwigzane z indywidualizacjg ksztatcenia oraz niewy-
starczajgce przygotowanie systemu edukacji do prowadzenia nauczania w tej formie. Ustalenia te moga zostaé wykorzystane
w projektowaniu wigczajacych rozwigzan edukacyjnych, ktére zapewnia ciggtosc¢ ksztatcenia oraz beda przeciwdziataé wyklu-
czeniu ucznidw podczas przysztych sytuacji kryzysowych.

Stowa kluczowe: edukacja zdalna, niepetnosprawnosé intelektualna, nauczyciele.

Wprowadzenie

Chociaz pandemia COVID-19 nalezy juz do przesztosci, zwigzane z nig doswiadczenia ujawnity liczne
ograniczenia w funkcjonowaniu systemdéw edukacyjnych na catym swiecie. Ograniczenia te staty sie
szczegolnie widoczne podczas nagtego przejscia od edukacji stacjonarnej — prowadzonej w znanych
i stosunkowo bezpiecznych dla ucznidw, nauczycieli i rodzicow warunkach — do edukacji zdalnej. Ta
forma ksztatcenia byta dla wielu oséb nowa, budzita liczne pytania i watpliwosci oraz wymagata zwiek-
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szonego zaangazowania wszystkich uczestnikdw procesu edukacyjnego. Zmiana nastgpita gwattownie,
czesto bez odpowiedniego wsparcia organizacyjnego, technologicznego i metodycznego oraz bez przy-
gotowania do takiej organizacji ksztatcenia, ktéra zapewniataby kazdemu uczniowi — niezaleznie od
jego indywidualnych potrzeb — ciggtos¢ edukacji, w tym réwniez prowadzonych oddziatywan terapeu-
tycznych (Goldmaniiin., 2021; Rehmaniiin., 2022; Philip i Bali, 2022).

Wyniki badan przeprowadzonych w tym okresie majg znaczenie zaréwno retrospektywne, ponie-
waz umozliwiajg ocene zastosowanych rozwigzan, jak i prognostyczne, gdyz moga stuzy¢ przygotowa-
niu systeméw edukacyjnych na przyszte sytuacje kryzysowe. W obliczu wspdtczesnych zagrozen i dy-
namicznych zmian, takich jak konflikty zbrojne, katastrofy Srodowiskowe czy zagrozenia epidemiczne,
analizy te moga wspiera¢ planowanie dziatan oraz rozwijanie kompetencji oséb odpowiedzialnych za
organizacje edukacji. Ich wykorzystanie powinno umozliwié¢ sprawne przejscie na edukacje zdalng
w sytuacjach nadzwyczajnych, a jednoczesnie zapewni¢ kazdemu uczniowi ciggtos¢ ksztatcenia, nieza-
leznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci oraz srodowiska, w ktérym funkcjonuje.

Badania prowadzone podczas pandemii wskazujg, ze osoby z niepetnosprawnosciami stanowity
grupe szczegdblnie narazong na negatywne konsekwencje wprowadzonych ograniczen. Doswiadczaty
trudnosci w dostepie zaréwno do opieki zdrowotnej, jak i do edukacji, natomiast wprowadzane formy
wsparcia zdalnego, w tym swiadczenia telemedyczne i edukacja zdalna, czesto nie uwzgledniaty w wy-
starczajgcym stopniu ich zréznicowanych potrzeb funkcjonalnych (Stambekova i in., 2022; Al-Zboon
i Al-Dababneh, 2022). W przypadku ucznidow z niepetnosprawnoscig intelektualng trudnosci te miaty
szczegodlnie ztozony charakter. Proces ich uczenia sie w znacznym stopniu bazuje bowiem na bezpo-
srednich relacjach, wysokim poziomie indywidualizacji, statej i przewidywalnej strukturze dnia, wielo-
krotnym powtarzaniu oraz zdobywaniu doswiadczen praktycznych. Warunkdéw tych nie zawsze mozna
byto w petni odtworzy¢ w srodowisku cyfrowym (Stambekova i in., 2022).

W ICD-11 zaburzenia rozwoju intelektualnego ujmowane sg jako grupa zaburzen neurorozwojo-
wych charakteryzujgcych sie istotnymi ograniczeniami w zakresie funkcjonowania intelektualnego i za-
chowan adaptacyjnych, ujawniajgcymi sie w okresie rozwojowym. Ograniczenia te wptywajg miedzy
innymi na uczenie sie, codzienne funkcjonowanie, samodzielnos¢ oraz petnienie rdél spotecznych, przy
czym ich zakres i charakter sg zréznicowane indywidualnie. Edukacja ucznidow z niepetnosprawnoscia
intelektualng wymaga zatem indywidualnego podejscia, obejmujgcego dostosowanie celéw, tresci,
metod i organizacji ksztatcenia do potrzeb oraz mozliwosci konkretnego ucznia. Istotne jest rowniez
zapewnienie odpowiedniego wsparcia spotecznego, stuzgcego rozwijaniu samodzielnosci dzieci i mto-
dziezy z tym rodzajem niepetnosprawnosci. Ztozonos¢ ich potrzeb wskazuje, ze edukacja powinna 13-
czy¢ zindywidualizowane tresci i odpowiednio zmodyfikowane programy nauczania ze wsparciem ro-
dziny oraz Srodowiska spotecznego (Stambekova i in., 2022; Cumming i Gilanyi, 2023).

W praktyce oznacza to koniecznos¢ podejmowania zindywidualizowanych dziatann edukacyjnych
i terapeutycznych, obejmujgcych miedzy innymi dostosowanie materiatéw, metod pracy i pomocy dy-
daktycznych, a takze organizacji oraz tempa zaje¢. W warunkach edukacji zdalnej nie wystarczato samo
techniczne nawigzanie kontaktu pomiedzy nauczycielem a uczniem. Konieczne byto rowniez staranne
zaplanowanie sposobu prowadzenia zajec oraz organizacji wsparcia w srodowisku domowym. Realiza-
cja tych zadan wymagata zwiekszonego zaangazowania rodzicow lub opiekundw, a takze stworzenia
systemu wsparcia spotecznego i Srodowiskowego sprzyjajgcego uczeniu sie (Philip i Bali, 2022; Jameson
i McDonnell, 2007; Plichta, 2021).

Jednoczesnie nauczyciele, zwtaszcza pedagodzy specjalni, musieli w krétkim czasie dostosowac na-
rzedzia cyfrowe do pracy z uczniami wymagajgcymi intensywnego wsparcia edukacyjnego i terapeu-
tycznego. Badania wskazujg, ze prowadzenie edukacji zdalnej zwiekszyto ztozonos¢ ich pracy, nato-
miast przygotowanie systemu edukacji do organizowania wtgczajgcego ksztatcenia online okazato sie
niewystarczajgce. Do najwazniejszych problemodw nalezaty: niedostateczne dostosowanie narzedzi dy-
daktycznych do indywidualnych potrzeb uczniéw, braki w kompetencjach cyfrowych nauczycieli oraz
brak wypracowanych modeli metodycznych dotyczgcych edukacji zdalnej uczniéw ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi. W rezultacie edukacja zdalna ograniczata skutecznos¢ podejmowanych dzia-
tan edukacyjnych i terapeutycznych, a takze przyczyniata sie do pogtebiania istniejgcych nieréwnosci
edukacyjnych (Jameson i McDonnell, 2007; Plichta, 2021).
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Teoretycznych podstaw porédwnania doswiadczen nauczycieli dostarcza ekologiczna teoria rozwoju
cztowieka Bronfenbrennera (1979). Zgodnie z jej zatozeniami rozwdj i funkcjonowanie nalezy rozpatry-
wac w kontekscie wzajemnych oddziatywan pomiedzy jednostky a wieloma srodowiskami, w ktérych
uczestniczy. W tej perspektywie edukacja zdalna oznaczata nie tylko zmiane sposobu nauczania, lecz
takze reorganizacje catego srodowiska edukacyjnego oraz relacji pomiedzy uczniem, nauczycielem, ro-
dzing i szkota. Konsekwencje tej reorganizacji mogty by¢ zréznicowane w zaleznosci od potrzeb eduka-
cyjnych ucznidéw oraz zakresu dostepnego im wsparcia.

Specyfika potrzeb edukacyjnych i funkcjonalnych ucznidéw z niepetnosprawnoscia intelektualng
mogta prowadzi¢ do szczegblnego niedopasowania pomiedzy wymaganiami srodowiska edukacji zdal-
nej a formami wsparcia niezbednymi do ich skutecznego uczestnictwa w procesie ksztatcenia. Zwiek-
szona potrzeba indywidualizacji, statych i ustrukturyzowanych rutyn, wielokrotnego powtarzania, bez-
posredniej interakcji oraz praktycznego wsparcia powodowata, ze przeniesienie edukacji do srodowi-
ska cyfrowego wymagato od nauczycieli bardziej ztozonego dostosowania metod nauczania, materia-
téw dydaktycznych i form komunikacji. Z perspektywy ekologicznej opinie nauczycieli na temat eduka-
cji zdalnej mogty by¢ zatem uwarunkowane nie tylko poziomem ich kompetencji cyfrowych czy doste-
pem do technologii, lecz takze stopniem, w jakim zreorganizowane $rodowisko edukacyjne umozli-
wiato odpowiadanie na specyficzne potrzeby edukacyjne i funkcjonalne ucznidéw. Stanowi to teore-
tyczne uzasadnienie porédwnania opinii nauczycieli pracujacych z uczniami z niepetnosprawnoscia inte-
lektualng z opiniami nauczycieli pracujgcych z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Problematyka ta ma istotne znaczenie dla ksztattowania polityki edukacyjnej zaréwno w Polsce, jak
i na poziomie miedzynarodowym. Sama znajomos¢ potrzeb edukacyjnych i specyfiki funkcjonowania
ucznidw z niepetnosprawnoscig intelektualng nie wystarcza do systemowego zaplanowania edukacji
zdalnej tej grupy w sytuacjach kryzysowych. Niezbedne jest wykorzystanie doswiadczen praktykow,
zwtaszcza nauczycieli, ktdrzy prowadzili zajecia podczas pandemii i dysponujg wiedzg dotyczaca plano-
wania pracy, wystepujacych trudnosci oraz kompetencji koniecznych do skutecznego prowadzenia
edukacji w tej formie. Szczegdlne znaczenie majg rozwijanie kompetencji cyfrowych nauczycieli, inwe-
stowanie w ich ksztatcenie i doskonalenie zawodowe oraz dostosowywanie programéw przygotowania
zawodowego do zmieniajgcych sie warunkdw spotecznych i technologicznych. Istotne jest réwniez za-
pewnienie dostepnych platform edukacyjnych, uwzgledniajgcych potrzeby i mozliwosci wszystkich
ucznidw, w tym uczniéw z niepetnosprawnosciami.

Poréwnanie doswiadczen nauczycieli pracujgcych z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng
z doswiadczeniami nauczycieli pracujgcych z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
moze dostarczyc istotnych informacji na temat kierunkédw wsparcia szkoleniowego oraz rozwigzan sys-
temowych sprzyjajacych inkluzji w sytuacjach kryzysowych. Sformutowanie praktycznych zalecen do-
tyczacych projektowania dostepnych, elastycznych i wigczajgcych rozwigzan edukacyjnych moze przy-
czyni¢ sie do zwiekszenia odpornosci systeméw edukacyjnych na przyszte kryzysy oraz zapewnienia
wysokiej jakosci edukacji wszystkim uczniom, niezaleznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci.

Celem przedstawionego badania byto poznanie opinii nauczycieli na temat edukacji zdalnej
uczniow z niepetnosprawnoscia intelektualng w Polsce oraz poréwnanie ich z opiniami nauczycieli pra-
cujacych z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Badanie koncentrowato sie
w szczegblnosci na ustaleniu, czy, a jesli tak, to pod jakimi wzgledami oceny edukacji zdalnej formuto-
wane przez nauczycieli obu grup réznity sie od siebie. Chociaz badanie przeprowadzono podczas pan-
demii COVID-19, jego wyniki rozpatrywane sg w szerszej perspektywie przygotowania systeméw edu-
kacyjnych na przyszte sytuacje kryzysowe, wymagajgce zapewnienia wszystkim uczniom dostepnej,
ciggtej i odpowiednio dostosowanej edukacji.

Metodologia badan wtasnych

Badanie przeprowadzono zgodnie z metodologig badan ilosSciowych. Dane analizowano przy uzyciu
programu IBM SPSS Statistics 27.
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Problemy badawcze

Gtéwnym celem badania byto poznanie opinii nauczycieli na temat edukacji zdalnej uczniéw z nie-
petnosprawnoscia intelektualng oraz poréwnanie ich z opiniami nauczycieli pracujgcych z uczniami
z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Zgodnie z tak okreslonym celem sformutowano naste-
pujace pytania badawcze:

1. Jak nauczyciele pracujgcy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oceniali edukacje
zdalng?

2. Czy, ajesli tak, to pod jakimi wzgledami rdznity sie oceny edukacji zdalnej formutowane przez nau-
czycieli pracujacych z uczniami z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz nauczycieli pracujacych

z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?

Metoda badawcza

Badana populacja

W badaniu wzieto udziat 276 nauczycieli, z ktérych 127 (45%) pracowato na co dzier z uczniami
z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI), a 149 (55%) pracowato z uczniami o innych specjalnych po-
trzebach edukacyjnych (np. specyficzne trudnosci w uczeniu sie, zaburzenia ze spektrum autyzmu,
stabe wyniki w nauce). Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikéw (n = 233, 85%) stanowity kobiety, co od-
zwierciedla rozktad ptci w populacji nauczycieli w Polsce, gdzie kobiety wyraznie dominujg (Eurostat,
2020). Nauczyciele objeci badaniem pracowali w réznych typach szkét i zajmowali rézne stanowiska,
jak przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Rozktad wedtug typu szkoty i stanowiska

Pracujacy z osobami Pracujacy z uczniami
z niepetnosprawnoscia o innych specjalnych po- Ogdtem
intelektualng trzebach edukacyjnych
N % N % N %
Rodzaj szkoty
Ogdtem 127 100 149 100 276 100
Szkota ogdélnodostepna 25 19,7 90 60,4 115 42
Szkota integracyjna 18 14,2 40 26,8 58 21
Szkota specjalna 84 66,1 19 12,8 103 37
Stanowisko
Razem* 166 100 173 100 339 100
Nauczyciel wczesnej edukacji 48 28,9 85 49,1 133 39,2
Nauczyciel przedmiotu 44 26,5 37 21,4 81 23,9
Nauczyciel wspéiorga::;ujqcy proces ksztatce- 30 18,1 25 145 55 16,2
Terapeuta pedagogiczny 12 7,2 7 4,0 19 5,6
Doradca szkolny 6 3,6 5 2,9 11 3,2
Psycholog szkolny 2 1,2 1 0,6 3 0,9
Nauczyciel prowadzacy zajecia rewalidacyjne 16 9,6 4 2,3 20 5,9
Inne 8 4,8 9 5,2 17 5,0

* Uwaga. Liczba N moze przekraczaé catkowitg liczbe uczestnikow ze wzgledu na wielokrotne odpowiedzi.

W polskim systemie edukacji uczniowie mogg uczeszcza¢ do szkoét ogélnodostepnych, integracyj-
nych lub specjalnych. Rodzice majg prawo wyboru rodzaju szkoty, w ktérej bedzie ksztafcito sie ich
dziecko. Podstawg objecia ucznia z niepetnosprawnoscig ksztatceniem specjalnym jest orzeczenie
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o potrzebie ksztatcenia specjalnego, wydawane przez publiczng poradnie psychologiczno-pedago-
giczng. Uczniowie z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim czesciej uczeszczajg do szkot
ogdélnodostepnych lub integracyjnych, natomiast uczniowie z niepetnosprawnoscig intelektualng
w stopniu umiarkowanym lub znacznym czesciej ksztatcg sie w szkotach specjalnych. Tendencje te od-
zwierciedlajg dane przedstawione w tabeli 1, zgodnie z ktérymi wiekszos¢ nauczycieli pracujacych na
co dzien z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng (66,1%) byta zatrudniona w szkotach specjal-
nych. Wsrdéd uczestnikdw badania przewazali nauczyciele edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej
oraz nauczyciele przedmiotow.

Narzedzie badawcze

W badaniu wykorzystano autorski kwestionariusz sktadajgcy sie z dwdch czesci. Pierwsza czesc stu-
zyta zebraniu danych socjodemograficznych i zawodowych, w tym informacji dotyczacych statusu za-
trudnienia oraz doswiadczenia zawodowego nauczycieli. Druga czes¢ dotyczyta edukacji zdalnej
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i obejmowata pozycje oceniane na pieciostopniowej
skali typu Likerta — od ,,zdecydowanie sie nie zgadzam” do ,,zdecydowanie sie zgadzam”. Przed prze-
prowadzeniem badania gtdwnego rzetelno$é kwestionariusza oceniono w badaniu wstepnym. W osta-
tecznej wersji narzedzia zachowano pozycje charakteryzujgce sie najwyzszg mocg dyskryminacyjna.
Wartos¢ wspotczynnika alfa Cronbacha dla kwestionariusza wyniosta 0,83.

Procedura

Dane zebrano w 2021 roku, podczas trwajacej w Polsce pandemii COVID-19, kiedy nauczyciele po-
siadali juz doswiadczenie w prowadzeniu edukacji zdalnej w zwigzku z okresowym zamykaniem szkot.
Badanie przeprowadzono online z wykorzystaniem platformy Google Forms. Zastosowano nielosowy
dobdr préby, a ze szkotami kontaktowano sie za posrednictwem sieci kontaktow zawodowych bada-
czek. Po uzyskaniu zgody dyrektorow szkoét link do kwestionariusza przekazano nauczycielom. Udziat
w badaniu byt dobrowolny i anonimowy, a dyrektorzy szkét nie mieli dostepu do indywidualnych od-
powiedzi uczestnikdw. Poniewaz link do kwestionariusza byt rozpowszechniany wsrdd nauczycieli za
posrednictwem uczestniczgcych w badaniu szkét, a nie poprzez indywidualne zaproszenia kierowane
bezposrednio przez badaczki, nie odnotowano catkowitej liczby nauczycieli, ktdrzy otrzymali zaprosze-
nie. W zwigzku z tym nie byto mozliwe obliczenie wskaznika odpowiedzi. W kwestionariuszu nie zbie-
rano rowniez informacji o lokalizacji geograficznej szkét, w ktdrych pracowali respondenci, dlatego nie
mozna przedstawic¢ szczegétowego rozktadu terytorialnego badanej proby.

Wyniki

Gtéwnym celem badania byto poznanie opinii nauczycieli na temat edukacji zdalnej uczniéw z nie-
petnosprawnoscia intelektualng. W tabeli 2 przedstawiono odpowiedzi nauczycieli na poszczegdlne
stwierdzenia dotyczace edukacji zdalnej. Wyniki zaprezentowano odrebnie dla nauczycieli pracujacych
z uczniami z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz nauczycieli pracujgcych z uczniami z innymi spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wraz z wartosciami testu chi-kwadrat.

Analiza danych przedstawionych w tabeli 2 wskazuje, ze edukacja zdalna byta na ogét postrzegana
przez nauczycieli jako doswiadczenie stresujace i wymagajace, niezaleznie od tego, czy pracowali oni
z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng, czy z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi.

Pomiedzy obiema grupami stwierdzono istotne statystycznie réznice w kilku obszarach. Nauczy-
ciele pracujgcy z uczniami z niepetnosprawnosciag intelektualng deklarowali wyzszy poziom stresu
zwigzanego z prowadzeniem edukacji zdalnej niz nauczyciele niepracujacy z tg grupa uczniow (x2 =
12,97; p < 0,05). Czesciej wskazywali réwniez na brak wsparcia technicznego, w tym dostepu do kom-
puterdw lub stabilnego potgczenia internetowego (x% = 9,94; p < 0,05), co mogto zwieksza¢ odczuwane
obcigzenie zwigzane z prowadzeniem edukacji zdalnej.

W obu grupach zdecydowana wiekszo$¢ respondentdéw wyraznie podkreslata potrzebe szkolenia
nauczycieli w zakresie obstugi programow komputerowych wykorzystywanych w edukacji zdalnej.
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Wskazuje to, ze potrzeba ta miata charakter systemowy, a nie dotyczyta wytgcznie jednej z badanych
grup. Nie stwierdzono natomiast istotnych statystycznie réznic w zakresie obaw zwigzanych z nieu-
prawnionym nagrywaniem zaje¢ ani deklaracji dotyczacych dostosowywania metod nauczania i mate-
riatéw dydaktycznych do potrzeb uczniow.

Korzysci edukacyjne wynikajace z edukacji zdalnej oceniano przewaznie negatywnie, przy czym
krytyczne opinie czesciej formutowali nauczyciele pracujacy z uczniami z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng (x* = 11,80; p < 0,05). Ponadto respondenci niemal jednomysInie zgadzali sie ze stwierdzeniem,
ze edukacja zdalna pogtebia réinice w poziomie wiedzy pomiedzy uczniami z niepetnosprawnoscia
intelektualng a uczniami bez trudnosci edukacyjnych.

Istotne réznice stwierdzono réwniez w sposobie postrzegania przez nauczycieli wptywu edukacji
zdalnej na frekwencje szkolng uczniéw z zaburzeniami ze spektrum autyzmu (x? = 18,93; p < 0,001),
a takze w przekonaniach dotyczgcych zaangazowania rodzicow. Nauczyciele pracujacy z uczniami z nie-
petnosprawnoscia intelektualng istotnie czesciej zgadzali sie ze stwierdzeniem, ze osiggniecia eduka-
cyjne tych ucznidw podczas edukacji zdalnej zalezg w duzej mierze od indywidualnego zaangazowa-
nia ich rodzicéw (x? = 14,00; p < 0,01).

Tabela 2
Opinie nauczycieli na temat ksztatcenia na odlegtos¢ uczniow z niepetnosprawnosciq intelektualng

Pracujacy Niepracujacy
, Z uczniami Z uczniami z nie- .
Ogodtem . , . Statystyki
z niepetnosprawno- petnosprawnoscia
$cig intelektualng intelektualng
% % % Chi-kwadrat
Zdecydowanie sie nie zgadzam 8,3 6,3 10,1
Raczej sie nie zgadzam 12,3 15,0 10,1
1. Zajecia online s dla Trudno powiedzie¢ 18,1 15,7 20,1 12,97*
mnie stresujace.
Raczej sie zgadzam 34,4 27,6 40,3
Zdecydowanie sie zgadzam 26,8 35,4 19,5
2. Brakuje wsparcia tech- Zdecydowanie sig nie zgadzam 4,0 5,5 2,7
nicznego (komputery, ta- Raczej sie nie zgadzam 14,1 13,4 14,8
blety, dostep do Inter- Trudno powiedzie¢ 11,6 9,4 13,4 9,94*
netu) dla nauczycieli, kto-
rych nie sta¢ na taki Raczej sie zgadzam 30,4 23,6 36,2
zakup. Zdecydowanie sie zgadzam 39,9 48,0 32,9
3. Nauczyciele powinni  Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 0,4 0,0 0,7
przej$c szkolenie Raczej sie nie zgadzam 2,6 3,2 2,0
w zakresie programow Trudno powiedzie¢ 3,6 2,4 47 2,96
komputerowych wykorzy-
stywanych w nauczaniu Raczej sig zgadzam 25,9 28,6 23,6
na odlegto$¢. Zdecydowanie sie zgadzam 67,5 65,9 68,9
. L Zdecydowanie sie nie zgadzam 17,1 20,8 14,1
4. Obawiam sie, ze ucz- o
niowie beda nagrywa¢ Raczej sie nie zgadzam 23,4 22,5 24,2
moje lekcje i publikowaé Trudno powiedzie¢ 22,7 24,2 21,5 4,34
jew Intern.ecC:e bez mojej Raczej sie zgadzam 22,3 17,5 26,2
wiedzy.
y Zdecydowanie sie zgadzam 14,5 15,0 14,1
5. Podczas nauczania zdal- Zdecydowanie sie nie zgadzam 1,1 0,8 1,3
nego dostosowuje me- Raczej sie nie zgadzam 1,5 2,4 0,7
tody, .formy, .narzedma Trudno powiedzie¢ 12,4 10,4 14,1 3,71
pracy i materiaty do po- o
trzeb i mozliwoéci moich Raczej sie zgadzam 36,5 33,6 38,9
uczniéw. Zdecydowanie sie zgadzam 48,5 52,8 45,0
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Tabela 2
Opinie nauczycieli na temat ksztafcenia na odlegtfosc... (cd.)

Niepracujacy

Pracujacy P
2 uczniami z uczniami z nie-
Ogétem 2 niepetnosprawno- p'e!m.)sprawno- Statystyki
PN Scig intelektu-
$cig intelektualng
alng
% % % Chi-kwadrat
Zdecydowanie sie nie zgadzam 40,4 48,4 33,6
6. Nauczanie na odlegtoé¢ Raczej sie nie zgadzam 37,1 31,0 42,3
przynosi korzysci nauczy- Trudno powiedzie¢ 13,1 11,9 14,1 11,80*
cielom i uczniom. Raczej sie zgadzam 51 2,4 7,4
Zdecydowanie sie zgadzam 4,4 6,3 2,7
Zdecydowanie sie nie zgadzam 18,3 25,8 12,1
7. Nauczanie na odlegtos¢  Raczej sig nie zgadzam 33,3 29,8 36,2
umozliwito przekazywanie Trudno powiedzie¢ 22,0 20,2 23,5 8,91
wiedzy w bardziej intere-
sujacy sposdb. Raczej sie zgadzam 20,1 19,4 20,8
Zdecydowanie sie zgadzam 6,2 4,8 7,4
Zdecydowanie sie nie zgadzam 2,9 4,0 2,0
8. Uwazam, ze jestem do- Raczej sie nie zgadzam 12,5 9,5 15,0
brze przygotowany do Trudno powiedzie¢ 37,7 39,7 36,1 2,74
prowadzenia ksztatcenia
na odlegtosc¢. Raczej sie zgadzam 33,7 33,3 34,0
Zdecydowanie sie zgadzam 13,2 13,5 12,9
Zdecydowanie sie nie zgadzam 22,2 31,7 14,1
9. Nauczanie na odlegtos¢ Raczej sie nie zgadzam 11,3 13,5 9,4
ma pozytywny wpfyw na Trudno powiedzie¢ 29,8 25,4 33,6 18,93%**
absencje uczniéw z ASD
w szkole. Raczej sie zgadzam 25,1 16,7 32,2
Zdecydowanie sie zgadzam 11,6 12,7 10,7
10. Nauczanie na odle- Zdecydowanie sie nie zgadzam 3,6 4,8 2,7
gtos¢ pogtebia réznice Raczej sie nie zgadzam 4,7 4,8 4,7
W poziomie wiedzy mig- Trudno powiedzie¢ 7,3 6,3 8,1 111
dzy uczniami z trudno- R o g 299 594 304 !
$ciami w nauce a uczniami acze] sig zgadzam ’ ’ ’
bez takich trudnosci. Zdecydowanie sie zgadzam 54,4 54,8 54,1
11. Osiagniecia eduka- ~ Zdecydowanie sig nie zgadzam 1,1 0,0 2,0
cyjne ucznia z niepetno- Raczej sie nie zgadzam 6,2 3,9 8,1
rawnoscig podczas na-
Sp. aw Fla p. ¢ . Trudno powiedzieé 14,5 12,6 16,1 14,00**
uki zdalnej zaleza od indy-
widualnego wysitku rodzi- Raczej sig zgadzam 40,9 35,4 45,6
cow. Zdecydowanie sie zgadzam 37,3 48,0 28,2
Whioski

Nagte przejscie na edukacje zdalng podczas pandemii COVID-19 mozna postrzegac jako nieplano-
wang sytuacje kryzysowa, ktéra ujawnita istotne niedopasowanie istniejgcej infrastruktury cyfrowej do
potrzeb i mozliwosci ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng, a takze niewystarczajgce kompe-
tencje nauczycieli i ich niepetne przygotowanie do pracy w srodowisku cyfrowym (Al-Zboon i Al-Da-
babneh, 2022; Goldmaniiin., 2021). Chociaz pandemia nalezy juz do przesztosci, doswiadczenia z tego
okresu pozostajg istotne dla projektowania wspdtczesnych systeméw edukacyjnych w kontekscie trwa-
jacych i przysztych kryzyséw, takich jak konflikty zbrojne, zagrozenia srodowiskowe oraz inne sytuacje



eat-2026-npb-02 Diana AKSAMIT, Milena MIAtKOWSKA-KOZARYNA 8

nadzwyczajne zaktdcajace ciggtosé edukacji i terapii (Stambekovaiin., 2022). Wyniki badania wskazuja,
ze w opinii nauczycieli edukacja zdalna uczniéw z niepetnosprawnoscia intelektualng byfa bardziej
obcigzajgca i mniej skuteczna niz edukacja zdalna ucznidw z innymi specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi. Z perspektywy ekologicznej przyjetej w niniejszym badaniu réznice zaobserwowane pomiedzy
obiema grupami mozna interpretowaé¢ w kontekscie specyficznych potrzeb edukacyjnych uczniéw
z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz charakteru wsparcia niezbednego w ich ksztatceniu. Jak
wskazano wczesniej, edukacja tej grupy uczniéw czesto wymaga wysokiego poziomu indywidualizacji,
wielokrotnego powtarzania, ustrukturyzowanej organizacji procesu uczenia sie, zdobywania doswiad-
czen praktycznych oraz bezposredniego wsparcia edukacyjnego. Przeniesienie tych elementéw do sro-
dowiska zdalnego mogto zatem stawia¢ dodatkowe wymagania nauczycielom pracujgcym z tg grupa
uczniéw, a tym samym czesSciowo wyjasnia¢ deklarowany przez nich wyzszy poziom stresu oraz bar-
dziej krytyczng ocene korzysci wynikajgcych z edukacji zdalnej. Interpretacje te nalezy jednak trakto-
wacé z ostroznos$cig, poniewaz w przeprowadzonym badaniu nie analizowano bezposrednio przyczyn
réznic w opiniach nauczycieli. Uzyskane wyniki mozna réowniez rozpatrywaé w szerszym kontekscie
miedzynarodowym. Badania przeprowadzone w Finlandii przez Sirkko i Takale (2022) wykazaty, ze na-
uczyciele ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng doswiadczali licznych trudnosci i silnych emocji
na poczatku przechodzenia na edukacje zdalng, a nastepnie stopniowo wypracowywali nowe sposoby
nauczania oraz wspierania uczniow i ich rodzin.

Wyniki badan obejmujacych szersze grupy ucznidw z niepetnosprawnosciami prowadza do podob-
nych wnioskéw. Al-Zboon i Al-Dababneh (2022) w badaniu przeprowadzonym w Jordanii stwierdzili, ze
wiekszos$¢ uczestniczgcych w nim nauczycieli pedagogdw specjalnych nie postrzegata edukacji zdalne;j
jako skutecznej formy ksztatcenia ucznidw z niepetnosprawnosciami, a wtasne kompetencje w zakresie
jej prowadzenia oceniata jako stosunkowo niskie. Philip i Bali (2022), analizujac edukacje specjalng
podczas pandemii w Indiach, wskazali na trudnosci zwigzane z prowadzeniem zaje¢ online. Podkreslili
rowniez potrzebe ponownego przemyslenia strategii nauczania i uczenia sie, zwiekszenia dostepu do
technologii edukacyjnych oraz zapewnienia pedagogom specjalnym mozliwosci doskonalenia zawodo-
wego w zakresie skutecznego wykorzystywania narzedzi cyfrowych.

Pomimo rdéznic dotyczacych uwarunkowan krajowych, grup uczestnikow i projektéw badawczych
wyniki tych badan wskazujg, ze trudnosci zidentyfikowane w niniejszym badaniu nie ograniczaty sie
wyfacznie do polskiego systemu edukacji. Stanowity raczej element szerszego, miedzynarodowego wy-
zwania zwigzanego z dostosowaniem edukacji zdalnej do zréznicowanych potrzeb uczniéw wymagaja-
cych dodatkowego wsparcia edukacyjnego. Wyniki niniejszego badania, rozpatrywane wspélnie z przy-
wofanymi ustaleniami miedzynarodowymi, wskazujg na szersze problemy systemowe dotyczace do-
stosowania srodowiska cyfrowego do zindywidualizowanego nauczania, przygotowania metodycznego
do prowadzenia edukacji online oraz organizacyjnego i kompetencyjnego przygotowania nauczycieli.

Znaczenie tego wymiaru systemowego potwierdza stwierdzona w obu badanych grupach wyrazana
potrzeba szkolenia nauczycieli w zakresie obstugi programéw komputerowych wykorzystywanych
w edukacji zdalnej. Co istotne, brak statystycznie istotnej réznicy pomiedzy grupami w tym zakresie
wskazuje, ze potrzeba lepszego przygotowania cyfrowego nie dotyczyta wytgcznie nauczycieli pracuja-
cych z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng. Z perspektywy praktycznej przygotowanie do
prowadzenia edukacji zdalnej uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi nie powinno jednak
ograniczaé sie do rozwijania umiejetnosci technicznych. Powinno réwniez obejmowac¢ umiejetnos¢ do-
stosowywania narzedzi, materiatédw, sposobdw komunikacji i metod nauczania do indywidualnych po-
trzeb edukacyjnych oraz funkcjonalnych ucznidow. Wynik ten ma bezposrednie znaczenie dla ksztatce-
nia i doskonalenia zawodowego nauczycieli, ktére powinno faczy¢ rozwijanie kompetenc;ji technolo-
gicznych z kompetencjami w zakresie indywidualizacji oraz stosowania dostepnych form nauczania.

Kolejny wynik, szczegdlnie istotny z perspektywy ekologicznej, dotyczy roli rodzicéw. Nauczyciele
pracujacy z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng istotnie czesciej wskazywali, ze osiggniecia
edukacyjne tych uczniéw podczas edukacji zdalnej zalezaty od indywidualnego zaangazowania rodzi-
cow. Wynik ten mozna odnies¢ do ustalen Sirkko i Takali (2022), ktérzy wykazali, ze podczas edukacji
zdalnej nauczyciele i opiekunowie czesto kontaktowali sie ze sobg, aby omawiac potrzeby edukacyjne
ucznidow oraz sposoby ich wspierania. Autorzy odnotowali réwniez zwiekszenie zakresu wspotpracy
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pomiedzy nauczycielami a opiekunami oraz podkreslili istotng role wsparcia rodziny w realizacji edu-

kacji zdalnej ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng. W niniejszym badaniu wynik ten nalezy jed-

nak interpretowad jako odzwierciedlenie opinii nauczycieli, a nie jako dowdd istnienia zwigzku przy-
czynowego pomiedzy zaangazowaniem rodzicdw a osiggnieciami edukacyjnymi uczniéw, poniewaz za-
lezno$¢ ta nie byta bezposrednim przedmiotem badania.

Istotne ograniczenie niniejszego badania wynika z heterogenicznosci grupy poréwnawczej, ktéra
obejmowata nauczycieli pracujacych z uczniami o zréznicowanych specjalnych potrzebach edukacyj-
nych, zwigzanych miedzy innymi z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, specyficznymi trudnos$ciami
W uczeniu sie, niepowodzeniami szkolnymi, niepetnosprawnosciami sensorycznymi i ruchowymi oraz
chorobami przewlektymi. Poniewaz kazda z tych kategorii wigze sie zodmiennymi potrzebami eduka-
cyjnymi i potrzebami w zakresie wsparcia, grupy poréwnawczej nie mozna traktowac jako jednorodne;.
Zaobserwowane rdznice nalezy zatem interpretowaé jako rdéznice pomiedzy nauczycielami pracuja-
cymi z uczniami z niepetnosprawnoscia intelektualng a heterogeniczng grupa nauczycieli pracujacych
z uczniami z innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, nie zas jako réznice pomiedzy nauczycie-
lami ucznidow reprezentujgcych konkretne kategorie specjalnych potrzeb edukacyjnych. W przysztych
badaniach nalezatoby zatem uwzglednié¢ poréwnania obejmujgce bardziej jednorodne grupy.

Z perspektywy praktyki edukacyjnej wynik dotyczacy roli rodzicdw wskazuje na znaczenie rozwija-
nia takich modeli wspdtpracy z rodzinami, ktére wspieratyby ciggtos¢ edukacji, a jednoczesnie nie pro-
wadzity do przenoszenia gtdwnej odpowiedzialnosci za ksztatcenie na rodzicow lub opiekundw. Jest to
szczegblnie istotne w sytuacjach kryzysowych, gdy dostepno$é bezposredniego profesjonalnego
wsparcia moze by¢ czasowo ograniczona. System edukacji powinien zatem zapewnia¢ rodzinom do-
stepne kanaty komunikacji, jasne wskazowki oraz odpowiednie formy wsparcia, przy jednoczesnym za-
chowaniu centralnej roli nauczycieli i specjalistow w planowaniu oraz realizacji procesu edukacyjnego.

Oznacza to, ze szybka cyfryzacja edukacji nie jest rdwnoznaczna z jej rzeczywistg transformacja.
Z perspektywy systemow informacyjnych edukacje zdalng nalezy traktowaé jako system spoteczno-
techniczny, ktéry wymaga réwnoczesnego projektowania rozwigzan technologicznych, procesow dy-
daktycznych, wsparcia organizacyjnego oraz kompetencji uzytkownikéw. Brak integracji tych elemen-
téw prowadzi do zwiekszenia obcigzenia nauczycieli, nadmiernego przenoszenia odpowiedzialnosci na
rodziny oraz ryzyka pogtebiania nieréwnosci edukacyjnych.

Sformutowane ponizej rekomendacje wynikajg bezposrednio z ustalen niniejszego badania. Wyz-
szy poziom stresu zwigzanego z prowadzeniem zaje¢ online oraz bardziej krytyczna ocena korzysci pty-
nacych z edukacji zdalnej wsrdd nauczycieli pracujgcych z uczniami z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng wskazujg na potrzebe tworzenia rozwigzan cyfrowych lepiej dostosowanych do zindywidualizo-
wanych form nauczania i wsparcia. Silnie wyrazana w obu grupach potrzeba szkolen dotyczgcych pro-
gramoéw komputerowych wykorzystywanych w edukacji zdalnej wskazuje na konieczno$é systematycz-
nego przygotowywania nauczycieli do prowadzenia edukacji cyfrowej. Wieksze znaczenie przypisy-
wane indywidualnemu zaangazowaniu rodzicéw przez nauczycieli pracujgcych z uczniami z niepetno-
sprawnoscig intelektualng podkresla potrzebe rozwijania modeli wspotpracy z rodzinami, ktére zapew-
niajg ciggtosé edukacji, nie przenoszgc odpowiedzialnosci za jej realizacje na rodzicow. Obawy nauczy-
cieli, ze edukacja zdalna moze pogtebiaé réznice w poziomie wiedzy pomiedzy uczniami z niepetno-
sprawnoscig intelektualng a uczniami bez trudnosci edukacyjnych, wskazujg natomiast na koniecznos¢
uwzglednienia dostepnosci oraz przeciwdziatania wykluczeniu edukacyjnemu podczas planowania
edukacji zdalnej. Na tej podstawie mozna sformutowac nastepujgce rekomendacje dotyczace projek-
towania odpornych na sytuacje kryzysowe systeméw edukacji cyfrowej:

— Projektowanie platform edukacyjnych zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania w uczeniu
sie (Universal Design for Learning — UDL) — systemy powinny umozliwia¢ elastyczne dostosowywa-
nie tresci, tempa pracy, form komunikacji oraz poziomu wsparcia, zamiast opieraé sie na jednolitym
modelu nauczania.

— Uwzglednianie wymagan ksztatcenia specjalnego juz na etapie projektowania systemow informa-
tycznych — funkcjonalnosci wspierajgce indywidualizacje, wielokrotne powtarzanie, statg strukture
dnia oraz komunikacje wizualng powinny stanowic integralng czes¢ architektury platform eduka-
cyjnych.
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— Systematyczne przygotowywanie nauczycieli do pracy w srodowisku cyfrowym — rozwijanie kom-
petencji powinno obejmowaé nie tylko postugiwanie sie narzedziami cyfrowymi, lecz takze projek-
towanie procesu dydaktycznego w Srodowisku online oraz podtrzymywanie relacji edukacyjnych
na odlegtos¢.

— Budowanie hybrydowych modeli wsparcia — rozwigzania cyfrowe powinny wzmacniac role nauczy-
cieli i specjalistow, a nie zastepowac relacyjne elementy edukacji, ktére majg szczegdlne znaczenie
dla uczniéw z niepetnosprawnoscig intelektualna.

— Uwzglednianie edukacji wigczajacej w strategiach odpornosci cyfrowej paristwa oraz instytucji edu-
kacyjnych — plany zapewnienia ciggtosci funkcjonowania edukacji powinny obejmowac scenariusze
kryzysowe oraz jasno okreslone procedury organizacyjne, technologiczne i metodyczne.

— Ograniczanie ryzyka wykluczenia poprzez projektowanie systemdéw wsparcia dla rodzin — systemy
te powinny zapewniaé narzedzia komunikacyjne, instrukcje oraz mozliwos¢ korzystania ze wsparcia
asynchronicznego, tak aby rodzice mogli wspieraé proces edukacyjny bez koniecznosci przejmowa-
nia roli nauczyciela.

Wyniki niniejszego badania wskazujg, ze skutecznosci edukacji zdalnej nie mozna rozpatrywac

w oderwaniu od rodzaju i intensywnosci potrzeb edukacyjnych ucznidw oraz zakresu wymaganego
przez nich wsparcia. Im bardziej proces edukacyjny opiera sie na indywidualizacji, bezposredniej inte-
rakcji, ustrukturyzowanym wsparciu i wspotpracy z rodzing, tym wiekszym wyzwaniem staje sie jego
przeniesienie do srodowiska zdalnego. Ma to szczegdlne znaczenie w edukacji ucznidw z niepetno-
sprawnoscig intelektualng i wskazuje, ze edukacja zdalna wdrazana w sytuacjach kryzysowych nie po-
winna opierac sie na jednolitych rozwigzaniach projektowanych z myslg o ogdlnej populacji uczniow.
Przygotowanie systemu edukacji na przyszte zaktécenia powinno natomiast obejmowac zréznicowane
modele edukacji cyfrowej, uwzgledniajgce specyficzne potrzeby poszczegdlnych grup ucznidw w za-
kresie wsparcia. Wyniki badania pokazujg, ze odpornosc¢ systemu edukacji nie zalezy wytgcznie od za-
pewnienia dostepu do technologii, lecz rowniez od zdolnosci do utrzymania jakosci, dostepnosci i wig-
czajgcego charakteru edukacji w zmieniajacych sie warunkach —w odniesieniu do kazdego ucznia, nie-
zaleznie od jego mozliwosci i zréznicowanych potrzeb. Doswiadczenia pandemii mogg zatem stanowic
punkt wyjscia do projektowania dostepnych i Swiadomie ksztattowanych srodowisk edukacji cyfrowej
na catym Swiecie.
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