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Mozna zaryzykowad stwierdzenie, iz posrdd wszystkich dzie-
dzin analizy transakcyjnej doradztwo, a w szczegdlnosci doradz-

Agata Ribay
two zawodowe, nie jest najbardziej rozwijane i doceniane. O edu- K Halnosel
kacyjnej AT juz nie wspomne. Od poczatku, jak wiadomo, niepo- % ,u v ; nos?' .
dzielnie prym wiedzie psychoterapia. Z uznaniem nalezy zatem 1 SWIKUOINSSE .
W pracy doradczej

odnotowac fakt pojawienia sie pozycji wydawniczej reagujacej na
ten niedosyt i wypetniajacej luke wydawniczg. Hasto witalnosci
i Swiadomosci, zawarte w tytule ksigzki, o ktérej bedzie tu mowa,
wskazuje kierunek pracy doradczej. Od siebie dorzucitbym jesz-
cze odpowiedzialnos¢ oraz wolnos$¢ wyboru. , Ta ksigzka — pisze
we wstepie autorka — jest zaproszeniem do wspdlnej podrézy ku ;
uwaznosci, Swiadomosci i kompetencji, do kreatywnosci, witalnej
energii i pozytywnej wizji cztowieka w pracy doradczej. Wizji
skoncentrowanej na zasobach, a takie wspéttworzeniu reali- W RORAD I e e
stycznych i przepetnionych zyciowa energia rozwigzan”. Nie tylko

klient pozostaje w tym opracowaniu w centrum procesu dorad-
czego, ale réwniez sam doradca zaproszony jest do autorefleksji
nad swojg osobowoscig, historig zycia oraz posiadanymi umiejetnosciami.

Struktura ksigzki jest przejrzysta i dobrze opracowana. Na poczatku, po krétkiej charakterystyce
zatozen analizy transakcyjnej, Agata Ribay umieszcza te koncepcje w teorii i praktyce doradczej. Wska-
zuje na cele doradztwa zawodowego w perspektywie AT oraz dokonuje przeglagdu rozumienia terminu
»poradnictwo” spotykanego w polskiej literaturze.

Rzecz jasna nie sposdb omdwié wszystkich zagadnien, jakie pojawiajg sie w tym obszernym opra-
cowaniu, przywotajmy zatem tylko o niektdre kwestie. Pierwszy z rozdziatéw poswiecony jest warto-
$ciom i podstawom etycznym praktyki z wykorzystaniem analizy transakcyjnej. Okreslone zostajg jako:
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szacunek, samookreslenie, ochrona, odpowiedzialno$¢ oraz zaangazowanie w relacje. Umieszczajac
tego rodzaju zagadnienia na samym poczatku, autorka, jak sie mozna domyslaé, wskazuje na ich szcze-
gblng wage. Tym bardziej ze wszystkie te wartosci i zasady etyczne sg dalej wnikliwie omawiane oraz
uzasadniane. Drugi rozdziat obejmuje wprowadzenie do teorii i praktyki analizy transakcyjnej. Warto
zasygnalizowad, iz korzysci z przeczytania tej czesci mogg miec nie tylko doradcy, ale takze wszyscy ci,
ktdrzy chcg zapoznac z sama AT i jej zakresem. W rozdziale tym przedstawiono szeroki obszar zagad-
nien i modeli oraz ich praktyczne zastosowanie w poradnictwie. Zabrakto mi tu jednak jednej z kwestii,
ktora réwniez, jak sagdze, godna jest zauwazenia, a dotyczy problematyki adaptacji osobowosci. Trudno
zaprzeczyc, ze klient doradztwa zawodowego moze niejednokrotnie ujawniaé pewne cechy swiadczace
o jego orientacji charakterologicznej. Refleksyjny i wnikliwy doradca moze (jesli potrafi?) to dostrzec.
Inaczej bowiem do swoich probleméw i wyboréw zawodowych bedzie podchodzit klient ujawniajacy
cechy unikajace, symbiotyczne czy wreszcie narcystyczne lub anankastyczne. To zapewne mozna po-
traktowac jako margines doradztwa w tej dziedzinie, ale jak sgdze wart jest on uwagi. Doradca nie musi
w tym wypadku by¢ wytrawnym psychologiem klinicznym, aby tego typu wiedze mdgt wykorzystac
w dobry i pozyteczny dla klienta sposdb. Rozdziat trzeci dotyczy zasobdw klienta wynikajgcych miedzy
innymi z jego standw Ja oraz samej relacji doradczej. Nie bez wptywu i znaczenia sg tutaj rowniez za-
soby samego doradcy. Kolejny, niezwykle interesujgcy rozdziat poswiecony jest sztuce relacji dorad-
czej. Stowo ,,sztuka” pada nieprzypadkowo. Autorka ma bowiem swiadomosé, iz relacji miedzyludzkich
nie da sie zbudowaé nawet na najbardziej wnikliwych, ale sztywnych oraz sformalizowanych schema-
tach poznawczych. Najlepszy nawet model nie jest w stanie odzwierciedli¢ niepowtarzalnos$¢, dyna-
mike i konieczng elastycznosc¢ tego wszystkiego, co tak naprawde dzieje sie miedzy ludzmi w momencie
wzajemnych odniesien.

Ostatni rozdziat dotyczy wptywu historii osobistej i skryptu zyciowego na tozsamos$é zawodowg
i Sciezke kariery. Coz to za fascynujacy temat! Wobec skryptu transgeneracyjnego, majgcego znaczenie
przy wyborze zawodu i wptywajgcego na przebieg zycia osobistego, nie moze przejsé¢ obojetnie nikt,
kto chod troche obserwuje swoich bliznich, a by¢ moze tez samego siebie. Probowatem swego czasu,
w sposob daleki od doskonatosci, przyjrze¢ sie temu problemowi, ktéry socjologowie okreslajg jako
dziedziczenie pozycji spotecznej (Jagieta 2006/2007), odpowiedziec¢ sobie na pytanie: jak to sie dzieje,
Ze czesto dzieci lekarzy zostajg lekarzami, dzieci sedzidw wybierajg studia prawnicze, a niektére za-
wody sg kontynuowane przez wiele kolejnych pokolen? Co o tym decyduje, jakie czynniki Swiadome
i nieSwiadome odgrywaja tutaj role? Czy prawdziwa jest maksyma moéwigca, iz wszyscy w jakims stop-
niu jesteSmy uwiktani. Jak wczesnie tego rodzaju skrypt zawodowy sie ujawnia? Jak to mozliwe, ze
kilkuletni Stanistaw Baraniczak w liscie do swojej babci zapewnia, ze bedzie w przysztosci poeta, czy
Kamil Stoch w krotkim wywiadzie telewizyjnym planuje, jako maty chtopiec, kariere olimpijskiego
skoczka narciarskiego? Przyktady mozna by mnozyé. Obok samej kategorii skryptu upomniatbym sie
tez przy okazji o pojecie biegu zycia, ktére odzwierciedla charakter wybordéw i kariery zawodowe;j.
Skrypt zyciowy, jak wiadomo, jest planem zapoczatkowanym we wczesnym dziecinstwie, natomiast
bieg zycia moze wynikac ze skryptu, ale tez ze zdarzen zewnetrznych, dziedzicznosci czy niespodziewa-
nych wydarzen lub autonomicznych decyzji. Bieg zycia informuje wiec o tym, co tak naprawde dziato
lub aktualnie dzieje sie w Swiecie danej osoby. Pomocnym narzedziem moze by¢ tzw. labirynt skryp-
towy. Jest to diagram umozliwiajacy przesledzenie przez doradce i klienta scenariusza zycia w perspek-
tywie historycznej oraz aktualnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem trasy przetrwania Matego Profesora
w stosunku do programu, nakazéw czy zakazéw rodzicielskich. Moze wskazywaé chocby tylko przy-
czyny i charakter zmiany zawodu lub miejsca pracy. Mowi, w jaki sposdb klient porusza sie czasem po
utrwalonych $ciezkach wtasnego skryptu. Niektére z nich mogty powstac jako sposdb przetrwania lub
przystosowania sie do doswiadczen z przesztosci i wptywajg na aktualne wybory. Rozpoznanie tych
Sciezek pozwala lepiej zrozumieé, skad przychodzimy, jaka drogg zawodowa podazamy i czy nadal
chcemy nig i$¢. Warto, aby takze doradcy zawodowemu i ten aspekt nie umknat uwadze.

Autorka chetnie dzieli sie swoimi wlasnymi bogatymi doswiadczeniami zawodowymi i przemysle-
niami, dlatego osmiela mnie to do przywotania jednego z wtasnych odlegtych wspomnien siegajgcych
dziecinstwa. Na lekcji wychowawczej w siddmej lub ésmej klasie szkoty podstawowej (zapewne w ra-
mach preorientacji zawodowej) nauczycielka zapytata nas, uczniéw, o plany na przysztosc. Leszek, moj
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kolega z tawy szkolnej, zdeklarowat: ,Ja bede adwokatem”. Gdy pdzniej spytatem go, dlaczego osta-
tecznie tak zdecydowat, odpowiedziat mi zrezygnowany: ,,Méj ojciec jest adwokatem”, a po chwili do-
dat troche zrezygnowany: ,,...jaki ja mam w takim razie wybdr?”. Mineto wiele lat. tatwo sie domysli¢,
iz znana teraz kancelaria adwokacka szkolnego kolegi znajduje sie nieopodal sadu w moim rodzinnym
miescie. Czy tak sie sta¢ musiato? Czy jest to nieuchronny proces? Krytycy koncepcji skryptu w analizie
transakcyjnej zarzucajg jej nadmierny determinizm. Zapominajg jednak, ze remedium na nieuniknio-
nos¢ losu w naszym zyciu tkwi w $wiadomosci i wolnos$ci wyboru kazdego cztowieka oraz w dazeniu do
autonomii. Nie oznacza to jednak, ze ostatecznie i bezapelacyjnie rozstrzygamy sami o wtasnym zyciu.
Jednak decydujemy czasem bardziej, niz nam sie to moze wydawac.

Jestem przekonany, ze nawet certyfikowani analitycy transakcyjni odnajda w ksigzce cos$ cieka-
wego, inspirujgcego i wartego wykorzystania. Z catg pewnoscig beda to Swietnie opracowane pomysty
¢wiczen odnoszace sie do poszczegdlnych dziatéw AT. Troche zazdroszcze wspaniatych pomystow. Ale
nie tylko. Dany fragment zaskakuje czasem zdziwieniem, ze umknat naszej uwadze. Dla przyktadu: od-
krytem dla siebie diagram funkcjonalnych standw Ja Raymonda Hostie, ktérego nie znatem, a ktéry
w sposob ciekawy koresponduje ze znanym modelem FF ptynnosci funkcjonalnej Susannah Temple.
Dodajmy jeszcze, ze autorkg tej wysmienicie i z duzym znawstwem napisanej ksigzki jest Agata Ribay,
doswiadczona trenerka, nauczycielka i superwizorka analizy transakcyjnej w dziedzinie doradztwa
(PTSTA). Wykorzystuje AT do pracy doradczej we Francji. Petni tez funkcje przewodniczgcej Komisji
Etyki Polskiego Towarzystwa Analizy Transakcyjnej.

Zauwazmy jeszcze strone techniczng opracowania. Znacznie utatwiajg lekture ksigzki ikony identy-
fikujgce tresci oraz orientacje w zakresie danej czesci. A zatem sg to znaki obrazujgce: definicje i opisy
teoretyczne, szczegdlnie istotne elementy teorii lub wskazéwki, przyktady i ¢wiczenia, a wreszcie za-
cheta do autorefleksji. Nie sposéb nie dostrzec duzej starannosci wydawniczej tej publikacji, choc¢by
w kwestii graficznej, a jest to zastuga Marianny Witkowskiej, ktérej wysitek nalezy docenié. Mozna rzec,
iz osiggneta w tej dziedzinie szczyty doskonatosci.

Chciatbym podzieli¢ sie jeszcze jedna refleksjg. Autorka ograniczyta obszar poradnictwa do pomocy
udzielanej przez pracownika urzedu pracy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych, planowania ka-
riery, wyboru lub zmiany zawodu czy poszerzenia swoich kompetencji. Tak zostat okreslony cel i za-
mierzenie ksigzki. Nie sposdb jednak, abym jako przedstawiciel nurtu edukacyjnego AT nie upomniat
sie w tym miejscu o system doradztwa zawodowego w polskich szkotach — poczynajgc od przedszkola,
szkote podstawowa, po licea, technika i szkoty branzowe. Odpowiednie przepisy okreslajg ramy pro-
gramowe i precyzujg zadania doradcy zawodowego w tej dziedzinie (Rozporzgdzenie MEN, 2019), wpi-
suja ten rodzaj dziatalnosci w zakres pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Wczytujgc sie w poszcze-
gblne punkty i tresci programowe tego rozporzadzenia, tatwo zobaczyc je przez pryzmat AT, dostoso-
wany rzecz jasna do percepcji i rozumienia ucznidw. Wspomnijmy tylko, ze obok wspétpracy z instytu-
cjami zewnetrznymi pojawiaja sie takze rézne formy i metody zaje¢, takie jak: warsztaty, targi eduka-
cyjne, konsultacje indywidualne. By¢ moze ksigzka zainspiruje samg autorke lub innych doradcow za-
wodowych do podjecia tego tematu.

Niewatpliwie duzg wartoscig ksigzki jest jej wymiar praktyczny. Teoria stuzy tu tylko do podbudowy
i ukazania konkretnych sytuacji, jakie majg miejsce w relacjach klient—doradca zawodowy. Dostarcza
tez wiedzy, po ktérg moga siegna¢ adepci analizy transakcyjnej. Miejmy nadzieje, ze opracowanie spo-
tka sie duzym zainteresowaniem czytelnikéw, ktorzy beda sktonni wtgczy¢ analize transakcyjng w za-
kres swoich kompetencji.

Wszystkim zainteresowanym polecam te wspaniatg lekture.
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