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Analiza transakcyjna (AT), jak twierdza niekto-
rzy, swoj najlepszy okres ma juz za soba. Czy jest to '
jednak sad prawdziwy? Czy okreslone teorie nauko-
we, koncepcje pomocy psychologicznej badz kierun-
ki psychoterapeutyczne powinny by¢ oceniane po- :'::::'
dobnie jak np. trendy w modzie odziezowej lub style —
muzyki popularnej? Zreszta i w takich wypadkach, o enerin I
po krotszym lub dtuzszym okresie nieobecnosci, za-
pomniane rzekomo upodobania i gusty wracaja po-
nownie do obiegu. Przezywaja niejako swoja druga
miodos¢. W przypadku analizy transakcyjnej, kon- ‘
cepcji powstatej wszak juz przed przeszito pigcdzie-
sigciu laty, jest chyba podobnie. Wiele o tym $wiad-
czy. Wystarczy przesledzi¢ literature przedmiotu, aby zauwazy¢ ciagle pojawia-
jace si¢ nowe ksiazki z tego zakresu, lub przejrze¢ kolejne roczniki niektorych
czasopism, jak np. angielskojezycznego ,,Transactional Analysis Journal”, czy
niemieckojezycznego ,,Zeitschrift fiir Transaktionsanalyse”, badz policzy¢ od-
dziaty Migdzynarodowego Towarzystwa Analizy Transakcyjnej (ITAA), ktore
powstaja nie tylko w wymiarze kontynentalnym, np. Europejskie Towarzystwo
Analizy Transakcyjnej (EATA), czy Towarzystwo Analizy Transakcyjnej dla
Regionu Zachodniego Pacyfiku (WPATA), ale rowniez w tak odlegtych i egzotycz-
nych krajach, jak: Singapur (STAA), Republika Poludniowej Afryki (SATAA), Pe-
ru (APAT, APDEH), Nowa Zelandia (ATAT), Wenezuela (AVAT), czy Iran
(MTAA). Spoleczno$¢ analizy transakcyjnej, ktora w sposob teoretyczny lub
praktyczny zajmuje si¢ AT, liczy w obecnej chwili ponad 10 tys. oséb — tak
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twierdzi Claude Steiner, jeden z uczniow Erica Berne, tworcy tej koncepcji.
Warto wiedzie¢, ze w Polsce istnieje afiliowane przez EATA Polskie Towarzy-
stwo Integratywnej Analizy Transakcyjnej z siedziba w Krakowie. Pragnie ono
taczy¢ w sobie zarowno dziatania wyroste na gruncie naukowej teorii organiza-
cji 1 zarzadzania, jak rowniez psychoterapii, coachingu i edukacji. Wspomniany
przez nas kierunek rozwija si¢ bowiem nie tylko w obszarze samej psychotera-
pii, z jakiej wyrosta AT, ale rowniez dziedzinie szkolen i doradztwa w odniesie-
niu do systemow organizacyjnych i osob indywidualnych, a takze pedagogiki.
Warto tez przesledzi¢ liczne strony internetowe i ich zawartos¢, aby przekonaé
si¢, ze analiza transakcyjna ma si¢ dobrze, a ponizsza anegdota ma przelozenie
takze na jej sytuacje. Mark Twain po przeczytaniu swojego nekrologu w jednej
z gazet: ,,The report of my death was an exaggeration”, co si¢ thumaczy: ,,Poglo-
ska o mojej niedawnej $mierci byla przesadzona”.

Autorka anonsowane;j tu ksiazki pisze o tym tak: ,,Po raz pierwszy zetkngtam
si¢ z AT w latach siedemdziesiatych, gdy podejscie to bylo jeszcze nowoscia,
cho¢ jako metoda szkoleniowa wydalo si¢ wychodzi¢ z mody. W przeciwien-
stwie do wielu moich kolegdéw nie odstapitam od tej koncepcji, gdy zaczely po-
jawia¢ sig¢ nowe idee. Wprost przeciwnie, zaintrygowat mnie sposob, w jaki po-
jecia wynikajace z AT dopelniajg inne metody szkoleniowe, oraz w szczegdlno-
$ci tatwosc, z jaka uczestnicy programoéw szkoleniowych moga rozwiazaé swoje
problemy po zapoznaniu si¢ w bardzo nawet pobiezny sposob z podstawowymi
modelami AT”. Do$wiadczenie Julie Hay w prowadzeniu tego rodzaju szkolen
zaowocowato powstaniem obszernego, bo przeciez liczacego sobie niemal 360
stron, opracowania, ktorego celem bylo, jej zdaniem: ,przekazanie czytelnikom
informacji oraz wskazowek, jak w kompetentny sposdéb wykorzysta¢ teorig
i techniki AT w pracy trenera oraz jak wspiera¢ ludzi w pracy nad wlasnym po-
tencjalem i1 samorozwojem”. Moze si¢ to odbywac poprzez: zwigkszenie samo-
swiadomosci, lepsze zrozumienie wilasnych spraw, okre§lenie mozliwosci
wprowadzenia zmian oraz zastosowanie praktycznych strategii samorozwoju.
Uwazny czytelnik tych stow latwo zauwazy kontekst, w jakim analiza transak-
cyjna moze okaza¢ si¢ szczegolnie przydatna, a jest nim w oczywisty sposob —
coaching.

Ksiazka zawiera 12 obszernych rozdziatow, ktore obok tresci merytorycz-
nych zawierajg warte wykorzystania ¢wiczenia praktyczne oraz materiat zro-
dtowy i1 uwagi skierowane do trenerow po to, aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ ich
pracy. Poszczeg6lne rozdziaty dotycza roli i znaczenia zawierania kontraktu
W procesie uczenia sig, czy roli postaw (nazywanych w AT pozycjami zycio-
wymi — [ife position). Analizowane sa réznorodne style (interpersonalny, pracy,
myslenia, przywodztwa). Dowiedzie¢ si¢ tez mozna wielu interesujacych rzeczy
na temat wprowadzania kreatywnych zmian w procesie pracy, a takze regut pra-
cy z innymi i pracy w grupach. W publikacji zamieszczono przyktady opraco-
wanych przez autorke kwestionariuszy, ktore moga okazac si¢ przydatne w cza-
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sie szkolen i treningow. Catos¢ zamyka wykaz publikacji Erica Berne’a oraz li-
sta 0sOb, ktore otrzymaly nagrode jego imienia (Eric Berne Memorial Scientific
Award). Zainteresowany czytelnik dowiedzie¢ si¢ tez moze o procedurze zdo-
bywania certyfikacji z omawianej dziedziny i o istnieniu wiclu towarzystw zaj-
mujacych si¢ interesujaca nas problematyka. Mowa jest rowniez o wartos$ci ,,su-
per-wizji”. Uzywanie takiej formy autorka uzasadnia w nastgpujacy sposob:
»Myslnik w stowie «super-wizja» zostal wprowadzony, by odrozni¢ superwizje
praktykowana przez menadzeréw liniowych od tego rodzaju superwizji, ktora
stosowana jest jako forma pomocy dla profesjonalnych treneréw w ich osobi-
stym rozwoju”. W jakim stopniu nasi rodzimi ,,menadzerowie liniowi” korzysta-
ja z tego rodzaju super-wizji, pozostawiam do oceny znajacych problematyke
czytelnikow.

Przywilejem recenzenta jest dzielenie si¢ réznego rodzaju watpliwosciami
i dostrzeganie mniej lub bardziej istotnych mankamentow, niedostatkow czy
pomytek. Nie zapominajmy przy tym, ze kazdy z autoréw ma prawo do wia-
snych rozwiazan, pomystow 1 ujeé. I tak bardzo udana jest metafora porowny-
wania fal radiowych z istota transakcji. Wiele ona wyjasnia i moze okaza¢ si¢
bardzo uzyteczna w czasie treningdw czy szkolen. Juz jednak wprowadzenie ka-
tegorii wewngtrznych stanow Ja, cho¢ pewnie rowniez uzyteczne treningowo,
budzi¢ moze niejakie watpliwosci. Czy jest konieczne? Czy nie zaciemnia to ja-
snego 1 czytelnego dotad przestania samego Berne’a? Temat bylby godny semi-
narium czy dyskursu naukowego. Pamigtajac o znanej maksymie Johanna
W. von Goethego, iz: ,,Nie ma czego$ takiego jak wewnatrz lub na zewnatrz, bo
to, co jest wewnatrz, jest tez na zewnatrz” i proponujac wilasny model Piramidy
Mocy, warto bylo wspomnie¢ w tym miejscu, cho¢by tylko jednym stowem,
o innym ,,blizniaczym” modelu, jakim jest Trojkat Zwycigzcy zaproponowany
przez Acey Choy. Obwinianie Berna o seksizm, a nawet szowinizm, czy zmiana
nazw niektdrych gier tylko dlatego, ze jak pisze autorka: ,,obecnie niec moga by¢
stosowane ze wzgledu na powszechnie obowiazujaca poprawno$¢ polityczna”,
pozostawiam bez komentarza. Skoro ,,nie moga”, to znaczy, ze nie wolno i kto$
na to nie pozwala, a na to rady juz nie ma... A tak na marginesie, posadzanie
Berne’a, autora ksiazki Seks i kochanie i — co by nie powiedzie¢ — Zyda, o sek-
sizm czy szowinizm, to doprawdy przejaw i wymyst (aby nie powiedzie¢ glupo-
ta) naszych czasow. Z drobnostek dodam jeszcze, ze na schemacie 4.1. (tzw.
schemat Venna) poszczegdlne kotka ilustrujace stany Ja powinny stykac si¢ jed-
nak ze soba, bowiem ich osobnos$¢ sugerowa¢ moze np. klinicznie rozumiana
dezintegracje osobowosci. W wykazie pytan super-wizji modelu CsPsAs zabra-
kto jednego z pytan o poziom psychologiczny (s. 314). Nie wiem tez, czy sen-
sowne jest kierowanie si¢ reguta nazwy wlasnej i stosowanie w catej ksigzce du-
zych liter w odniesieniu do nazwy interesujacej nas koncepcji? Nie piszemy
przeciez za kazdym razem ,,Psychoanaliza”, czy ,,Behawioryzm”, za wyjatkiem
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oczywiscie sytuacji, gdy stowa te pojawiaja si¢ na poczatku zdania. Duze uzna-
nie nalezy si¢ natomiast ttumaczce ksiazki, Ewelinie Wojcik, za wysiltek, jaki
wlozyla w tak staranne opracowanie tekstu. Jak trudne jest to zadanie w przy-
padku wielu pojec i termindw z zakresu AT, moze przekona¢ si¢ tylko ten, kto
zetknal si¢ z oryginalnymi tekstami i podjat prébe ich translacji. Takze na po-
chwate zashuguje konsultantka naukowa tomu, Magdalena Sgkowska, ktora od
lat wielu jest niestrudzona propagatorka analizy transakcyjnej w naszym kraju.
Ksiazke warto zatem poleci¢ wszystkim trenerom i coucherom, szczegdlnie tym,
dla ktorych bedzie to pierwszy kontakt z analiza transakcyjna.



