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Streszczenie

W artykule podjgto probe spojrzenia na ukryty program szkoty z perspektywy analizy transak-
cyjnej. Dominujaca w szkole kultura nauczania, $cista realizacja podstawy programowej, testowa-
nie i sprawdzanie wynikow uzyskiwanych przez ucznidéw (a nie tego, czego faktycznie si¢ nauczy-
1i, jakie umiejetnosci zdobyli, jakie postawy uksztattowali) sa niezaprzeczalnie istotnymi elemen-
tami ukrytego programu edukacji. Wydaje si¢, ze w analizie tego aspektu funkcjonowania szkoty
wykorzysta¢ mozna koncepcje skryptu, szczegdlnie w obszarze funkcjonujacych w szkole naka-
zOw 1 zakazow.

Stowa kluczowe: zakazy skryptowe, nakazy skryptowe, nadadaptacja, glody, autonomia.

Skrypt w analizie transakcyjnej a ukryty program szkoly —
wprowadzenie

Na temat ukrytego programu szkoty powstato juz bardzo wiele opracowan
(Janowski, 1992; Wrébel, 2006; Ztobicki, 2002). Tym razem sprobujemy spoj-
rze¢ na niego z perspektywy analizy transakcyjnej. Mottem ponizszych rozwa-
zan moglyby staé sie stowa dr Marzeny Zylinskiej, bytej doradczyni w Minister-
stwie Edukacji Narodowej:

Musimy odej$¢ od pruskiego modelu edukacji i zastapi¢ go nowym, na miar¢ naszych

potrzeb i oczekiwan. [...] powinni§my zastapi¢ kultur¢ nauczania kultura uczenia sig,

a kulturg biedu kultura rozwijania potencjalu. W pruskim modelu edukacji celem na-
uczyciela jest zrealizowanie wszystkich celéw zawartych w podstawie programowe;j,


http://dx.doi.org/10.16926/eat.2017.06.06

108 Anna PIERZCHALA

w nowym modelu szkoly celem powinno by¢ stworzenie kazdemu dziecku warunkéw do
rozwinigcia jego potencjatu i silnych stron'.

Szkoda tylko, ze tego rodzaju stowa zazwyczaj pozostaja jedynie dobrymi
radami, niepopartymi konkretnymi praktycznymi dziataniami. Warto wigc moze
zada¢ sobie pytanie o to, dlaczego tak si¢ dzieje. Okazuje si¢ bowiem, ze takze
w kontekscie tego aspektu ukrytego programu szkoty pomoca stuzy¢ nam moze
koncepcja Erica Berne’a.

Powszechna w szkole kultura nauczania oparta na realizacji podstawy pro-
gramowej, dominacji testowania 1 sprawdzania wynikow uzyskiwanych przez
uczniow (a nie tego, czego faktycznie si¢ nauczyli, jakie umiejgtnosci zdobyli,
jakie postawy uksztattowali) jest niezaprzeczalnie istotnym elementem ukrytego
programu edukacji. Wydaje si¢, ze w analizie tego aspektu funkcjonowania
szkoty wykorzysta¢ mozna koncepcje skryptu, szczegdlnie w obszarze funkcjo-
nujacych w szkole nakazéw i zakazdéw. Przypomnijmy zatem, iz nakazy
w skrypcie to polecenia z Rodzica do Rodzica dotyczace tego, co robi¢ lub cze-
g0 nie robi¢, oraz opinie na temat ludzi i $wiata (Stewart, Joines, 2016, s. 168).
Koncepcjg skryptu wykorzystuje sig zarowno w analizie funkcjonowania czto-
wieka jako jednostki (indywidualny skrypt danej osoby), jak i w kontekscie
funkcjonowania catych organizacji (przedsigbiorstw, instytucji, czy nawet naro-
dow). W niniejszym opracowaniu sprobujemy przyjrzec si¢ pewnemu obszarowi
skryptu, ktory funkcjonuje w polskiej edukacji. Wydaje si¢ bowiem, ze koncep-
cja pigciu podstawowych nakazow skryptowych wymienianych w analizie trans-
akcyjnej oraz pigciu ich behawioralnych manifestacji w postaci driverow $wiet-
nie opisuje kulturg polskiej szkoty. Przypomnijmy zatem, ze wsrod tych naka-
z6w wymieniamy kolejno: Bqdz doskonaty!, Badz silny!, Staraj sie!, Sprawiaj
przyjemnosc! i Spiesz sie! Wszystkie one maja szeroka manifestacje w systemie
edukacji. Analizujac behawioralne przejawy realizacji tych nakazéw (drivery),
dos¢ tatwo mozna przenies¢ je na realia szkolne, w ktorych ,,doskonali” nauczy-
ciele sprawiaja wrazenie, ze w szkole nie ma miejsca na pomytki i niedociagnig-
cia. ,,Staraja si¢” oni przekaza¢ wiedz¢ uczniom, ktorzy ,,staraja si¢” ja przyswo-
i¢, robiac to w odpowiednim tempie (spiesz si¢), by podstawa programowa zo-
stata zrealizowana w odpowiednim terminie. Jednocze$nie szkota nie daje prze-
strzeni na manifestowanie uczu¢ i emocji (szczegdlnie nie daja sobie do tego
prawa nauczyciele), realizujac nakaz Bqdz silny! Kazda kontrola jakosci funk-
cjonowania zarowno szkoly jako instytucji, jak i ucznia jako jednostki (w trakcie
sprawdzianu) realizowana jest w oparciu o nakaz Zadowalaj innych! Taki spo-
sob funkcjonowania catego systemu jest prawdopodobnie pochodna dominujacej
w szkole nadadaptacji. Jest ona strategia pasywna, polegajaca na funkcjonowa-

Y Powinnismy odejs¢ od kultury nauczania i wprowadzié¢ kulture uczenia sie. Rozmowa z dr Ma-

rzenq Zylinskq, cz. 1 [On-line:] http://dziecisawazne.pl/marzena-zylinska-1/ (stan na dzien
13.05.2017).
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niu w oparciu o zalozone przez jednostkg¢ oczekiwania otoczenia, a nie wiasne
potrzeby (Schiff, 1975, s. 11).

Nakazy skryptowe w systemie szkolnym

Nawiazujac zatem do stow M. Zylinskiej — jesli mamy zmienié¢ szkolna kul-
tur¢ nauczania na kultur¢ uczenia si¢, powinni§my zmieni¢ sposob myS$lenia
0sOb zarzadzajacych procesem edukacji, rozpoczynajac od wiadz ustawodaw-
czych, ale szczegolnie koncentrujac si¢ na nauczycielach, tak by do gtosu dojs¢
mogly wymienione przez T. Kahlera i H. Capersa (1974, s. 26-42) ,,pozwala-
cze” (ang. allowers). Oznacza to, ze nakazowi Bqdz doskonaly! odpowiadatoby
pozwolenie zakladajace Jestes dobry, wlasnie taki, jaki jestes; nakazowi Zado-
walaj innych! towarzyszyloby przyzwolenie na dbanie takze o siebie; nakaz
Bqdz silny! rbwnowazytoby przyzwolenie na okazywanie wiasnych uczuc i po-
trzeb; Staraj sie! Zostatoby zmienione na zrdb to; a Pospiesz sie! na dzialaj we
wlasnym tempie.

Przy czym zmiany te, w zgodzie z zatozeniami koncepcji skryptu w analizie
transakcyjnej, nie sg tatwe i oczywiste. By moc to doktadniej zrozumiec, trzeba
szerzej odwolac sig do teorii ukrytego scenariusza zycia. Calo$¢ zapisow skryp-
towych zapisywanych jest na tzw. matrycy skryptowej (Stewart, Joines, 2017,
s. 166—172). W przypadku skryptu indywidualnego, osobami przekazujacymi
zapisy sa zazwyczaj rodzice. W omawianej przez nas kwestii — skryptu organi-
zacyjnego, czy nawet szerzej systemowego, w edukacji — przekazicielami zapi-
sow w przypadku nauczyciela beda ,,0s0by znaczace” w postaci zarzadzajacych
edukacja, ale takze wspolpracownikow, ktdrzy na tym polu dziataja juz od dhuz-
szego czasu, natomiast w przypadku ucznidow — nauczyciele i starsi uczniowie.
By jednak skrypt mogt si¢ ukonstytuowaé, zgodnie z zatozeniami analizy trans-
akcyjnej, konieczna jest wewngtrzna, nieSwiadoma decyzja kazdego podmiotu
uczestniczacego w tym procesie. Jest to dla nas istotne z tego chocby wzgledu,
ze — rébwniez w zgodzie zatozeniami koncepcji — wszystkie podjete decyzje mo-
ga podlega¢ modyfikacji. Stwarza to wigc perspektywe zmiany w funkcjonowa-
niu systemu.

Wracajac jednak do opisanych na wspomnianej matrycy elementdéw, z kto-
rych sktada si¢ skrypt, zwroci¢ nalezy uwagg, iz oprocz wymienionych powyzej
nakazoéw znajduja si¢ tam takze zakazy i przyzwolenia oraz okreslone modele
dzialania zawarte w programie skryptowym. Wr.6¢my jednak do poczatku — na-
kazy przekazywane sa od Rodzica 0so6b znaczacych i trafiaja do Rodzica osoby,
o ktorej skrypcie mowimy. Tak jak zostato juz wspomniane, sg to okreslone po-
lecenia dotyczace tego, co robi¢ lub czego nie robié, oraz opinie na temat ludzi
i $wiata. Program pochodzi od Dorostego i trafia do Dorostego, a sktada si¢
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z przekazow dotyczacych tego, jak cos robi¢. Szczegodlnie dla nas istotne sg jed-
nak zakazy i1 przyzwolenia. To najbardziej pierwotne zapisy skryptowe istniejace
na poziomie Dziecka i pochodzace z Dziecka oséb znaczacych. Sa one najistot-
niejsza cze¢scia aparatu skryptowego (Jagieta, 2012, s. 267). Zawieraja w sobie
restrykcyjne polecenia skryptowe, ktore przekazywane sg zazwyczaj w sposob
niewerbalny i ujawniaja si¢ jedynie na poziomie odczuwanych emocji.

Relacja migdzy nakazami a zakazami skryptowymi

W niniejszych rozwazaniach wyszli§my od koncepcji nakazow. Warunko-
wane bylo to ich przejrzystoscia i pewnego rodzaju namacalnos$cia oraz mozli-
woscia dos$¢ latwej identyfikacji na gruncie edukacyjnym. Bqdz doskonaty!,
Bqdz silny!, Staraj sie!, Sprawiaj przyjemnosc! i Spiesz si¢! sa widoczne w pol-
skiej szkole i szeroko realizowane tak przez uczniéw, jak nauczycieli oraz osoby
zarzadzajace edukacja. Mozna znalez¢ ich manifestacje wlasciwie w kazdym
obszarze funkcjonowania systemu. W tym miejscu warto jednak odpowiedzie¢
na pytanie, dlaczego tak wazne sa mniej widoczne zakazy i pozwolenia oraz
sprecyzowac, czym one konkretnie sa. Przy czym juz na wstgpie nalezy podkre-
sli¢, ze zakazy sa tym, co szczegodlnie destrukcyjnie wptywa na funkcjonowanie
systemu, przyzwolenia z kolei sa okreslona dla nich alternatywa, umozliwiajaca
bardziej lub mniej skuteczne funkcjonowanie. Jedne i drugie sa natomiast bardzo
pierwotne, a przez to mocno ugruntowane i trudne do modyfikacji. Jak juz zosta-
to wspomniane, sa one nie§wiadome i ujawniaja si¢ na poziomie emocjonalnym
poprzez konkretne przezycia. Zalezno$¢ pomigdzy wymienianymi wcze$niej na-
kazami a zakazami §wietnie obrazuje rys. 1.

Wida¢ na nim, ze destrukcyjne same w sobie nakazy sa okre§lonymi sposo-
bami radzenia sobie z bardziej pierwotnymi zakazami. Nakazy pomagaja tona-
cemu cztowiekowi utrzymac si¢ na powierzchni (unoszace balony), nawet w sy-
tuacji, gdy przypiete do ndg obciazniki (zakazy) ciagna go na dno. Sa zatem
czyms$, co pozwala na funkcjonowanie i radzenie sobie w niesprzyjajacym S$ro-
dowisku, w sytuacji, gdy nasze dziatania determinowane sa zakazami. Modyfi-
kacja jedynie nakazéw (wypuszczenie powietrza z balonoéw), bez ingerencji
w zakazy, spowoduje ,,zatonigcie” calego systemu. O czym zatem konkretnie
mowimy?
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Nie badz soba |
ie istriej | Nie przynalez | :1
i bad bisko [P ech (i ciorie u Nie bad? zdrous

i dorastaj ||U” Nie badz wazny m Nie badz dzieckier |

Rys. 1
A. Lee, Drawing Man

Zrédlo: niepublikowane materiaty; za: A. Piotrowska, szkolenie 202AT Symbioza, przeniesienie
i ukryta komunikacja (w posiadaniu autorki).

Przejawy zakazow skryptowych na gruncie rzeczywistosci
szkolnej

Praktycy analizy transakcyjnej Robert i Mary Gouldingowie (1976, s. 41—
46) odkryli, ze istnieje mozliwos¢ klasyfikacji zakazéw w dwunastu grupach
(zob. rys. 1). Warto jednak pamigtac, ze grupy te stanowia jedynie werbalne ety-
kiety dla czegos, co samo w sobie istnieje w sposob niezwerbalizowany. Wydaje
sig, ze mozliwe jest poszukanie przejawdw przynajmniej niektérych z tych zaka-
z6w w polskim systemie edukacji. Jesli zatozenie to jest stuszne, to ich zwerba-
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lizowanie oraz poszukanie skutecznych pozwolen i zastapienie nimi zapiséw de-
strukcyjnych mogtoby sta¢ si¢ fundamentem przebudowy i zwigkszenia zaré6wno
efektywnos$ci edukacji, jak i satysfakcji z uczestnictwa w niej.

Pierwszym zakazem, do ktérego warto si¢ odwotaé, jest niezwykle destruk-
cyjny zapis Nie istniej. Jest on przekazywany przez postacie znaczace w sytu-
acji, gdy czuja si¢ one zagrozone, pozbawiane czegos$ lub pragna, by kto$ zwro-
cit uwage na ich potrzeby. Reakcja osoby posiadajacej ten zapis jest poczucie
bezwartosciowosci jako osoby i1 braku znaczenia w calo$ci funkcjonowania sys-
temu (Stewart, Joines, 2017, s. 173—174). Badania przeprowadzone w 2012 roku
w polskich szkotach pokazaly z jednej strony bardzo istotny zakres niezaspoko-
jenia potrzeb (gtodow) zar6wno w gronie nauczycieli, jak 1 ucznidéw, a z drugiej
ujawnity istnienie tancucha symbiotycznego taczacego grupy przedstawicieli ca-
tego systemu edukacji, poczawszy od zarzadzajacych (na réznych szczeblach),
a skonczywszy na uczniach (Pierzchata, 2013, s. 117 i nn.). Przy czym w grupie
nauczycieli potrzeba, ktéra wydaje si¢ szczegolnie niezaspokojona, jest glod
wsparcia, rozumiany tutaj jako poczucie, ze zawod, ktory wykonuja, jest wazny
i darzony spotecznym szacunkiem. Az 68% badanych stwierdzito, ze ma t¢ po-
trzeba kompletnie niezaspokojona lub zaspokojong w bardzo niskim stopniu
(tamze, s. 265-267). Istnienie tancucha symbiotycznego wskazuje natomiast na
mozliwos$¢ przekazywania okre§lonych zapiséw, emocji, a takze frustracji po-
miedzy przedstawicielami poszczegdlnych grup. Wydaje si¢ zatem, ze najbar-
dziej destrukcyjny ze wszystkich transakcyjnych zakazéw, odwotujacy si¢ prze-
ciez do fundamentu istnienia, ma w polskiej szkole swoje znaczace miejsce.
Dlaczego jednak ludzie konstytuujacy ten system trwaja w nim, nawet jesli ude-
rza on w tak fundamentalne warto$ci? Prawdopodobnie dzieje sig tak dlatego, ze
ksztattuja w swoich zapisach okreslone przyzwolenia, podobnie jak dzieje sie
w przypadku ksztattowania si¢ skryptu indywidualnego. Przyzwolenia te pozwa-
laja na istnienie w przypadku spelnienia okreslonych warunkow. W szkole moze
to by¢ trwanie w nadadaptacji — moge istnie¢, dopoki bede sprawial wrazenie
kompetentnego lub bede pokazywal, jak bardzo si¢ staram pomimo tego, jak
ciezka i niewdzieczna jest moja praca. Jesli tak si¢ stanie w pierwszym przypad-
ku pojawi si¢ nakaz Bqdz doskonaty!, a w drugim Staraj sie!

Nie istniej jest najbardziej destrukcyjnym zakazem skryptowym, ale, o czym
byla juz mowa, nie jedynym. W polskiej szkole znalez¢ mozna prawdopodobnie
takze przejawy jeszcze przynajmniej kilku z nich. Przyktadowo zakaz Nie bqdz
sobq, ktory kaze odwotywaé si¢ do okreslonego wzorca funkcjonowania i pro-
bowac¢ go realizowaé. Behawioralne manifestacje tego zakazu doskonale mozna
zaobserwowac wsrod nauczycieli w momencie, gdy wchodza w rolg zawodowa.
Wydaje sig, ze niewiele jest zawodow, ktore tak mocno jak ten, reprezentowane
sa poprzez nigdzie niespisany, niesformutowany, ale jednak przestrzegany, spo-
sob zachowania, méwienia, dziatania. Tego rodzaju funkcjonowanie takze jest
oczywiscie wyrazem okre$lonej nadadaptacji, czyli wyjscia naprzeciw konkret-
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nym oczekiwaniom. Wydaje si¢, ze w przypadku tego zakazu pojawi¢ si¢ moze
nakaz Sprawiaj przyjemnosc!, dzigki ktéremu dzialania nauczyciela, nawet jesli
niezgodne z jego przekonaniami, beda wzmacniane i gratyfikowane. Oczywiscie
podobne zalezno$ci przenoszone sa nastepnie dalej — na ucznia. Ten réwniez ma
sprawia¢ wrazenie ,,przystajacego do okreslonej rzeczywistosci”. Pewnym wy-
razem zakazu Nie bqdZz sobq jest chocby unifikacja strojow uczniowskich,
w ktorych utrudnione staje si¢ wyrazenie wlasnej indywidualnosci.

Kolejnym przyktadem ,,edukacyjnego zakazu” jest Niech ci sie nie uda. Bar-
dzo czesto wida¢, jak w spotecznosci nauczycielskiej ujawniaja si¢ zachowania
rywalizacyjne i niestety takze utrudniajace osiagnigcie sukcesu wspotpracowni-
kowi. Wyrazaja si¢ one niejednokrotnie w subtelnych grach transakcyjnych,
w ktorych nauczyciele z pozoru wzajemnie siebie wspierajg, by w konsekwencji
uniemozliwi¢ osiagnigcie sukcesu komus innemu lub ewentualnie moc przypisaé
go sobie. Przyktadem z zycia niech stanie si¢ sytuacja, w ktérej w jednej ze zna-
nych autorce opracowania placowek dyrekcja poczatkowo zareagowala z dy-
stansem na propozycj¢ nauczycielki, by nawiaza¢ wspotprace miedzynarodowa
z blizniacza placowka za zagranica. Nastgpnie zlecita wszelkie prace inicjatorce
(podkreslajac jej kompetencje w tym zakresie), jednocze$nie obciazajac ja do-
datkowymi obowiazkami (liczniejszymi niz inne wspolpracownice), wielokrot-
nie podkreslajac mimochodem, ze taka wspodtpraca nie jest placowce potrzebna
i wymaga sporo niewspoimiernego wysitku. Jednak w momencie sukcesu inicja-
tywy dyrektorka zebrata wszelkie pochwaty ptynace z Wydzialu Edukacji Urze-
du Miasta, nie wymienita nawet nazwiska podwtadnej, ktora byta za sukces od-
powiedzialna. Wydaje sig, ze tego rodzaju zakaz indukowa¢ moze powstanie
nakazu Staraj sie!/, mocno wzmacnianego przez system awansOw zawodowych
nauczycieli. Bardzo czgsto przeciez dziataja oni na tym polu, kolekcjonujac ko-
lejne certyfikaty, podejmujac okreslone dziatania, nie do konca widzac ich sens
i nie czujac, ze inicjatywy te sa przez kogokolwiek doceniane.

Pewnym uzupelieniem dla opisanego powyzej przyktadu moze by¢ takze za-
kaz Nie rob (nie rob nic). O jego istnieniu na gruncie edukacji moze §wiadczy¢
chocby lgk srodowiska przed wszelkimi innowacjami i przed korzystaniem z no-
wych mozliwosci technologicznych. Zbigniew Legski — autor analizujacy specy-
ficzna relacje taczaca czlowieka z nowymi mediami — pisze w jednym ze swoich
opracowan: ,,[...] mimo uptywu czasu oraz postgpujacego rozwoju technologicz-
nego i zwiazanego z nim spadku cen i zwigkszenia dostgpnosci nowych technolo-
gii, w szkotach sa one wprowadzane raczej powoli, ze sporym dystansem i bez za-
uwazalnego entuzjazmu ze strony grona pedagogicznego” (Leski, 2013, s. 403).
Wszelkie nowosci generuja bowiem napigcie i stres zwigzany z nieznanym, przy
jednoczesnym poczuciu, ze wprowadzane zmiany nie maja sensu i prowadza do-
nikad. Reakcja na tego rodzaju przekazy ponownie moze by¢ nakaz Staraj sie!
1 zwigzane z nim pozorne dziatania, ktére z gory skazane sa na porazke. Oczywi-
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Scie wszystko to rozgrywa si¢ na poziomie nieswiadomym, a osoby uczestniczace
w procesie nie zaktadaja celowo, ze ich dziatania nie przyniosa efektu.

W przypadku zakazu Nie bqdz wazny takze istnieja okreslone przestanki, by
podejrzewacd, ze posiada on swoje manifestacje na gruncie szkolnym. Ludzie po-
siadajacy taki zapis dzialaja sprawnie tylko w sytuacji jasno okreslonych zasad
i regut, natomiast bardzo duze napigcie wywoluje u nich koniecznos$¢ dziatania
niestandardowego i wychodzacego poza przyjgte ramy. Badania pokazuja, ze ta-
kie zachowania w sytuacjach problemowych bardzo czgsto prezentuja osoby
uczestniczace w edukacji, w tym nauczyciele (Gebus, Pierzchata, 2016, s. 151—
173). Jednoczesnie dominujaca w szkole nadadaptacja (Pierzchata, 2013, s. 145—
175, 231-249) sprzyja niewyrazaniu wtasnych potrzeb i brakowi wiary w moz-
liwos$¢ ich realizacji, co takze jest przejawem tego zakazu. Towarzyszy mu
prawdopodobnie nakaz Sprawiaj przyjemnosc!, gdyz wyraza si¢ on dziataniami
na rzecz innych ludzi, z pominigciem wiasnych potrzeb i dazen.

Bardzo silng manifestacjg ma takze zakaz Nie bqdz blisko. Ponownie mozna
tutaj odwotac¢ si¢ do wspomnianych wczesniej badan (Pierzchata, 2013, s. 194—
197, 265-271). Wskazuja one z jednej strony na brak zaspokojenia uczniéw
w obszarze blisko$ci relacji z nauczycielami, a z drugiej — co bardzo istotne
w konteks$cie niniejszego opracowania — na brak potrzeby zaangazowanych, bli-
skich relacji z uczniami ze strony nauczycieli (24% badanych). Dodatkowo az
47% nauczycieli wskazalo na pelne zaspokojenie tej potrzeby, co stoi w silnej
opozycji do deklaracji ucznidéw (ponad 50% uczniéw wskazato na zupelne nie-
zaspokojenie lub bardzo niskie zaspokojenie tej potrzeby). Oznacza to, ze zakaz
Nie bqdz blisko charakterystyczny jest gtownie dla grona nauczycielskiego.
Wskazuja na to takze przeprowadzone w ramach wspomnianego tu projektu ba-
dawczego wywiady z ekspertami instytucjonalnymi, ktérzy wskazywali na zna-
czacg koncentracje¢ nauczycieli na dydaktycznym aspekcie procesu edukacyjne-
g0, z jednoczesng proba pominigcia czy znacznej minimalizacji aspektu wycho-
wawczego®. Charakterystycznym nakazem dla tej grupy bedzie Bqd? silny! Oso-
by kierujace si¢ takim zalozeniem z reguly nie ujawniaja emocji, sa zdystanso-
wane, a odpowiedzialnos¢ za emocje swoje i innych ludzi sktadaja na karb
czynnikdéw zewnetrznych, w tym uwarunkowan sytuacyjnych.

Natomiast koncentracja wspotczesnej edukacji na zaliczaniu poszczegdlnych
elementéw programu nauczania, testowaniu, zbieraniu punktéw, a nie na fak-
tycznym wspieraniu rozwoju umiejetnosci i logicznej analizie danych przez
dziecko moze by¢ przejawem zakazu Nie mysl. Dodatkowo brak zgody na oka-
zywanie przez dzieci rzeczywistych uczy¢ i emocji, brak zgody na ztos¢, smutek
czy zal moga pochodzi¢ z zakazu Nie czuj. Oba zakazy moga prowadzi¢ do
wszystkich wymienianych w koncepcji nakazow.

Kwestia do rozwazan pozostaje oczywiscie mozliwos¢ oddzielenia aspektu dydaktycznego
i wychowawczego w procesie edukacynym. Wydaje si¢ bowiem, Zze w takiej sytuacji proces wy-
chowania toczyt sie bedzie w ramach ukrytego programu szkoty, w sposob nieuswiadomiony.
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Podsumowanie

Powyzsze rozwazania wskazuja, ze wywodzaca si¢ z analizy transakcyjnej
koncepcja skryptu moze by¢ wykorzystana w celach diagnozy funkcjonowania
systemu edukacyjnego, a takze wskazuje na pewne czynniki odpowiedzialne za
okreslony stan rzeczy. Czy to jednak wszystko? Wydaje si¢, ze zdecydowanie
nie. Analiza transakcyjna dostarcza przeciez takze szeregu technik umozliwiaja-
cych identyfikacje wlasnego skryptu, wyznaczenie jego doktadnych ram, wery-
fikacje skutecznosci zawartych w nim zapiséw i w koncu modyfikacji zapisow
destrukcyjnych. Chociaz E. Berne nie wyrazit tego wprost, na podstawie tego, co
pisat i mowil, mozna uznac, ze alternatywa dla skryptu jest autonomia (Stewart,
Joines, 2017, s. 364). W przypadku indywidualnej osoby oznacza ona po pierw-
sze §wiadomos¢, czyli umiejetnos¢ odbioru rzeczywistosci taka, jaka jest. Czto-
wiek $wiadomy nie interpretuje i nie filtruje swoich do§wiadczen §wiata tak, by
pasowaly one do zapiséw usytuowanych w jego Rodzicu czy Dziecku. Przyjmu-
je rzeczywisto$¢ taka, jaka jest, i wyciaga z niej wnioski, starajac si¢ poprawié
w niej to, co nie dziata dobrze. Druga cecha osoby autonomicznej jest sponta-
nicznos¢, czyli umiejegtnos¢ elastycznego korzystania ze wszystkich stanéw Ja.
Oznacza to, ze Dorosty takiej osoby potrafi skutecznie ,,rozdziela¢ zadania” po-
miedzy poszczegodlne obszary wiasnego Ja, by podejmowana reakcja na bodzce
(zewngtrzne i wewngetrzne) byla jak najbardziej efektywna. Trzecim wskazni-
kiem autonomii jest zdolno$¢ do intymnosci, czyli bliskiej, szczerej i zaangazo-
wanej relacji z drugim cztowiekiem. Ale czy jednak szkota jako instytucja takze
moze by¢ w podobnym sensie autonomiczna? Wydaje si¢, ze tak, ale wymaga to
zmian u podstaw. Pierwsza z nich jest konieczno$¢ wyjscia z panujacej w niej
nadadaptacji. Mozliwe jest to tylko w sytuacji wzmocnienia Dorostego o0sob,
ktére w tym systemie funkcjonuja, i uksztaltowanie w nich gotowosci na realng
analizg rzeczywisto$ci. Rzeczywistosci, ktora jest, a nie ktora chcieliby$my wi-
dzie¢. Oznacza to danie przyzwolenia na pomytki i niedoskonato§é. System
edukacji tworza ludzie, a ludzie popetniaja btedy. Jednak wychodzac z podsta-
wowych zatozen analizy transakcyjnej, moéwiacych o tym, ze ludzie z zatozenia
sa OK, sa w stanie mysle¢, a takze decyduja o sobie i ich decyzje moga podlegaé
zmianie, stwarzamy perspektywy dla tego, by w calym systemie co$ si¢ zadzia-
to. Aktualnie bowiem $cista kontrola i rozliczanie kazdego dziatania osob two-
rzacych edukacje (sprawdzani sa przeciez dyrektorzy placowek, nauczyciele,
z kazdego jednego wpisu do dziennika, uczniowie w szeregu testow i spraw-
dzianéw itd.) powoduje pewnego rodzaju stagnacj¢. W catym systemie niewiele
si¢ zmienia, bo wszyscy boja si¢ wprowadzi¢ jakakolwiek modyfikacje, ktora
moglaby nie udzwigna¢ kontroli wedlug ustalonych juz wzorcéw. Wydaje sig,
ze ograniczenie kontroli i zwigkszenie zaufania dla kompetencji ludzi, ktorzy ten
system wspottworza, mogloby przynies¢ dobre efekty i oczekiwane zmiany.
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W tym celu konieczna jest zmiana postaw 0sob konstytuujacych system eduka-
cji. Nie jest to jednak mozliwe bez gruntownej zmiany catego systemu i sposobu
myslenia o szkole. To nie moze by¢ miejsce stacjonarnego pobytu ucznia w ta-
wie szkolnej, ciaglego stresu, sprawdzania, testowania i rozliczania. Powinno
stac si¢ przestrzenia wlasnej tworczej aktywnosci pod przewodnictwem madrego
dorostego (a moze przede wszystkim Dorostego...?).

Podsumowujac zatem powyzsze rozwazania — wydaje si¢ niezwykle istot-
nym to, by ludzie tworzacy system edukacji mieli mozliwo$¢ przyjrzenia si¢ mu
niejako z boku i rozpoznania mechanizméw, ktére w nim zachodza. Bez §wia-
domos$ci nie ma bowiem mozliwosci modyfikacji rzeczywistosci. Wiedza
i wzigcie odpowiedzialnosci za to, co si¢ dzieje, jest pierwszym krokiem do zmia-
ny. Wydaje sig, ze analiza transakcyjna jest koncepcja, ktorej zatozenia i jezyk
moga stuzy¢ pomoca w tej kwestii. Organizacja przykladowo grup superwizyj-
nych dla nauczycieli w tym nurcie moglaby istotnie wspomdc proces rozumienia
i zmiany. Wynikiem takich spotkan byloby takze doglebne rozpoznanie potrzeb
nauczycieli, a takze przynajmniej czes$ciowe ich zabezpieczenie. Wsparcie psy-
chologiczne jest przeciez wyrazem docenienia wartosci pracy edukacyjnej —
i w ten sposob powinno by¢ rozumiane. Osoby tworzace system edukacji nie mo-
ga by¢ pozostawione same sobie. Zawodd nauczyciela opiera si¢ na czynnosciach
niezwykle absorbujacych emocjonalnie, przez co narazony jest na ryzyko wypale-
nia zawodowego. Dodatkowo niesprzyjajaca sytuacja ekonomiczna, ciagle zagro-
zenie brakiem zatrudnienia, stawianie coraz to nowych i bardziej obciazajacych
zadan przed przedstawicielami tego zawodu powoduje, Ze w sposob naturalny re-
aguja oni mechanizmami obronnymi pozwalajacymi na desensytyzacj¢ emocjo-
nalna, czego wyrazem staje sig¢ realizowanie zakazow i nakazow skryptowych.

Elementy skryptowe w niniejszym tekscie odniesiono do calej rzeczywisto-
$ci szkolnej, zarowno do funkcjonowania nauczycieli, jak i uczniéw. O potrze-
bach tych drugich mowi i pisze si¢ sporo. Warto jednak zauwazy¢, ze ich reali-
zacja nie jest mozliwa jednokierunkowo, bez dziatan systemowych i bez zwro-
cenia uwagi na potrzeby drugiej strony w tej relacji — czyli na potrzeby nauczy-
cieli. Warto zatem rozwazy¢ mozliwosci szerszego wsparcia psychologicznego
dla tej grupy spotecznej, a analiza transakcyjna wydaje si¢ narzedziem wyjatko-
wo skutecznym w tym zakresie.

Bibliografia

Gebus, D., Pierzchala, A. (2016). Tworczy nauczyciele, pomystowi uczniowie.
Osobowosciowe korelaty kreatywnosci nauczycieli w perspektywie analizy
transakcyjnej. Czgstochowa: Wydawnictwo Akademii im. Jana Dlugosza
w Czestochowie.



Transakcyjne zakazy i nakazy skryptowe... 117

Goulding, R., Goulding, M. (1976). Injunctions, decisions and redecisions,
Transactional Analysis Journal, 6 (1), 41-46. https://doi.org/10.1177/
036215377600600110.

Jagieta, J. (2012). Stownik analizy transakcyjnej. Czgstochowa: Wydawnictwo
Akademii im. Jana Dlugosza w Czgstochowie

Janowski, A. (1992). Uczen w teatrze zZycia szkolnego. Warszawa: Wydawnictwa
Szkolne i Pedagogiczne.

Kahler, T., Capers, H. (1974). The miniscript. Transactional Analysis Journal, 4
(1), 26-42. https://doi.org/10.1177/036215377400400110.

Leski, Z. (2013). Réwnanie mediow B. Reevesa i C. Nassa w konteksScie
komputeryzacji procesu dydaktycznego. W: K. Kowal K., A. Konert (red.),
W poszukiwaniu fundamentow, czyli o potrzebie statosci w zmieniajqcym sie
swiecie (s. 399—407). Czgstochowa: Wydawnictwo im. S. Podobinskiego
Akademii im. Jana Diugosza w Czgstochowie.

Pierzchata, A. (2013). Pasywnos¢ w szkole. Diagnoza zjawiska z punktu
widzenia analizy transakcyjnej. Czgstochowa: Wydawnictwo Akademii im.
Jana Dlugosza w Czgstochowie.

Powinnismy odejs¢ od kultury nauczania i wprowadzi¢ kulture uczenia sie.
Rozmowa z dr Marzenq Zylinskq, cz. 1. [On-line:] http://dziecisawazne.pl/
marzena-zylinska-1/ Pobrane 13 maja 2017.

Schiff, J. 1 in. (1975). Cathexis reader. New York: Harper & Row, Publisher, Inc.

Stewart, I., Joines, V. (2017). Analiza transakcyjna dzisiaj, Poznan: Dom
Wydawniczy REBIS.

Wrébel, A. (2006). Wychowanie a manipulacja. Krakow: Oficyna Wydawnicza
,Impuls” 2006.

Ztobicki, W. (2002). Ukryty program w edukacji: miedzy niewiedzq
a manipulacjq. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”.

Anna PIERZCHALA

Transactional Injunctions and Counterinjunctions of the Script
in the Hidden School Program

Summary

This article attempts to look at the hidden school program from the transactional analysis perspective.
Essential parts of the hidden education program comprise domination of teaching, exact implementation
of the core curriculum, testing and checking the pupils’ results (instead of what they have actually
learned, what skills they have acquired, what attitudes they have shaped). It seems that the concept of
script could be used in the analysis of this aspect of school functioning. This concept could be particular-
ly useful in the area of transactional injunctions, and counterinjuctions functioning at school.

Keywords: transactional injunctions, transactional counterinjuctions, overadaptation, hungers,
autonomy.
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